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Resumen: Esta comunicacion sobre la Integracion de las Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicaciéon en procesos de formacion de profesores de
matematicas en y para la diversidad, constituye un potencial para el desarrollo y
la formacion profesional de profesor de matematicas y presentan el uso de
tecnologias como una mediacién para una educaciéon matematica en y para la
diversidad. Esta es una reflexion que, a su vez, articula el componente de
integracion tecnologico en los ambientes mediados por TIC, los disefios
didacticos, la gestion didactica y la evaluacion educativa.

Palabras Claves: Disefios Didacticos, Gestion Didactica, Evaluacién, TIC,
Formacion de Profesores, Matematicas, Diversidad.

1 Introduccion

La nueva tendencia entre la matematica como area y la didactica de las matematicas
como una didactica especifica y la evolucion del campo tecnoloégico como
herramienta que apoya los procesos de enseflanza y aprendizaje en el aula, favorece el
desarrollo del aprendizaje de las matematicas en contexto de diversidad. En la
actualidad las tecnologias han dado un nuevo enfoque a la forma de desarrollar la
interaccién con el conocimiento en el aula, abriendo paso a la utilizacion de nuevas
herramientas de apoyo a la docencia [1]. Las tecnologias generan que el énfasis de la
profesion docente se transforme desde una perspectiva centrada en el profesor y
basada en clases magistrales hacia una formacion centrada principalmente en el
estudiante dentro de unos ambientes de aprendizaje interactivos [2].

La relacion didéactica de las matematicas y las tecnologias se vuelve una relacion
de inclusion, por cuanto el desarrollo que actualmente tiene la didactica de las
matematicas esta influenciado por la incorporacion de las tecnologias [1]. Para la
ensefianza y el aprendizaje de las matematicas en un contexto de diversidad es
importante el uso de las tecnologias; sin embargo, existen algunos programas puesto a
la venta como materiales didacticos de aprendizaje que no tienen absolutamente nada
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que ver con lo que en realidad se debe ensear o lo que los estudiantes deben aprender
[3]. En este sentido, se debe tener cuidado al obtener dichos programas, estudiarlos
minuciosamente para determinar si son o no aptos para ser utilizados en las aulas, ya
que a menudo no son compatibles y a veces impiden, incluso, la ensefianza de las
matematicas.

Surge entonces la necesidad de identificar enfoques en la ensefianza y aprendizaje
de las matematicas que determinen la orientaciéon que toma la didactica de las
matematicas, asi como la necesidad de promover y difundir, en los diferentes niveles,
la insercion de las tecnologias en la educacion matematica para el logro de
aprendizajes significativos fomentando la necesidad de un cambio en las
metodologias tradicionales de ensefianza. Ello permitird divulgar la ensefianza
personalizada en el proceso de aprendizaje e impulsar la creacion de programas que
faciliten la presentacion del contenido de las mas diversas formas. Atendiendo asi a
las necesidades especiales, con lo que se construye una didactica que las favorezca.

2 Integracion de las TIC en la formacion de profesores de
matematicas para el desarrollo de ambientes mediados por las TIC.

Los desafios actuales exigen que los profesores integren las tecnologias en su
funcién docente cotidiana, tanto por el valor propio que ellas tienen en el desarrollo
del conocimiento, la sociedad, el trabajo y todas las dimensiones de la vida personal y
ciudadana, como también por la importancia de favorecer la ampliacion de las
capacidades de todos los profesores y los estudiantes. Esta constituyen, hace ya algin
tiempo, parte inherente de una cultura que los estudiantes viven en forma natural y
cotidiana. Desde una dimension pedagdgica, la incorporacion de las tecnologias y su
uso por parte de los profesores pueden propiciar y desarrollar las potencialidades que
tienen los nuevos medios para favorecer aprendizaje de calidad [4] y estan
relacionadas con:

- Integrar las tecnologias en la planificacion e implementacion de ambientes y
experiencias de aprendizajes de los sectores curriculares para agregar valor al
aprendizaje y al desarrollo integral de los estudiantes.

- Incorporar sistemas de informacion en linea y de comunicaciéon mediada por
computadores en la implementacion de experiencias de aprendizaje con los
estudiantes.

El proposito de lo mencionado anteriormente, es integrar las tecnologias a los
procesos de ensefianza y aprendizaje con el fin de agregar valor al proceso mismo y
para apoyar el desarrollo de los estudiantes. La incorporacion de tecnologia en el
proceso de formacion de profesores requiere una dimension técnica, es decir, que los
profesores dispongan del equipamiento adecuado y de las oportunidades reales para
familiarizarse con estas tecnologias, adquirir seguridad en la operacion instrumental
de los sistemas y construir un dominio personal con estos medios que les permitan
implementar y ejecutar con confianza las actividades de aprendizaje y apoyar al
estudiantado en su manejo informatico [4]. La dimensién técnica puntualiza dos
aspectos importantes:



- Usar instrumentalmente recursos tecnologicos digitales y espacios virtuales
en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

- Operar sistemas digitales de comunicacion y de informacién, pertinentes y
relevantes para los procesos de ensefianza y aprendizaje.

El énfasis de estas dos singularidades es orientar y facilitar procesos de induccioén
al usos de los sistemas y herramientas actuales y emergentes. Por otra parte, el
concepto de dimension de gestion involucra todas las practicas realizadas en
establecimiento educacional para asegurar el cumplimiento del ciclo curricular, desde
la sustentabilidad del disefio e implementacion de una propuesta pedagogica
consistente, hasta la evaluacion de los aprendizajes [4]. Dicho esto, la dimension de
gestion tiene por foco el desarrollo y fortalecimiento de los procesos de aprendizajes
del estudiantado, tomando en cuenta:

- Usar las tecnologias para mejorar y renovar procesos de gestion curricular.
- Usar las tecnologias para mejorar y renovar la gestion institucional, en
relacion con la comunidad y especialmente en la relacion escuela-familia.

En este contexto, los profesores cumplen un rol fundamental en la gestion
curricular, pues sus practicas deben asegurar que la implementacion curricular se
concrete en el aula a través de los procesos de ensefianza y aprendizaje y sus aportes a
la gestion del establecimiento, en relacion con la comunidad y especialmente en
relacion escuela-familia, pues también contribuyen en gran medida a su desarrollo. En
cambio, en la dimension social, ética y legal, la labor de los profesores se refieren
principalmente a que sus estudiantes conozcan y se apropien de los aspectos
relacionados con el uso de incorporacion de tecnologias en un marco de respecto y
compromiso de cuidad de si mismo, de los demas y del medio ambiente [5]. Todo
esto se relacionan con:

- Integrar las tecnologias para promover el desarrollo de habilidades sociales,
nuevas formas de socializacion y el desarrollo de ciudadania digital.

- Incorporar las tecnologias conforme a practicas que favorezcan al respeto a
la diversidad, igualdad y condiciones saludables en el acceso y uso.

- Incorporar las tecnologias conforme que favorezcan el cumplimiento de las
normas éticas y legales.

La dimension social, ética y legal, abarca el aspecto social, que abre un mundo
nuevo para las relaciones de cada ser humano en particular y del conjunto del
estudiantado y los profesores en general, y da una atencion especial a las nuevas
formas de socializacion que promueven las tecnologias, a la equidad, el respecto a la
diversidad y el cuidado de la salud de los estudiantes. Desde una perspectiva de la
dimension de desarrollo y responsabilidad profesional del profesor, las tecnologias
han pasado a ser una herramienta de agregacion de valor y de apoyo al trabajo
pedagdgico y didactico, en el entendido que al igual que el resto de los ambientes de
la vida constituyen una parte inherente del quehacer social [5]. En este sentido, los
profesores no pueden esta ajenos a:

- Usar las tecnologias en las actividades de formacion continua y de desarrollo
profesional, participando en comunidades de aprendizaje presencial o virtual
y a través de otras estrategias no formales apropiadas para el desarrollo de
este tipo de competencias.



- Aplicar estrategias y procesos para la gestion de conocimiento mediado por
tecnologias, con el fin de mejorar la practica docente y el propio desarrollo
profesional.

- Reflexionar sobre los resultados del uso y manejo de tecnologias en el propio
desarrollo profesional, disefiando e implementando acciones de mejora.

Desde este enfoque, las tecnologias y su potencialidad como herramientas mediadoras
para el desarrollo profesional, dan la oportunidad para mejorar el desempefio de los
aprendizajes de los estudiantes.

3 La integracion de las TIC en la formacion de profesores de
matematicas para el desarrollo de disefios didacticos.

El reconocimiento de las TIC y su efecto en las experiencias matematicas y didacticas
seflalan caracteristicas, estructuras requeridas y consideraciones para necesarias para
dinamizar las acciones pedagdgicas en ambientes que acogen poblaciones en contexto
de diversidad. A su vez, la importancia de las situaciones cotidianas y los
instrumentos culturalmente visibles e invisibilizados, los modelos de situacidn, los
significados y su intercambio en grupos diferenciados culturalmente, como también
los diferentes factores que intervienen en la planificacion didactica y en los disefios
didacticos, cual es el caso de la cooperacion, uno de los factores en los que la
integracion de TIC en la formacion de profesores es considerada oportuna y natural
[6]. Por consiguiente, el reconocimiento de la tecnologia y su efecto en las
experiencias matematicas y didacticas se han manifestado en los aspectos
intencionales y de interaccion que se proponen [1].
En este sentido, es necesario considerar en los disefos didacticos elementos para
formar profesores en ambientes pluritecnologicos:
- Diseflos aplicables a miltiples ambientes interculturales y pluritecnolégicos.
- Gestion de los ambientes didacticos.
- Evaluacion de los curriculos y actividades disefiadas
Enfocar la formacion de profesores de matematicas desde esta perspectivas es
reconocer las fases de la accion del profesor de matematicas, pre-activa o de
planeacion, interactiva o de desarrollo y post activa o de evaluacion y revision
reflexionada [7], se requiere introducir la problematica de interaccion entre diversos
como un elemento dinamizador de la practica de ensefiar y aprender la didactica de
las matematicas, considerando:
- Accesibilidad a la situacioén por audicion, por vision, por aspectos tactiles o
aspectos cinestésicos y socioculturales.
- Accesibilidad al manejo de la informacion de la situacidén, bien sea por
registro escrito, registro visual, registro auditivo o registro cinestésicos.
- Accesibilidad a las formas de representar y operar relaciones y los objetos
matematicos emergentes de la situacion.
- Accesibilidad a las formas de comunicar y cooperar en el estudio de la
informacion que propone la situacion.



4 La integracion de las TIC en la formacion de profesores de
matematicas para el desarrollo de la gestion didactica

Se denomina gestion didactica a todo el sistema que integra: escenarios, protagonista,
procesos, estructuras pedagogicas, estructuras didacticas, y recursos, en el momento
de realizacion del hecho educativo [8]. Cualquiera de los elementos anteriores se
constituye en una fuente para la caracterizacion de tipos de gestion didactica que
desarrollan los profesores con sus estudiantes en escenarios educativos, como también
son elementos de atencion en los procesos de integracion de TIC al proceso educativo
y a la accion didactica en particular. A continuacion se sefialan los aspectos y se
describen las caracteristicas que deben considerarse a la hora de gestion didactica
[San marti (2002].

4.1 Fase de planeacién.

La planeacion de ambientes didacticos exige la estructuracion de aspectos didacticos
mediantes actividades prevista para desarrollar en un tiempo determinado y en un
espacio definido y con el fin de conseguir los objetivos de aprendizaje previsto [10].
Desde este punto de vista, la relacion de objetivos-actividades-contenidos es relevante
en la planeacion didactica, configura los demas elementos como modos de
interaccidén, mediaciones necesarias y formas de evaluacion; a la vez, revela la
naturaleza organizacional del disefio. A continuacién proponemos el procesos de
construccion de la planificacion didactica:

- Descripcion y justificacion del disefio didactico

- Finalidades y objetivos.

- Organizacion y seleccion de contenidos.

- Seleccidon de secuencias de actividades que involucren a las TIC.

- Actividades de evaluacion que involucren a las TIC.

- Organizacion y gestion en el aula.

Lo anterior permite poner en marcha el disefio planeado dindmicamente, donde
todos los elementos de una planeacion se afectan entre si. Su punto de partida es la
justificacion del disefio didéctico y la determinacion de una intencion de aprendizaje
de los contenidos, sea expresado en términos de objetivos, finalidades o propositos de
acuerdo a la vision pedagdgica-didactica de cada profesor. A partir de ello se avanza
en dos lineas simultaneas: qué resultados se espera obtener en los estudiantes, lo que
apunta hacia la construccion del disefio con integracion de tecnologias y acciones de
evaluacion, y qué actividades se pueden proponer para crear ambientes de
aprendizajes donde se pueden trabajar estos resultados.

4.2 Fase de diseno.

Una vez se ha planificado el disefio didactico teniendo en cuenta los aspectos antes
mencionados anteriormente, es necesario precisar las formas de proceder y las
caracteristicas de las misma en el disefio metodologico. Las necesidades por
considerar tienen que ver con el tema, los objetivos y las actividades, las cuales a su



vez deben disefiarse pensando en la posibilidad que ofrecen los ambientes virtuales
para el aprendizaje y, por tanto, en la consecucion de los objetivos propuestos.

Es importante que quienes participen en la fase de diseflo tengan presente que los
ambientes virtuales de aprendizaje se definen como entornos informaticos digitales e
inmateriales que brindan unas condiciones apropiadas para la realizacion de
actividades de aprendizaje de forma sincronica y asincrénica [8], y que estos pueden
organizarse teniendo en cuenta un programa curricular o, como en este caso, una
unidad didactica, mediante la cual se estructura diferentes clases de actividades con el
proposito de generar un sistema de aprendizaje en las areas o campos tematicos. En
ese sentido no se puede olvidar que los ambientes virtuales de aprendizaje deben tener
caracteristicas de accesibilidad, condiciones de interactividad que funcionen de
manera independiente, que generan confianza y flexibilidad entre otros [11]. También
los ambientes virtuales de aprendizaje deben ser motivantes para el estudiante y para
ello se debe incluir diferentes recursos digitales que tienen un objetivo educativo.
Estos pueden ser fotos, diagramas, mapas, tablas, sonidos y formulas, entre otros.

Ademas de considerar el tema y subtemas y los contenidos en cada uno de ellos,
asi como la estrategias y el disefio de actividades, es fundamental pensar en el disefio
de la interfaz, el nivel de la interactividad, las simulaciones, la iconografia (imagenes,
colores, tamafio y distribucion en el espacio), la tipografia (tipo de letra y tamafio) y la
estructura de la presentacion y los mapas de navegacion.

4.1 Fase de evaluacion.

Este aspecto se desarrolla a lo largo de las diferentes etapas de planeacion y disefio,
correspondiente a sus momentos y actividades. Los criterios por considerar tienen que
estar directamente relacionados, por un lado, con los objetivos propuestos y, por otro,
por los aspectos considerados en el disefio, los cuales deben ser consecuentes con lo
estipulado en la fase de planeacion. Para ambos cosas se hace necesario una
evaluacion didactica, correspondiente al momento posterior a la ejecucion del disefio
planeado; en este sentido, se trata del despliegue de accion valorativa, reflexiva y
proyectiva, por parte del estudiante, sobre la accion de gestion didactica en relacion
con el disefio didactico inicial. Si bien la gestion didactica implica por si misma la
accion evaluativa en el proceso, este tercer momento didactico exige formar en el
profesor de matematicas saberes tedricos y practicos que le permitan la acciéon de
significados matematicos orientado a tomar como objeto de analisis tanto en el disefio
didactico como la gestion didactica [1].

5 La integracion de las TIC en la formacion de profesores de
matematicas para el desarrollo de la evaluacion didactica.

Un ambiente de aprendizaje basado en la accion didactica que promueve los procesos
de negociacion de significados matematicos con todos y para todos los estudiantes de
la clase y los procesos de acogimiento de la diversidad, desarrollara formas de
evaluacion dirigidas a asegurar el mejor transcurrir de dichos proceso, la realizacion
del sentido del disefio, la institucion, la comunidad de profesores y de estudiantes [6].



Asi, esta evaluacion se pregunta si se estd usando adecuadamente el componente
estructural de acogimiento a la diversidad proporcionando por la institucion. De
manera particular, el profesor se pregunta si estan usando las TIC en el proposito de
configurar el grupo de actividades para el aprendizaje: para dar soporte a la
configuracion y estabilizacion de todos los grupos de trabajo; qué tanto las TIC dan
soporte tanto la interaccion y a los procesos de negociacion de significados como a la
dignificacion de la produccion local en cuanto elementos constituidos del aprendizaje
matematico de sus estudiantes.

En cuanto a la evaluaciéon en un contexto de poblaciones diversas, se hace
necesario considerar, entre otros, los siguientes aspectos para mejorar el proceso
evaluativos en el aula:

- La importancia de la evaluacion radica en el acercamiento del individuo a las
normas y pautas culturales que permiten salvaguardar la identidad del
pueblo.

- Una de las caracteristicas de la evaluacion para poblaciones indigenas,
afrodescendientes y mestiza es que se da la relacion estrecha de padre-hijo,
madre-hija y otros parientes en el momento mismo en el que el hijo o la hija
realiza determinada actividad. Se evaltia diariamente.

- La evaluacion para este tipo de poblaciones también se caracteriza por su
caracter cualitativo y es evaluacion integral porque se consideran todos los
ambitos de la vida del nifio o nifia: afectivo, cognoscitivo y psicomotor.

- El aspecto valorativo en la evaluacion para este contexto diverso es una
responsabilidad colectiva, pues participan todos los miembros de la
comunidad, tanto mayores como grupo de igual edad.

- Es asi como los nifios se enfrentan a dos paradigmas: la escuela sanciona y la
educacion en contexto de diversidad pretende hacer personas mejores,
capaces de dar solucion a problemas y desenvolverse en su medio.

Por tanto, el proposito de la educacion es responder a las necesidades de potenciar
el desarrollo integral de cada estudiante y a la necesidad de producir y reproducir la
parte cultural de la comunidad; en este sentido, se debe plantear en la escuela el
enfoque cualitativo de la evaluacion donde el evaluador debe tratar de interpretar el
significado de las conductas de los individuos y no simplemente establecer cantidad y
tipo de conducta [12]. En el contexto de las poblaciones diversas, la evaluacion ha de
considerar las caracteristicas individuales y sociocultares y a partir del
reconocimiento de la diversidad en si misma. Esto confirma que estos aspectos
posibilitan la emergencia de la singularidad de los estudiantes, quien conlleva un
andamiaje y equipamiento cultural, afectivo, social, intelectual y en particular y unico
[13].

5 Conclusiones

Las tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC) se han transformado en
un elemento de innovacion dentro del conocimiento humano. La integracion de las
tecnologias se relacionan fundamentalmente con cambios en los entornos sociales, en
los estudiantes y en la educacion, y siguen la dinamica en cinco aspectos importantes



como: pedagogica; técnica; de gestion; social, ética y legal; y de responsabilidad y
desarrollo profesional; que se consideran funciones de planificaciéon y preparacion de
la ensefianza, la creacion de ambientes propicios para el aprendizaje, la ensefianza
propiamente tal la evaluacion y la reflexion sobre la propia practica docente, son
necesarias para retroalimentar y enriquecer el quehacer incorporando las TIC. Por lo
tanto, un profesor de matematicas que integra las TIC, en la formacion, es un docente:

- Que lo hace como un modo de mejorar las experiencias de aprendizaje de los
estudiantes.

- Que conoce y maneja bien las tecnologias disponibles para apoyar su
funcion.

- Que utiliza las TIC para mejorar la gestion curricular en su ambito de accion.

- Que sirve de las TIC como medio de inclusion social, de atenciéon a la
diversidad, realizando una actuacién ética y legal respecto de su uso y
cuidando la salud y del medio ambiente.

- Que reconoce su responsabilidad para que los estudiantes tengan un
aprendizaje cada vez mas eficiente y actual, incorporando las TIC, y que
como profes asuma responsablemente su propia actualizacion y desarrollo
profesional con las potencialidades que presentan las TIC para su quehacer
profesional.

En general, una integracion de las TIC orientada a configurar practicas de
formacion de profesores de matematicas, en educacion matematica suelo nombrarse
como matematicas para todos y con todos.
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