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Abstract: Climate change is one of the biggest threats for tourism destinations. Tourism territories 

need to reduce their contribution to global warming by cutting down their carbon emissions, and at 

the same time they must adapt to more frequent extreme weather events, higher temperatures and 

growing sea levels. In this context, this research looks at how the three main urban destinations of Spain 

(Madrid, Barcelona and València) are fighting against and adapting to climate change through planning. 

We examine the three main planning instruments available to Spanish cities (climate action plan, 

tourism sustainability plan and tourism strategic plan) in order to better comprehend how these urban 

destinations are coping with the challenges posed by global warming. The results show a low level of 

coordination between the different plans and a lack of ambition in many of the measures to be 

implemented. However, there are differences across the cities, with the city of Barcelona showing a 

higher degree of sophistication in its planning, while Madrid lacks specific actions that can be observed 

and measured. Valencia lies in an intermediate level, with notable changes in recent times in its 

approach to the relationship between tourism and climate change action. While these destinations are 

making efforts in the reduction of emissions, there is room for improvement in the adaptation to the 

ramifications of climate change, and in the type and ambition of actions undertaken. 

Keywords: Climate change; Carbon emissions; Sustainable tourism; Urban tourism. 
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1. Introducción y contextualización 

Desde hace años, ONU Turismo (2021) y la Comisión Europea (2022) insisten en la necesidad de 

reforzar la acción climática y la adaptación al calentamiento global para minimizar riesgos en los 

territorios turísticos. En turismo, existen dos enfoques para reducir las emisiones contaminantes: 

mejorar la eficiencia de los combustibles mediante avances tecnológicos y restringir su uso a través de 

políticas turísticas (Pousa-Unanue et al., 2023). A la vista de las limitaciones que presentan los avances 

tecnológicos en dar una respuesta global a la descarbonización del sector turístico (Sun et al., 2025), 

las políticas públicas de mitigación y adaptación al cambio climático se presentan como la opción más 

viable para hacer frente a los efectos climáticos adversos a los que se enfrentan los destinos turísticos. 

Los destinos turísticos españoles, junto con otras regiones del Mediterráneo, se encuentran entre 

aquellos que experimentarán una mayor caída de la demanda turística como consecuencia del 

incremento generalizado de las temperaturas. Tanto es así, que en un escenario de +4,8 °C para el año 

2100, la demanda podría reducirse hasta en un 20% en algunas regiones del país (Barrutiabengoa et 

al., 2024). Además, Barcelona, Madrid y Valencia han sido reconocidas como tres de las diez ciudades 

europeas que sufrirán un mayor aumento de la mortalidad debido a factores climáticos en las próximas 

décadas (Masselot et al., 2025). En respuesta a esta situación de emergencia, planteada en los acuerdos 

internacionales de París y Glasgow (CMNUCC, 2021), los planes de acción climática (CAP) se 

establecen como estrategias que pretenden reducir los gases de efecto invernadero (GEI) y adaptar el 

entorno a los efectos del cambio climático (Boswell et al., 2012). Bien como compromisos propios o 

como parte de una estrategia territorial más amplia, estos planes son cruciales para acelerar la 

descarbonización de la economía urbana, incluyendo la actividad turística (Aboagye & Sharifi, 2024). 

Sin embargo, es importante destacar que estos planes se desarrollan desde la gestión urbana y no desde 

la gestión turística, por lo que es necesario complementar el estudio de los planes con los propios 

turísticos. En este sentido, han cobrado gran relevancia los Planes de Sostenibilidad Turística en 

Destino (PSTDs), apoyados por los fondos Next Generation EU y que están siendo en la actualidad 

ejecutados en múltiples territorios, aunando fuerzas con los mencionados CAP. 

Esta investigación pretende explorar cómo los destinos urbanos españoles se están adaptando al 

cambio climático y todas sus implicaciones a partir de un triple análisis: el de su planificación 

estratégica, el de su planificación climática a nivel urbano (CAP) y el de su planificación climática 

turística (PSTDs). En definitiva, considerando el papel clave de las ciudades en los procesos de 

descarbonización (Castán-Broto, 2017), esta investigación analiza la acción climática implementada 

en los destinos turísticos urbanos españoles más importantes y vulnerables. Asimismo, se analizará el 

grado de alineación existente entre los planes para obtener una visión más exhaustiva del rol del 

turismo en la descarbonización del territorio e identificar las posibles limitaciones de estos planes, así 

como mejoras a implementar. 

Desde una perspectiva medioambiental, diversos autores han abordado la evaluación de la 

planificación de la adaptación al cambio climático en distintos territorios, tales como grandes 

metrópolis (Olazabal & Ruiz de Gopegi, 2021), ciudades europeas (Grafakos et al., 2020) y regiones 

subnacionales (Hurlimann et al., 2021; Ledda et al., 2021). A nivel local, Mínguez y Ricart (2024) 

examinaron cómo los diez destinos urbanos españoles principales se adaptan a los impactos del 

cambio climático, analizando detalladamente sus CAPs, con el fin de identificar medidas que 

fortalezcan la adaptabilidad de la industria turística al cambio climático.  
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2. Metodología 

Para llevar a cabo el análisis y comparación de las medidas de adaptación y mitigación que se 

están aplicando en los principales destinos urbanos españoles se implementó una estratégica de 

búsqueda, extracción, análisis y comparación del contenido disponible en diversas fuentes de 

información. El análisis documental de contenidos fue aplicado sobre las fuentes secundarias 

encontradas, que consistían en: documentos (planes oficiales), notas de prensa de las diferentes 

administraciones públicas implicadas, así como portales de transparencia y convocatorias públicas de 

los boletines oficiales de las correspondientes administraciones. Los planes analizados son para los tres 

destinos: (1) plan estratégico de turismo del municipio; (2) plan de sostenibilidad turística en destino; 

(3) plan de acción frente al cambio climático. Cabe destacar en este sentido la falta de información 

pública disponible en algunos de los casos analizados, lo que dificultó el posterior análisis y 

comparación de las medidas. 

Una vez identificados los documentos, se localizaron dentro de los mismos las iniciativas 

vinculadas con cambio climático, llevando a cabo un análisis comparativo entre las medidas 

planteadas en los tres planes para cada municipio, y entre los destinos. Se observaron así las fortalezas 

y debilidades de cada destino, así como las posibles incoherencias y aspectos a mejorar. 

 

3. Resultados y conclusiones 

En el caso de Barcelona, y en cuanto a planificación estratégica del turismo en la ciudad, cabe 

destacar la aprobación en 2024 de la Medida de gobierno para la gestión turística 2024-2027, un plan 

que contempla la inversión de 257,4 millones de €. Dicha medida incluye varias acciones coordinadas 

con el PSTD de la ciudad, tales como la zona de baño del Maresme y Fórum, y mejora de sus playas, 

o la renovación de las escaleras de Montjuïc y la implantación de la Zona Bus 4.0 con el fin de mejorar 

la movilidad turística en la ciudad limitando el número de autobuses turísticos y regulando su 

aparcamiento. Otras acciones no coordinadas con el PSTD en este ámbito son la promoción del ahorro 

hídrico mediante concienciación entre empresas turísticas, monitorización de consumos y dispositivos 

de ahorro hídrico. También se contemplan medidas como la mayor adhesión de empresas al 

compromiso para la sostenibilidad turística y el reconocimiento de buenas prácticas. En general, la 

medida de gobierno no está centrada en la sostenibilidad ni contempla la adaptación al cambio 

climático y su mitigación como un aspecto relevante, apenas mencionándose entre muchas otras 

medidas de otra índole (Ajuntament de Barcelona, 2024) 

En el caso del plan de sostenibilidad, el PSTD de la ciudad, dotado con 50 millones de euros, 

plantea seis grandes objetivos, entre los cuáles dos están orientados a la sostenibilidad medioambiental. 

Estos son: el objetivo 4, dedicado a fomentar la movilidad sostenible de los turistas en la ciudad, y el 

objetivo 5, dedicado a impulsar la eficiencia energética y la mitigación del cambio climático de la 

actividad turística. El plan contempla un total de 19 proyectos concretos que encajan a su vez en los 

ejes de trabajo que presenta la convocatoria de los PSTDs (transición verde y sostenible; eficiencia 

energética; transición digital; competitividad). Hay otras actuaciones, que aparentemente bajo la 

estética medioambiental, engloban obras de adecuación de la accesibilidad, mejora del atractivo, o en 

todo caso una restauración de carácter estético, creación de nuevos recursos turísticos, etc. Cabe 

destacar que gran parte de las actuaciones de carácter climático se dan en zonas altamente turísticas 
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de la ciudad (Montjuic, Ciutadela), o en servicios como los autobuses urbanos, usados frecuentemente 

por los visitantes (Ajuntament de Barcelona, 2025). 

En relación con planes específicos de cambio climático, la ciudad de Barcelona cuenta con el “Plan 

de acción por la emergencia climática 2030” (aprobado en noviembre de 2021). Este CAP contempla 

entre sus líneas de acción algunas cuestiones vinculadas directamente con el turismo. Entre ellas 

encontramos la acción 12.13., que propone reformar la normativa del estado español para posibilitar 

a los ayuntamientos recaudar nuevos impuestos relacionados con el turismo. Otras líneas, con clara 

incidencia en el turismo, pero sin mención explícita al fenómeno son las vinculadas al confort térmico, 

reforma y mejora de edificios, reverdecimiento de espacios públicos, eficiencia energética e hídrica, 

protección del litoral o reducción de residuos, entre otros. Este PAC tampoco es mencionado en el 

PSTD, a pesar de que muchos de los objetivos son compartidos ni tampoco en el plan estratégico 

(Ajuntament de Barcelona, 2021). 

En el caso de Madrid, el Plan Estratégico de Turismo de Madrid para el periodo 2024-2027 

contempla dentro de sus 7 objetivos el impulso de la gestión sostenible del turismo como uno de ellos, 

que a la vez divide en tres tipos de objetivos: (1) Programa de reducción de las emisiones; (2) 

Promoción de la movilidad sostenible y (3) Eventos estratégicos sostenibles. A su vez, estos se concretan 

en: (i) Certificación de Sostenibilidad para Negocios Turísticos; (ii) Medición, Reducción y 

Compensación de Huella de Carbono; (iii)Herramientas para la organización sostenible de eventos; 

(iv) Programa "Muévete Buen Ambiente”. No obstante, estos objetivos específicos no se han 

desarrollado todavía (a mayo de 2025) en un plan operativo de que defina los proyectos concretos, la 

asignación de recursos, calendario de ejecución, responsables ni seguimiento y evaluación 

(Ayuntamiento de Madrid, 2024a). 

En dicho Plan Estratégico no se menciona el PSTD, que Madrid aprobó en 2022 mediante la 

ORDEN 2367/2022, de 29 de noviembre, de la Consejería de Cultura, Turismo y Deporte que enmarca 

el PSTD de la ciudad en el Plan Territorial de la CAM de 2021. Dentro del Plan Territorial de la CAM 

se recogen varios PSTDs en la comunidad, por un valor total de 34.400.000€, de los cuales 10 millones 

de euros se dedican al de Madrid. La única información disponible sobre dicho PSTD es la publicada 

en el Anexo I de dicha Orden. En este año apenas se detallan las actuaciones, recogiendo en grandes 

apartados las siguientes actuaciones (Comunidad de Madrid, 2022): 

▪ Eje 1: Medición, reducción y compensación de C02 (1,5 millones de €). 

▪ Eje 2: Electrolinera plaza de canalejas (2 millones de €). 

▪ Eje 3: Programa integral de transformación digital (5,2 millones de €). 

▪ Eje 4: Especialización por segmentos: turismo de salud (1,1 millones de €) y especialización 

por segmentos: turismo de alto impacto (200.000€). 

En comunicaciones públicas, los responsables políticos del ayuntamiento han mencionado como 

parte de las acciones del plan la rehabilitación de un palacio (Casa de los Vargas) y de los Reservados 

de la Casa de Campo, aunque dichas actuaciones no se detallan como parte de los ejes citados. Por 

tanto, la capital no cuenta con un PSTD público que sea consultable. A diferencia de Barcelona o 

Valencia, no existe documento público en el que se detallen las actuaciones que se están ejecutando 

con financiación pública más allá de notas de prensa que recogen las declaraciones de dirigentes y 

responsables políticos. 
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Respecto a su CAP, la ciudad de Madrid aprobó su “Hoja de ruta para la neutralidad climática en 

2050” (última actualización en noviembre de 2024). Esta hoja de ruta no menciona en particular al 

sector turístico, más allá de contextualizar los peligros de los efectos de las olas de calor y las sequías 

en un sector económico estratégico para la ciudad, como es el turismo (Ayuntamiento de Madrid, 

2024b) 

Por su parte, la ciudad de Valencia cuenta con un Plan Estratégico de Turismo para 2025-2028 con 

cinco ejes, dentro de los cuales el primero se dedica a la sostenibilidad. Las acciones de sostenibilidad, 

aunque generalistas, se dividen en 14, entre las que encontramos programas de sensibilización al 

turista, reducción de consumo de agua o plásticos, o mejora de la capacitación experta en 

sostenibilidad. Entre estas medidas no se menciona en particular el cambio climático, su mitigación o 

adaptación más allá del punto 11. Tampoco se elaboran o desgranan a mayor nivel, con presupuesto 

o cronograma de ejecución (Visit València, 2024). El plan estratégico no menciona el PSTD de la 

ciudad, que fue ejecutado en los años 2022-2024. La ciudad, por tanto, encadenó el plan como 

respuesta a la COVID-19 con el PSTD, y posteriormente, con el Plan Estratégico. En el plan de 

sostenibilidad de la ciudad, se dedican a los dos ejes más vinculados con cambio climático (transición 

verde y sostenible y mejora de la eficiencia energética) 1.132.000€ y 1.500.000€ respectivamente, de 

un total de 7,5 millones del plan. El plan cuenta con un amplio desarrollo que parte de un profundo 

análisis y establece una serie de medidas en los dos ejes mencionados con la finalidad de reducir un 

20% la huella de carbono del sector. Sin embargo, el desglose de dichas acciones no es suficiente. No 

hay un desarrollo detallado de cada acción, con un cronograma y especificaciones en torno a cada 

actuación (Visit València, 2022). 

En su Plan de Acción para el Clima y la Energía Sostenible de la ciudad de València (2017), la 

capital del Turia tampoco menciona al turismo como un fenómeno destacable en su estrategia más 

allá de señalar la promoción de las rutas a pie entre ciudadanos y turistas como modo de movilidad 

sostenible. En cambio, en su Plan de Acción Medioambiental, que complementa el anterior, el turismo 

sí cobra mayor relevancia. En este caso, en el programa 11.3. “Minimizar la huella ecológica 

municipal”, se recoge una actuación englobada en el epígrafe “Actuación 11.3.7: Fomento del Turismo 

sostenible en el municipio”, que de manera generalista pretende la reducción de los impactos que 

supone la actividad en el municipio a nivel medioambiental a nivel gubernamental y empresarial 

(Ajuntament de València, 2017). 

Tras la revisión y análisis de los planes de las tres ciudades, se puede concluir que hay una notable 

diferencia entre las ciudades analizadas. Barcelona es la que cuenta con mayor nivel de planificación, 

con tres planes desarrollando actuaciones alineadas con objetivos tanto de mitigación como de 

adaptación al cambio climático. La ciudad ofrece acciones suficientemente desgranadas y unos 

presupuestos más generosos. Por su parte, Madrid apenas desarrolla acciones de mitigación del cambio 

climático ni adaptación al mismo. El PSTD de la ciudad no es público ni se dedica especialmente a la 

sostenibilidad. Sucede lo mismo con el plan general. Finalmente, Valencia contó con un PSTD 

ambicioso, que ha sido sucedido por un plan estratégico con notables deficiencias en materia 

climática. En cualquier caso, las tres ciudades podrían aplicar mayor coordinación a su acción 

climática en turismo, pues la planificación no está jerarquizada ni alineada con unos objetivos 

estratégicos a largo plazo. Se trata por tanto de un proceso y de unos instrumentos mejorables en su 

coordinación y desarrollo, aunque con diferencias entre las ciudades. 
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