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CAPITULO 104

HABILIDADES COMUNICATIVAS DEL
DOCENTE DE APRENDIZAJE INTEGRADO
DE CONTENIDOS Y LENGUAS (AICLE) DE

EDUCACION FISICA: PERCEPCIONES

DE DOCENTES DE PRIMARIA EN FORMACION

MAITE AMONDARAIN GARRIDO
Universidad Internacional de La Rioja, Espasa

ITSASO LEUNDA GONI
Universidad de Deusto, Esparia

RESUMEN

La comunicacién es un proceso activo de interaccién que implica la influencia mutua
entre los participantes al intercambiar informacidn, estados emocionales y comporta-
mientos que estdn implicados en la situacién comunicativa. La comunicacién y, en
concreto, la formacién de futuros docentes en el modo de expresarse e interactuar con
el resto de sujetos se hacen especialmente importantes en AICLE, contexto comunica-
tivo en el que se entretejen diversos recursos semidticos verbales y no-verbales.

La presente investigacion analiza las percepciones de maestros de primaria en forma-
cién en relacién a las habilidades comunicativas del docente de AICLE, en Educacién
Primaria, en un entorno vasco, con el objetivo de estudiar su trascendencia en la cali-
dad de la asignatura de Educacién Fisica.

De una muestra de 31 estudiantes del Grado de Primaria y del Doble Grado de Edu-
cacién Primaria y Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte y en linea con lo que
muestran anteriores investigaciones sobre competencia comunicativa se obtuvieron re-
sultados favorables hacia una utilizacién adecuada de los elementos comunicativos.
Dado que la muestra fue limitada en niimero y contexto, los resultados del estudio no
pueden ser generalizados, pero se abren posibles lineas futuras de investigacién.

PALABRAS CLAVE

Competencia comunicativa, multimodalidad, Aprendizaje Integrado de Contenidos y
Lenguas (AICLE), Educaci6n Primaria (EP), profesorado universitario en formacién,
Educacién Fisica (EF)
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INTRODUCCION

La revolucién tecnoldgica y el desarrollo educativo del comienzo de este
segundo milenio han impulsado la investigacién y la implementacién
de las TIC y de metodologias innovadoras, aspectos que indudable-
mente se deben seguir estudiando y poniendo en prictica. El 4mbito
tecnolégico y la innovacién educativa son, de hecho, elementos de gran
relevancia en la formacién universitaria de docentes de primaria. Sin
embargo, dreas como la comunicacién o como la formacién de futuros
docentes en el modo de expresarse e interactuar con los discentes se dan,
asiduamente, por sentadas, asumiéndose como implicitas al maestro. En
este sentido, se entiende que la ausencia de una comunicacién de calidad
podria repercutir en un uso ineficaz de nuevas metodologias educativas
o recursos tecnoldgicos.

A continuacién, se presentan el objetivo principal y las preguntas de in-
vestigacién disefiadas y relacionadas con la competencia comunicativa
en educacién. Se hace una descripcion detallada de las dos fases seguidas
en la metodologia. Después, se exponen los resultados obtenidos y la
discusién originada a partir de los mismos. Finalmente, se detallan las
conclusiones y las futuras lineas de investigacién.

OBJETIVOS

El presente estudio pretende, por lo tanto, analizar la percepcién de
maestros de primaria en formacién con respecto a las habilidades comu-
nicativas del docente de AICLE, en Educacién Primaria, en un contexto
vasco, con el propésito de estudiar su trascendencia en la calidad de la
asignatura de Educacién Fisica.

Las dos preguntas de investigacién disenadas para dar respuesta al obje-
tivo planteado son las siguientes:

1. ;Cémo es el conocimiento que los futuros docentes, tienen so-
bre el uso de los recursos comunicativos del docente de AICLE

en Educacién Primaria y en Educacién Fisica?
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2. ;Se asemeja el conocimiento que tienen estos estudiantes sobre
competencia y habilidades comunicativas del docente con res-

pecto a lo que encontramos en la literatura?

METODOLOGIA

La metodologia seguida consistié en dos partes, por un lado, se analiza-
ron cinco grabaciones de video de sesiones de AICLE y Educacién Fisica
en Educacién Primaria y se extrajeron cinco extractos.

Por otro lado, para la recogida de datos, se disené un formulario en el
que docentes de primaria en formacién fueron preguntados sobre la
competencia comunicativa del docente y la relevancia que esta tiene en
la calidad de la asignatura. Los cinco extractos extraidos de los videos se
utilizaron a modo de ejemplo en el formulario para propiciar las pre-
guntas y los diferentes items planteados a los estudiantes universitarios.

Las cinco grabaciones se analizaron con la utilizacién de un software
libre llamado ELAN que permite la realizacién de transcripciones y la
anotacién de los recursos semidticos lingiiisticos y no lingiiisticos. Dado
que las tres lenguas (euskera, castellano e inglés) presentes en la investi-
gacién constituian parte de los recursos comunicativos de los que se valia
la docente de los videos, el primer andlisis de las cinco sesiones en ELAN
nos permitié la seleccién de aquellos episodios de interaccién en los que
la docente utiliza mds de una lengua. Estos episodios constitufan un
8,5% de la totalidad de las sesiones. Sin embargo, los recursos no lin-
giifsticos como el paralenguaje, la proxemia o los gestos también forman
parte de la capacidad comunicativa del sujeto, de manera que estos re-
cursos semidticos también fueron analizados y anotados.

El disefio del formulario se realizé6 mediante la utilizacién de la herra-
mienta Google Forms'y tuvieron la posibilidad de responder en tres idio-
mas: euskera, castellano e inglés. El cuestionario, sobre la competencia
comunicativa del docente, fue revisado y, posteriormente, validado por
expertos de diferentes universidades. Se diferenciaron cuatro partes: la
primera, ofrecia informacién sobre las investigadoras y el estudio, ade-
mds del consentimiento informado del participante y la solicitud de

— 2084 —



aceptacién de participacion en el estudio. En segundo lugar, se formu-
laron cuatro preguntas de caricter sociodemogrifico con el objetivo de
definir/clasificar con exactitud el perfil del participante. En la tercera
parte del cuestionario, se les presentaban los cinco extractos de video de
las sesiones AICLE de Educacién Fisica, a modo de ejemplos. Cada
ejemplo iba acompanado de la explicacién del ejercicio concreto que se
ejecutaba en ese momento de la sesién y su transcripcién literal. La Ta-
bla 1 muestra los cinco extractos y un resumen de la tarea que se llevaba
a cabo en cada uno de ellos. Para cada uno de los ejemplos se les plan-
teaba una cuestién en la que debian reflexionar sobre la cantidad de re-
cursos comunicativos utilizados por la docente presente en las sesiones.

Finalmente, en el cuarto apartado del cuestionario, los docentes univer-
sitarios en formacién eran preguntados por su percepcién con respecto
a la competencia comunicativa en el aula.

Los items incluidos en este tltimo apartado del cuestionario fueron:

1. ;Tiene algin conocimiento sobre la competencia comunicativa

en el aula?

2. ;Qué importancia le da a la utilizacién de recursos comunicati-
vos por parte de la docente en un contexto AICLE de Educacién
Fisica en el primer ciclo de primaria como el de los videos?

— Justifique la respuesta dada a la pregunta anterior en base

a su experiencia (sea lo mds explicito posible).

3. ¢Cree que la docente al explicar, exponer el procedimiento de las
actividades o preguntar en los anteriores ejemplos podria haber
hecho uso de mds recursos comunicativos? Por favor, anada

ejemplos y justifique su respuesta.

4. ;Cree que un uso consciente de todos estos recursos (lenguas,
gestos, movimientos de cabeza, etc.) puede favorecer el proceso
de ensenanza aprendizaje en este contexto? Por favor, justifique

su respuesta.
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5. ;En qué medida cree que la distancia fisica entre la docente de

los videos y el discente puede facilitar o entorpecer la comuni-

cacién entre ambos (docente-discente)?

:Cree que el espacio (aula, patio, polideportivos...) donde se im-

parte la clase y el mobiliario (mesas, utensilios/aparatos del po-

lideportivo...) puede determinar una mayor o menor

proximidad entre discente y docente? Por favor, justifique su

respuesta.

Tabla 1. Breve descripcion del contenido de los cinco extractos escogidos a modo de
ejemplo de sesiones de Educacion Fisica en AICLE en Educacion Primaria.

Ejemplos

Tareas

Descripcién de la tarea

La loca
orquesta

Calentamiento. Un discente seria el detective y saldria fuera.
La maestra seleccionaba a un nifio de entre los que formaban
el circulo, para que fuera el director de orquesta. El detective
tenia que adivinar, en treinta segundos, quién era el director
de orquesta. Asi, una vez dada la orden de inicio, todos los ni-
fios, con disimulo —tratando de que el detective no se perca-
tara de a quién miraban todos—, debian observar al director
de orquesta para repetir lo que éste hiciese (palmas, gestos,
diferentes ruidos o sonidos, golpes contra el suelo, etc.). En
este video la docente les indicaba parte del procedimiento.

A ritmo
del tambor

Calentamiento. Para ello la docente marcaba el ritmo al que
debian moverse los nifios percutiendo intermitentemente un
tambor/pandero a diferentes velocidades. Se les explicd que,
si los golpes percutidos en el tambor/pandero eran lentos, ellos
debian caminar despacio y cuanto menor fuera el tiempo
transcurrido entre golpe y golpe mas rapido debian caminar,
hasta, incluso, llegar a correr. A menor ritmo, mas despacio
debian caminar y segun se fuera incrementando el ritmo la ve-
locidad del paso de los nifios debia ir aumentando lo mas pro-
porcionalmente posible. El ritmo variaba indistintamente.

Relajacion

Comenzaban con ejercicios de respiracion con los 0jos cerra-
dos y centrandose en diferentes partes del cuerpo segun fuera
guiando la docente. El video muestra cdmo la docente explica
alos discentes el procedimiento en inglés, valiéndose también
del euskera, de modo que éstos fueran conscientes del reco-
rrido que el viento imaginario haria por sus cuerpos segun ins-
piraban, espiraban y se relajaban.
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Puesta en comun de lo realizado en la sesidn (en corro), de
como se habian sentido, de si les habia gustado o no, etc.
Para ello, la docente planteaba a los nifios preguntas en in-
glés, pero, en las ocasiones que consideraba necesario, iba in-
tercalando aclaraciones en euskera: qué esperabais de esta
sesion de Educacion Fisica? ; Como os habéis sentido? ¢ Os
ha gustado? ;,Qué cambiariais? ;Qué es lo que més os ha
gustado? ¢ Os gustaria tener mas sesiones como ésta? efc.
Ademas, la docente también se ayudaba de otros recursos no
lingliisticos que entretejia con sus palabras.

4 Reflexion

En las cuatro primeras sesiones de la propuesta de interven-
cién educativa, ademas del calentamiento, las dinamicas con
Ense- el tambor/pandero, la relajacion y la reflexion, los discentes
fiando la aprendian una coreografia. En la quinta sesion participaban el
coreogra- | grupo-muestra y otro grupo de nifios/as del mismo curso. El vi-
fia deo muestra como la docente explicaba al nuevo grupo de ni-
fios/as que el grupo-muestra les iba a ensefiar una coreografia
para que pudiesen bailarla y ejecutarla todos/as juntos/as.

Fuente: elaboracién propia

7. ¢Cémo cree que pueden influir la mirada, la expresién facial, los
gestos, la postura corporal, el tono de voz y la apariencia externa

del profesor en la calidad de la comunicacién?

8. ¢Cree que es importante la colocaciéon tanto del alumno como
del profesor a la hora de dar/escuchar las directrices del ejercicio?

Por favor, justifique su respuesta.

La tipologia de las respuestas variaba dependiendo de lo que se les cues-
tionaba. Por ejemplo, las opciones de respuesta para la primera pregunta
eran: si, no, no sé; las opciones de respuesta para la segunda pregunta
eran: ninguna, poca, bastante, mucha importancia. A continuacién, se
les pedia que justificaran su eleccién a modo de respuesta abierta solici-
tindoles ejemplos.

Tras el disefo, validacién del cuestionario y concesién del informe de
evaluacion favorable del comité de ética de la investigacién de la Uni-
versidad de Deusto, se procedié a su difusién entre el alumnado del
Grado de Educacién Primaria y del Doble Grado en Educacién Prima-
ria y Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte de la universidad de
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Deusto en San Sebastidn (Guiptizcoa). La difusién se realizé mediante
los correos electrénicos adscritos a la cuenta de la universidad de los
alumnos, facilitados por la entidad. El cuestionario estuvo disponible
durante una semana.

Al finalizar el periodo establecido para que el alumnado universitario
respondiera, se procedié al andlisis de los resultados extraidos de los
cuestionarios y a la comparacién de estos con lo publicado por la litera-
tura en relacién a la competencia comunicativa.

MUESTRA

La muestra la componian 31 estudiantes del Grado de Primaria y del
Doble Grado de Educacién Primaria y Ciencias de la Actividad Fisica y
el Deporte de la universidad de Deusto del campus de San Sebastidn
(Guiptizcoa). En concreto, eran 21 estudiantes de Doble grado de Cien-
cias de la Actividad Fisica y el Deporte y 10 del Grado de Educacién
Primaria. La Figura 1 muestra el porcentaje de alumnado matriculado
en el grado o en el doble grado.

Figura 1. Porcentaje de alumnos clasificados en los diferentes estudios
de grado que cursan los futuros docentes en formacion

= EDUCACION PRIMARIA + CAFyD EDUCACION PRIMARIA

Fuente: elaboracién propia
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El 23% pertenecian a la mencién de audicién y lenguaje y el 77% res-
tante cursaban la mencién de Educacién Fisica (Figura 2).

Figura 2. Porcentaje de alumnos clasificados segun la mencion en los diferentes estudios
de grado que cursan los futuros docentes en formacion

23%

0,

@ EDUCACION FISICA AUDICION Y LENGUAJE

Fuente: elaboracién propia

Ademds, como muestra la Figura 3, 32% de los estudiantes habian estu-
diado alguna asignatura en inglés alguna vez a lo largo de su vida acadé-
mica, mientras que el 68% no lo habia hecho nunca.

Figura 3. Porcentaje de futuros docentes que ha estudiado alguna asignatura
en inglés alguna vez a lo largo de su vida académica

s ST

Fuente: elaboracién propia

La mayoria, un 64%, de los estudiantes universitarios que participaron
en el estudio, afirmaba tener conocimientos en cuanto a la competencia
comunicativa. En cambio, el 26% admitia desconocer el significado del
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concepto y el 10% desconocia incluso el término de competencia comu-
nicativa en si (Figura 4). La mencién en Audicién y Lenguaje y el haber
cursado alguna asignatura en inglés son los factores de este estudio que
mayor vinculacién tienen con la lengua y la comunicacién. Posible-
mente el hecho de que el porcentaje de futuros docentes cursando la
mencién de Audicién y Lenguaje fuera Gnicamente del 23%, es decir,
de las 31 personas encuestadas solo 7 cursaban la mencién de Audicién
y Lenguaje, sea el motivo por el que un 10% de alumnado no hubiese
oido hablar del concepto de competencia comunicativa y el 26% no su-
piera su significado. Otro de los motivos del desconocimiento del con-
cepto y el significado de competencia comunicativa podria ser que
tnicamente 10 de los 31 encuestados hubiesen cursado alguna vez en su
vida académica alguna asignatura en inglés.

Figura 4. Porcentaje del conocimiento del concepto de competencia
comunicativa por parte de los futuros docentes.

Sl =NO =NOSE

Fuente: elaboracién propia

Por otro lado, los cinco extractos de video ya habian sido grabados afios
atrds, en el 2014, en el colegio concertado Herrikide de Tolosa (Gui-
puzcoa). En aquella ocasién, la muestra la constituyeron dos grupos per-
tenecientes al primer ciclo de primaria. Se trataba de sesiones de
Educacién Fisica en un contexto multilingiie de AICLE en el que la
lengua meta o adicional era la lengua extranjera, inglés, pero sus lenguas
maternas eran las dos lenguas oficiales, el euskera y el castellano.
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DISCUSION Y RESULTADOS

La investigacién se centra en la competencia comunicativa, que se ori-
gina en el concepto de comunicacién. La comunicacién es un proceso
activo de interaccién que implica la influencia mutua entre los partici-
pantes al intercambiar informacién, estados emocionales y comporta-
mientos que estdn implicados en la situacién comunicativa (Bravo,
Jurado y Sdnchez-Arce, 2018). Es importante considerar a quién se di-
rige el mensaje, generar confianza y adecuar los recursos y medios de
comunicacién que se utilicen (Jurado, Bravo y Rodrigo, 2016). Ademis,
el enfoque AICLE vy el drea de Educacién Fisica contextualizan nuestra
investigacién en la que la competencia comunicativa y en concreto, las
subcompetencias interaccional e interpersonal se analizan en mayor pro-

fundidad.

El término AICLE o CLIL, del inglés, Content and Language Integrated
Learning, engloba diversas caracteristicas, ideas y contextos heterogéneos
y, por lo tanto, es complicado delimitar sus distintivos de manera pre-
cisa; esto hace que su evolucién a nivel europeo y la investigacién en el
dmbito educativo se compliquen. Marsh y Langé (2000), por ejemplo,
lo definen como un término genérico que se refiere a cualquier situacién
educativa en la que una lengua adicional y, por lo tanto, no la lengua
utilizada con mayor frecuencia en ese contexto determinado, es utilizada
para la ensefanza y aprendizaje de asignaturas de contenidos no lingiiis-
ticos. Coyle, Hood y Marsh (2010) por su parte definen AICLE como
un enfoque educativo dual en el que una lengua adicional es utilizada
para el aprendizaje y ensenanza de contenido y de lengua.

Un aspecto a tener en cuenta en esta investigacion con respecto al trata-
miento de las lenguas es que tanto el alumnado como la docente, que
componen la muestra de los videos grabados en el centro escolar de pri-
maria, eran bilingiies en euskera y castellano. Por lo tanto, si bien el
empleo del inglés era primordial en estas sesiones de AICLE de Educa-
cién Fisica, las otras dos lenguas también aparecian como parte del re-
pertorio lingiiistico de los participantes. Debido a la cercana ubicacién
de unos y otros dentro de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, los
participantes en el estudio, es decir, los futuros docentes en formacién
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cuyas percepciones con respecto a la competencia comunicativa del do-
cente fueron recogidas en el cuestionario, estaban familiarizados con el
contexto lingiiistico de los participantes de los videos, compartiendo, en
la mayoria de los casos, repertorios lingiiisticos similares.

Segtin Brinton, Snow y Wesche (2003) la ensefianza de la lengua a través
del contenido es uno de los medios mds eficaces disponibles para lograr
la competencia comunicativa en una segunda lengua o en una lengua
extranjera. La competencia comunicativa es un aspecto muy importante
en AICLE. De hecho, la comunicacién es uno de los elementos clave
que, combinado con la cultura, el contenido y la cognicién no debe fal-
tar en cualquier propuesta de AICLE (Coyle, 1999; Coyle, 2007; Coyle,
2008; Coyle et al. 2010).

Ademds, si bien comunicacién y lengua pueden equipararse en AICLE
(Coyle et al., 2010), esto no significa que el aspecto lingiiistico sea el
Unico factor a tener en cuenta en la comunicacién. Implicitamente,
AICLE, al promover la motivacién del alumnado mediante tareas signi-
ficativas, genuinas y auténticas en entornos de interaccién dindmicos en
los que la negociacién y construccién de significado fluye constante-
mente, es también participe de todos aquellos recursos semidticos no
lingiiisticos que se combinan con la lengua de manera intrincada.

La competencia comunicativa es una habilidad que nos permite estable-
cer una comunicacion efectiva con el resto de las personas. No es una
virtud innata (Roig-Vila, 2018). Esta destreza es parte de un proceso de
formacién y desarrollo y hay que adaptarla al contexto y al sujeto con el
que queremos entablar la comunicacién (Castelld, Comelles, Cross y
Vila, 2007). Por ello, en las sesiones de Educaciéon Fisica es relevante
tener en cuenta el entorno, el mobiliario, la distancia fisica y los despla-
zamientos por todo el espacio. Ademds, el control del cuerpo, el lenguaje
corporal, la voz, las palabras y la situacién son variables que conviene no
descuidar (Hennings, 1978). En efecto, desde hace varios afios, la com-
petencia comunicativa ha sido incluida en el decdlogo de competencias
profesionales de la docencia por su relevancia (Domingo, Gallego y Ro-
driguez-Fuentes, 2013).
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El primero en utilizar el término de “competencia comunicativa” fue
Hymes en 1972 en contraste al ideal de comunicacién que tenia
Chomsky que centraba la atencién en las reglas lingiiisticas para una
gramadtica generativa.

Savignon destacé el aspecto de la habilidad en su concepto de compe-
tencia comunicativa. Para ella la competencia comunicativa es la habili-
dad de desenvolverse en un contexto comunicativo real, es decir, un
intercambio dindmico en el que la competencia lingiiistica debe adap-
tarse a la totalidad de la informacién que recibimos, tanto lingiiistica
como paralingiiistica, de uno o mds interlocutores (Savignon, 1972).

En la ensefanza, el uso de la comunicacién es constante y continuado,
teniendo un papel relevante en el proceso de aprendizaje significativo.
Para ello es necesario que los docentes sean conscientes y controlen
cémo transmiten la informacién al alumnado. La comunicacién que se
utiliza a diario en el contexto escolar suele ser tanto verbal como no
verbal, siendo la combinacién eficaz de ambos la base de la competencia
comunicativa. Por ello, es fundamental ser conscientes del alcance y ne-
cesidad que tienen los docentes de una formacién continuada en la com-
petencia comunicativa.

Asi pues, los participantes que completaron el cuestionario se hacfan
conscientes de su conocimiento respecto a la competencia comunicativa
al responder a los dos primeros items. En la Figura 5 se muestra la per-
cepcién de los alumnos universitarios en cuanto a la cantidad de recursos
comunicativos (diferentes lenguas, gestos con las manos, movimientos
de cabeza, tono de voz, onomatopeyas, distancia entre docentes y dis-
centes, etc.) utilizados por la docente en los cinco extractos de video
presentados en el cuestionario. Y en la Figura 6 se detalla la percepcién
de los alumnos universitarios de aquellos videos con mayor empleo de
recursos comunicativos por parte de la docente, concretamente, en esos
cinco episodios de interaccidn.

— 2093 —



Figura 5. Percepcion de la cantidad de recursos comunicativos utilizados por la docente
en los ejemplos mostrados, por parte de los futuros docentes en formacion

4 15
11
-
1 (pocos) 2 3 4 5 (muchos)
m | ALOCA ORQUESTA m A RITMO DEL TAMBOR
RELAJACION m REFLEXION

m ENSENANDO LA COREOGRAFIA

Fuente: elaboracién propia

Figura 6. Percepcion de los alumnos universitarios de aquellos videos con mayor empleo
de recursos comunicativos (columnas 4 y 5 del gréafico de la Figura 5)

M LA LOCA ORQUESTA
i A RITMO DEL TAMBOR
B RELAJACION

W REFLEXION

Fuente: elaboracién propia

Los futuros docentes atribuyen un mayor empleo de recursos comuni-
. . <« . .7 » . <« ~
cativos a los ejemplos de la “relajacién” (ejemplo 3), de “ensenando la
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coreografia” (ejemplo 5) y de “la loca orquesta” (ejemplo 1) sucesiva-
mente. La Tabla 2 muestra un resumen de los recursos semidticos lin-
giiisticos y no-lingiiisticos empleados por la docente de los videos en los
cinco extractos seleccionados a modo de ejemplos. En la tabla se incluye
el tiempo en segundos dedicado a cada uno de los recursos por cada
episodio de interaccién y su normalizacién a un minuto f{x60”) para
poder realizar la comparacién entre los diferentes ejemplos o episodios
de interaccién.

Tabla 2. Resumen de los recursos comunicativos utilizados por la docente de los
videos en los cinco episodios de interaccion seleccionados, anélisis realizado
por las investigadoras.
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duracion duracién duracion duracion duracion
seg. | f(x60) | seg. | f(x60) | seq. | f(x60) | seq. | f(x60) | seg. | f(x60)

Recursos

semidticos 28 | 59 9 57 |115] 60 | 13 | 55 | 58 | 61
lingliisticos

Euskera 10 | 21 1 7 34| 18 6 25 | 18 | 19
Inglés 18 | 39 8 50 | 81 | 42 7 30 | 38 | 40
Castellano 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2
Recursos

semidticos 49 | 106 | 27 | 180 | 236 | 123 | 24 | 101 | 100 | 106
no-linguisticos

Gestos 13 28 | 9 | 57 | 64| 33 [0 | 0 |37] 39
con las manos

Movimientos

con la cabeza

Paralenguaje 7 16 9 57 4 2 5 22 0 0
Proxémica 28 | 59 9 57 |115] 60 | 14 | 58 | 57 | 60
Expresiones | o\ o | o | o |34 18| 0] 0 | 0] o0
faciales

Movimiento

0 0 0 0 |17 9 0 0 0 0

corporal

Fuente: elaboracién propia
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Los resultados obtenidos por los alumnos universitarios se asemejan a
los obtenidos por las investigadoras al analizar el uso de los recursos se-
midticos lingiiisticos y no lingiiisticos en los cinco extractos de video
con el software libre ELAN dado que en esta ocasidn, como ilustra la
Figura 7, es en los ejemplos de “a ritmo del tambor” (ejemplo 2), el de
)
<« . .7 » . <« ~ Yl .
relajacién” (ejemplo 3) y el de “ensenando la coreografia” (ejemplo s)
sucesivamente, en los que la docente emplea mds tiempo en la utiliza-
cién de los diversos recursos comunicativos de su repertorio. De manera
que los futuros docentes coinciden con las investigadoras al senalar dos
de los ejemplos (3 y 5) como aquellos episodios de interaccién en los
que mayor empleo de recursos comunicativos aparece.

Figura 7. Porcentaje del tiempo empleado por la docente en el empleo de recursos se-
midticos lingiisticos y no-lingiiisticos en los cinco ejemplos.

Ejemplo 4
17%

Fuente: elaboracién propia

Pero mds alld de la valoracién cuantitativa del repertorio comunicativo
empleado por la docente en los cinco ejemplos presentados en el cues-
tionario, en los que el ejemplo 4 quedé en Gltimo lugar, la presentacién
de los mismos suscité un proceso reflexivo y metacognitivo en los futu-
ros docentes, relacionado con la competencia comunicativa. Asi, como
ilustra la Figura 8 la mayoria de los participantes universitarios encues-
tados en nuestro estudio, un 71 %, valoraba como muy importante la
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utilizacién de los recursos comunicativos por parte de la docente de los
videos en un contexto AICLE en Educacién Fisica. El 23% opinaba que
era bastante importante y tan solo un 6 % apuntaba que apenas tiene
importancia. Las percepciones favorables se veifan reforzadas por el he-
cho de que un 97% de los docentes universitarios en formacién estaba
de acuerdo con que el uso consciente de los recursos comunicativos,
como su repertorio lingiiistico, los gestos o movimientos con la cabeza,
benefician el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estos justificaban su
respuesta manifestando que el mensaje cobra mayor autenticidad, natu-
ralidad y dinamismo, promoviendo asi, aspectos como la escucha activa,
la inclusidn, la comprensién y la motivacién.

Figura 8. Percepcion de la importancia dada a la utilizacion de recursos comunicativos
utilizados por la docente en los ejemplos mostrados, por parte de los futuros docentes en
formacion.

0%

= Ninguna Poca = Bastante = Mucha

Fuente: elaboracién propia

Entre sus opiniones, uno de los participantes afirmaba que “la comuni-
cacion es la herramienta mds importante del docente; la oral, pero, sobre
todo la no oral. A través de la comunicacién se pueden transmitir emo-
ciones, aclaraciones, valores, conceptos, ideas... se puede transmitir
todo, y su empleo adecuado puede hacer que se cumplan los objetivos
comunicativos del docente”:
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“Komunikazioa irakaslearen tresnarik garrantzitsuena da; bai ahozkoa,
baina batez ere ez-ahozkoa. Komunikazioaren bidez emozioak, argibi-
deak, balioak, kontzeptuak, ideiak... dena transmititu daiteke, eta ho-
nen erabilpen egokiaren bitartez irakasleak dituen helburu
komunikatiboak bete ditzake”.

En 1980 Canale y Swain presentaron una propuesta que incluia reglas
socioculturales para el uso del componente sociolingiiistico, resaltando
asi la importancia del contexto. El modelo de Bachman (1990) y de
Bachman y Palmer (2010) profundiza y extiende lo planteado por Ca-
nale y Swain y propone el marco del Communicative Language Ability
con los componentes organizativo, pragmético y estratégico. Canale y
Swain, al igual que Bachman y Palmer y otros autores coincidian con
Savignon (1983) en que la naturaleza de la competencia comunicativa
no es estdtica sino dindmica, es mds interpersonal que intrapersonal y es
relativa en lugar de absoluta. Ademds, la competencia comunicativa estd
en gran medida determinada por el contexto. Este dinamismo del que
se habla en la literatura también se ve reflejado en las respuestas de al-
gunos de los participantes:

“Creo que utilizar movimientos, expresar sentimientos, mezclar idio-
mas... es beneficioso para cualquier explicacidn, ya que no solo nos ex-
presamos con las palabras, sino que también nos expresamos con el
cuerpo y en este caso, en Educacién Fisica, trabajamos los movimientos
de nuestro cuerpo y su desarrollo. [...] Por ejemplo, jugar con nuestra
entonacion serd de gran ayuda para que los alumnos no se despisten”.

Uno de los futuros docentes entendia el juego comunicativo como algo
fundamental y funcional para atraer el interés de los discentes y hacia
también alusién al uso de la totalidad de sus repertorios lingiiisticos, al
movimiento y a la fluidez del devenir de la clase en el contexto de Edu-
cacion Fisica:

“Bajo mi punto de vista jugar con la comunicacién, ya sea verbal o no
verbal en la asignatura de Educacién Fisica en el primer ciclo de prima-
ria es esencial y de gran ayuda, puesto que a través de la comunicacion
y los diversos recursos que utilizamos podemos captar la atencién de los
alumnos. Respecto a mi experiencia, sf que han jugado bastante con los
recursos comunicativos, ya sea mezclando idiomas, explicando las acti-
vidades con la ayuda de movimientos... Es fundamental transmitir la
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informacién a los alumnos de una manera dindmica para que no pier-
dan el interés ni la motivacién”.

Las percepciones de los futuros docentes coinciden, asimismo, con el
aspecto interpersonal. El siguiente extracto de uno de ellos refleja cémo
se hace consciente del valor de la competencia comunicativa, incluso
mds alld del dmbito educativo y expresa el beneficio de poder empatizar
con el resto creando lazos con las personas que nos rodean:

“Bajo mi punto de vista todos estos recursos favorecen el proceso de
ensefanza-aprendizaje en el contexto de Educacién Fisica en este caso,
pero muchas veces no se tienen en cuenta porque no nos damos cuenta
de la importancia que pueden llegar a tener. El poder comunicarnos sin
palabras y poder entender a los otros de esta manera y actuar en conse-
cuencia, es una habilidad esencial para lograr una adaptacién social ade-
cuada. Es una forma de desarrollar el lenguaje y el pensamiento no solo
en el contexto de la educacidn, sino que también en nuestra vida coti-
diana. Ademds, nos da la oportunidad de desarrollar empatia y sensibi-
lidad por los demds, ser asertivos y relacionarse y vincularse de forma
mis estrecha y efectiva con los demds. Es una manera de expresar nues-
tros deseos y estados de dnimo”.

Entre los participantes que mencionan aspectos relacionados con el con-
texto, uno de ellos afirmaba que “al utilizar esos recursos de manera ade-
cuada, se crea el ambiente comunicativo idéneo en el aula. Ademais,
ofrece la oportunidad de aprender de diferentes modos. Al ser entrete-
nido, divertido y diferente, creo que lo hardn a gusto™

“Baliabide horiek egoki erabiliz gero, komunikazio eta giro egokia sor-
tzen da gelan. Gainera, modu ezberdinean ikasteko aukera ematen du.
Ikasleentzat entretenigarri, dibertigarri eta desberdina denez, gogoz ari-
tuko direlakoan nago”.

Lo que nos sugiere que quizd sea mutua la correlacién existente entre
competencia comunicativa y contexto. En cualquier caso, en 1995
Celce-Murcia, Dornyei y Thurrell presentan un modelo de competencia
comunicativa desde una perspectiva pedagdgica. En este modelo, inclu-
yen: la competencia lingiiistica, es decir, como las palabras, frases y ora-
ciones son organizadas para crear un texto oral o escrito; la competencia
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accional (interaccional) o habilidad de transmitir y entender informa-
cién en la comunicacién; la competencia sociocultural, es decir el cono-
cimiento de cémo comunicarse adecuadamente en determinado
contexto social y cultural; y, la competencia estratégica que consiste en
el conocimiento de estrategias de comunicacién y su uso. La competen-
cia lingiiistica, accional y sociocultural dan forma a la competencia dis-
cursiva que a su vez influye en estas tres competencias. La competencia
estratégica siempre estd presente y sirve, por ejemplo, para asegurarse de
que la comunicacién ha sido efectiva.

Finalmente, Celce-Murcia en 2008 revisa el modelo creado junto a
Dornyei y Thurrel en el 95 introduciendo la competencia formulaica
como aquella que comprende el conocimiento de expresiones o frag-
mentos de lengua prefijados que los hablantes utilizan en su dfa a dfa.
En este sentido, se mostr6 que, por un lado, existia un consenso entre
los participantes de nuestra investigacién quienes opinaban que el uso
de las tres lenguas como recursos comunicativos beneficia la compren-
sién por parte de los discentes. Este hecho reforzaba el factor socio-cul-
tural ya que el uso de la lengua materna promovia la creacién de vinculos
y el componente afectivo. Por otro lado, también se reveld cierta unani-
midad en la importancia del factor interaccional puesto que la compe-
tencia no-verbal y paralingiiistica quedaban garantizadas con el uso
adecuado de la mirada, la expresién facial, los gestos, la postura corporal
o el tono de voz.

Estas impresiones correspondian con el hecho de que la disponibilidad
de estrategias comunicativas, cognitivas y metacognitivas permite al do-
cente negociar significados, resolver ambigiiedades, y compensar las po-
sibles deficiencias en cualquiera de las otras competencias (Cerda-Valles
& Querol-Julidn, 2014). Los futuros docentes en formacién describian
la importancia de una utilizacién adecuada de los recursos comunicati-
vos como algo esencial para la transmisién de contenidos de manera
efectiva y como algo conveniente para conocerse y aprender juntos.
También estimaban el empleo pertinente de estos recursos como una
herramienta que propicia un clima de aprendizaje y confianza en el aula,
promoviendo la implicacién del alumnado en clase, captando su aten-
cién, motivando y anticipdndose a las posibles dificultades.
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La reflexién de los futuros docentes que permitié la recoleccién de sus
pensamientos y apreciaciones se originé también por el planteamiento
de determinadas variables y su influencia en la eficacia y calidad de la
comunicacién del docente:

— La distancia fisica entre la docente y el discente al favorecer o
entorpecer la comunicacién entre ambos.

— El espacio en el que se imparte la clase y el mobiliario utilizado.

— La mirada, la expresién facial, los gestos, la postura corporal, el
tono de voz y la apariencia externa del profesor.

— La colocacién tanto del alumno como del profesor a la hora de
dar/escuchar las directrices del ejercicio.

En cuanto a la distancia fisica entre docente y discentes, los futuros
maestros opinaban que la cercania favorece una mejor comunicacién, el
desarrollo emocional y la confianza, mientras que el distanciamiento di-
ficulta la escucha, el interés y la motivacién.

En linea con lo explicado por Hennings (1978) para la mayoria de los
futuros docentes el mobiliario determina las distancias, lo que influye
en la relacién docente-discente. Sin embargo, otra parte importante de
los estudiantes afirmaba que el mobiliario no tiene por qué influir en la
cercania del docente para con sus alumnos.

Segtin Albadalejo (2007) la postura y los movimientos que realizamos
con nuestro cuerpo revelan como somos, lo que sentimos, etc. La colo-
cacién y apariencia de nuestro cuerpo reflejan la actitud que tenemos
ante los acontecimientos vitales. Al respecto, la mirada, la expresién fa-
cial, los gestos, la postura corporal y el tono de voz fueron aspectos muy
valorados por la mayoria de los futuros docentes, quienes manifestaban
que su utilizacién repercute positivamente en la asignatura y en el pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje.

Asi, para estos futuros docentes, los cambios de tono de voz, las pregun-
tas de confirmacién o afirmacidn, los gestos de manos y cabeza, el mo-
vimiento, la cercania fisica, la utilizacién de lenguaje sencillo o la
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ejemplificacidn de ejercicios implica una mejora en la calidad de la asig-
natura, mientras que una calidad escasa de la asignatura es debida a la
utilizacién excesiva de gestos, la distancia fisica o una colocacién obs-
tructiva del mobiliario.

Finalmente, cabe destacar la influencia del espacio en el clima social y
en la creacién de relaciones. El espacio condiciona la distancia existente
entre los discentes y emite metamensajes sobre multiples componentes
diddcticos (Alvarez-Nifez, 2012). Por consiguiente, en cuanto a la co-
locacién del docente y de los discentes a la hora de explicar/escuchar el
procedimiento de una tarea, los futuros docentes lo consideraban un
aspecto muy importante dado que una colocacién adecuada de los suje-
tos puede facilitar el aprendizaje y crear confianza, tranquilidad y dispo-
sicién de ayuda. Ademds de ofrecer informacién sobre el interés del
profesor hacia la asignatura, entre otros aspectos.

CONCLUSIONES Y PROSPECTIVA

En conclusién y dando respuesta a la primera de las preguntas de inves-
tigacién, los estudiantes participantes en el estudio no reportaban un
total dominio de la competencia comunicativa, pero si mostraban co-
nocimiento sobre la dimensién interaccional e interpersonal de la com-
petencia comunicativa en un contexto de Educacién Fisica.

En lo que se refiere a la segunda pregunta de investigacién y tal y como
indica la literatura, los estudiantes participantes en el estudio percibian
como elementos indispensables en la competencia comunicativa inter-
personal: el control postural, la gesticulacién, la distancia fisica, el uso
de su repertorio lingiiistico, el contacto visual, el clima y el desplaza-
miento por el aula.

Los alumnos participantes estaban de acuerdo en que las habilidades de
comunicacién son competencias académicas y profesionales necesarias
para la formacién y el desarrollo integral de los docentes en formacién.

Asi, y dado que entre las limitaciones con las que nos hemos encontrado
se encuentra el hecho de que, ante una muestra tan reducida y especifica,
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los resultados del estudio no pueden generalizarse, proponemos las si-
guientes futuras lineas de investigacién: por un lado, la repeticion del
estudio con una muestra mayor. Por otro lado, la realizacién de un es-
tudio longitudinal, donde la toma de datos se realizase en diferentes pe-
riodos de la formacién.

Estimamos que se deberfan aunar esfuerzos en el fomento de la investi-
gacién en competencia comunicativa. Promover, ademds, el conoci-
miento de los estudiantes universitarios, futuros docentes en formacién,
en este dmbito, para el empleo adecuado de un abanico de recursos co-
municativos verbales y no verbales.
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