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I n t r o d u c c i ó n .



El objeto del presente irahajo de tesis doctoral es el estudio teórico de los 

distintos modelos y tendencias del autocontrol c o m o  sistema de comprensión, 

diagnóstico y tratamiento del comportamiento humano, así c omo analizar empíricamente 

la existencia de diferencias significativas o no entre la población presa recluida en los 

centros penitenciarios de la Comunidad Autónoma Vasca y la población no presa, en las 

variables de autocontrol, valores, personalidad, variables sociológicas y variables 

criminológicas.

Muchas razones son las que justifican el interés y el trabajo empleado durante 

cinco años a este tema. Ya K A N F E R  (1978) destacaba tres aspectos valiosos del 

autocontrol. El autocontrol es un elemento crucial tanto a nivel individual c o m o  social 

pues:

- Es esencial en aquellas sociedades modernas caracterizadas por su 

mayor complejidad. En ellas el control externo ni es posible ni es 

aconsejable. Por ello, el autocontrol es de interés no sólo a nivel 

individual sino también a nivel político.

- Es el elemento imprescindible, aunque no suficiente, para conseguir 

los ideales morales y éticos que rigen la conducta social del hombre.

- Permite al individuo el desarrollo de su yo intrapersonal en la 

decisión de su proyecto vital.



Desde las ciencias humanas, el interés radica fundamentalmente en la relación 

que se ha establecido entre el autocontrol y la salud mental. La tradición filosófica y 

religiosa atribuye el autocontrol como una característica definitoria de la salud y el 

bienestar. Los estudios llevados a cabo ponen de manifiesto que la sensación de control 

(RODIN, 1986; T A Y L O R  et al., 1991) puede tener profundos efectos sobre el bienestar 

físico y emocional de la persona humana, tanto en población clínica co m o  en población 

normal. Los sentimientos de control transforman la indefensión, la vulnerabilidad y el 

victimismoen responsabilidad, autodeterminación y control.

C o m o  contrapartida, una lalta de control o un deterioro en esta capacidad 

aparece co m o  característica sintomática de diversas patologías y enfermedades tales como 

la depresión, la adicción, el stress, la ansiedad, los desórdenes de ingesta, las conductas 

de tipo-A y, según muchos, la propia delincuencia.

En este sentido. C A U T E L A  (1969) reconoce tres ventajas de la enseñanza del 

autocontrol a las personas:

- Acelera la eliminación de conductas no deseadas, pues el sujeto se 

implica activamente en el tratamiento y puede ensayar la conducta más 

deseada en mayor cantidad de situaciones. De esta forma, se favorece 

la generalización de lo aprendido a otros ámhitos de la vida del sujeto, 

ya que está en manos del mismo cl aplicarlo en cada una de ellas.

- Previene la recaída en la misma enfermedad pues se hace consciente 

al sujeto de las situaciones responsables y propiciadoras del problema.

Proporciona al individuo un sentimiento de confianza en sí mismo.



Este intenis de las ciencias humanas por el constructo del control ha llevado a 

muchos autores y expertos a investigar sobre el lema. Gran parte de la literatura de la 

psicología y la educación de las últimas décadas, gira en tomo al constructo del control.

A  pesar de que a nivel popular el concepto de autocontrol es un término m u y  

específico, un análisis general de la bibliografía pone de manifiesto justamente lo 

contrario.

"Unfortunarely, even a brief a n d  cursory review of the 
literature on self-control strategies, reflects that self-control 

implicitly or e.xplicirly means different things to different 

investigators, all working f r o m  their o w n  respective 
paradigms" (SHAPIRO, 1983b: 74).

Una de las principales líneas de investigación sobre el constructo del control 

surge dentro de la corriente cognitiva. Desde esta corriente se estudia el tema del control 

c o m o  un aspecto del pensamiento de la persona que puede influir en el manejo y elección 

de la conducta.

Algunos autores hablan de la expectativa y del lugar en que la persona sitúa el 

control de su conducta ( R O T T E R ,  1966, 1967), otros hablan de los efectos en la 

psicología humana de una percepción de falta de control, c o m o  es el caso de la 

indefensión aprendida ( S E L I G M A N .  1975), mientras que oíros, por su parte, hablan de 

los efectos que conlleva una percepción excesiva de control, c o m o  es el caso de los 

estudiosos del deseo de control ( B U R G E R ,  1985; B U R G E R  &  C O O P E R ,  1979) y la 

ilusión de control ( L A N G E R ,  1975; L E F C O U R T .  1973; R O D 1 N  &  L A N G E R .  1977).

La otra gran línea de investigación surge dentro del seno del conductismo y 

c o m o  tal se centra en la capacidad de controlar y dominar la propia conducía. En este 

sentido, se define el autocontrol y la autorregulación c o m o  la capacidad de recibir



inlormación sohrc los cfcctos de la conducta, evaluar los mismos y variar, cn caso 

necesario, el comportamiento futuro (BANDURA, 1977b; KANFER, 1975; KAROLY, 

1977; THORESEN &  MAHONEY. 1974; PANTOJA, 1986).

Es evidente que ambas líneas, la cognitiva y conductual. están íntimamente 

unidas pues el pensamiento, la percepción y la expectativa de control condicionan 

inevitablemente la conducta. A  su vez, la forma de comportarse influye, de una u otra 

manera, en la forma de pensar.

Este estudio comienza siguiendo esta segunda línea, la del autocontrol 

conductual para paulatinamente evolucionar más adelante hacia un concepto de 

autocontrol integrado que reúne las principales aportaciones hasta la actualidad.

Los objetivos fundamentales que han guiado este trabajo han sido dos:

- Estudiaren profundidad los modelos de autocontrol más importantes 

y proponer un modelo integrado que sea capa/, de compatibilizar las 

aportaciones mis significativas de los anteriores y buscar una nueva 

coherencia cn lodos ellos.

- Analizar en población presa el grado de autocontrol y determinar si 

esta variable es discriminante entre población presa y población no 

presa o, si por el contrario, las diferencias radican en otras variables 

tales c omo la personalidad, los valores y otras variables sociológicas.



Para la consecución del primer objetivo, se ha dedicado la primera parte de este 

trabajo o marco teórico. El desarrollo del maierial teórico se estructura en tres capítulos 

que comprenden la revisión histórica de los conceptos de autocontrol y autorregulación, 

los modelos de autocontrol y, linalmenie, cl diagnóstico y la medición del autocontrol.

El primer capítulo, dedicado a la revisión histórica del concepto de autocontrol y 

autorregulación, analiza el origen del concepto, su relación con las tendencias y corrientes 

psicológicas det momento y el modelo de autocontrol más representativo. Si bien la 

mayoría de los expertos emplean el concepto de autocontrol y autorregulación 

indistintamente, puede decirse que hay un concepto estricto para cada uno de ellos.

El modelo más representativo de esta primera ¿poca aborda el tema del 

autocontrol c o m o  un proceso que se desarrolla en tres momentos: auto-observación, 

auto-evaluación y auto-reluerzo. Según este modelo, la persona loma conciencia de la 

existencia de un problema, evalúa las consecuencias del mismo y. por último, es capaz de 

emplear el auto-refuerzo c o m o  estrategia de cambio y mantenimiento de la nueva 

conducta.

Este modelo puede ser denominado c o m o  cogniiivo-eonductual. por basarse 

fundamentalmente en la utilización del pensamiento y de la conducta c o m o  objetos del 

control. Esta denominación puede ser generalizada a otros modelos similares pero de 

menor trascendencia que surgieron en estos primeros años.

El segundo capítulo se centra en la descripción y estudio de los modelos de 

autocontrol que surgen en la dc'eada de los años 80.



Al contrario que cn la década anterior, los modelos de este periodo se 

caracterizan por la diversificación. Esta diversificación, sin embargo, no significa 

oposición entre autores o corrientes, sino complementariedad. Ninguno de los modelos 

presentados discute, se opone o critica a los modelos anteriores, sino que tan sólo 

presenta y abordad tema del autocontrol de forma diferente.

Los modelos de autocontrol multimodal y sistémico complementan y desarrollan 

en profundidad el modelo de autocontrol conductual. Consideran el autocontrol c o m o  la 

capacidad humana de ejercer control sobre distintas áreas de la personalidad, no sólo 

sobre la conducta y el pensamiento, sino también sobre las emociones, las funciones 

biológicas y las relaciones interpersonales en las que el sujeto se encuentra inmerso. 

Sobre este aspecto interpersonal profundiza el modelo sistémico, poniendo de relieve la 

interacción entre el individuo y otros sistemas externos que intervienen en la producción

o no de conductas autoeontroladas.

El modelo de los cuatro cuadrantes de autocontrol, por su parte, abre las puertas 

a una nueva posibilidad, la de sentir y ejercer control sin actuar, es decir, el control 

también significa ser capaz de dejar de controlar. Co n  este modelo, cl autocontrol se 

convierte en una capacidad de respuesta a situaciones problemáticas que puede adoptar 

una forma activa o pasiva, y que a su vez puede ser positiva o negativa, según se adapte a 

las circunstancias concretas en las que se presenta el conflicto. D e  la conjugación de los 

criterios actividad-pasividad y positividad-negatividad, se deduce que pueden existir 

cuatro tipos distintos de autocontrol: autocontrol activo positivo, autocontrol activo 

negativo, autocontrol pasivo positivo y autocontrol pasivo negativo.



Al término del segundo capítulo, la autora de este estudio propone un modelo de 

autocontrol integrado que sintetiza las aportaciones de los modelos antecesores: el modelo 

de autocontrol multimodal, el sistdmico y el de los cuatro cuadrantes.

En el modelo integrado se presenta el autocontrol c omo una forma de responder 

a situaciones problemáticas que puede adoptar una forma activa o pasiva, positiva o 

negativa. Ahora bien, estas cuatro posibilidades de respuesta pueden aplicarse a todas y 

cada una de las ¡íreas de la personalidad. Esto significa que las personas, 

independientemente de poseer un estilo preferente de respuesta, pueden utilizar estos 

cuatro tipos de autocontrol dependiendo del tipo de problema y de la situación en la que 

se encuentre el sujeto.

Se hace especial especial hincapié en la distinción entre capacidad de autocontrol 

y activación de la capacidad de autocontrol. Tener la capacidad de controlar no significa 

necesariamente que las personas hagan uso de la misma o que todos los sujetos activen 

esta capacidad ante situaciones semejantes.

La parte teórica se cierra con el tercer capítulo, dedicado al diagnóstico del 

autocontrol. Este capítulo de diagnóstico es de gran importancia de cara a la parte 

empírica, pues sirve c o m o  punto de partida en la toma de decisiones de los instrumentos 

de medida a utilizar en el estudio de las diferencias en autocontrol entre población presa y 

no presa.



Se hace un repaso por los instrumentos de medida y evaluación del autocontrol 

más importantes en cada uno de los modelos teóricos expuestos: modelo conductual, 

multimodal, de los cuatro cuadrantes e integrado. En este último caso, se ha creado una 

nueva escala de medición que se someterá a experimentación en el estudio empírico.

Aunque en un principio se barajó la posibilidad de introducir un capítulo teórico 

dedicado a las técnicas de tratamiento en autocontrol para poder ofrecer así una visión 

global y coherente sobre el tema (fundamentación teórica, diagnóstico y tratamiento), 

finalmente no se consideró oportuno, en aras a mantener la coherencia entre el marco 

teórico y el empírico, en el cual no se aplica ninguna técnica de tratamiento.

El marco empírico se dedica a la consecución del segundo objetivo de este 

trabajo. Si el autocontrol resulta en sí mismo interesante, lo es aún más en relación con la 

delincuencia. Este interés llevó a la autora de este trabajo a realizar los estudios de 

Criminología en un constante intento por comprender a aquellos autores que explicaban el 

lenómeno delincuencial co m o  el resultado de la impulsividad del mismo.

El autocontrol es uno de los aspectos considerados por los criminólogos. 

juristas y otros investigadores c o m o  variable más importante en la descripción, 

explicación y tratamiento de la delincuencia. Los criterios que los juristas utilizan para 

establecer la culpabilidad y responsabilidad de los sujetos que cometen actos delictivos 

son dos: la consciencia y la voluntad o el dolo. Es decir, es importante tanto si el sujeto 

sabía lo que hacía, como si quería hacerlo o si actuó llevado por impulsos irrefrenables.

Durante los cinco años que han sido empleados en este estudio, ha sido posible 

visitar las prisiones y charlar directamente con un gran número de presos. La reflexión 

sobre determinados hechos delictivos, co m o  los robos y cl tráfico de drogas, delitos más



frecuentes en los centros penitenciarios, junto con el análisis de los diálogos mantenidos 

con los internos, han hecho suponer que estas personas no son tan distintas y que poseen 

las mismas capacidades de autocontrol. Algunos internos que, como consecuencia directa 

de su estancia en prisión, han podido llevar a cabo estudios de psicología y pedagogía, 

eonhrmaban" esta hipótesis e incluso proporcionaban más ejemplos de la vida cotidiana 

en la prisión que la corroboraban.

Si bien no se espera encontrar diferencias en autocontrol, se afirma que las 

variables de personalidad, valores y otros aspectos sociológicos, pueden ser los aspectos 

mis explicativos de las diferencias entre estos dos colectivos.

Las consecuencias que se pueden desprender de unos u otros resultados son 

trascendentales para el enjuiciamiento y tratamiento de estas personas. De ser el 

autocontrol discriminante entre presos y no presos, éste podrá ser utilizado tanto en el 

enjuiciamiento c o m o  en el tratamiento de sujetos delincuentes. En caso contrario, el 

autocontrol no deberá ser criterio, al menos, de tratamiento, sino que los esfuerzos de 

política criminal se deberán dirigir a la intervención de aquellas variables más influyentes.

En cuanto a la metodología empleada en la parte teórica se ha utilizado basado en 

la revisión bibliográfica en los Psychological Abstracts y en el Educarional Resource 

Information Cerner (ERIC). desde el año 1975 a las últimas publicaciones del 1992, de 

los conceptos recogidos en los tesauros c o m o  autocontrol (self-control, self-regulation, 

self-monitoring, self-monagement). Esta revisión se ha desarrollado básicamente durante 

los años 1989 a 1991. aunque se ha prolongado hasta la finalización del estudio.



El periodo comprendido entre los años 1991 y 1992 ha sido empleado en cl 

estudio de las variables de autocontrol, personalidad, valores y otras variables 

sociológicas y criminológicas en 249 presos de dos de las tres prisiones vascas y en 157 

sujetos no presos.

Finalmente la investigación se completó con cl trabajo realizado en el 

Departamento de Psiquiatría y Conducta Humana de la Universidad de Califomia-Irvine a 

lo largo de tres meses lo que permitió la conirasiación y análisis de los resultados tanto a 

nivel estadístico c o m o  teórico, con D.H. Shapiro, autor más representativo del modelo de 

autocontrol de los cuatro cuadrantes y cuyo cuestionario fue empleado en este estudio.

Esperando que las aportaciones de esta investigación sirvan para la reflexión 

profunda y mejora del tratamiento en autocontrol en general y. más específicamente, en la 

rehabilitación de la población red usa, se pasa a desarrollar el marco teórico y empírico de 

este trabajo de tesis doctoral.

Rosa San ü báñe/. Gruber 

Bilbao. Iinoro de 1993.



P r i m e r a  P a r t e  

M a r c o  T e ó r i c o  

" H a c i a  u n  N u e v o  M o d e l o  d e  A u t o c o n t r o l "



C a p í t u l o  P r i m e r o :

" R e v i s i ó n  H i s t ó r i c a  d e  l o s  C o n c e p t o s  d e  

A u t o c o n t r o l  y  A u t o r r e g u l a c i ó n ”.



1. A U T O C O N T R O L  / A U T O R R E G U L A C I O N  Y  C O R R I E N T E S  

P S I C O L O G I C A S .

A  lo largo de las décadas de los años 60 y 70 surgen los conceptos de 

autocontrol y autorregulación en un contexto histórico en el que el pluralismo y la 

variedad de ideologías caracterizan la sociedad contemporánea.

La psicología no podía permanecer ajena a este pluralismo y en su seno 

comienza también la diversidad de enfoques:

"The boundaris between behaviorai a n d  nonbehavioral 
therapies have becotne more and m ore permeable over ¡he 
last decade, a n d  conceptual Jle.xibilíty seems to be the most 

popular trend in contemporarv clínica/ psvcholocy" 
( M A H O N E Y  &  A R N K O F F ,  1978:689)

A  pesar de que los conceptos de autocontrol y autorregulación nacen dentro de la 

corriente conduelista, pronto se distancian de ésta al hacerse cada vez más eco de la 

multiplicidad de tendencias psicológicas que enmarcan esta época. En concreto, loman 

contacto con las cuatro tendencias siguientes:

- Psicología conductista.

- Psicología cogniilva.

- Psicología humanista.

- Teoría de la comunicación (Cibernética).



En estos años, se da un gran entusiasmo entre los psicólogos y educadores del 

momento en tomo a los paradigmas basados en el condicionamiento operante de 

S K I N N E R  para el tratamiento de los problemas de desajuste individual y social. Las 

razones de este entusiasmo radican, por una parte, en cl rápido desarrollo de las 

tecnologías conductuales y, por otra, en las expectativas de alta eficacia de estos 

tratamientos basados cn el método científico y experimental:

"Si vamos a utilizar los métodos científicos en el c a m p o  de 

los asuntos humanos, hemos de suponer que la conducta 
está determinada y regida por leyes. H e m o s  de esperar 

descubrir que lo que el hombre hace es el resultad'o de unas 

condiciones especificas, y  que una vez descubiertas éstas 
p o d e m o s  anticipar v, hasta cierto punto, determinar sus 
acciones" (SKINNER. 1986: 38).

El conductismo se halla en la base del autocontrol y la autorregulación. Esta, 

loma de aquél todos sus principios científicos básicos manifiestos operativamente en su 

tecnología llamada modificación de conducta (RUIZ. 1976; W A T S O N  &  T H A R P ,

1977).

Ante esta aparente panacea del conductismo. algunos especialistas del 

h u m a n i s m o  psicológico cuestionan la permisividad ética de manipular cl medio 

ambiente o de administrar refuerzos sin cl consentimiento o participación activa de la 

persona. Otros incluso, comienzan a dudar seriamente de la eficacia de esta tecnología ya 

que ésta se reduce al contexto del laboratorio, pero en el ambiente natural suele 

producirse el "Electo V  de Mc.Fall" (falla de generalización y retomo a la antigua línea 

base).

En este contexto, el autocontrol se suma a estas críticas y toma contacto con el 

humanismo a través del concepto de "yo" (self, auto). A  partir de entonces, ambas 

tendencias consideran al "yo” cl centro de la psicología humana, si bien la



autorregulación lo plantea desde un punto de vista más operativo ( R O G E R S ,  1965, 

1967, 1974; M A R K U S ,  1977).

"Ir shotild be clear from the foregoing that through s o m e  
authors use the term "self as s y n o n o m o u s  with 

"organism" it is here being usedin a more res trie ted sense, 
namely, the awareness of being, of functionins"
( R O G E R S ,  1965: 498).

Y  también, co m o  recoge P A N T O J A  (1992):

"Mediante el uso del ",self' operativamente (el hombre es su 

propio terapeuta, su propio científico), la autorregulación se 
alejó decididamente de los planteamientos conductistas 
radicales v se acercó al oponente m á s  acérrimo del 
Conductismo: el H u m a nismo" (PANTOJA, 1992: 4).

Esto significa que el autocontrol y la autorregulación, a pesar de tomar c o m o  

base lundamental las técnicas de modificación de conducta, convierten el control externo

(MI yoiultit’liMiH) iiiilwimiml, ilwir, pniu'ii m í i s  »lt« fc'iimhin y imiiimii'iiiti til 

.vr vicio no i M  HiiihitiMlo íiino «MI propio individuo,

A d e m á s  el autocontrol y el humanismo poseen un segundo elemento de 

encuentro en la terapia, El tratamiento humanista se denomina "terapia centrada en el 

cliente", esto es. en la persona. Lo mismo sucede en el autocontrol: la persona es el 

centro y la única protagonista de toda intervención. Al hombre necesitado se le enseñan 

las técnicas de cambio para que sea iíl quien dirija, conforme a sus ideales y metas, su 

propia vida.

Por lo tanto, el humanismo aporta no sólo el concepto de "yo”, sino también la 

trascendencia del mismo en el abordaje y tratamiento de los problemas humanos.



Además del eonduciismo y del humanismo, el autocontrol toma contacto, cn 

tercer lugar, con el cognitivismo. Desde esta corriente se plantean también duras 

críticas al conductismo, al pasar éste por alto las contribuciones de los procesos 

cognitivos (privare events) y autorreguladores del individuo cn el cambio. El lenguaje, cl 

pensamiento y la memoria, son ingredientes básicos del llamado "inner m a n ” que cl 

conductismo no quiere abordar por lormar parte de la famosa e inaccesible "caja negra". 

Estos mecanismos internos constituyen, sin embargo, elementos imprescindibles para 

conocer y tratar problemas inaccesibles a los ojos de un observador externo (BEERS, 

1976; B L A C K W O O D .  1970; C A M P E R E L L .  1981; D I A Z  &  B E R K ,  1992; DICKIE. 

1973; F R A W L E Y  &  L A N T O L F .  1986; M I S C H E L .  1984).

C o m o  consecuencia directa de estas aportaciones eognitivas, se tiene en 

consideración el lenómeno de la mediación, por el cual, aunque las conductas a tratar 

W i n  k'Mt'imih, taüh hon t'nmmlmlun IV iifiimwión w  tlmliitv q w ,

Miundo nipuiw tío conlntliii Ion nk'immioh iniumnn y cnjiniiivo», lumhk'n w  po*Jr¡ín 

coniiolm las conducías iitanilic.sias, con las evidentes consecuencias que ello implica:

"Raramente un c a m p o  ha sido cambiado tan rápidamente 

c o m o  la Modificación del Comportamiento por los temas 

paralelos del autocontrol y los Procesos Privados" 
( M A H O N E Y .  1984: 12).

El autocontrol no sólo va a dar cabida a estos elementos cognitivos, sino que va 

a permitir que el propio sujeto acceda a su mun d o  interior y lo someta a tratamiento. 

Muchas de las técnicas netamente eognitivas son utilizadas también en el autocontrol. U n  

ejemplo m u y  claro de ello se encuentra en las "auiodireccioncs verbales", a través de las 

cuales, el sujeto dirige desde su pensamiento c interioridad su propia conducta 

( M E I C H E N B A U M ,  ¡973, 1975. 1977).



Por último, también se pueden encontrar ecos de la cibernética, de la teoría 

de la comunicación y de la teoría general de sistemas en el autocontrol y la 

autorregulación. Principalmente se adoptarán dos conceptos importantes de estas teorías: 

el de "programa de referencia" y el de "retroalimentación o feedback".

Se supone que los organismos mis desarrollados se activan cuando perciben 

desviaciones de sus niveles de referencia o del programa previamente establecido. Desde 

esta perspectiva, la pregunta esencial es: ¿cuál es el nivel de referencia del organismo? y 

en el caso humano, ¿cuáles son los objetivos y metas que guían la acción del hombre y 

que sirven para activar esos dispositivos de alarma en caso de desviación?

En cuanto al concepto de feedback, la autorregulación hace referencia a sistemas 

de comunicación gobernados por el mecanismo de la retroalimentación. mediante el cual, 

el ourptii o salida proporciona información al ¡nput o entrada sobre su eficacia e impacto 

medioambiental, ayudando así a reconducir. en caso necesario, las respuestas 

posteriores. Es decir, la persona recibe información constantemente acerca del resultado 

de sus acciones y de la impronta que éstas ejercen en el ambiente. Con esta información 

puede reconducir su comportamiento futuro, en caso de considerarlo necesario.

En conclusión, y para situar históricamente el nacimiento del autocontrol y de 

la autorregulación, es imprescindible aludir a cuatro corrientes: el conductismo del que 

toma sus principios científicos y su tecnología de modificación de conducta; el 

humanismo, con quien compane la visión antropológica del hombre y su papel central en 

la terapia; el cognitivismo, con el que se abren las puertas a un m u n d o  interno 

desconocido aunque no por ello descontrolado; y la cibernética, de la que toma sus 

conceptos de programa de referencia y retroalimentación o feedbnck. decisivos para la 

comprensión de los mecanismos autorreguladores.



2. C O N C E P T O  E S T R I C T O  D E  A U T O C O N T R O L  Y  

A U T O R R E G U L A C I O N .

Las primeras definiciones de autorregulación hacen referencia a la capacidad 

que tiene la persona de readaptar su conducta a su medio, bien continuando con una 

cadena conductual habitual o bien transformándola, en función de la retroalimentación o 

feedback que recibe del impacto producido por sus conductas en cl ambiente circundante.

Así por ejemplo, cl joven que en cl mes de diciembie sale a la calle vestido sólo 

con un jersey y siente frío, inmediatamente recibe información sobre los efectos de 

vestirse en invierno únicamente con un jersey. Al recibir esta información es capaz de 

juzgar que va vesiido de forma inadecuada y volver a casa para cambiarse. También 

puede darse el caso del mismo joven, esta vez bien abrigado y que al sentir el frío sobre

su cara piensa en to bien que ha actuado poniéndose el abrigo.

C o m o  puede verse, la noción de autorregulación se apoya en dos conceptos 

fundamentales:

- Retroalimentación o Feedback: por el cual el hombre es capaz 

de recibir la información sobre lo que hace, sus efectos sobre sí y 

sobre su enlomo, y actuar luego en consecuencia. En cl ejemplo, la 

inlormación sobre la adecuación o no de la forma de vestirse en

invierno retorna al individuo y le hace consciente tanto de su

comportamienio c omo de los efectos del mismo.



- Objetivos, P r o grama o Comparadores: el hombre es capa/ de 

juzgar la información procedente del feedback o reiroalimenlación 

gracias a unos criierios previamente establecidos y evaluar si esos 

electos son positivos o negativos, en función de lo que esperaba o 

buscaba. En el caso expuesto, el joven puede determinar si va bien o 

mal vestido porque conoce previamente la relación "tiempo que hace” y 

"lorma de vestir", que le sirve de criterio de comparación. Es decir, 

puede enjuiciar y valorar su conducta porque posee unos criierios a 

priori que le sirven de evaluadores y comparadores.

En resumen, la autorregulación hace referencia a la capacidad del hombre de 

recibir información sobre los efectos de su propia conducta y juzgar la misma según unos 

criterios previos.

En aquellas situaciones en las que es necesario alterar una secuencia conduclual 

(cambio) en lugar de mantenerla (hábito), entonces se dice que son requeridos los 

procesos de autocontrol. En estos casos se necesita, o bien inhibir una conduela 

luertemente habitual, o bien incrementar una nueva conducta con aspectos aversivos a 

corto pla/o, pero no a medio o largo plazo. lo que constituye el verdadero objetivo de la 

nueva conducta.

Para que se dd autocontrol no sólo es necesario el cambio sino la concurrencia 

de tres condiciones en el mismo ( K A N F E R .  1975; RUB I N ,  B R A D Y  &  H E N D E R S O N .

1973):



1) La conducía a cambiar debe conllevar c o n s e c u e n c i a s  

conflictivas, es decir, lanío positivas c o m o  negativas. Por ejemplo, 

responder violentamente en una situación de tensión, puede beneficiar 

a la persona en el sentido de liberación o catarsis, pero en su lado 

negativo acarrea las malas relaciones interpersonales y el daño o 

perjuicio a los otros y a sí mismo. Por lo tanto, la respuesta violenta 

posee consecuencias conflictivas; a corlo plazo son positivas para el 

individuo pero a largo plazo le plantean problemas.

2) Anterior a la ocurrencia de la conducía conflictiva, se introduce en la 

cadena una respuesta controladora alternativa, es decir, una 

respuesta que sustituye a la que servía de estímulo discriminadvo de la 

conducta, provocando así un cambio en la probabilidad de respuesta. 

Siguiendo con el ejemplo, la persona puede "contar hasta 10" o 

marcharse a dar un paseo (respuesta controladora), antes de responder 

violentamente. De esta forma rompe la cadena habitual e imposibilita la 

emisión de la conducta violenta (respuesta controlada).

3) La conducta autocontrolada es dehida a guías autogeneradas y 

no al control externo físico o social, al menos en el instante de decidir 

su emisión. La persona decide por sí misma intervenir ante su 

agresividad. Esto no significa que se produzca independientemente de 

las influencias ambientales, ya que su éxito depende finalmente de las 

consecuencias últimas sostenidas por el ambiente social. Es decir. la 

respuesta no violenta, caso de ser reforzada por el ambiente cxiemo. 

contribuirá a que sea instaurada y mantenida.



Por consiguiente, el autocontrol es un caso especial de la autorregulación que se 

caracteriza por la existencia de un motivo subyacente para la no ejecución de una 

conducta que, en otras circunstancias, tendría alta probabilidad de aparición y ejecución. 

Para que se active el autocontrol es necesaria una conducta con consecuencias conflictivas 

y la posibilidad de emitir una conducta alternativa aunque de baja probabilidad. C o m o  

bien recogen T H O R E S E N  &  M A H O N E Y  (1974):

"A person displays self-control when ¡n the relative absence 

of inmetliate externa! constraints, he engages in behavior 
whose previous probability has been less than that of 
altematively available behavior (involving lesser or delayed 
reward, greater exertion or aversive, properties, a n d  so 
on)" ( T H O R E S E N  &  M A H O N E Y ,  1974: 2).

Se puede ejemplificar esta definición con más claridad en otro caso: el fumador 

que por razones diversas decide dejar el hábito, se enfrenta a una conducta fuertemente 

instaurada. Es obvio que la conducta de fumar es de alta probabilidad y su cadena 

conductual está bien consolidada en el individuo. Sin embargo, en la opción de cambio, 

la persona ha decidido, por ejemplo, comer chicle (conducta de baja probabilidad) cada 

vez que sienta deseos de coger un cigarrillo (conducta de alta probabilidad). La conducta 

de comer chicle es improbable, pero el sujeto puede manipular el ambiente para conseguir 

invertir esa relación y llegar al objetivo propuesto: dejar de fumar. Este sería un proceso 

de autocontrol, por el cual, dos conductas posibles (fumar y comer chicle) entran en 

conflicto y el sujeto decide emitir una de baja probabilidad (comer chicle) en sustitución 

de una de alta probabilidad (fumar), a pesar de los efectos aversivos que a corlo plazo 

puede generarle el cambio (ansiedad y nerviosismo). M á s  aún. manipulando las 

consecuencias puede compensar estos primeros efectos aversivos, por ejemplo, 

aplicándose premios cada vez que coma un chicle en sustitución de la conducía de fumar.



Contrariamente a lo comúnmente aceptado, el autocontrol no consiste en un 
sacrificio masoquista e inútil, sino que sirve a la persona para obtener beneficios 
superiores pero a más largo plazo. Como para llegar a esos objetivos lejanos es necesario 
andar un camino de cambio, a menudo difícil, la persona facilita el mismo premiándose 
cada vez que cumple lo "pactado" consigo misma.

El autocontrol y la autorregulación son de máxima utilidad en un mundo como el 
de hoy, caracterizado por la multiplicidad de modelos y la decreciente consistencia entre 
los agentes socializadores.

Esta realidad exige un aumento en la consistencia interna del individuo, así como 
un aumento de las motivaciones y normas autogeneradas para la consecución de este fin. 
En este contexto, el autocontrol permite al individuo:

- Luchar por conseguir ideales personales.

- Independizarse del terapeuta u otras presiones externas.

- Profundizar en problemas internos sólo accesibles para et propio
interesado.

Esto es, le dota de medios de comprensión, evaluación y actuación eficaces para 
enlrentarse de forma positiva y autónoma ante el medio en el que está inmerso, y 
gobernar así mis libremente su propio destino.



I______3. M O D E L O  DE AUTOCONTROL CONDUCTUAL.____________

¿Existe una única dciinición de autocontrol?, ¿qué elementos incluye? y ¿cómo 
se desarrolla el proceso de autocontrol?

Los primeros modelos propuestos de autocontrol van encaminados en dos 
direcciones principales; o bien hacia un concepto de autocontrol meramente conductual 
(GOLDFRIED & MERBAUM. 1973; KAHN, 1976; THORESEN & MAHONEY,
1974), o bien hacia un concepto algo más amplio, en el cual se incluyen aspectos 
cognitivos (CATTELL. 1975; DEMBINSICI, 1979; KAROLY, 1977, 1981; KENDALL, 
1977, 1982a, 1982b, 1984; KENDALL & WILCOX, 1979; SPARROW & CICCHETI,
1978).

El concepto de autocontrol que aportan GOLDFRIED & MERBAUM (1973) 
podría incluirse dentro de esta primera tendencia, ya que se rellere a la capacidad que 
posee el individuo para convertirse en agente de cambio de su propia conducta y así 
dirigirla y regularla en la dirección más idónea con el fin de obtener las consecuencias 
positivas deseadas.

Otra aportación interesante es la de CAUTELA (1969, 1984), quien se encuentra 
a medio camino entre ambas direcciones: por una parte su concepto es puramente 
conductual. mientras que, por otro, sus propuestas de tratamiento e intervención son de 
carácter cognitivo. Su concepto hace referencia a la capacidad que posee el individuo de 
variar la probabilidad de una conducta (aumentándola o disminuyéndola):



"The term self-control is used to describe a response 
repertoire in wich an individual can make responses to 
increase or decrease a response probability that is percived 
as injurious to the individual himseíf or to others“ 
(CAUTELA, 1969: 324).

En lo referente a los métodos de intervención, CAUTELA es el precursor del 
tratamiento encubierto (CAUTELA, 1970a, 1970b, 1971a, 1971b, 1973, 1976a. 1976b): 
sensibilización encubierta, condicionamiento encubierto (reluerzo encubierto, coste de 
respuesta encubierto, extinción encubierta, modelado encubierto) y la triada del 
autocontrol (CAUTELA, 1983. 1984): parada de pensamiento (CAUTELA & 
WISOCKI, 1977), relajación (CAUTELA & GRODEN. 1985) y refuerzo encubierto 
(CAUTELA & KASTENBAUM. 1967).

Más claramente enmarcados dentro de la segunda línea, la cognitivo-conductual, 
se encuentran las aportaciones entre otros de KENDALL & WILCOX (1979). quienes 
especifican que el autocontrol posee dos componentes, uno cognitivo y otro conductual. 
Al primero lo denominan legislador y abarca las larcas de deliberación, solución de 
problemas, planificación y evaluación. Se trata de un control de pensamiento frente al 
segundo tipo que sena un autocontrol conductual. Este segundo autocontrol lo llaman 
ejecutor y comprende tres elementos; auto-observación, auto-evaluación y auto-refuerzo.

"BehavioraUy, a self-controlled child has the abiliry, 
following the deliberation, to execute the behavior that is 
citasen or to inhibit the behaviors that are cocnitivelv 
disregarded" (KENDALL & WILCOX. 1979: 1021).

FAGEN y LONG (FAGEN & LONG. 1979a; DEMBINSKI. 1979) distinguen 
cl autocontrol del dominio cognitivo. que incluye las tareas de selección, almacenaje, 
sccuenciación y ordenación de consecuencias y el autocontrol del dominio afectivo, que 
comprende el sentimiento de frustración, la inhibición o demora y la relajación.



Aunque no puede considerarse un verdadero especialista en el tema, CATTELL 
(1975), en su cuestionario de personalidad 16 PF, define uno de los factores (Q3) como 
Poca Integración versus Autocontrol" (Indisciplinado-Controlado). El polo positivo de 
este factor se caracteriza por pensar antes de actuar, no dejarse llevar por los impulsos o 
emociones, mantener buenos luihiios de tnihajo y cumtli/iir lu cnoryfu por chucos 
ol’nt'ilvoN, UopimMtiu un pimío ntiporlor tío miiIiii) monliil on compiiiiiulrín con i'l pulo 
nuyiuivo, diwrilo como duscimlmlo con lu-s normiis -sociales, memo ii las necesiil¡tdes 
propias y sin voluntad personal suficiente.

Este interés que el autocontrol despierta, radica justamente en el reconocimiento 
que CATTELL hace del mismo, al describirlo como un atributo o característica de salud 
mental.

Como puede observarse por lo dicho hasta ahora, en estos años surgen muchos 
autores que definen de forma semejante el concepto de autocontrol y autorregulación. 
Algo parecido ocurre con los modelos explicativos de estos conceptos. A diferencia de la 
década de los años 80. donde se da una diversificación de modelos, los modelos de 
autocontrol que surgen en los primeros años giran siempre en torno al concepto de 
autocontrol cognitivo-conductual.

Puesto que la finalidad de este primer capítulo es centrar el estado de la cuestión, 
se ha considerado oportuno exponer únicamente el modelo de autocontrol más 
representativo.



Los dos autores que sin duda han tenido más trascendencia en lo que a modelos 
de autocontrol se refiere son KANFER y BANDURA. El primero constituye el precursor 
de los tres elementos del autocontrol mientras que cl segundo lleva a cabo un intenso 
análisis de dichos elementos y sus implicaciones a nivel cognitivo.

IIANDUMA» plumón como prlim'in ouohiIó» on ol oMmllo dol iiiiuk'iiimiuI, ol 
prohlum» do I» uHMbMiliiwfl de Im coiuIiicIm Prumu \\ latí postura doiMrminiMM* 
unidireccionales. propone un esquema de causuliüad denominado delenninismo recíproco 
(UANDURA. 1977b) y reciprocidad triádica (BANDURA, 1978c, 1985). Estos dos 
conceptos están basados en el de interacción bidireccional, por el cual, la conducta, los 
factores cognilivos-personales y el ambiente, actúan interactivamente como determinantes 
recíprocos o como influencias mutuas.

En esta interacción, la conducta condiciona al ambiente y, a su vez. el ambiente 
condiciona a la conducta. Una conducta concreta activará un sólo entorno de todos los 
potenciales que haya, es decir, seleccionará de entre muchos ambientes posibles sólo 
uno. Paralelamente, un enlomo determinado provocará sólo una conducta de todo el 
repertorio posible.

"Though the potential environment is idéntico! for all 
animols, the actual environment depends upan their 
behavior. Is the animal controlling the environment or is the 
environment controlling the animal? What my have here is a 
nvo-way regulatory system in wich the organism appears 
either as an object or an agent of control, depending upon 
wich side of the reciprocal process one chooses to 
examine" (BANDURA, 1977b: 196).

La fuerza de la influencia de cada factor variará en relación a la actividad, el 

individuo y la situación. Se darán, por tanto, momentos en que la causa principal de la 
conducta recaiga sobre factores siluacionales y otros sobre factores personales.



Gráhcamente se puede representar la reciprocidad triádiea y el deiermmismo 
recíproco en la siguiente figura:

Este esquema de causalidad defiende la libertad humana, pero una libertad 
relativa, no todopoderosa y omnipotente. En este caso, el hombre es capa/, de
autorregularse. es decir, de influir sohre el entorno externo, organizando una serie de
situaciones ambientales facilitadoras, usando sus cogniciones para este fin y creando 
incentivos que motiven su. esfuerzos.

"Nadti de uno mismo existe en el vacío. Todo el autocontrol 
ocurre en un complejo nexo de influencia social. En la
breve historia de la investigación sobre autocontrol, la 
pregunta central es ésta: ¿existe el autocontrol, o es la 
experiencia de autocontrol meramente un epifenómeno del 
control real básicamente social del ambiente?" (THARP. 
GALLIMORE & CALKINS, 1984:45).

Negar la capacidad de autocontrol del individuo sería afirmar que ¿ste cambiaría 
constantemente en función únicamente de los refuerzos externos, cosa que la experiencia 
niega. No sólo es el exterior el que controla la conducta humana, sino que el propio 
individuo es capaz de controlar sus pensamientos, sentimientos y actos con el fin de 
conseguir unos logros distantes en el tiempo.



Pero incluso en la capacidad de autorregulación y autocontrol, la libertad está 
mediada por el ambiente externo. Desde la infancia, la familia, la escuela y otros 
elementos externos apoyan o dificultan conductas autónomas y autocontroladas.

El ambiente y el individuo conjuntamente son, por consiguiente, los causantes 
de la conducta. Esta conducta, además de ser producida por un complejo sistema de 
variables, no puede considerarse, según KANFER (1971), de forma aislada sino dentro 
de una secuencia que comienza con un input o estímulo, seguido de una respuesta o 
output. De esta forma toda conducta viene estimulada por la que le precede.

"When Ra is a well-established link in a behavior chain,
(inil/or when feedback conditions are represented by 
parameters of variables with near zero controUing stregth,
R g  occurs as the next link in the cltain, illtistrating a simple 

elemetxt in a chain in wich R ¿  serves merely to set the

occasion (as a discriminative stímidas ) for Rb "
(KANFER, 1971:41).

Mientras la cadena conductual no produce electos inesperados, la dinámica 
habitual sigue su curso establecido. Sin embargo, unas consecuencias inesperadas o el 
planteamiento sobre la idoneidad de la conducta llevan a poner a la persona en una 
situación de alarma (decisión point).

En los casos en los que cl sujeto recibe información negativa sobre lo que está 
haciendo, éste entra en crisis y se problemaliza. Esta situación de alarma es el factor que 
pone en marcha cl proceso del autocontrol. Este proceso consta de tres momentos 
que se manifiestan secuencialmente (KANFER. 1975; SPATES & KANFER. 1977):

Io - Auto-observación (self-monitoring).
2o - Auto-evaluación (self-evaluation).

3° * Auto-refuerzo (self-reinforcement).



Esic proceso de tres momentos es representado por el autor en el siguiente 
cuadro (KANFER, 1975):

A continuación se van a describir más detalladamente cada uno de estos tres 
elementos que constituyen el modelo más representativo y aceptado de autocontrol en los 
años 70.



______3.1. Auto-Observación (Self-Moniioring).____________________

Representa el primer momento en el cual el sujeto focaliza su atención sobre su 
conducta y se cuestiona y analiza el fallo o la desviación. Se trata, por tanto, de una loma 
de consciencia, un "darse cuenta" centrado en la conducta y una recogida de datos sobre 
la respuesta conflictiva (KANFER, 1970).

El individuo presta atención a su conducta. Esta atención es selectiva pues está 
mediada e influenciada por las autoconcepciones y los estados de ánimo.

Este darse cuenta o loma de consciencia cumple varias funciones en el proceso 
autorregulativo (BANDURA. 1987):

- Actúa como mecanismo de autodiagnóstico ya que permite al sujeto 
detectar quó situaciones inducen a acluar de una determinada manera.

- Proporciona información suficiente para poder establecer criterios de 
actuación realistas y para poder llevar a cabo la evaluación. Los datos 
de la auto-observación constituyen la línea base o el punto de partida de 
toda intervención o cambio.

- Cumple una misión de automotivación: la persona que auto-observa 
su conducta suele proponerse metas superiores a los resultados 
obtenidos. En este sentido motiva el crecimiento personal.



Además de estas tres funciones, la auto-observación es en sí misma una técnica 
de tratamiento al producir electos reactivos. Se entiende por efectos reactivos la 
producción de variaciones en la frecuencia de emisión de la conducta en el sentido más 
deseado por la persona (GROSS & DRABMAN. 1982; JOHNSON & WHITE, 1971; 
NELSON, 1977a; WADE. 1974). Esto significa que, en principio, la persona que se 
auto-observa, por el mero hecho de hacerlo, está modificando su conducta en el sentido 
más deseado.

Sin embargo, conviene tener presentes los siguientes aspectos en relación a este 
primer momento (KANFER, 1978b), ya que condicionan los resultados de la auto- 
observación y su grado de reactividad:

- La auto-observación de una conducta positiva produce ejecuciones 
más precisas.

- La auto-observación de una conducta no deseada puede llevar a una 
conducta de evitación ya que producirá una auto-evaluación negativa y 
por tanto, a un auto-refuerzo negativo o a un castigo.

- La auto-observación negativa de una tarea muy difícil puede 
disminuir tanto la ejecución de la misma como la de la auto- 
observación. Sin embargo la auto-observación negativa de una tarea 
fácil actúa de manera óptima sobre la persona y aumenta la auto- 
observación.

- Los estadios emocionales fuertes pueden entorpecer la tarea de la 
auto-observación.



En segundo lugar, la auto-evaluación es una subfunción de la autorregulación 
que consiste en valorar y juzgar ejecuciones propias conforme a criterios internos.

Puesto que la conducta iba encaminada a un fin, la persona, basándose en los 
dalos obtenidos de la auto-observación, realiza una comparación entre lo ideal y lo real, 
entre los objetivos que se proponía conseguir con esa conducta y el comportamiento real.

Estos objetivos o criterios a priori no surgen de la nada ni vienen innatamente 
impuestos, sino que se adquieren en el transcurso de la vida. El medio externo, por tanto, 
juega un papel trascendental en et proceso de adquisición.

Este aprendizaje diferenciado de criterios evaluaiivos explica cómo las personas, 
ante un mismo resultado, reaccionan de manera tan distinta; mientras unos que, por 
ejemplo, han observado en su infancia criterios poco exigentes, se sienten totalmente 
satisfechos, otros que han observado criterios más elevados, consideran insuficiente su 
ejecución.

Si por la causa que sea el sujeto adquiere unos criterios excesivamente severos y 
estrictos, las consecuencias no serán positivas para el mismo, porque le llevarán a un 
constante stress y desesperanza. A menudo, los que sufren este tipo de problemas son 
los más capacitados. Aunque externamente parezca que consiguen grandes logros, estos 
sujetos consideran insuficientes los mismos, ya que pueden tomar como punto de 
referencia criterios propios muy severos.



De igual forma, aquellos sujetos que poseen criterios excesivamente blandos, se 
pueden ver inmersos en problemas por la razón contraria, por no llegar a intervenir allá 
donde el sentido común lo indica necesario.

En este aprendizaje de criierios evaluativos, no hay que olvidar que toda persona 
cuenta con gran número de modelos que pueden hacer el modelado divergente. Esto 
significa que pueden darse discrepancias en el aprendizaje de criierios auto-evaluativos y 
que la adquisición de criterios coherentes se vea entorpecida. Estas contradiccioncs 
pueden resumirse en tres clases:

- Discrepancias enire los criierios externos observados y la 
competencia personal: observar criterios muy superiores a los que la 
persona puede aplicar a su conducía.

- Discrepancias entre los distintos modelos observados: los otros, la 
televisión, la familia, la escuela, el barrio, proporcionan una amplia 
variedad de modelos, cada uno con sus criterios evaluativos propios.

- Contradicciones dentro de un mismo modelo entre lo dicho y lo 
hecho: incluso dentro de la misma persona que sirve de modelo se dan 
contradicciones que llevan al observador a conflictos.

La auto-evaluación es llevada a cabo por el propio sujeto, pero puede 
establecerla en comparación con distintas fuentes de información:

- Comparación Normativa: con criterios estándar obtenidos de 
grupos representativos.



- Comparación Social: con iguales que se cncucniran cn situaciones 
muy semejantes. La evaluación dependerá de la capacidad de los 
sujetos elegidos.

- Autocomparación: en la autocomparación el individuo somete a 
juicio su ejecución en relación a los resultados obtenidos por él mismo 
en ocasiones anteriores.

- Comparación Colectiva: en evaluaciones grupales se compara 
con los resultados obtenidos por otros grupos.

Como resultado de esa comparación entre conducta y criterio u objetivo se 
puede concluir que:

- La conducta es tal y como se esperaba (auto-evaluación positiva).
- La conducta no es la que se esperaba (auto-evaluación negativa).

______3.3. Auto-Refuerzo (Self-Reinforcement).____________________

El auto-refuerzo es cl tercer y último elemento del proceso de autocontrol. Se 
refiere a la capacidad que cl individuo tiene de crear incentivos positivos o negativos para 
aplicar como consecuencias de sus actos (BLOUNT & STOKES, 1984; GLASER. 1971; 
WALL. 1982).



Según haya sido juzgado el resultado do la auto-evaluación, el individuo se 
recompensará o castigará (BANDURA. 1971, 1977b; GRIMM, 1983). Este premio o 
castigo es elegido y aplicado por el propio sujeto de forma contingente a un criterio 
previamente establecido por el mismo individuo.

"Cuando el comportamiento deba mantenerse sin refuerzo 
externo, el individuo puede facilitar algunas operaciones 
paralelamente motivantes, en forma de autorrefuerzo, Esa 
confianza en la estimulación autogenerarfa capacita al 
hombre para persistir en sus acciones, o cambiarlas, con 
una dependencia relativamente menor de su ambiente <¡ue 
los organismos inferiores" (KANFER & PHILLIPS, 1977:
*169).

Lu capacidad de autoaplicarse refuerzos es una de las características más 
significativas de las personas con altos niveles de autorregulación. Los auto-incentivos 
son incluso más motivantes que los refuerzos externos, aunque aquí juega un papel 
importante la predilección del sujeto por el autocontrol o por el control externo como guía 
de su conducta.

En esta fase, habrá que tener en cuenta la historia del refuerzo (ROZENSKY & 
BELLACK, 1974, 1976; SEWELL, CHANDLER & SM1TH, 1983). El auto-refuerzo 
variará dependiendo de que el sujeto haya tenido un tipo u otro de refuerzo externo 
durante sus años de infancia y se verá entorpecida la tarea, tanto en aquellos que 
sufrieron unos criierios de refuerzo muy estrictos como los que obtuvieron premios con 
criterios demasiado "blandos".

Según estos autores, dos cuestiones interesan abordar: ¿por qué el individuo es 
capaz de renunciar a incentivos o recompensas que se encuentran bajo su control? Y más 
aún, ¿por qué el individuo no sólo es capaz de renunciar o demorar recompensas sino 
también de imponerse castigos?



Varias ra/.ones sugiere BANDURA para la primera cuestión. El sujeto 
renuncia a refuerzos que están bajo su control porque a cambio obtiene:

- Beneficios Personales: la autorregulación de la conducta a pesar 
de parecer un gran peso para la persona, le aporta un sentimiento de 
mayor eficacia y le permite un mayor control de su medio y de su 
propiu vidu, Por eso el uutocontrol no es aversivo, sino que sólo 
supone un remiso temporal en la obtención de recompensas.

- Recompensa Social: la persona con criterios elevados de 
ejecución, obtiene elogios, honores y reconocimiento social.

- Sanciones Negativas: cuando el individuo se aplica 
autoincentivos no merecidos, por conductas que no alcanzaron el nivel 
óptimo de ejecución, obtiene una sanción externa en forma de crítica. 
La expectativa de sanción social le hará mantener el criterio interno y 
no premiarse hasta no ejecutar la conducta deseada.

- Apoyos del Modelado: el modelado nu sólo es útil para la 
adquisición de patrones de comportamiento sino también para el 
mantenimiento de los mismos.

En cuanto al segundo interrogante, ¿por qué o para qué el individuo se 
autocastiga y se autoaplica estimulación aversiva? Son varios los motivos que 
pueden explicar dicha conducta:



- Reducción del Desagrado y Malestar Externo: cl
autorreproche expresado verbalmente sirve al individuo para disminuir 
el enfado de los oíros e incluso establecer su aprobación.

- Valor de Autoprotección: el autocastigo disminuye la 
probabilidad de que los otros reaccionen y apliquen otras 
consecuencias negativas. Por eso el autocastigo es un mal menor.

- Reducción del Malestar Interno: el autocastigo alivia el malestar 
producido por el pensamiento o conciencia. Con el castigo se expía el 
mal causado.

- Recompensa Social: por último, muchas personas se autocastigun 
para obtener el elogio de los demás. El ejemplo del depresivo es muy 
representativo. Las autocríticas tienden a asegurar el reconocimiento de 
los demás, pero esto exige de la persona incrementar cada vez más el 
autodesprecio para conseguir de nuevo la atención externa.

Consiguientemente, la demora de la gratificación y el sometimiento a 
estimulación aversiva encuentran de nuevo razones suficientes por el sujeto que explican 
y justifican su aplicación.

Como resumen de este proceso del autocontrol en tres momentos (auto- 
observación, auto-evaluación y auto-refuerzo) y de los elementos cruciales que influyen 
en cada uno de ellos, se presenta a continuación el cuadro que aporta en ires de sus 

escritos más importantes BANDURA (1978c, 1985, 1987):



PR
OC

ES
OS

 
EV

A
LU

A
TI

VO
S

I

(/>

coaUI 
CL Cfl Oa
L üKOíO

.§

C L
X -D TJ

U J « f  >v«, .-o s
*" E *

o  "o X  «J•< <» O cK L L Kce o  o. o

ClwUIzo
o
<

o<

I—  *
I »  >

5 5 « uu 1_ -i < 
O 4. Otn a. a  <  
c c c . .«o «O «O lü

8 * * '5°£  u i- L. o
L  <  <1 -C# Q- Q. D_ O
r  E £ E <
L  o  o  o  / yO  O  (J O  o

- J<>

*■O*
° -s* *
> 7  3

H  >x 2: o

í

Lo
cu

s 
P

fr
so

n
jl

 
Lo

cu
s 

Ex
te

rn
o



Este proceso de autocontrol en tres momentos debe ser enmarcado dentro del 
esquema de causalidad denominado determinismo recíproco y reciprocidad triádica. La 
autorregulación puede ser reforzada tanto por el propio sujeto como por su medio 
externo.

En esta constante interacción sujeto-ambiente, las capacidades de autocontrol y 
autorregulación pueden verse manifiestas en dos situaciones concretas en las que se de:

- Situaciones en las que se de contradicción entre refuerzo 
externo y refuerzo interno: el entorno refuerza una conducta que 
el sujeto no valora y no autorrefuer/a, o castiga conductas muy 
valoradas por el sujeto. En estas ocasiones, la persona autorregulada es 
capaz de someterse a elevadas dosis de estimulación aversiva exlema 
por mantenerse fiel a sus criterios internos y compensar con los auto- 
refuerzos estos castigos.

- Situaciones en las que se de insuficiente refuerzo externo: la 
recompensa externa es pequeña o inexistente y el sujeto debe auto- 
estimularse para mantener la conducta.

Estas dos situaciones posibles hacen más difícil el desarrollo del individuo en su 
vida cotidiana. Por esta razón las personas buscan la coherencia intema-extema para 
evitar las contradicciones y disonancias:

"Para aumentar la compatibilidad entre las influencias 
personales y sociales, generalmente el individuo se asocia 
con otras personas que comparten con él normas similares 
de conducta, y por tanto, se asegura el apoyo social a su 
propio sistema de auto-evaluación" (BANDURA. 1987:
400).



En la actualidad muchos autores siguen defendiendo este modelo de autocontrol 
conduclual o cognilivo-conduciual, por lo que los estudios experimentales y las 
aplicaciones prácticas se realÍ7.an siguiendo el modelo esquemático de los tres momentos 
(auto-observación, auto-evaluación y auto-refuerzo).

Los campos mis trabajados son cuatro:

I”) Area Escolar: las investigaciones giran en tomo a dos temas 
fundamentales: la mejora del rendimiento académico (BROWN & 
PALINCSAR, 1982; DEAN et aL. 1983; DUCKWORTH & DE- 
BEVOISE. 1986; EDWARDS, 1976; FITZGERALD. J. 1983; 
HARRIS & GRAHAM. 1984. 1985; PANTOJA et aL. 1988; 
SEABAUGH & SCHUMAKER, 1981) y la intervención de cara a 
conseguir una mejora en problemas de conducta y adaptación al medio 
escolar (DEPPELER, 1985; EDWARDS & OTOOLE. 1985; 
FITZGERALD. G.E. 1982; HAMILTON et al.. 1983; LONG. N.J.. 
1984; MILLER. 1984). Algunos llevan a cabo experimentos muy 
concretos de autocontrol con computadoras (MANDINACH. 1987) o 
sobre planes de prevención e intervención en la salud (PETOSA. 
1986). mientras otros abordan el lema con unos propósitos más 
generalistas (BAER. 1984; GALLIMORE et al.. 1986; KAHN. 1989; 
NIELSEN. 1983).



2°) Area de Deficiencia Mental y otras discapacidades: los
objetivos de estas intervenciones van enfocados hacia la adquisición de 
conductas adaptalivas y de auto-cuidado que faciliten el desarrollo de la 
autonomía de estos sujetos (AGRAN, 1987; ANTONELLI & 
CROWLEY, 1980; COLE el al.. 1983; KISSEL et al., 1983; 
L1TROWNIK et al., 1978a, 1978b, 1984; M O R R O W  & 
PRESSWOOD, 1984) y lambión hacia el aumento de la productividad 
académica y laboral (AMMER, 1982; KAPAD1A & FANTUZZO. 
1988; LAGOMARC1NO. HUGHES & RUSCH. 1989; 
LAGOMARC1NO & RUSCH, 1989; LEWIS & BLAMPIED, 1985; 
Mc.NALLY et al., 1984).

3o) Area de Adicciones: en tercer lugar, el mundo de las adicciones 
ha sido muy estudiado desde el campo del autocontrol, lanío para 
explicar el comportamiento adictivo, como para la búsqueda de 
soluciones eficaces a los mismos. Los comportamientos adictivos 
sobre los que han recaído mayor número de estudios han sido ires: la 
conducta de ingesta ( HARRIS, 1984; JACKSON & HAWKINS, 
1980; LICHTENSTEIN & SHERMAN, 1983; MAHONEY, 1974b; 

PANTOJA el al.. 1986; SCHWARTZ & 1NBAR-SABAN, 1988; 
WORTH1NGTON & HAMMONDS, 1982), la conducta de bebida 
(BLANE, 1976; GUZMAN, 1988; K1LPATRIK el al., 1977; 
MARLATT & GORDON, 1985; MITCHEL & PATCH, 1981; 
TUCKER el al., 1989) y sobre el hábito de fumar (ALBERTO & 
SHARPTON, 1987; BAUMAN & DENT. 1982; MASTEN & 

CALDWELL. 1981; Mc.FALL & HAMMEN. 1971; SH1FFMAN & 
PRANGE. 1988).



4o) Area Clínica: por último, en el área clínica, además de tener 
cabida los tratamientos citados en adicciones, se recogen tratamientos 
específicos de problemas clínicos como la depresión (CONOLEY & 
GARBER. 1985; HARMON et al.. 1980; REHM 1982a, 1982b. 
1984; ROTH & REHM, 1980; ROTH et al., 1982; RUDE, 1986, 
1989) o tratamientos para enfrentarse al problema de la ansiedad 
(CRAGAN & DEFFENBACHER, 1984; DEFFENBACHER & 
SUINN, 1982; DEV1TO & KUBIS, 1983; GABRENYA. 1982; 
NOVACO, 1977).



5. SINTESIS Y VISION CRITICA.

El nacimiento de los conceptos de autorregulación y autocontrol supone, como 
se ha visto en eslc primer capítulo, un avance para las ciencias humanas y en especial 
para la psicología. En primer lugar, por su apertura a las distintas tendencias 
(conductismo. humanismo, cognitivismo y cibernética) y, en segundo lugar, por la 
libertad e independencia que reconoce al individuo en el desarrollo de su proyecto vital. 
Es decir, por el modelo de hombre que subyace a los mismos: un hombre libre, activo y 
consistente, capaz de dirigir su propia vida hacia unas metas prefijadas.

En este capítulo se han distinguido los conceptos de autocontrol y 
autorregulación. Si bien suelen utilizarse indistintamenie, la autorregulación hace 
referencia a la capacidad de la persona de recibir feedback y adaptar su conducta 
conforme a esta información. El autocontrol constituye un caso especial del proceso de 
autorregulación, por el cual se impone un cambio; allí donde se emitía una conducta de 
alta probabilidad se emite una de baja probabilidad. Este cambio viene motivado por las 
consecuencias negativas que la conducta produce a largo plazo.

Un análisis detallado del proceso de autocontrol revela tres momentos 
importantes: la auto-observación, la auto-evaluación y el auto-refuerzo. Estos tres 

elementos se desarrollan sccuencialmente cada vez que la persona entra en crisis y decide 
cambiar una conducta habitual.

A pesar de todos estos aspectos positivos que hay que reconocer al nacimiento 
del autocontrol / autorregulación y a los autores a los que se debe el mismo, se pueden 
encontrar también aspectos o cuestiones criticables.



Los modelos de autocontrol propuestos en la década de los años 70 se 
encuentran aún muy sometidos a la corriente conductista y cognitivo-conductual. Como 
consecuencia directa de este hecho, el hombre es reconocido únicamente como una 
realidad conduetual y. a lo sumo, poseedora de unos procesos internos (pensamiento, 
lenguaje y memoria) que van a actuar como elementos reguladores de la conducta. Este 
reduccionismo del hombre implica que el autocontrol sólo puede aplicarse a estas dos 
áreas de la personalidad.

Ante esta limitación, se hace necesaria una visión y un concepto mis amplio y 
global del hombre que permita un abordaje mis realista. En la década de los 80 surgirán 
modelos como el modelo de autocontrol multimodal y sistémieo que solventarán esta 
deficiencia, proponiendo teorías no sólo de autocontrol sino de personalidad más 
complejas que más adelante se recogen.



Capítulo S e g u n d o :  

" M o d e l o s  de Autocontrol".



1. M O D E L O  MULTIMODAL DE AUTOCONTROL.

El modelo de autocontrol multimodal, aunque propuesto porO'KEEFE (1983,
1985), se basa en la terapia multimodal, propuesta por LAZARUS (1981, 1985), la cual 
aporta una visión más global de la personalidad humana y una metodología de evaluación 
y tratamiento psicológico.

LAZARUS propone el modelo de terapia multimodal tras realizar una 
investigación sobre terapia y tasa de recaída. Los resultados de este estudio ponían de 
manifiesto que la frecuencia de recaída entre pacientes sometidos a tratamiento 
psicológico era mucho mayor que las cifras comúnmente aceptadas por los especialistas. 
Las tasas de recaída halladas tras tres años de seguimiento ascendían a la escalofriante 
citra del 407c (LAZARUS, 1971b. 1973), lo cual ponía en tela de juicio la función y 
eficacia de la ciencia psicológica.

La causa de estas recaídas parecía no residir en el tipo de terapia o tratamiento 
aplicado, ya que entre los sujetos se encontraban pacientes de terapeutas de muy diversas 
tendencias, desde conductistas hasta psicoanalistas.

Si tantos pacientes de terapeutas conductistas. cognitivistas, humanistas, 
psicoanalistas, cuyos principios de intervención y metodología de trabajo son tan 
distintos, recaen de forma similar tras la intervención, ¿dónde está el error común que 
todas estas terapias parecen cometer? ¿cuál es la causa de estos desalentadores resultadas 
de recaída?



La razón de este elevado índice de recaídas creyó encontrarla el autor en el 
abordaje singular, unimodal, unidireccional de todas estas terapias y tendencias 
psicológicas.

Algunas de ellas se fijaban sólo en la conducta, el resultado o el síntoma 
(conductismo), otros ponían el foco de atención en el inconsciente, el descubrimiento de 
lo desconocido y los motivos más profundos que guiaban el comportamiento 
(psicoanálisis), otras centraban la intervención únicamente en los pensamientos, 
creencias y valores internos del sujeto (cognitivismo), pero en ninguna de las 
intervenciones la persona fue tratada desde su totalidad. Por esta razón, LAZARUS 
consideró que todos estos tratamientos psicológicos no eran erróneos, pero sí 
insuficientes e ineficaces. Estaban, de hecho, sesgando la realidad por abordarla sólo 
desde un aspecto llevando el tratamiento a mayores colas de fracaso:

"The multimodal orientation is predicated on the 
assumption that by treating only one or two stgnificant 
problems or issttes, releapse is Iikely. (...) The multimodal 
orienteation is considerable more systematic and 
comprehensive than most cognitive-behavioral approaches" 
(LAZARUS, 1992:53).

Tambiiín O'KEEFE & CASTALDO (1981a), en este mismo sentido, apoyan la 
integración y sistematización de las intervenciones terapéuticas afirmando:

"It was apparent that what was needed ira.s an integrated, 
systematic approach, the underlying conceptualization of 
wich was grounded in empíricai research" (O'KEEFE & 
CASTALDO, 1981a: 103).



Se parle entonces de una cosmovisión integral del hombre. La realidad humana 
no se reduce a conducta, no es sólo inconsciente, ni tampoco sólo pensamiento. El 
hombre es lodo eso y algo más. Es una globalidad, una totalidad con un soporte 
biológico que se mueve, siente, imagina, piensa y se relaciona, es un sistema integrado y 
armónico de elementos. Sólo siendo conscientes de estos elementos y de la interacción 
entre ellos, se podrá afrontar con éxito cualquier problema psicológico.

______ 1.1. Concepto de Terapia Multimodal._______________________

La lerapia multimodal. como su nombre indica, es un lipo de terapia o 
tratamiento que afronta la realidad de los problemas humanos de forma multimodal. Sin 
embargo, no se reduce a lerapia sino que implica, necesariamente, una técnica de 
diagnóstico y una teoría de la personalidad.

Afirma que la personalidad humana es multimodal, es decir, que posee distintos 
niveles o estratos en íntima relación. Los tratamientos eficaces deben hacer frente a los 

problemas tal y como son. de lorma multimodal. Para ello hay una lécnica concreta de 
evaluación multimodal y un tratamiento multimodal que recupera e integra todas las 
aportaciones valiosas de las distintas tendencias psicológicas actuales.

Muchos terapeutas y educadores piensan que son multimodales por lomar de cada 
tendencia aquella lécnica que les sirve mejor para cada paciente. Sin embargo, la lerapia 

multimodal aporta un sistema coherente de evaluación, diagnóstico y tratamiento que 
permite comprender el problema en su totalidad (LAZARUS. 1991). No es por tanto, un 
cóctel de técnicas sino una forma integrada y coherente de entender la personalidad y los 
problemas humanos.



"Mosr eclectic therapists draw on a variety of techniques 
from different disciplines, but when their actual treatment 
sesions are observed, it becomes evident that they generally 
do not covnr the BASIC.ID. Many therapists have their 
favorite modal i ti es" (LAZARUS, 1976:7).

Esia teoría puede considerarse conductual en tanto en cuanto usa técnicas de la 
modificación de conducta, como también puede considerarse con principios comunes a la 
teoría del aprendizaje social (BANDURA. 1977b, 1985, 1987), así como con la teoría de 
la comunicación y del grupo (WATZLAWICK, 1983; WATZLAWICK, HELMICK & 
JACKSON, 1967) y de la teoría general de sistemas (BERTALANFFY, 1974, 1976,
1986).

La terapia multimodal es aplicable a un sinfín de áreas como la escuela (GERLER, 
1985; SMITH & SOUTHERN, 1980; GERLER & LOCKE, 1980; KEAT, 1978, 1982; 
O'KEEFE, 1985), la psicología clínica (LAZARUS, 1985, 1986. 1989; O'KEEFE & 
CASTALDO, 1985) e incluso al ámbito de la empresa y las organizaciones (O'KEEFE & 
CASTALDO, 1981b).

1.2. Principios de Terapia Multimodal,

LAZARUS en sus diversos escritos sienta las bases leórico-práclicas de su 
modelo de terapia multimodal. Estas bases pueden ser sistematizadas y resumidas en 
cinco principios:



1.2.1. Principio de Personalidad Multimodal

La premisa fundamental de la que parte es que la personalidad humana es 
multimodal, esto significa que posee multiniveles o multiestratos. El ser humano actúa e 
interactúa con las siete modalidades del BASIC-ID: conducta, emoción, sensación, 
imaginación, cognición, relaciones interpersonales y biología (LAZARUS. 1992).

Esto es. en cada acción, en cada omisión, en cada emoción, se encuentra 
presente, aunque en modo e intensidad diverso, el conjunto de multiniveles que conforman 
el lodo del ser humano.

1.2.2. Principio de Problemas Multimodales

Los problemas, por vivirlos un ser humano, poseen las mismas características 
multimodales. Todos los problemas pueden ser analizados en sus manifestaciones en cada 
una de las modalidades de la personalidad. No existen problemas que tengan una causa 
única ni una manifestación única y, por lo tanto, no requerirán una terapia única.

1.2.3. Principio de Cadena Multimodal

Estas modalidades están conectadas por cadenas complejas de conductas y 
sucesos psicofistológicos. Cada problema da lugar a distintas cadenas de intenelaciones y 
orden secuencia!.



1.2.4. Principio de Diagnóstico Multimodal

El diagnóstico de ta terapia multimodal evita toda categoría fija, rasgo o 
descripción psiquiátrica o patológica, en favor de definiciones más operativas.

La evaluación multimodal se basa en la clasificación de todas las manifestaciones 
del problema por modalidades y en la búsqueda de la interacción de todas ellas.

1.2.5. Principio de Terapia Multimodal

La terapia multimodal se caracteriza por buscar la reducción del sufrimiento 
psicológico de las personas, a través del crecimiento personal. Para conseguir dicho 
objetivo, la eficacia. la rapidez y la perdurabilidad sirven de criterios bisicos de evaluación.

Los elementos mullimodales son principalmente aprendidos, desarrollados y 
cultivados en la experiencia pasada y mantenidos por los refuerzos.

La terapia multimodal se enfrenta a todas las modalidades del BASIC-ID. pero 
tiende a dar prioridad a una de ellas, la mis afectada o más resentida y establece los 
vínculos de unión de esta modalidad con las seis restantes.

Los procedimientos de tratamiento se ajustan individualmente a los distintos 
problemas de cada persona en particular.



En resumen, la persona es multimodal, es decir, posee distintos estratos que 
hacen que los problemas que vive se manifiesten en cada uno de ellos. Como consecuencia 
directa du ello, la Terapia Multimodal propone un diagnóstico y tratamiento adaptado a esia 
realidad multimodal.

1.3. Personalidad Multimodal.

Según el primer principio expuesto en el apartado anterior, la personalidad 
humana es multimodal, esto significa que posee diferentes elementos constituyentes, 
manifestaciones o modos (O'KEEFE & CASTALDO, 1981b; LAZARUS, 1981. 1985).

A pesar de que la personalidad no puede reducirse a estos componentes, el 
análisis de sus distintas modalidades resulta de gran utilidad para comprender el 
problema y proponer, en caso necesario, un tratamiento eficaz.

La teoría de la personalidad multimodal permite, no sólo analizar las 
dimensiones de la persona y de sus problemas, sino también encontrar la relación y 

coherencia de los mismos. Constituye, por consiguiente, una metodología de trabajo 
cientíhca y exacta capaz de analizar, concretar y diseccionar, a la vez de sintetizar y 
globalizar.

Como resultado de su capacidad de análisis, afirma que la personalidad es el 
producto del BASIC-ID individual.



"Our personalices are the producís of our ongoing 
behaviors, affective processes, sensations, ¡muges, 
cognilions, interpersonal relations and biologicalfimctions.
The first letters of each of ¡hese modalities form the 
acronym BASIC.ID" (LAZARUS, 1981: 13).

El BASIC-ID es el resultado de juntar las iniciales de las siete modalidades de 
personalidad:

I) BEHAVIOR CONDUCTA

A A E F E C F AI •EOO-EM OCION

S SENSOR Y SENSACION

I IM AGERY IMAGINACION

C co G N rn o N COGNICION

I IN TERPERSON AL RELATIONS REL. INTER PERSON ALES

D DRUGS BIOLOGIA

A continuación se expone con más detenimiento cada una de estas siete 
modalidades, tal y como son definidas por LAZARUS en sus diversas obras:

1.3.1. Modalidad Conducta

Se incluyen dentro de esta modalidad todas las conductas extemas, observables 
y medibles. Actos, hábitos, gestos y reacciones.

En ta observación y evaluación de la misma, será importante dar respuesta a 
preguntas referidas al tipo de conducta, lugar, momento, modo y personas presentes.



Además, como en todo análisis funcional de la conducta, los antecedentes y consecuentes 
son imprescindibles para conocer los factores que la mantienen.

1.3.2. Modalidad Afecto / Emoción

Quedan englobadas bajo este epígrafe las emociones intensas, los estados de 
ánimo, humor, sentimientos y motivos internos.

Además del contenido, del tipo de emoción sentida, no hay que olvidar la forma 
de presentación de la emoción (aceptada, rechazada, oculta, distorsionada).

1.3.3. Modalidad Sensación

Se refiere a todas las experiencias relacionadas con los cinco sentidos (vista, oído, 
gusto, olfato y tacto). La interpretación de los sentidos lleva a calificativos de 
agrado/desagrado y gusto/disgusto.

También se incluyen la coordinación de movimientos, kinestesias. efectos 
propioceptivos y alucinaciones.

1.3.4. Modalidad Imaginación

Implica todas las imágenes mentales, recuerdos vivos, "fotografías mentales" 
del presente, pasado o futuro, imagen de uno mismo, sueños, pesadillas y fantasías.



Como se verá en et lereer capítulo, dedicado al diagnóstico de autocontrol, esta 
modalidad puede ser la clave en aquellos casos con problemas difusos, sin definir ni 
concretar. Para ellos, el recuerdo del hogar inlaniil. el paseo por las habitaciones, la 
descripción de lugares especiales, soñados e ideales será una forma de concretar el 
problema.

1.3.5. Modalidad Cognición

Incluye lodos los valores, creencias, actitudes y opiniones de la persona, 
además de los pensamientos y diálogos internos que generalmente en casos de terapia 
son irracionales y negativos. Es necesario detectar los "deberías" {"must"y "should"), 
las ideas irracionales, los pensamientos automáticos y el estilo de atribución (interna o 
externa).

También se tienen en cuenta en esla modalidad ia loma de decisiones, la solución 
de problemas y el razonamiento.

1.3.6. Modalidad Relaciones Interpersonales

Se refiere a las interacciones con otras personas, sean éstas cercanas, queridas, 
conocidas, compañeros de trabajo, vecinos, o de cualquier otro tipo y a lodas las redes 
de comunicación que el sujeto establece.

Por consiguiente, esta modalidad recoge lodo tipo de relaciones en los múltiples 
contextos posibles en los que éstas pueden desarrollarse.



Tiene cabida en esta modalidad todo lo somático, reacciones a fármacos o 
medicamentos prescritos o no por un facultativo, hábitos de alimentación (dieta), hábitos 
de sueño, higiene general e intervenciones médicas.

Ht siguiente cuadro representa la personalidad mulümodal o BASIC-ID propuesta 
por LAZARUS (1976). así como los elementos que definen cada una de ellas:
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Aunque lodos las modalidades están presentes en cualquier persona humana, en 
términos de la vida cotidiana, se puede afirmar que cada hombre posee una o dos 
modalidades preteremos (LAZARUS, 1985). Así, muchas personas son básicamente 
hacedoras y activas, otras pensadoras y reflexivas, algunas emotivas y sentimentales y, 
por último, otras destacan en sus relaciones públicas.

Todo problema o proceso humano puede ser interpretado y analizado bajo la 
perspectiva del BASIC-ID: el amor, la confianza, la ambición, la conducta sexual, la 
asenividad. el miedo, el fracaso, la depresión, etc.

Tómese como ejemplo esta última. Puesto que la personalidad es coherente, la 
vivencia de los problemas también lo será y se manifestará en todas y cada una de las 
modalidades. La persona con depresión vive su problema en todas las dimensiones de su 
personalidad. Se comporta, siente, piensa, imagina y se relaciona como depresiva.

Analizando el problema en cada una de las modalidades se observa esta 
coherencia. Su conducta se caracteriza por la ausencia de actividad, pasar horas muertas en 
la cama, llorar y no arreglarse o preocuparse por su vesiido. higiene y apariencia física. 
Sus sentimientos son de tristeza, infelicidad y, a menudo, de culpa. Constantemente se 
autocrítica, se dice a sí misma que no sirve, que el futuro no será mejor, e imagina un 

mañana caótico y sin salida. Sus relaciones interpersonales se ven también afectadas por su 
falta de interés e implicación y su falla de asertividad. Por último, su propio cuerpo está 
deprimido, sin energía, sin fuerza, con constantes dolores y malestar general.

El BASIC-ID de esta persona depresiva podría representarse como sigue:



B A s I c I D
Inactividad. Triste za. Desagrado. Futuro Aulocrílica. Falta de Sin energía.caótico. interés.Huras en la Infelicidad. 'No sirvo' Sin fuerza.cama. Sin salida. Falta de
Llanto. Culpa. -til futuro no implicación. Doloresserá mejor'

Falta de y malestar.
i;alta de a&cnividad.arreglo
personal.

Además de diseccionar y analizar los problemas para comprenderlos en todas y 
cada una de sus dimensiones, con la terapia multimodal es posible dar coherencia y 
unidad a los mismos. Es la faceta sintética y globalizante de la lerapia multimodal. En 
cada caso y problema concreto, la relación entre modalidades es distinta, por lo que lo 
importante será descubrir la red de relaciones modales concretas de cara al tratamiento. 
En la vivencia de los problemas, las modalidades se relacionan dando lugar a la cadena 
multimodal.

Si se retoma el ejemplo de la depresión, la persona depresiva pudo muy hien 
comenzar con unos dolores vagos y persistentes; esto la llevó a pensar e imaginar de 
manera negativa ("será un cáncer", imágenes en el hospital con tratamiento de 

quimioterapia quedándose calva, etc.) y a sentirse triste. Coherentemente su conducta y 
relación social se deteriora (deja de salir, no habla, no hace nada, pasa las horas muertas en 
la cama).

El BASIC-ID del ejemplo de la persona depresiva puede ser representado en su 
red de relaciones modales de la siguiente forma:



r ---- " C >
BIOLOGIA ----* COGNICION IMAGINACIONV j

DOLORES VAGOS 'SERA CANCER" CALVO POR LA QUIMIOTERAPIA

EMOCION\______
TRISTEZA

DEPRESION

RELACIONES
IHTERPERSOHALES CONDUCTA

NO SALIR INACTtVOAD
NO HABLAR HORAS MUERTAS EN LA C A M A

El caso de la persona impulsiva es distinto, así como su cadena multimodal. Sus 
reacciones afectivas se desencadenan no tanto por una sensación, sino más bien por una 
conducta propia. Por ejemplo, este sujeto en una fiesta dice en público una indiscreción. 
El silencio se hace en el grupo y comprueba la desaprobación o recha/o que se ha 
producido en el mismo. Se sonroja y comienza a sudar. Se imagina a las personas 
dándole la espalda. Se levanta y se marcha de la habitación.



Por consiguiente, el esquema de personalidad multimodal permite evaluar todos 
los problemas en cada una de sus modalidades y, a su vez, descubrir su relación, su 
coherencia, su sentido global. A partir de ahí es posible plantear un tratamiento 
multimodal que intervenga sobre todas las modalidades.

______ 1.4. La Disarmonía como Origen del Problema.________________

Hasta ahora se ha visto cómo la persona es un lodo coherente formado por siete 
modalidades. ¿Cómo entender los conflictos humanos a partir de este esquema teórico?

En genera], se puede afirmar que cuando las siete modalidades de la personalidad 
se encuentran en disarmonía o desequilibrio surgen los problemas. Según la teoría de 
sistemas, base de este modelo, todo desequilibrio obliga al resto del sistema a 
reorganizarse y a readaptarse para llegar a un nuevo equilibrio.

"Lazarus fotind that his patients faced developmental 
problems when the various BASIC. ID factors were not 
working in harmony" (GERLER & LOCKE. 1980: 214).

Se encuentran múltiples ejemplos de desajustes de las modalidades y es que la 
sociedad de hoy, no se mueve por valores humanitarios ni de salud mental, sino por 
valores de productividad y eficacia. Se fomenta la racionalidad, la lógica, el trabajo 
individual y la competilividad, en detrimento de lo afectivo, lo social o lúdico. Gran parte 
de los desequilibrios actuales tienen su origen en este fenómeno social. Las propias 
escuelas asumen todos estos valores y proponen un cumculo disarmónico, no adaptado a 
las modalidades de personalidad, de ahí emana gran parte de los problemas de 
aprendizaje y fracaso escolar.



Potenciar el desarrollo de todas las modalidades y dotar al individuo de 
habilidades de afrontamiento o lucha (coping) constituyen, sin ninguna duda, las mejores 
formas de prevenir la enfermedad y de potenciar la salud.

Analizando los problemas a nivel individual, se puede afirmar que en cada 
persona la vivencia del problema constituye un todo coherente y equilibrado. A veces es 
tan coherente que ni el propio sujeto es consciente ni lo vive como tal (paranoicos).

El tratamiento supone una ruptura del equilibrio, una crisis que busca 
desestabilizar el sistema para encontrar un equilibrio superior. En terapia multimodal se 
atacan todos los trentes para que el sistema quiebre con rapidez y progrese hacia el nuevo 
equilibrio mis saludable para la persona.

En ocasiones, la contradicción despista y confunde a la persona. El individuo que 
posee el problema de ansiedad al hablar en público y que percibe la mirada del público 
como señal de evaluación critica y exigencia, siente angustia, sus manos están sudorosas, 
su voz temblorosa y su rostro colorado; pero puede afirmar que los otros, el "quó dirán" 
no le importan en absoluto. Esta paradoja hace a esta persona perder el hilo conductor, la 
coherencia de su problema. Dos explicaciones posibles pueden darse a este hecho 
aparentemente contradictorio. La primera se refiere a la posible existencia de un mecanismo 
de defensa que te impide tomar consciencia de lo que realmente piensa y valora. La 
segunda explicación alude a la posibilidad de que haya comenzado un cambio, una 
intervención a nivel cognitivo. Sin embargo, dicha intervención, por ser unimodal, no ha 
sido capaz de hacer mella en su sistema de personalidad multimodal, no ha provocado una 
crisis suficientemente profunda que produzca el cambio y reajuste del sistema.



1.5. Autocontrol Multimodal.

La terapia multimodal propuesta por LAZARUS es un lipo de tratamiento 
externo que debe sulrir alguna modificación de enfoque para convertirse en autocontrol.

El modelo de autocontrol multimodal asume todos los principios de la terapia 
multimodal: la teoría de la personalidad, las técnicas de diagnóstico y el tratamiento 
multimodal (O KEEFE, 1983, 1985; IZQUIERDO. 1987). La única diferencia estriba en 
los roles del terapeuta y del paciente.

El autocontrol multimodal añade el principio de protagonismo y participación 
activa del paciente. La función del terapeuta es de guiar y entrenar; la del paciente, de 
participar activamente en cada momento del proceso, responsabilizarse del mismo y 
tomar decisiones conjuntas.

El educador o psicólogo facilita la toma de consciencia de la naturaleza multimodal 
del problema, la cadena de relación multimodal y los posibles tratamientos.

"Self-knowledge implies an awareness of the contení of
one 's own BAS1C.ID. as well as insight into the Interactive
effeets therein" (LAZARUS. 1981: 17).

El paciente, por su parte, participa en cada una de las siguientes tareas:

- Auto-observación y registro multimodal.
- Evaluación multimodal del problema.
- Planteamiento y propuesta de objetivos mulümodalcs.
- Aplicación de la estrategia de cambio.
- Control de refuerzos.
- Evaluación del tratamiento.



Como consecuencia de todo lo expuesto hasta ahora, el autocontrol podrá 
aplicarse a la personalidad humana en su globalidad, a todas y cada una de las 
modalidades. Desde esta perspectiva se puede hablar de autocontrol de cognición e 
imaginación, autocontrol de emociones, autocontrol de conducta, autocontrol de 
relaciones interpersonales y autocontrol de las funciones biológicas.

No lejos de esta propuesta de autocontrol multimodal se encuentra el modelo 
biopsicosocial de RODIN, el cual propone:

"The biopsychosocial motlel presented in this paper 
asstimes that cues from múltiple levels of Information 
internet in the self-regulation of behavior. These levels 
include phvsiological cues, social stimuli, thoughts and 
feelings" (RODIN, 1982:62).

También KANFER, cuando analiza el conjunto de variables que intervienen en 
la determinación de la conducía alude a un conglomerado de ellas: variables alfa, beta y 
gamma.

“All behaviors and decisions are influenced jointly and 
continuotisly environmental, physiological, and cognitive- 
cmotional variables. Self-management in therapy me reí y 
refers to the degree to wich the inffuence by these sets ¿)f 
variables on a particular sequence of behaviors, thoughts 
pattems, or emotional stares is ntodified by the "editing" 
(organiiing) actions of the client..." (KANFER & 
KAROLY, 1982:571).

Un error comúnmente cometido por las terapias tradicionales, que el autocontrol 
multimodal trata de solventar, es el de no dotar a los individuos de las estrategias o 

habilidades necesarias para afrontar por sf mismo de manera eficaz los problemas diarios.

"... most people in therapy failed ro acquire a significantly 
broad range of coping skills to permit them to deal 
effectivelv with life’s demands" (O'KEEFE & 
CASTALDO, 1981b: 11).



Sin embargo, cuantas más respuestas de afrontamiento o lucha {coping) aprenda 
el sujeto en la terapia, menos probable será la recaída (LAZARUS, 1986).

Toda intervención terapéutica debe, por lo tanto, llevar a cabo tres tareas 
fundamentales:

- Potenciar el desarrollo íntegro de todas las modalidades de la 
personalidad.

- Enfrentarse a los problemas de forma mulümodaJ.

- Dotar de estrategias de afrontamiento al individuo para que generalice 
los aprendizajes a otros problemas y ambientes de su vida cotidiana.

______ 1.6. Síntesis y Visión Crítica del Modelo Multimodal.__________

En este apartado se ha constatado cómo la terapia multimodal, es en realidad, 
una teoría de la personalidad, una técnica de diagnóstico y por último, como su propio 
nombre indica, una técnica de tratamiento.

El principio fundamental del que parte, es que la personalidad humana está 
compuesta por estratos o modalidades: conducta, afecto, sensación, imaginación, 

cognición, relaciones interpersonalcs y biología (BASIC.ID). Como consecuencia de 
esta personalidad multimodal, los problemas serán también multimodales. es decir, cada 
problema tendrá su manifestación en todas y cada una de las modalidades. Por ello, el 
diagnóstico y el tratamientos serán adaptados a esta realidad, también multimodales.



Justamente, el aspecto más valioso de la terapia multimodal es su valide/, como 
instrumento tanto de diagnóstico como de tratamiento de los problemas humanos. Frente 
a los primeros modelos de autocontrol reduccionistas en su visión del hombre, la terapia 
multimodal al definir el modelo de personalidad de forma más precisa y realista aborda 
los problemas y les da soluciones más adaptadas a las circunstancias.

Además, da un paso más en el concepto de autocontrol, al posibilitar que el 
objeto de control sea un "self' global. Esto significa que no sólo se pueden auloconlrolar 
las conductas sino también las cogniciones, las imaginaciones, las emociones, las 
sensaciones, las relaciones interpersonales y la propia biología.

En cuanto a las limitaciones, la principal radica en que si bien proporciona una 
visión diseccionada y a la vez global de la personalidad humana, no tiene en cuenta 
suficientemente la ubicación del sujeto en su entorno. El hombre además de ser un sistema 
en sí mismo, es un elemento constitutivo y activo de sistemas de orden más general y 
superior. La única modalidad en terapia multimodal que pone en contacto al individuo con 
el exterior es la interpersonal. Sin embargo, dicha modalidad es demasiado pobre y 
reducida como para abordar lodo tipo de relaciones individuales desde las afectivas a las 
distantes, desde el mundo del ocio al del trabajo, desde la política a la economía. Además, 
en la modalidad interpersonal, sólo se incluyen las relaciones del individuo hacia el 
exterior, pero ¿cómo influye el entorno sobre el individuo? ¿qué elementos externos 
intervienen en el origen, desarrollo y mantenimiento del problema? Et modelo sistémico de 
autocontrol, presentado en el apartado siguiente, pretende superar esta carencia analizando 
cada una de las relaciones del individuo con tos agentes externos.



Una segunda limitación que presenta la terapia multimodal es el exceso de 
modalidades y el solapamiento que se da entre ellas. En un estudio piloto, llevado a cabo 
por la autora de este estudio en la Universidad de Deusto entre profesores de psicología y 
pedagogía y alumnos del último curso de las mismas especialidades, fue imposible llegar a 
acuerdos teóricos con respecto a la modalidad de sensación. Dicha modalidad fue unas 
veces calificada de fisiología/biología por su soporte físico, otras de cognitiva, por la 
interpretación y percepción de sensaciones y. por último, algunos la clasificaron como 
emocional por el hecho de sentir.

Por otra parte, la diferencia entre las modalidades imaginación y cognición resulta 
innecesaria en la práctica. Si bien la diferencia conceptual es clara, ambas están constituidas 
por construcios mentales, pensamientos codificados de distinta manera. El análisis y el 
desmembramiento deben ser tan simples como sea posible, siempre que aponen la 
información suficiente para abordar el problema. La multiplicación de categorías cone el 
riesgo de perder el sentido y la visión del todo. De hecho, ya están apareciendo 
intervenciones que se denominan a sí mismas de terapia multimodal reducida (O'KEEFE. 
1985; GROSS, 1989).

Por último, la biología, tal y como la define LAZARUS, entra en constante 
competición con la modalidad de conducta. La higiene, el depone, los hábitos de 
alimentación, son como ellos mismos se definen, hábitos. Y los hábitos han sido 
clasificados por el autor en la modalidad de conducta, no en la de biología. Por supuesto, y 
como consecuencia de la naturaleza multimodal. estos hábitos tienen importantes 
repercusiones en la modalidad biología, pero no son soma, sino conductas que afectan al 
soma.



2. M O D E L O  SISTEM1CO DE AUTOCONTROL.

Con el modelo de autocontrol sistémico de PANTOJA (1986, 1990), queda 
cubierto el vacío dejado por el modelo multimodal en relación con el mundo exterior al 
individuo.

El autor va evolucionando en su definición de autocontrol/autorregulación desde 
un concepto cibemélico-tecnológico, más centrado en el individuo, a un concepto 
sisiémico en el que enumera los elementos constituyentes del sistema humano y las 
relaciones de éste con otros sistemas interpersonales y sociales.

El concepto cibemélico-tecnológico se basa en la aplicación de los mecanismos 
de información, comunicación y regulación de las computadoras a la conducta humana. 
La regulación hace referencia a dispositivos auiomáiicos que constantemente readaptan el 
proceso según unas determinadas reglas prefijadas.

"Consiguientemente, la autorregulación indica un proceso 
gobernado por la retroalimentación (feedback) procedente 
de la experiencia anterior y de las consecuencias de la 
conducta en el medio. La persona, entonces, autorregula 
sus respuestas, modifica lo que a su parecer es incorrecto y 
continúa así su proceso vital" (PANTOJA, 1986: 96).

La definición sistémica integra a la anterior pero, en este caso, el individuo, 
como mecanismo cibernético, es incluido en un lodo sistémieo:

"Proceso mediante el cual el individuo controla las fuentes 
de variación de su propia conducta, variaciones que pueden 
ser de tipo cognitivo, afectivo, biofísica, químico, 
medioambiental, operando todas ellas en condiciones 
circunstanciales de tiempo v contexto muy específicas" 
(PANTOJA. 1988: 6).



El control de estas variables exige por parte del individuo:

- Unas normas internas que marquen los objetivos a conseguir y sirvan 
de dispositivos de alarma en caso de desviación.

- Un adecuado conocimiento de su entorno cercano y lejano que le
permita determinar de manera realista las circunstancias y sus
posibilidades de acción.

- Una serie de técnicas o habilidades para llegar a las metas propuestas 
y en caso necesario producir un cambio y posterior instauración de un 
nuevo hábito.

Así por ejemplo, el bebedor que decide cambiar de estilo de vida, es consciente 
de las consecuencias positivas y negativas de este hábito. Por una pane, beber le 
proporciona una sensación de seguridad y éxito social. Por otra, sin embargo, le produce 
resaca y graves problemas de salud. En este hábito instaurado de beber, el sujeto ha 
tomado consciencia del problema y de la discrepancia entre la realidad y su proyecto de 
vida saludable. Además, constata la forma en que su entorno le incita a este hábito. Así 
su mujer le pone vino en todas las comidas, el punto de encuentro de lodos los amigos 
son los bares del barrio y lodos los compañeros de trabajo se toman una copa antes de ir 
a la fábrica. En este entorno, necesitará unas estrategias de cambio que incidan no sólo
sobre sí mismo sino, posiblemente sobre sus relaciones con el entorno inmediato.



______ 2.1. Principios Sistémicos aplicados al Autocontrol.____________

Antes de entrar de lleno en los principios de la teoría general de sistemas 
aplicados a! autocontrol y la autorregulación, es necesario acercarse, brevemente, al 
concepto de sistema.

Se define sistema como un conjunto de elementos en constante interacción 
(BERTALANFFY, 1974). Este concepto es aplicable a sistemas materiales, biológicos, 
psicológicos y socioculturales.

Et hombre puede ser visto y estudiado como un sistema, constituido por 
elementos en interacción. Además de sistema, el hombre es un elemento del sistema 
social, sistema éste de orden superior.

La teoría general de sistemas (BERTALANFFY, 1974; BERTALANFFY el al., 
1984. WATZLAWICK, HELMICK & JACKSON, 1967; WATZLAWICK. 1983) 
enuncia unos principios que se aplican a los sistemas en general y pueden también ser 
útiles para la comprensión de la autorregulación y autocontrol humano, y que se 

presentan a continuación.

2.1.1. Principio de Interacción

Los elementos constitutivos del sistema están en constante relación e influencia. 

El hombre es un organismo dinámico compuesto por partes y procesos en interacción 
mutua. Como se verá mis adelante, la persona es considerada un microsistema. con unos 
elementos que van a determinar el que una respuesta sea autocontrolada o no.



Tratar de conocer un sistema analizando únicamente sus elementos por separado 
es erróneo ya que se olvida la interacción y la mutua influencia entre los mismos.

2.1.2. Principio de Totalidad v Unidad

La interacción entre todas y cada una de las partes del sistema es tan íntima, que 
el cambio de una de ellas causa el cambio en cada una de las otras y en el sistema total. 
Por ello el sistema funciona como un lodo coherente, inseparable y no con panes 
independientes. El hombre por lo general, piensa, siente, se comporta y se relaciona 
como un todo coherente.

Por esta ra/ón puede afirmarse que el todo es más que la suma de las panes. Es 
una unidad, una globalidad conformada no sólo por elementos sino también por 
relaciones e interacciones.

A la hora de analizar cualquier sistema será necesario detenerse no sólo en las 
partes del mismo sino en la organización y el orden que unifica a estas panes. Aplicado al 
caso de la autorregulación y autocontrol, se hace imprescindible la comprensión de los 
elementos que conforman el individuo además de sus relaciones e ¡nterinfluencias del 
mismo con otros sistemas o sujetos.

"Es necesario estudiar no sólo panes y procesos aislados, 
sino también resolver los problemas decisorios hallados en 
la organización y el orden que las unifican, resultantes de la 
interacción dinámica de parres y que hacen el diferente 
comportamiento de éstas cuando se estudian aisladas o 
dentro del rodo" (BERTALANFFY, 1976: 31).



Los sistemas en general se ordenan jerárquicamente según el criterio de 
complejidad. El hombre constituye uno de los tres sistemas más complejos.

Por encima del sistema humano, se encuentran los sistemas sociales y simbólico 
de rango jerárquico superior por su mayor complejidad. El hombre se convierte en 
elemento del sistema social y en úl interjctúa con otros elementos sistiímicos.

2.1.4. Principio de Apertura

Los sistemas pueden ser abiertos o cerrados. Mientras que los sistemas cerrados 
se mantienen aislados de su medio circundante, los abiertos están en permanente 
intercambio y en relación constante con ¿sie.

Todo organismo vivo y. por extensión, el hombre, es un sistema abierto porque 
se mantiene en continua interacción con su medio, con sus amigos, su barrio, su trabajo, 
su familia, los mass media, etc., en un proceso ininterrumpido de incorporación y 
eliminación de materia, en constante comunicación, importación y exportación de 
información.

Por ello, es imposible que el hombre sea un sistema totalmente autorregulado o 
regido por normas internas. El autocontrol o la autorregulación no es una cuestión de 
lodo o nada sino de grado, se sitúa en un continuo que va desde el control externo en un 
extremo, al control interno en el otro.



2.1.5. Principio de Actividad

Fronte al principio conductista representado por el esquema E-R (estímulo - 
respuesta) que considera al hombre sujeto pasivo-reactivo, la aplicación de la teoría 
general de sistemas al hombre califica a éste de intrínsecamente activo y creador. El 
hombre no sólo es receptor pasivo de estímulos, sino que es capaz de crear su propio 
universo.

Desde el ámbito del autocontrol, autores como BANDURA (1977b) y 
THORESEN & MAHONEY (1974), describen esta cualidad de apertura al referirse al 
determinismo recíproco y la reciprocidad uiádica. El sujeto es permeable a las influencias 
externas por su condición de sistema abierto pero, a su vez, su capacidad de respuesta y 
reacción le hacen capaz de ejercer influencias sobre su enlomo y cambiarlo.

"The functional relationship between behavior and 
environment was fnrmiilated by Gotdiamond in the 
equation B = / (x). A personas behavior (B) is a funcí ion 
(f) of his environment (x). That is, by arranging specific 
environmental canditions, one can predictably control the 
ocairrence (or nnnoccurrence) of a specific behavior. The 
arrengement of these environmental conditions can be 
performed by some externa! agent (therapist. parent, 
teacher) or by the person himself ¡n the case of the latter. a 
new and even more signifteant equation for self-control 
results: x= f (B). An individual 's environment (x) is a 
function (f) of his behavior (B)." (THORESEN & 
MAHONEY, 1974: 10).

2.1.6. Principio de Rctroalimentación o Feedback

La comunicación entre elementos y sistemas está regida por el principio de 
retroal imen tación o feedback.



"Una cadena en ¡a que el hecho A afecta al hecho B y B 
afecta luego a C y C a su vez trae consigo a D, etc, tendría 
las propiedades de un sistema lineal determinista. Sin 
embargo, si D lleva nuevamente a A, el sistema es circular 
Y funciona de modo totalmente distinto" íWATZLAWICK, 
HELMICK & JACKSON, 1986: 32).

Por comparación, la persona como mecanismo o sislema autorregulado, está en 
constante comunicación y readaptación de su conducta a través de la información que 
recibe del impacto causado por su conducta en el medio.

Los sistemas interpersonales pueden verse también como círculos de 
retroalimentación ya que la conducta de cada persona afecta y es afectada por la conducta 
de la otra.

2.1.7. Principio de Honicostasis

El principio de homeostasis hace referencia a la conservación de unos niveles 
constantes, equilibrados y armónicos en el sislema. El ejemplo más sencillo es el de la 
homeotermia o conservación de la temperatura en los seres de sangre caliente, pero a 
nivel fisiológico se da también en cuanto a los niveles de azúcares, iones y hormonas en 
la sangre.

Este principio se aplica también a la personalidad y a la psicología humana, la 
cual tiende a mantener un equilibrio entre todos sus elementos. Precisamente, todo 
diagnóstico o evaluación de la personalidad se basa en la existencia de un estilo más o 
menos permanente de conducta, pensamientos y emociones en el sujeto objeto de 
estudio.



2.1.8. Principio de Diferenciación

Los elementos del sistema poseen estructuras especializadas en funciones 
diferentes.

A pesar de que antropológicamente una de Ixs características del hombre es su 
indiferenciación, su potencialidad y su capacidad de especialización en muy diferentes 
campos y funciones, es evidente que los procesos evolutivos de maduración y 
aprendizaje van acotando y especializando al individuo en funciones más concretas.

2.1.9. Principio de Teleología

Todo sistema tiene una finalidad, unos objetivos hacia los que camina y los 
cuales sirven de guía y evaluación. Los organismos más desarrollados son activados 
cuando hay una percepción de desviación en sus niveles de referencia, cuando se da una 
desviación o desajuste se activan para reacomodar el sistema.

Resumiendo, el hombre es un sistema total y unitario, compuesto por elementos 
en constante interacción y equilibrio. Este sistema está regido tanto por unos objetivos o 
proyecto vital, como por el proceso de feedback o retroalimentación. que le informa 
sobre la adecuación o desviación de sus metas. Por último, el sistema humano se 
caracteriza por su apertura, es decir, por su capacidad de influir sobre el ambiente y de 
recibir las influencias del mismo.



______ 2.2. Elementos del Sistema Autorregulado.___________________

El hombre es un sistema autorregulado que pertenece a su ve/., a sistemas 
superiores y más complejos. Sacar al sujeto de este conglomerado de elementos y 
relaciones, es no sólo irreal sino inadecuado, ya que elimina una serie de variables que. 
de hecho, intervienen e influyen en el mismo.

¿Cómo es el sistema humano? ¿cuáles son sus elementos constitutivos y las 
relaciones que se dan entre ellos? ¿cuáles son los sistemas superiores a los que pertenece 
y cómo se relaciona con ellos?

El modelo de autocontrol sisuSmico sitúa al individuo como sistema, a la ve/, que 
como elemento de un sistema superior. En concreto se pueden diferenciar tres niveles 
(PANTOJA. 1990):

- Microsistema.
- Mesosistema.
- Exosistema.

El microsistema alude a la realidad individual como sistema, con sus elementos 
constitutivos y sus interpelaciones. El mesosistema hace referencia al entorno cercano del 
individuo. En último lugar, el exosistema se aplica al entorno mis lejano pero que influye 
en la vida diaria del sujeto.

"El individuo es un sistema abierto que actúa en 
comunicación cibernética condicionado por otros 
subsistemas" (PANTOJA. 1990: 22).



Conviene describir más ampliamente cada uno de estos niveles.

2.2.1. Microsistema

El individuo es un sistema, un todo con sentido en sf mismo.

Los elementos o componentes más destacados que van a intervenir en el proceso 
de autorregulación y autocontrol son:

- Variables Biológicas: se refieren a elementos temperamentales y 
de carácter, salud, hábitos de higiene y nutrición, ingestión de 
sustancias químicas, drogas, etc.

- Variables Cognitivas: incluyen todos los conocimientos del 
individuo, su lenguaje y la estructuración de su pensamiento.

- Variables Edad y Sexo: la edad y el sexo implican unas 
características biológicas y personales distintas en cada momento 
evolutivo que serán claves para decidir el grado de autocontrol de la 

respuesta dada a un problema.

- Variables Contextúales: la situación y las condiciones espacio- 
temporales colocan al individuo ante una circunstancia particular, que 
como tal exigirá una respuesta concreta y adaptada a la situación.



- Variables de Historia Personal: la historia personal está 
conformando todo el bagaje cognitivo, vivencial y personal que hace 
más probable un estilo de respuesta y de comportamiento que otro.

Los valores, metas y fines actúan constantemente como criterios de comparación 
entre lo real y lo ideal, pero éstos se ven influidos a su ve/, por todas estas variables 
anteriores.

Todas estas variables sisuímicas individuales están mediando en cada momento 
del proceso de la autorregulación; desde la propuesta de objetivos, a la auto-observación, 
la aplicación de la estrategia y los autorrefuer/os. No decidirá la misma solución a un 
problema de obesidad, la mujer que piensa que no depende de ella, que la que piensa que 
la gordura es el resultado de los malos hábitos de alimentación.

Tampoco se puede esperar una respuesta igualmente controlada del miedo en un 
niño, que en un adolescente o que en un adulto.

Incluso una misma persona posee una gran variabilidad en sus respuestas 
dep adiendo del momento concreto en el que se encuentra. El sujeto que padece de 
claustrofobia no sube al octavo piso en ascensor. Pero es posible que en alguna situación 
concreta consiga superar, momentáneamente, su fobia; por ejemplo, al subir con una 
persona importante del trabajo, charlando alegremente con ella.

Gráficamente la red de relaciones entre estos elementos y su condición de 
sistema abierto en constante comunicación con otros sistemas superiores y más 
complejos se representa (PANTOJA. 1992) de la siguiente manera:
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2.2.2. Mesosistema

El microsistema o sistema individual, a pesar de tenor coherencia y sentido en sí 
mismo no es un sistema cerrado sino abierto y, por tanto, no puede ser un sistema 
totalmente autorregulado. sino que se encuentra sometido a influencias de su ambiente 
exterior y (51 a su vez ejerce influencias sobre aquél.



"... el autocontrol o la autorregulación pura no es más que 
una utopía que, no obstante, tiene la suficiente fuerza para 
atraer al hombre como un ideal a conseguir. Esto explica 
por qué los griegos y los filósofos hayan pensado en el 
autocontrol como en el ideal de la humanidad en cuanto que 
representa al hombre libre que actúa empleando su libre 
albedrío, que se autodomina y que somete al mundo de sus 
pasiones como rey de la creación" (PANTOJA, 1986: 307).

El mesosistema se define como el medio ambiente mis cercano al individuo. Lo 
constituyen la familia, la escuela, la clase social, la situación laboral, los mass media y las 
creencias políticas y religiosas.

Autores de otros ámbitos, como la criminología, han denominado a este 
conjunto de elementos "mecanismos de control informal" (BERGALLI. BUSTOS & 
MIRALLES. 1983). por la capacidad que tienen de controlar y de transmitir una cultura, 
una cosmovisión, unos valores y unas "normas de juego" válidas para la vida en 
sociedad.

Se pueden ver aquí aplicados los principios sistémicos de interacción, apertura, 
actividad y feedback. La persona es un sistema abierto, que recibe y ejerce influencias 
sobre otros elementos gracias a su capacidad de interacción y actividad (famitia, escuela, 
política, etc.).

Estas influencias no son siempre de igual intensidad en ambos sentidos; puede 
que los mass media tengan, por i'jemplo, mis poder de influencia sobre el sujeto, que el 
sujeto sobre los mass media, pero el individuo no es sólo receptor, sino que puede 
decidir su respuesta (apagando la televisión, adoptando una postura crítica, etc.).



La familia es quizá cl elemento más trascendente de todo el mesosistema, no 
sólo por su cercanía sino por el momento evolutivo en el que influye sobre el sujeto. 
Envía constantemente estímulos y feedback al individuo. La formación cultural, los 
valores, el estilo educativo, la relación de pareja, la afectividad y el ambiente familiar 
producirán efectos visibles sobre el comportamiento de la persona.

En un plano un poco más distanciado, la escuela o el trabajo (dependiendo de la 
edad del sujeto), serán el segundo elemento de intervención, por la proximidad e 
implicación que exigen del sujeto. En ellos se invierten muchas horas y esto hace que el 
sujeto se vea sometido a las influencias de los profesores, compañeros, estilo de 
enseñan/a, ambiente de trabajo, etc.

Por último, los medios audiovisuales, la religión y la política son variables que 
impregnan la cotidianeidad del mesosistema, fundamentalmente de la familia. La familia 
recurre constantemente a su ideología política y a sus creencias religiosas como criterios 
de juicio.

La representación de este segundo nivel sería:
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2.2.3. Exosistema

Finalmente, el sujeto se encuentra casi determinado a vivir en una sociedad, un 
país y un medio rural o urbano muy concreto.

En este sentido. SHAPIRO (1978c) se detiene en las diferencias entre la 
sociedad occidental y la sociedad oriental. Los valores y motivos que las mueven, la 
cosmovisión, su concepción del hombre, del mundo y de la naturaleza, la importancia 

que dan al trabajo, al ocio, a la persona y al dinero son los principales criterios 
diferenciado res.



Por ello, en una sociedad localizada en occidente, en un tiempo histórico 
concreto, el siglo XX, con unas características muy determinadas, de ciencia, de 
tecnología, de capitalismo, de riqueza y con unos valores que dirigen el movimiento y la 
dinámica social: consumismo, competitividad e individualismo, no hay posibilidad de 
elección eficaz por parle del sujeto sobre el macrosistema social, dado que su distancia es 
tan grande que se ve casi imposibilitado para intervenir y cambiarlo.

Aunque como individuo se ve sensiblemente influenciado por dicho exosistema, 
desde los principios científicos y éticos del autocontrol, la última decisión, la última 
respuesta a estas influencias están en el propio sujeto.

2.3. Proceso de Autocontrol.

El autocontrol es un proceso con fases o momentos que se aplican generalmente 
sobre la conducta aunque es extensible a otros componentes sistémicos del hombre. Tal y 
como ya defendió KANFER (1971). la conducta no se da aislada sino inmersa en una 
cadena conductual o hábito. La mayor pane de la conducta diaria responde a una cadena 
conductual habitual, de tal forma que una respuesta sirve a la vez de estímulo para la 
siguiente acción, es decir, cada respuesta funciona a la vez de disparador o señal 
(estimulo discriminativo) para la producción de la siguiente conducta. Estas cadenas o 
hábitos son aprendidos y tras el proceso de enseñanza-aprendizaje, se autorregulan.

A decir por la naturalidad con que se hace, se podría pensar que el cigarrillo que 
uno se fuma después de las comidas es algo necesario y normal. Nada más lejos de la 
realidad. Cuando se aprende y empieza a fumar, esta situación no ocurría, pero ahora, es 
un hábito no consciente. El hombre se volvería totalmente loco, si cada acción que ejecuta



fuera pensada y decidida en el momento de emisión. Un día tomó la decisión de fumar, 
porque gustaba, tranquilizaba o simplemente quedaba bien en cl círculo social en cl que el 
individuo se movía. Hoy, el terminar de comer, el sentarse a ver la televisión, el charlar 
con los amigos, es un estímulo discriminativo para fumar, para desencadenar esa 
conducta. Ese cigarrillo está dentro de una cadena conductual habitual.

El autocontrol comienza cuando en un proceso autorregulado se produce una 
sorpresa, un cambio inexplicable y entonces se emite una respuesta de baja probabilidad 
que hasta entonces permanecía latente, como pura posibilidad. Un día el cigarrillo del 
postre produce tos y mareo. Este efecto no es el esperado, pues hasta ahora fumar 
proporcionaba una tranquilidad y una distracción.

La persona puede decidir, en vez de fumar ese cigarrillo, comer un caramelo. La 
respuesta controladora (comer un caramelo), es una conducta de baja probabilidad que, 
de mantenerse, daní lugar a una nueva cadena de conducta que. con el tiempo, volverá a 
autorregularse. La respuesta controlada (fumar), es una conducta de alta probabilidad que 
pasa paulatinamente a un segundo plano, a potencia, a alternativa, a mera posibilidad. Su 
no aparición no significa su inexistencia o la imposibilidad de que resurja. Por ello, toda 
intervención o tratamiento en autocontrol no puede proponerse como objetivo eliminar 
cadenas conductuales o hábitos, sino instaurar nuevos hábitos sustitutivos. El objetivo de 
dejar de fumares más difícil de conseguir que el de comer un caramelo o un chicle, hacer 
ganchillo, o cualquier otra actividad sustituía.

Además, esto significa que ningún tratamiento resultará totalmente eficaz, ya 
que el esquema de acción queda latente, no hay olvido y siempre es posible su 
resurgimiento. Los efectos del tratamiento disminuirán la probabilidad de este 
resurgimiento pero nunca lo eliminarán.



"Cuando esto sucede, y principalmente cuando el 
automatismo de la conducta es evidente, estaríamos ante un 
hábito firmemente establecido en el cerebro. Este hábito 
genera, desde mi punto de vista, un esquema cognitivo y 
dinámico en el individuo difícil de borrar y que, aunque se 
sobreponga otro hábito (el supuestamente sano), el anterior 
nunca perderá definitivamente su fuerza" (PANTOJA,
1988: 7).

Pueden diferenciarse seis momentos en este proceso de autocontrol 

(PANTOJA. 1986):

- Autoconciencia.

- Auto-observación.

- Auto-evaluación.

- Compromiso - motivación.

- Intervención.

- Auto-refuerzo y auto-castigo.

C o m o  puede observarse, el autor al referirse al proceso del autocontrol 

desarrolla y completa los momentos propuestos por el modelo de autocontrol cognitivo- 

conductual.

2.3.1. Autoconciencia

El proceso de autocontrol comienza con la autoconciencia, el darse cuenta, del 

hecho, de la existencia de un problema. Generalmente el resultado inesperado es una 

llamada de atención.



Tal y como el dicho popular afirma "saber que hay un problema, es tener medio 

problema resuelto".

La persona delecta el problema porque posee un proyecto de vida, consciente o 

inconsciente, que guía su vida y sus acciones cotidianas. Cuando se califica o etiqueta a 

algo de problema, es porque las acciones no han logrado las metas que se propusieron.

2.3.2. Auto-Observación

Tras la primera toma de contacto. *'l sujeto debe saber en qué consiste realmente 

el problema. Hasta ahora, sabe que algo falla, que algo no va como estaba previsto, pero 

¿qutí es en concreto lo que falla? ¿cuándo ocurre? ¿con qué intensidad? ¿quién está 

presente cuando surge el problema? ¿qué ocurre antes y qué después? El análisis de todos 

estos elementos a través de la auto-observación permite definir, concretar y operativi/ar 

las características del problema que se tratanl de solucionar. Decir "fumar mucho", no es 

saber realmente nada sobre el problema. Las cuestiones ¿cuánto se fuma? ¿cuándo? 

¿dónde? ¿con quién? sí ayudarán a concretarlo.

Con esta técnica (PANTOJA et al., 1986) se obtiene información objetiva, se 

recopilan y registran los datos referentes a la conducta problema y que sirven de base 

para el resto del proceso.



En este tercer momento se parte de los datos recogidos en lu auto-observación y 

se juzga lo ocurrido. La auto-evaluación supone un proceso de profunda autocrítica, de 

contraste y comparación entre lo que se quería conseguir y lo que se ha conseguido, entre 

los objetivos/metas y la conducta, entre lo ideal y lo real.

En el caso concreto del autocontrol, cl resultado de la auto-evaluación ha de ser 

negativo, es decir, puesto que el autocontrol ha sido definido como situación 

problemática, la comparación entre lo que debería ser y lo que es, ha de ser negativa. El 

bienestar, la tranquilidad que la persona busca ya no la consigue fumando.

Sin embargo, en cualquier otro proceso de autorregulación, la auto-evaluación 

puede ser positiva ya que la autorregulación no implica necesariamente la existencia de 

problema. Por ejemplo, cuando en el sistema educativo se plantea la tarea de la 

evaluación, no se espera un resultado negativo, sencillamente se planifica un sistema de 

retroalimentación o feedback, por el cual, se desea obtener información sobre los 

resultados, sean dstos positivos o negativos. De esta manera se pueden enfocar los 

cambios pertinentes o continuar la intervención educativa en el mismo sentido.

Cuando cl resultado es igual o mejor que lo esperado, el programa o sistema de 

hábito o de conducta continuará su rumbo, pero cuando cl resultado es negativo se puede 

requerir una intervención distinta. ¿Quó ocurre cuando los objetivos propuestos no han 

sido alcanzados? ¿quó hacer en la situación de autocontrol, de auto-evaluación negativa? 

¿cómo actuar para solventar una situación de fracaso?



2.3.4. .Compromiso Motivación

Puesto que los problemas los vive toda la persona y afectan a todas sus 

dimensiones, uno de los aspectos cruciales para el cambio es la motivación, las ¡zanas, la 

voluntad de reforma, la búsqueda y deseo de un nuevo equilibrio, más positivo.

En la motivación intervienen varias variables. En primer lugar, las propias 

consecuencias inesperadas sirven de castigo o aversión para la persona (la los y cl mareo 

al fumador). En segundo lugar, el fruto de la auto-evaluación sitúa a la persona en una 

incoherencia o disonancia entre cognición y conducía ("fumo poro me doy cuenta de que 

me va mal para mi salud”) que sirve de molivador ( M A S T E R S  &  S A N T R O C K ,  1976). 

En tercer y último lugar, cl fracaso produce en el sujeto un malestar que puede servir 

lanío de estimulante ("tengo que cambiar") o como de depresor ("no puedo hacer nada" y 

loma otro cigarrillo).

2.3.5. Intervención

Una vez consciente, con datos reales y concretos sobre la dimensión del 

problema y motivado para el cambio, se requiere una estrategia o técnica de tratamiento.

El autor centra este aspecto sobre la conducta y la cognición pero puede 

aplicarse este esquema a otras modalidades de la personalidad, como ha quedado 

expuesto en el modelo de autocontrol multimodal.

La selección de la estrategia de cambio viene mediada por su aplicación a los 

antecedentes de la conducta, a los consecuentes de la misma o a la conducta en sf.



Además de la posibilidad de usar refuerzos y castigos como estrategia de 

intervención en autocontrol, si el programa termina con buen fin y se obtienen los 

objetivos propuestos será importante el auto-refuerzo. Es la manera que lienc el sujeto de 

hacer más probable y duradero el cambio, además de poner en sus manos el control del 

mismo.

Gráficamente este proceso de seis momentos se representa de la siguiente forma:
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________2.4. Tipos de Autocontrol._________________________________________

Se pueden distinguir dos tipos de autocontrol en función de las consecuencias de 

la conducta: el autocontrol decisional y el autocontrol prolongado.

Las consecuencias pueden ser positivas-negativas y a corto-largo plazo. Por 

ejemplo, la conducta adictiva de fumar a corlo plazo posee unos efectos positivos ya que 

calma la ansiedad y sirve de distracción, sin embargo, a largo plazo produce 

enfermedades respiratorias.

Piénsese ahora en el estudiante de piano o el deportista que se levanta temprano 

renunciando así al placer de dormir. Su conducta posee consecuencias negativas o 

aversivas a corto plazo (fatiga, esfuerzo, tiempo de dedicación), pero el individuo se 

siente compensado por las consecuencias a largo plazo que suponen (saber tocar un 

instrumento o sentirse sano y ágil).

El autor representa estas dos posibilidades en un cuadro de doble entrada.

CONSECUENCIAS
POSITIVAS

CONSECUENCIAS
NEGATIVAS

CORTO PLAZO LARGO PLAZO

CONSECUENCIAS POSITIVAS A CORTO PLAZO
CONSECUENCIAS POSITIVAS A LARGO PLAZO

A B
C D

CONSECUENCIAS NEGATIVAS A CORTO PLAZO
CONSECUENCIAS NEGATIVAS A LARGO PLAZO



La conducta representada por los cuadrantes A-D (conducta de fumar) exigiría 

un autocontrol prolongado, mientras que la representada por los cuadrantes C-B 

(conducta de practicar un deporte o locar un instrumento) requeriría un autocontrol 

decisional.

Estos dos tipos de autocontrol no son excluyenies sino complementarios. La 

diferencia estriba en la importancia que juega cada uno en el proceso del autocontrol.

En el autocontrol decisional se exige sólo una decisión cn un momento dado, 

aunque esta decisión es la más importante. Una vez hecha la elección entre las dos 

alternativas conflictivas (levantarse pronto para hacer deporte - dormir), como sólo es 

posible la emisión de una de ellas, las consecuencias siguientes quedan fuera del alcance 

del individuo. Sin embargo, en el autocontrol prolongado, tras ejercer el autocontrol 

decisional (decidir cambiar un mal hábito), el individuo debe enfrentarse al conflicto 

constantemente, resistiendo a las tentaciones que se le van presentado a lo largo del 

tiempo. Lo importante aquí es su prolongación temporal, el autocontrol que debo ejercer 

cn repetidas ocasiones emitiendo la respuesta controladora.

________2.5. Problemas en cl Sistema de Autorregulación / Autocontrol.

Los problemas de autorregulación/autoconirol pueden surgir cn función de los 

siguientes aspectos:



2.5.1. Sistema Incapaz de Detectar Errores

Es uno de los problemas más habituales que Johari plasmó brillantemente en su 

ventana de doble entrada. Con cuanta frecuencia, los otros conocen aspectos totalmente 

desconocidos para la propia persona.

Este error tan frecuente se debe a la ausencia del sistema de retroalimentación. 

La persona no posee un "programa", un plan claro para llevar a cabo. Al no haber 

planificación, es imposible que haya evaluación pues no hay puntos de referencia.

Aunque en la práctica toda persona posee un plan de vida y de acción, en este 

caso el sujeto no lo ha hecho totalmente consciente. Por esta razón, no presta suficiente 

atención al resultado, a los efectos y a las consecuencias de su comportamiento. Y  si falla 

el primer momento, el proceso queda paralizado. Sin la autoconciencia y auto- 

observación, la auto-evaluación, la motivación, la intervención y aulo-refuer/.o son 

imposibles.

2.5.2. Sistema con Niveles de Referencia Inapropiados

Cuando en el proceso de retroalimentación se comparan los resultados con 

niveles de referencia inapropiados el autocontrol se ve entorpecido.

Un ejemplo de este problema lo representa el adolescente que ha suspendido 

seis asignaturas y en un golpe de coraje decide recuperar todos los suspensos en un 

tiempo récord. Decide estudiar cuatro horas diarias después de clase pero su hábito de 

estudio no alcanza la media hora diaria. En esta situación es fácil pronosticar un fracaso,



pues el individuo no está partiendo de sus posibilidades reales. Los objetivos de cambio 

propuestos (estudiar cuatro horas diarias) son demasiado exigentes para su situación 

concreta.

2.5.3. Sistema Sin Estrategias_de_ Intervención

Otro conflicto muy frecuente pero de solución más sencilla es aquel en el 

individuo es consciente de su problema y desea cl cambio. Hay conocimiento y 

motivación pero falta la habilidad, falla el cómo, falla el camino. Aquí es donde las 

terapias suelen ser más eficaces ya que consisten en enseñar las estrategias de 

intervención en autocontrol a un sistema que funciona.

Volviendo al caso del joven que suspende y que ha internado estudiar más sin 

obtener ningún resultado de mejora, se observa que hay consciencia, motivación y 

realismo, pero le faltan nuevas estrategias de intervención. Puede que sea necesario un 

cambio en la forma de estudio (PANTOJA et al., 1988). en los horarios y una mayor 

relajación. Estas habilidades son relativamente fáciles de enseñar y devuelven la 

independencia al individuo pues con la adquisición de estas habilidades consigue resolver 

sólo su problema concreto.

2.5.4. Sistema con Estrategias Contradictorias

Por último, se dan muchos casos cn los que las estrategias de autocontrol 

elegidas para cambiar el problema son contradictorias. La persona con problemas de 

alcoholismo o tabaquismo (PANTOJA &  GARCIA. 1985) que se aplica unas estrategias



de cambio pero todas las lardes sigue saliendo con los mismos amigos que fuman o 

beben y que además, le incitan a ello tiene pocas posibilidades de éxito. Se da una especie 

de esquizofrenia o de ruptura de la que difícilmente podrá obtener el éxito deseado.

2.6. Síntesis y Visión Crítica del Modelo Sistémico.

En síntesis, el modelo sistémico de autocontrol parte de la realidad sistémica del 

hombre y de la ubicación de éste en relación con otros sistemas.

En el desarrollo de esta teoría se presta especial atención al análisis de tres 

niveles sistémicos. El microsistema o sistema individual, el mesosisiema o conjunto de 

elementos del entorno cercano y el exosistema o entorno lejano.

Además, aplica los principios sistémicos generales a la realidad humana y al 

caso de la autorregulación: principio de interacción, principio de totalidad y unidad, 

principio de jorarquización, principio de apertura, principio de actividad, principio de 

retroalimentación o feedback. principio de homeostasis, principio de diferenciación y 

principio de teleología.

Dos aportaciones valiosas se deben reconocer al modelo sistémico. La primera 

se refiere a la situación del sujeto en un enlomo complejo que constantemente ejerce su 

poder sobre el individuo. La diferenciación de los elementos del meso y exosistema 

permite al sujeto conocer las fuentes externas de variación y producción del problema, así 

como las posibilidades de colaboración de dichos elementos externos en el proceso de 

cambio.



Precisamente son estos dos conceptos de meso y exosistema los que se pueden 

conjugar con el modelo multimodal de personalidad y así llenar el vacío en relación al 

mundo exterior que este segundo dejaba.

Otro aspecto valioso a tener en cuenta del modelo sistémico, es el análisis 

pormenorizado del proceso de autocontrol, suponiendo un claro avance en relación al 

modelo conductual. Estos elementos son seis: autoconciencia. auto-observación, auto- 

evaluación. compromiso-motivación, intervención y auto-refuer/.o o auto-castigo. Sin 

embargo, y en este mismo sentido, falta una mayor aplicación de todo el proceso de 

autocontrol al modelo sistémico de persona y entorno, así como una mayor 

experimentación del mismo. Es decir, es necesaria una integración y aplicación del micro, 

meso y exosistema al proceso del autocontrol.

Quedan sin responder algunas cuestiones como: ¿qué significa en realidad cl 

autocontrol? ¿es el autocontrol una habilidad que se aplica únicamente a la conducta o 

puede por el contrario aplicarse a los otros elementos constitutivos del microsistema? ¿en 

qué grado y forma interviene el meso y exosistema en al producción de conductas 

autorreguladas?

Por último, resulta de gran interés el estudio de errores y problemas en un 

sistema autorregulado. Estas situaciones pueden ser. a juicio del autor cuatro: sistema 

incapaz de delectar errores, sistema con niveles de referencia inapropiados, sistema sin 

estrategias de intervención y sistema con estrategias de intervención contradictorias.



3.- M O D E L O  D E  A U T O C O N T R O L  D E  L O S  C U A T R O  C U A D R A N T E S .

"Godgrant me the serenity 
to accept the things / cannot change, 
the courage to change the things l can, 
and the wisdom to know the difference"
(NIEBUHR, citado por SHAPIRO, 1990b: 169).

El modelo de autocontrol de los cuatro cuadrantes de S H A P I R O  supone un 

salto cualitativo con respecto a todo lo propuesto sobre autocontrol hasta el momento. Se 

trata de un intento, no de suma e integración de elementos, sino de comprensión y 

síntesis de dos concepciones filosóficas hasta ahora incompatibles y opuestas; la 

tradición occidental y la tradición oriental.

El origen de este modelo se remonta al interés del autor por diversos lemas de la 

psicología actual. Entre ellos destacan fundamentalmente tres (SHAPIRO, J. &  

SHAPIRO, D.H., 1985):

1- Visiones orientales sobre salud mental.

2- Patrones de conducta tipo-A y tipo-B.

3- Estereotipos de los roles sexuales.

La psicología oriental y otras psicologías alternativas ven reflejada la salud 

mental en aquellas personas capaces de aceptar la vida, que dejan fluir el devenir o como 

se diría en nuestra lenguaje coloquial, que dan "tiempo al tiempo".



El segundo punió de referencia es la literatura referida a paironcs de conducía 

lipo-A y tipo-B. Los esludios llevados a cabo sobre la conducta tipo-A, ponen de 

manifiesto que las personas con grandes prisas, discurso oral acelerado, rápido caminar y 

estilo de vida competitivo, tienen más probabilidades de sufrir un ataque al corazón que 

aquellas personas con un estilo de vida más calmado, tranquilo y sosegado.

"Individuáis dassified as having the Type-A behavior 
pattems are striving to achieve in a constant struggle other 
persons, things, and time. In this struggle, the Type-A 
person is alert, work-oriented, impatient, and chronically 
hi 'ried. H e  or she shows enhaced aggresiveness, 
competitiveness, ambitiousness, and adrenergic arousal" 
( C H E S N E Y  &  R O S E N M A N ,  1985: 322-323).

Por último, los estudios basados en los estereotipos de los roles sexuales 

masculino y femenino sirven de punto de apoyo a este modelo. Tradicionalmenie, el rol 

masculino ha sido caracterizado por la asertividad. la independencia, la competitividad. la 

dominancia... mientras el femenino lo ha sido por la dependencia, la pasividad, la 

tolerancia, la dulzura, la comprensión y la flexibilidad.

Estos ircs lemas, aparentemente inconexos, van a encontrar un punto en común 

en los conceptos de actividad-pasividad, control-descontrol y salud-enfermedad a los que 

a continuación se va a hacer referencia para describir csle modelo de autocontrol.

Pero antes, se verán más detenidamente tas similitudes y diferencias entre la 

psicología oriental y la psicología occidental, que sin ninguna duda, han sido la fuente 

más importante de inspiración para ta propuesta de este modelo.



3.1. Psicología Occidental versus Psicología Oriental.

La tradición occidental, representada fundamentalmente por la corriente 

conductista y la cognitivo-conduetual, se ha preocupado de dotar al individuo de la 

capacidad de proponerse objetivos, de analizar, etiquetar y dominar el ambiente 

circundante, así como de la asertividad. de desarrollar un ego fuerte y de la constante 

búsqueda de la perfección.

El mundo occidental ha convertido al hombre en un ser todopoderoso, 

convencido de que lodo depende de él, de que el cambio está en sus manos y de que la 

lucha y la búsqueda insaciable de la excelencia es el único camino de la felicidad.

Por el contrario, la tradición oriental, ha otorgado mayor importancia al dejar 

pasar, dejar Huir la vida, permanecer abierto y a la espera. Ha valorado la desyoificación, 

la lalta de apego y la vivencia del hoy, aquí y ahora. Ha potenciado en la persona una 

actitud de docilidad, buen conformar y aprobación.

La tilosolía oriental ha imbuido la noción de cosmos, de totalidad, de 

pertenencia a una naturaleza viva y ha primado la capacidad de aceptación y respeto a la 

vida tal y como viene, frente a la intervención y lucha contra el medio (PANTOJA, 

1982).

La psicología occidental ha considerado importante potenciar, desde sus 

centros educativos y terapéuticos, el desarrollo de la personalidad del individuo en tos 

siguientes aspectos:



- Toma de consciencia de los condicionantes internos, físicos y sociales

- Análisis cieniífico-itícnico de la realidad.

- Evaluación, enjuiciamiento y valoración.

- Capacidad de planificar el futuro.

- Capacidad de proponerse objetivos.

- Capacidad de llevar a cabo tareas que le acerquen a los objetivos 

buscados.

- Compromiso e implicación en la relación.

- Productividad y eficacia.

- Ego fuerte y alto autoconeepto.

- Capacidad de defensa propia y de asertividad.

La psicología oriental, por su parte, ha potenciado en el desarrollo del 

individuo los siguientes aspectos:

- Vivencia y experiencia de la realidad sin enjuiciamiento, análisis o 

etiquetación.

- Disfrute del aquí-ahora, centración en el presente sin objetivos.

- No afectación e indiferencia.

- Tranquilidad y sosiego.

- Capacidad de dejar pasar, dejar fluir, de aceptación.

- Desyoificación, el no*yo.

Si el autor trata de vincular las dos tradiciones es porque encuentra en ambas 

aspectos positivos y negativos, ventajas y limitaciones.



Los siguientes cuadros, lomados del propio autor (SHAPIRO, 1978c), 

ayudarán a clarificar las ventajas y los riesgos de cada uno de los objetivos potenciados 

por estas dos tradiciones psicológicas.

O C C I D E N T E

P O S I T I V O N E G A T I V O

E G O  F U E R T E

Sensación de identidad y ser único. 
Sentimientos positivos hacia sí. 
Sentimientos de competencia. 
Voluntad para trabajar duro.

Desarrollo de una máscara.
Miedo a mostrar el yo auténtico. 
Miedo a la incompetencia.
Intento de impresionar a otros.
Ver a los otros como amenaza a 
la identidad propia.
Menor voluntad por escuchar. 
Menor cuidado por otras opiniones

A U T O C O N T R O L Capacidad de proponer objetivos. No vivir el momento.

P R O D U C T I V I D A D

Avaluación del progreso propio. 
Voluntad de luchar por la excelen­
cia y la perfección.

Constante propuesta de objetivos, 
evaluación y calegori/.ación. 
Demasiada excitación.
Mala adaptación inicrpersonal. 
Conducta tipo-A.

A S E R T I V I D A D

Voluntad por reivindicar los 
derechos propios.
Firme/a en tas creencias propias. 
Confianza en los juicios propios.

No dejar fluir, no dejar pasar. 
Insistencia.

A P E G O

Gran cuidado sobre determinadas 
ideas o personas.
Voluntad de compromiso por 
aquello por lo que se siente 
apego.

Miedo a depender de otros.
Posesividad.
Resentimiento.

C O N S C I E N C I A

Consciencia precisa. 
Pensamiento, cliquclación y 
evaluación.
Propuesta de objetivos.

Ignorar ciertos inputs. 
Insensibilidad ante la delicadeza. 
Las palabras sustituyen a la 
experiencia.



O R I E N T E

P O S I T I V O N E G A T I V O

D E S Y O I F I C A C I O N

Capacidad de correr riesgos sin 
miedo a ser juzgado por oíros. 
Capacidad de experimentarse a 
uno mismo sin sentir amenaza. 
Capacidad de adapLarse 3 variadas 
situaciones sin miedo a sentirse 
incompetente.
Capacidad de ser autoconsciente y 
más abierto.

No creer en uno mismo. 
Indefensión, ineficacia.
Pasividad, falta de fuerza y energía. 
Sin voluntad de lomar decisiones y 
elegir dirección.
Sin lomar responsabilidades de 
las propias acciones.
Kxccso de dependencia de los 
demás, pérdida de uno mismo por 
complacer al otro.

N A T U R A L I D A D
E S P O N T A N E I D A D

Confianza en sí mismo. 
Confianza en la intuición. 
Apertura a la experiencia y la 
creatividad
Relajación, pa/. mental, vivencia 
del momento.

Incapacidad para pioponer 
objetivos por sí mismo. 
Vivir sólo el momento.
No planificar.
Falta de dirección futura. 
Falta de vigor.

F L E X I B I L I D A D

Flexibilidad, capacidad de dejar 
fluir y pasar.
Bondad, suavidad, aceptación de la 
indefensión.
Compasión.
Apertura a otras ideas/estímulos.

Sensiblería.
Falta de criterios.
Flacidez.
Dar por perdidas lis cosas.
Sin voluntad de mantenerse por 
sí mismo.

N O  A P E G O

No posesivo, capaz de mirar 
objetivamente.
Perspectiva amplia.
No juicio, ni evaluación.

Descuido.
Fntumecimienio. aturdimiento. 
Timidez, resentimiento.

C O N S C I E N C I A

Vivencia del momento.
No orientado hacia objetivos. 
Apertura a otros y a experiencias 
de manera no cogniliva sino 
naturalmente.

Falla de conccniración. 
Falta de objetivos. 
Inutilidad.

Las dos tradiciones representan dos filosofías de vida, dos formas de encarar 

los problemas cotidianos y dos modos de entender al hombre (GILGEN &  CHO, 1979). 

Por ello también se puede hablar de dos visiones de autocontrol (SHAPIRO. J. &  

SHAPIRO, D.H., 1979): cl autocontrol de la tradición occidental y el autocontrol de la 

tradición oriental.



La pregunta que el autor se plantea es si no es posible integrar ambas tradiciones 

en una superior y más compleja.

"Is self-control infact a unitary construct, or might there be 
different factors of control opera ting, as refJected by our 
assertive (change) goals and yieldins (acceptins) goals?"
(SHAPIRO, 1983b: 84).

3.2. Modelo de Autocontrol de los Cuatro Cuadrantes.

Según SHAPIRO, las dos tradiciones no son incompatibles sino muy al contrario 

complementarias. Esta complemeniariedad convierte a ambas en necesarias. De estas dos 

tradiciones se derivan dos modos de autocontrol: un autocontrol occidental o activo y un 

autocontrol oriental o pasivo.

A U T O C O N T R O L

f i
O C C I D E N T A L O R I ENTAL

ACTIVO PASIVO

El autocontrol occidental es un autocontrol activo, encaminado a la consecución 

de unos objetivos y a la eficacia. El autocontrol oriental es un autocontrol que podríamos 

denominar pasivo, prescindiendo de toda connotación negativa o despectiva, en el 

sentido de la ausencia de actividad.



En la base del trabajo de SHAPIRO, se encuentra la idea de que el hombre 

necesita aprender a proponerse objetivos a sf mismo para poder tener relaciones 

interpersonales exitosas y adaptarse a los usos y costumbres sociales. Sin embargo, 

necesita aprender algo más. Necesita aprender a evitar ser atrapado por sus propios 

objetivos o aquellos que otros le imponen. Además es importante saber valorar la 

espontaneidad, la vivencia y disfrute del momento presente. El conocimiento es 

importante, pero analizar, categorizar y etiquetar en exceso puede evitar en muchas 

situaciones la experiencia de vivir. Por ello necesita aprender a dejar pasar, a confiar en la 

vida incluso cuando no sabe hacia donde se encamina ésta.

"Through knowledge of both Eastem and Western modes, 
we can learn to mantain a perspective on ourselves: ur 
krtow how to set goals, but do not feel enslaved by them; 
we use feedback and evaluarían as a means of leaming, but 
do not forget direct experience; we give precise 
reinforcement to optimize performance and skill-learning, 
yet we are also able to give a noncontingent cuddle" 
(SHAPIRO, D.H. &  SHAPIRO, J„ 1979: 128).

Por to tanto, lo que el autor sugiere es la integración de las dos iradiciones, 

insuficientes en sf mismas, en una unión que represente la realidad con mayor precisión.

El modelo de los cuatro cuadrantes surge al encontrar aspectos tanto positivos 

como negativos en el modo de autocontrol occidental y en el modo de autocontrol oriental 

dependiendo del grado de adecuación con que se apliquen cada uno de ellos.

Esquemáticamente la conjugación de los criterios de actividad-pasividad y 

positividad-negatividad podría representarse en el modelo de los cuatro cuadrantes:
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El autocontrol activo posee una dimensión positiva que vendría representada por 

la eficacia y consecución de objetivos de cambio, pero también una dimensión negativa 

cuando hay un exceso de control y actividad.

Por su pane, el autocontrol pasivo, en su dimensión positiva, sitúa a la persona 

en una posición capaz de dejar de controlar o dejar hacer, mientras que en su aspecto 

negativo abocaría a la misma al descontrol y el exceso de pasividad.

A  continuación se expondrán mis detalladamente cada uno de estos cuadrantes.



3.2.1. Cuadrante 1: Autocontrol Activo Positivo (AC.A+)

Représenla la dimensión más occidental del autocontrol. Puede definirse como 

la capacidad de cambiar o intervenir sobre el ambiente, los otros o uno mismo. Supone la 

consciencia del problema, la toma de decisión, la comunicación, la dirección y, 

finalmente, la acción.

"A cognitive or behavioral activity generated by an 
organism and maintained over time ¡n order to facilítate the 
attainment of certain goals wich the organism defines as 
desirable" (SHAPIRO, 1980: 133).
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A C - P -  

C  4

La persona que lo aplica adopta una actitud activa para cambiar una situación 

problemática. Es una postura dinámica, eficaz, positiva, orientada a la consecución de 

objetivos concretos. El individuo posee entonces iniciativa propia y es capaz de poner en 

marcha sus conocimientos y lodo su ser con una finalidad clara. Esta actitud implica 

independencia, poder y asertividad.

Un caso ejempliPicador de este primer cuadrante es el de la mujer que tras el 

invierno al abrir su armario para coger la ropa del verano pasado, constata que ya no le 

valen aquellos fantásticos pantalones, por lo que se encuentra ante un conflicto de 

autocontrol. Evidentemente, a lo largo del invierno ha ganado unos cuantos kilos que 

ahora se propone perder.



Para que se pueda aplicar el autocontrol activo positivo, es necesario primero, 

una consciencia y evaluación del problema. En este caso, será fácil imaginar que esta 

mujer se plantea preguntas como: "¿Cuántos kilogramos he ganado desde el invierno?", 

"¿cuántos debería pesar?", "¿cómo es mi dieta alimenticia?", "¿cuánto ejercicio 

practico?", etc. El contraste entre lo que es y lo que debería ser, entre lo real y lo ideal, 

condiciona decididamente los objetivos a conseguir. Por eso esta mujer puede considerar 

el ponerse a dieta como solución a su problema. Para ello, decide poner en marcha un 

plan de adelgazamiento y deporte.

El autocontrol activo positivo suele ser cl fruto de una atribución interna. Esto 

significa que cuando el individuo se enfrenta al problema, pone en sus propias manos la 

solución del mismo."¿De quién depende el ganar o perder kilos? De mí", ha sido 

probablemente la respuesta de la mujer dd ejempk) anterior y en consecuencia ha optado 

por el cambio.

3.2.2. Cuadrante 2; Autocontrol Pasivo Positivo (AC.P+)

Se trata del aspecto positivo del autocontrol oriental. El autocontrol radica 

precisamente en ser capaz de reconocer y saber cuándo conviene dejar de controlar en su 

sentido positivo, dejar hacer, aceptar lo que viene, dejar pasar, ser flexible.

"Thus, seif-control, or witlpower may ¡nvolve a variety of 
responses, one of wich may be to avoul certain situations 
or environment wich one does not feel compelent to deal 
with" (SHAPIRO, 1978c: 80).



El AC.P+ podría definirse, por lo tanto, como la capacidad de saber cuándo la 

sensación de control procede del dejar fluir, de la confianza en la vida, incluso cuando no 

se sabe lo que ésta depara. La máxima del autocontrol será saber cuándo dejar de 

controlar, saber aceptar y no perder esfuerzos en aquello en lo que no se puede ejercer 

control o no se considera conveniente ejercerlo.
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En esta situación, el sujeto se da cuenta de que lo importante no siempre es 

llevar la batuta, sino también aceptar los sucesos de la vida. A  veces se tratará de dejar 

brotar lo más auténtico, espontáneo y natural de uno mismo.

En este sentido, R O D I N  (1986) se refiere a la posibilidad que tiene el individuo 

de no ejercer control directo en ciertas circunstancias y sentirse libre como resultado de 

tal decisión. En otras palabras, la definición de control no necesita limitarse 

exclusivamente al modo activo e instrumental, sino que una persona puede ganar en 

autocontrol tanto del control instrumental como de la elección de no controlar.

Este autocontrol suele ser fruto de una atribución exlema. Uno de los ejemplos 

más claros es el del enfrentamiento con la muerte de un ser querido o la enfermedad. La 

solución de este problema evidentemente no está en manos del sujeto, por lo que tan sólo 

la decisión de aceptar, de dejar fluir y pasar el tiempo pueden servirle.



En la cultura oriental, la muerte y la enfermedad son aceptadas como una parte 

más de la vida y no son percibidas como fuerzas a repeler o contra las que luchar 

(SHAPIRO, J. &  SHAPIRO, D.H., 1979). Sin embargo, en la cultura occidental, la 

omnipotencia ha creado una ilusión de control (LEFCOURT, 1973) y ha hecho creer que 

se puede hacer reversible incluso el proceso de decadencia en que se encuentra inmerso 

todo ser vivo. Quizá sea ésta la razón por la cual, la psicología occidental no ha abordado 

el tema de la muer?; y la enfermedad, por ser uno de los pocos aspectos que implica con 

clara evidencia impotencia humana.

"Other cultures, such as the Buddhist, endorse a quite 
different attitude toward disease. Death and disease are 
accepted as parí of Ufe, not viewed as forces to be repelled 
andstruggled against" (SHAPIRO, J. &  SHAPIRO, D.H.,
1979: 211).

La cuestión no es tan clara en otros problemas como el ejemplo propuesto en el 

cuadrante 1. La misma mujer que observa cómo ha ganado unos kilos puede considerar, 

sin embargo, que su dieta es sana y equilibrada. Su atribución entonces es distinta. 

Ahora los kilos ganados no han dependido de ella, pues asegura que su dieta y hábitos de 

deporte no han cambiado en lo fundamental. C o m o  consecuencia de esta atribución 

externa, esta mujer decide no someterse a un régimen de adelgazamiento, ni a ninguna 

otra presión psicológica o física y opta sencillamente por aceptarse tal y como es. En este 

tipo de situaciones, ambas soluciones (la activa positiva y la pasiva positiva) han 

permitido a la persona solucionar el problema y sentirse eficaz.

3.2.3. Cuadrante 3; Autocontrol Activo Negativo (AC.A-)

El autocontrol activo negativo constituye la dimensión negativa de la tradición 

occidental. No serán ya la actividad o el control los que condicionen la dimensión



negativa, sino su exceso. Se define esle cuadrante como la hiperactividad e 

hipermovimiento a las que subyace el ansia de control y que se manifiesta en conductas 

impacientes, agresivas, dominantes, agitadas y egoístas.

También son características de este tipo de comportamiento la rigidez, la 

tensión, la crueldad, el maquiavelismo y la insensibilidad. Se ve asociado por lo general 

a la expresión de emociones negativas como el enfado o la ira (SHAPIRO, D.H. &  

SHAPIRO, J.. 1983).
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Por lo general, autocontrol activo negativo, es el fruto de una atribución interna 

no adaptada a la realidad. Así, por ejemplo, se puede considerar como un caso típico el 

del neurótico compulsivo que decide ser muy limpio y constantemente se lava las manos 

para conseguirlo o el del perfeccionista que se impone un ritmo de trabajo diario de 15 

horas para obtener el grado de doctor en dos años en vez. de en cinco.

Múltiples ejemplos de la vida cotidiana ilustran este cuadrante 3. En todos ellos 

no sólo la atribución es falsa, sino que también los objetivos son excesivos. La persona 

trata de controlar todas las variables internas y externas para conseguir su objetivo, pero 

el resultado es el stress, la agresividad, el exceso de actividad y de control y, a veces, la 

enfermedad. En términos más coloquiales, la persona "se ha pasado de la raya" y. en este 

caso, pasarse es también falla de control.



La "ilusión de control" (LANGER, 1975; L E F C O U R T ,  1973; R O D I N  &  

L A N G E R ,  1977), la expectativa de control y éxito, si bien permite al sujeto un 

sentimiento de seguridad, en exceso puede tener efectos nocivos sobre el mismo. Tai 

vez, el individuo que permanezca mucho tiempo en este cuadrante pueda pasar 

repentinamente al cuadrante de la pasividad negativa, la indefensión.

3.2.4. Cuadrante 4: Autocontrol Pasivo Negativo (AC.P-)

También el autocontrol caracterizado por un dejar hacer, puede degeneraren 

muy poco autocontrol o falta del mismo. Vuelven a aparecer los excesos, aunque aquí es 

un exceso de pasividad. Se define como la aceptación de situaciones que no se deberían 

aceptar. La falta de actividad en este caso se convierte en pasividad excesiva, 

indefensión, desesperanza y fatalismo ante hechos cotidianos ( B O N E T  &  

S A N T A C R E U ,  1984; SELIGMAN, 1975). La persona es poco controlada, vulnerable, 

insegura, apática o perezosa (SHAPIRO, 1982b).
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Se encontrarán aquí personas con atribuciones externas no acordes con la 

realidad, atribuyendo todo a causas externas incontroladas. C o m o  consecuencia, su 

actitud sería de absoluta pasividad y no iniciarían ninguna intervención porque no espera 

ningún resultado. También caben aquí aquellos sujetos que no son siquiera conscientes 

del problema.



B U R G E R  &  C O O P E R  (1979), al referirse al constructo del "deseo de control" 

describen a este estilo de persona como:

"The person low in the desire of control is generaUy 
nonassertive, passive and indecisive. These persons are 
less likely to attempt to influence others and may prefer that 
many of their daily decisions be made by others"
( B U R G E R  &  COOPÉR, 1979: 383)

Entre los ejemplos que caben mencionar están desde la persona que deja que sus 

padres decidan quién será su pareja sin tomar ella misma la decisión, a la persona que 

con una gripe terrible continua fumando y no interviene activamente en su problema real 

de salud física, incluso cuando es consciente de los riesgos que ello puede implicar.

3.3. Relaciones entre Cuadrantes.

El riesgo que se corre con una visión compartimentalizada del autocontrol es cl 

de hacer olvidar las numerosas relaciones existentes entre los cuatro cuadrantes. Si bien 

en un principio, los cuatro cuadrantes son independientes entre sf, se pueden establecer 

ciertas relaciones entre ellos.

3.3.1. Cuadrantes Opuestos (C1-C4 v C2-C3)

El mundo occidental y su psicología representativa sólo se ha preocupado de 

estudiar los cuadrantes I y 4: El autocontrol activo positivo y el autocontrol pasivo 

negativo. Es decir, la actividad entendida sólo como positiva y la pasividad sólo como 

negativa. Todos los autores conductistas y cognitivo-conductualcs. quizá por



rcminisccncius de los duulismos platónicos, hun trubajado sobrv ellos como opuestos y 

como únicos modos de respuesta.

Sin cmhurgo, este modelo presenta un nuevo eje de opuestos que complementa 

ul primero, los cuadrantes 2 y 3; autocontrol pasivo positivo y autocontrol uelivo 

negativo: la pasividad o inacción positiva y la actividad negativa, estresante y agresiva. El 

autocontrol puede ser visto ahora como una inacción y el exceso de control como falta de 

control.

A C - A +  

C  1

A C - P -  

C  4

A C - P +  

C  2

A C - A -  

C  3

3.3.2. Cuadrantes Positivos v Negativos (C1-C2 v C3-C4)

Según el modelo de los cuatro cuadrantes la personalidad cuenta con dos modos 

distintos de control, uno activo y otro pasivo, ambos a su disposición. En el equilibrio de 

ambos se encontrará la salud. Por lo tanto, no son dos formas contrarias como en un 

principio se pensó, sino complementarias e interdependicntes.

Los cuadrantes 1 y 2 son la representación del yin y yang del Taoismo. El yin 

que representa lo femenino, la quietud, la espera, la luz, el dejar pasar, la rendición 

voluntaria y la mente no entrometida. El yang que representa la acción, la oscuridad, el 

movimiento y la energía.



A C - A + A C - P + C U A D R A N T E S
C  1 C  2 P O S I T I V O S

A C - A - A C - P - C U A D R A N T E S
C  3 C  4 N E G AT I V OS

Por el contrario, los cuadrantes 3 y 4, autocontrol activo negativo y autocontrol 

pasivo negativo, representan la falta o ausencia de control. Cuando no hay un equilibrio 

entre C 1 y C2 se afirma que el sujeto se siente fuera de control.

Los cuadrantes positivos autocontrol activo positivo y autocontrol pasivo 

positivo han sido asociados a una mayor salud mental y deseabilidad social (SHAPIRO, 

1983d. 1985b), como queda expuesto en el apartado 3.4.5. Por esta razón, los objetivos 

de toda intervención educativa o terapéutica irán encaminados a reducir los cuadrantes 3 y 

4, es decir, los autocontroles negativos por exceso o por defecto y a aumentar los 

positivos (cuadrantes 1 y 2) o saludables mentalmente.

3 . 3 . 3 .  C u a d r a n t e s  O c c i d e n t a l e s  v  O r i e n t a l e s  ( C 1 - C 3  v  C 2 - C 4 )

Los cuadrantes activos (CI y C3) han sido identificados como los estereotipos 

de lo occidental, de lo masculino, del yang y de la conducta lipo-A. mientras que los 

cuadrantes pasivos (C2 y C4) han sido representativos del estereotipo femenino, del yin, 

de lo oriental y de la conducta lipo-B.



A C - A + A C - P +

C  1 C  2

A C - A - A C - P -

C  3 C  4

C U A D R A N T E S  C U A D R A N T E S  
OCCI DENTALES ORIENTALES

3 . 4 .  E s t u d i o s  E x p e r i m e n t a l e s  s o b r e  e l  M o d e l o  d e  t o s  C u a t r o  

C u a d r a n t e s .

Para llegar a proponer este modelo teórico de autocontrol. S H A P I R O  ha llevado 

a cabo diversos estudios que corroboran la estructura de los cuatro cuadrantes.

Dos estudios importantes se han realizado sobre cl modelo de los cuatro 

cuadrantes; el primero referido a las características que las personas atribuyen al alto-bajo 

autocontrol, el segundo sobre la percepción de las características positivas y negativas del 

mismo.

3 . 4 . 1 .  C a r a c t e r í s t i c a s  d e  A l t o - B a i o  A u t o c o n t r o l

El primer estudio (SHAPIRO, 1983g), llevado a cabo en 10 ciudades 

norteamericanas (N=706) concluye con dos listados de adjetivos o atributos relacionados 

con el alto y bajo autocontrol.



"And finaily, this study is intented to provide information 
about the semantic structure of self-control, as well as 
personal characteristics associated with self-control" 
(SHAPIRO, 1983g: 446).

Las palabras que describen cl a u t o c o n t r o l  a l t o  son:

1- Con iniciativa propia (self-starting).
2- Responsable (responsible).
3- Con metas, sabe a dónde va (purposeful).
4- Bien organizado (well-organized).
5- Razonable, lógico, sensato (rational).
6- Decidido (decisive).
7- Orientado hacia objetivos (goal oriented).
8- Consciente (aware).
9- Independiente (independen/).
10- Lógico (logical).

Las 10 palabras más asociadas a un índice de a u t o c o n t r o l  b a j o  son:

1- Impulsivo (impulsive).
2- Impaciente (impatient).

3- Sin dirección, sin orden (nondirecíed).
4- A  la defensiva (defensive).

5- Vulnerable (vulnerable).
6- Dependiente (dependent).
7- Distraído. poco átenlo {inattentive).
8- Manipulado (manipulated).

9- Tenso (¡ense).
10- Indeciso (indecisive).



El primer listado de palabras clasificadas como características de autocontrol 

alto, pertenecen a los cuadrantes 1 y 2, es decir, al autocontrol activo positivo y al 

autocontrol pasivo positivo. Pero es importante hacer notar que de las 10 palabras, 9 son 

activas, todas a excepción de consciente. Esto significa que culturalmente los 

norteamericanos identifican más el autocontrol con lo activo positivo.

En el segundo listado, sin embargo, todas las palabras excepto dos (vulnerable y 

distraído) pertenecen a los cuadrantes negativos (autocontrol activo negativo y autocontrol 

pasivo negativo), y se encuentran repartidas entre activas negativas (impulsivo, 

impaciente, a la defensiva, tenso), y pasivas negativas (sin dirección, dependiente, 

manipulado, indeciso).

En conclusión, este estudio pone de manifiesto la dificultad que existe a la hora 

de identificar la pasividad, la no acción, el dejar de controlar, como autocontrol positivo 

siendo únicamente la actividad la que se relaciona con el autocontrol. Sin embargo, es 

alentador comprobar cómo el exceso de control ha sido identificado como falla de 

autocontrol.

Por lo tamo, puede afirmarse que a pesar de analizarse el autocontrol en la 

cultura occidental, las personas han tomado consciencia de tres de los cuatro cuadrantes: 

autocontrol activo positivo, activo negativo y pasivo negativo. Por el contrario, el 

cuadrantes dos. correspondiente al autocontrol pasivo positivo, es el mis difícil de 

identificar y. posiblemente, de vivenciar.



Parece paradójico plantearse si el autocontrol posee aspectos positivos y 

negativos, ya que todos los estudios llevados a cabo cn occidente al respecto lo han 

considerado como una característica positiva que representa al hombre virtuoso, sano y 

maduro.

Sin embargo, en el marco teórico, en el que se sitúa este estudio tal paradoja no 

existe. Aún más, podría decirse que la investigación de este apartado es necesaria como 

una forma de validar el modelo de los cuatro cuadrantes.

Es importante conocer cómo ven los individuos el autocontrol, qué componentes 

incluyen en cl concepto y si hay aspectos positivos y negativos.

Los resultados del segundo estudio llevado a cabo por el autor (SHAPIRO, 

1983b) ponen de manifiesto que las personas adultas perciben tanto cualidades positivas 

como negativas en el autocontrol.

En concreto, atribuyeron como positivo del autocontrol:

1- Gobierno o dominio emocional (emotional management): capacidad 

de controlar y regular las emociones y los sentimientos.

2- Libertad (freedom): aspecto positivo identificado con la 

independencia.



3- Felicidad, bienestar (happiness, well-being): gratificación, 

sentimiento de paz, disfrute de la vida, sentimiento de bienestar.

4- Relaciones cultivadas, desarrolladas (¡mproved relationships): 

entendido como la ausencia de temor hacia los otros, la ayuda en la 

relación para el disfrute de la vida.

5- Conocimiento de sí mismo {greater awareness/insight).

6- Crecimiento personal {personal growth): movimiento o cambio 

personal en un sentido o dirección positiva.

7- Logro (achievement): conseguir con éxito el resultado buscado, 

cumplimiento de objetivos, alcanzar las metas.

8- Confianza en uno mismo (self-confidence): autoaceptación, 

confianza en uno mismo, yo en crecimiento.

En lo que se refiere a los aspectos negativos, el autocontrol puede implicar:

1- Rigidez, represión (rigidity/represt'on): inhibición y contención.

2- Frialdad, falta de emocionalidad (cold/unemoliona!): distancia, 

insensibilidad y represión emocional.



3- Problemas en las relaciones (relationships problems): relaciones 

deterioradas, con malos entendidos, satisfacción de deseos propios a 

costa de los demás, egoísmo, provocación de sentimientos negativos 

cn otros.

4- Ansiedad (arvciety).

5- Culpabilidad (guiity): culpa por cl fracaso en los objetivos.

6- Egoísmo (selfishness).

En resumen, las personas perciben dentro del concepto de autocontrol tanto 

aspectos positivos como negativos.

3 . 4 . 3 .  U s o s  d e  l o s  C u a t r o  C u a d r a n t e s

¿Existe un perfil de autocontrol para cada persona, un estilo propio de 

autocontrol? ¿o cada una aplica los distintos tipos de autocontrol dependiendo del 

problema que se trate? ¿Existe alguna relación entre cuadrantes y tipos de problemas o es 

algo independiente?

SHAPIRO, D.H. &  SHAPIRO, J. (1983) analizan estas cuestiones en un 

estudio con una muestra de 104 sujetos (26 hombres y 78 mujeres) de edades medias 40 

años para hombres y 37.9 años para mujeres, y pertenecientes a un nivel cultural alto. Se 

les aplica una escala de tipo Likert y se les pide que anoten tres aspectos de sus vidas en 

los que sientan:



1- Alio autocontrol (Cl).

2- Demasiado autocontrol (C2).

3- Poco autocontrol (C2).

4- Capa/ de dejar de controlar (C2).

5- Demasiado poco autocontrol (C4).

6- Fuera de control (C3 + C4).

7- Temor a perder el control.

Los dalos obtenidos se clasificaron en los distintos n i v e l e s  d e  r e a l i d a d  en 

donde se puede aplicar el autocontrol:

a) Nivel del cuerpo: comer, ejercicio, enfermedad.

b) Nivel de intimidad: familia, pareja, relaciones interpersonales.

c) Nivel de cognición-afectividad: vulnerabilidad, miedo, soledad, 

independencia, espontaneidad, expresión de emociones.

La muestra total valoró o consideró importante la cuestión del autocontrol y la 

percepción de autocontrol propio fue relativamente alta:

En el A R E A  PROFESIONAL: Tanto los hombres como las mujeres 

dicen utilizar el autocontrol activo positivo y no tener preocupación por 

perder el control. Se sienten eficaces y satisfechos de su autocontrol.



En cl A R E A  D E  L A S  R E L A C I O N E S  1 N T E R P E R S O N A L E S  ambos 

sexos utilizan lanío el autocontrol activo positivo como el autocontrol 

pasivo positivo. Pero hay un alio porcentaje que se siente fuera de 

control en sus relaciones íntimas y afirman usar cl autocontrol activo 

negativo en la expresión de sus emociones negativas como la ira.

En cuanto al A R E A  D E  L A  S A L U D  también coinciden los dos sexos 

en utilizar o bien el autocontrol activo positivo o bien cl autocontrol 

pasivo negativo. La conducta mis reflejada como problema es la de 

comer.

En el A R E A  S E X U A L  los dos sexos utilizan cl autocontrol pasivo 

positivo o cl autocontrol activo negativo pero un alto porcentaje de 

hombres afirman sentirse fuera de control y las mujeres dicen utilizar 

más cl autocontrol pasivo positivo y el autocontrol pasivo negativo.

En el A R E A  FAMILIAR los hombres utilizan el autocontrol activo 

positivo y cl autocontrol pasivo negativo mientras que las mujeres 

utilizan cl autocontrol activo positivo y cl autocontrol activo negativo.

Por último, en el A R E A  D E  L A S  P R E O C U P A C I O N E S  

P E R S O N A L E S ,  las mujeres afirman utilizar el autocontrol pasivo 

positivo y el autocontrol activo negativo y sentirse fuera de control, 

mientras que los hombres afirman usar cl autocontrol activo positivo y 

no sentirse fuera de control.



Tal vez esto aparente juego de palabras quede más claro con la representación 

gráfica de la página siguiente que recoge todos esios resultados: (« Mujeres y A  

Hombres):

A C - A +
C - 1

A C - P +

C - 2

A C - A -

C - 3
A C - P -

C - 4
F u e r a  d e  

c o n t r o l
M i e d o  p e r d e r  

c o n t r o l

E S P I RI T UA L A  □

A U T O - P R E O C . A □ □ □

PROFES IONAL A  □ NO N O

FAMI LI AR A  □ □ A □

REL. INTERP. A  □ A  □ A  □

S A L U D A  □ A  □ A  □ A  □

Se puede afirmar que cada persona activa un tipo de autocontrol, dependiendo 

del tipo de problema al que se enfrenta. Incluso se observa que ante algunos problemas 

suelen activarse diversos cuadrantes. Se pueden sintetizar los usos más frecuentes de 

cada tipo de autocontrol en los cuatro puntos siguientes:

-  A u t o c o n t r o l  a c t i v o  p o s i t i v o :  ha aparecido asociado 

fundamentalmente a la vida profesional, al logro de objetivos y al 

cumplimiento de las responsabilidades.

-  A u t o c o n t r o l  p a s i v o  p o s i t i v o :  curiosamente este cuadrante no se 

ha visto asociado a ningún área o tipo de problema, quizá debido a la 

dificultad de conceptualizarlo y vivenciarlo en la cultura occidental.



-  A u t o c o n t r o l  a c t i v o  n e g a t i v o :  se ha relacionado con l a  expresión 

de emociones negativas como l a  ira y e l  enfado.

-  A u t o c o n t r o l  p a s i v o  n e g a t i v o :  vinculado fundamentalmente con 

la conducta del comer.

También se han encontrado respuestas de varios cuadrantes al mismo problema:

- Cl y C 2  (autocontrol activo positivo y autocontrol pasivo positivo), 

ambos son usados en las relaciones interpersonales.

- Cl y C4 (autocontrol activo positivo y autocontrol pasivo negativo): 

estos dos cuadrantes se aplican fundamentalmente para la solución de 

problemas de salud.

- C2 y C3 (autocontrol pasivo positivo y autocontrol activo negativo) 

tanto el cuadrante 2 como el 3 se utilizan en los conflictos surgidos de 

las relaciones sexuales.

En conclusión, las personas tienden a activar distintos tipos de autocontrol 

dependiendo del problema que encaran. ¿Es sólo una cuestión cultural, de aprendizaje o 

depende realmente del tipo de problema al que se enfrentan? ¿Se obtienen resultados 

semejantes con muestras de otras culturas más lejanas a las nuestras, como las orientales? 

Estas preguntas serían interesantes de responder con estudios transculturales.



En general, hombres y mujeres coinciden en el uso de distintos autocontroles en 

las áreas profesional, interpersonal y de salud. Donde aparecen algunas diferencias son 

en cl área sexual.

Aunque no se constatan apenas diferencias reales en cuanto a autocontrol entre 

los dos sexos (SHAPIRO. D.H. &  SHAPIRO, J., 1983; G A N O N G  &  C O L E M A N ,  

1987), cuando los individuos tienen que asociar un cuadrante a un modelo o estereotipo 

sexual asocian cl C3 (autocontrol activo negativo) al hombre y el C4 (autocontrol pasivo 

negativo) a la mujer, si bien los cuadrantes positivos Cl y C2 (autocontrol activo positivo 

y autocontrol pasivo positivo) no se asocian a ningún rol sexual.

"Overol!, ¡here clid not appear to be major differences ¡ti 
self-con tro! concerns between men and women, although 
the e.xploraiory nature of ¡his study prohib'as any definite 
conclusions at this time" (SHAPIRO, D.H. &  SHAPIRO,
J„ 1983; 890).

Donde sí se manifiestan diferencias claras entre los sexos es en las percepciones 

del autocontrol con respecto a la s a l u d  m e n t a l  y la d e s e a b i l i d a d  s o c i a t :

- Las mujeres perciben el autocontrol activo positivo como más 

saludable y deseable que lo que lo perciben los hombres.

- En general, el autocontrol pasivo positivo es cl tipo de autocontrol 

más deseable de encontrar en cl sexo masculino en contraposición al 

autocontrol activo negativo. Quizá este resultado sea explicable porque 

se parte del prejuicio de que el hombre carece de la tranquilidad y 

espera, y se excede en la actividad y cl hipercontrol.



En un estudio realizado sobre estereotipos sexuales en relación con el modelo de 

los cuatro cuadrantes (SHAPIRO, D.H. &  SHAPIRO, J., 1985) se concluye:

- En cuanto a los m o d e l o s  s e x u a l e s  t r a d i c i o n a l e s :  el modelo de 

hombre tradicional se caracteriza por ser fuerte, poderoso, racional, 

dominante y proveedor, características todas pertenecientes al 

autocontrol activo positivo. Por su parte, el modelo de mujer 

tradicional es representado por adjetivos como nutritiva, emocional, 

pasiva, flexible, que deja fluir, características todas del pasivo positivo.

- En cuanto a los m o d e l o s  s e x u a l e s  l i b e r a d o s :  el hombre liberado 

fue descrito por dos características: independiente y a la vez nutritivo, 

es decir, la conjunción de atributos del autocontrol activo positivo y 

autocontrol pasivo positivo. Sin embargo, la mujer liberada fue 

identificada con el modelo de hombre tradicional, es decir, con el 

autocontrol activo positivo exclusivamente, al ser caracterizada como 

independiente, asertiva y poderosa.

- En cuanto a l o s  m o d e l o s  s e x u a l e s  d e  s a l u d  m e n t a l :  tanto el 

hombre como la mujer fueron descritos con los mismos atributos.

El siguiente esquema representa cn síntesis estos resultados:

Modelo Tradicional: Hombre: Cl
Mujer C2

Modelo Liberado: Hombre: Cl + C2
Mujer Cl

Modelo Salud: Hombre/Mujer: Cl + C2



A  posar do que no so hallaron diferencias enire oí proiolipo de hombre y mujer 

tradicionales on cuanlo a deseabilidad social, los prototipos de hombro y mujer 

tradicionales, liberados y sanos están ordenados de monos a más deseables socialmente.

Por lo tanto, como consecuencia de los estudios do autocontrol on relación con la 

variable sexo, so propone un modelo andrógino do salud que sintetiza los dos cuadrantes 

positivos (autocontrol activo positivo y autocontrol pasivo positivo). La nueva visión del 

hombre y de la mujer sanos mentalmente se perfila como nutrilivo/a, auto-realizado/a, 

abierto/a, sensible o independiente.

3.4.5. Relación del Modelo de los Cuatro Cuadrantes con la 

Salud Mental

Una constante on S H A P I R O  es su preocupación por la salud mental y 

psicológica (SHAPIRO, 1978c; SHAPIRO, 1983a, 1983d, I983f; SHAPIRO, D.H. &  

SHAPIRO, J.. 1979; W A L S H  &  SHAPIRO, 1983).

"One of the primary reasons for the existence of Western 
psychiatry and psychology would seem to be to contribute 
to our understanding of psychological weII-being and to 
enhance our ability to realize it. Yer, paradoxically, there 
has been extraordinaria little research and thinking about 
the nature of psychological health. Rather, our Western 
clínica! psychologies have been almost entireh pathologv 
oriented" ( W A L S H  &  SHAPIRO. 1983: 4)

¿Será la salud sólo ausencia de enfermedad? o, por el contrario, ¿la salud 

implicará unos atributos y características adicionales a la mera ausencia do enfermedad? Si 

esto os cierto, ¿cómo encaminar la labor do ayuda psicológica? ¿on qu«í basarse si no so 

conoce la finalidad, ni el modelo de persona hacia la quo so avanza?



C o m o  reflejo de la insatisfacción con las clasificaciones de psicopatología 

clínica, algunos investigadores están tratando de desarrollar e investigar empíricamente 

modelos de salud mental positiva. Sería conveniente no definir la salud sólo como 

ausencia de enlermedad, sino como algo más, como presencia de unas determinadas 

características. ¿Qué actitudes, valores y creencias tienen las personas psicológicamente 

sanas? ¿cómo consiguen cl bienestar? ¿qué cualidades cultivan? ¿qué hábitos poseen? 

¿qué emociones experimentan? ¿cómo se relacionan? ¿qué impacto tienen sobre otros? 

Contestando a este tipo de interrogantes se puede crear un perfil que sirva de modelo para 

la intervención tanto clínica como educativa.

El modelo de los cuatro cuadrantes no sólo es un modelo de autocontrol sino 

también un modelo de salud mental que proporciona respuestas a algunas de las 

cuestiones planteadas.

En los estudios realizados (SHAPIRO, I983d, 1985b), ha quedado demostrado 

que, tal y como se preveía, los cuadrantes 1 y 2, son signos de alta salud mental, 

mientras que los cuadrantes 3 y 4. lo son de baja o poca salud mental. Por esta misma 

razón, los cuadrantes 1 y 2 son percibidos como más deseables socialmenic y los 

cuadrantes 3 y 4 como más indeseables.

Un dato curioso a destacar es el hecho de que en ambos estudios se percibe lo 

occidental, lo activo, en su aspecto tanto positivo como negativo como signos de más 

salud en comparación con lo oriental, o pasivo. Así. el cuadrante 1. autocontrol activo 

positivo, es percibido como de mayor salud mental que el cuadrante 2, autocontrol pasivo 

positivo, mientras que el cuadrante 3, autocontrol activo negativo como de mayor salud 

mental que el cuadrante 4, autocontrol pasivo negativo.



Basándose en el modelo de los cuatro cuadrantes es posible que los cuadrantes 3 

y 4, estén relacionados con determinadas psicopatologías.

Las enfermedades derivadas del exceso de control, pueden ser debidas a un 

exceso de locus of control infernal, como en la conducLa tipo-A, mientras que las 

enfermedades que aparecen como resultado de la falta de autocontrol sean debidas a un 

exceso de locus of control externa/, como en el caso de la indefensión aprendida.

Además es posible que los cuadrantes positivos se acerquen al conocido 

concepto de afrontamiento (coping) ( M O O S  &  B1LLINGS, 1982; P E A R L I N  &  

S C H O O L E R ,  1978; RAY, L1NDOP &  GIBSON. 1982).

Las 10 palabras más asociadas a una p e r s o n a  p s i c o l ó g i c a m e n t e  s a n a  son:

1- Consciente (aware).

2- Adaptable (adaptable).

3- Con voluntad de riesgo (willing to risk).

4- Realista (realistic).

5- Responsable (responsible).

6- Con iniciativa propia (self-starting).

7- Que comunica sus necesidades (coininunicate needs).

8- Exploradora, investigadora (explorative).

9- Capa/, de escucha (¡istening).

10-Seguro de sf mismo (confident).

Mientras que las diez, palabras representativas de la a u s e n c i a  d e  s a l u d  

m e n t a l  son según este estudio:



1- Rígido (rigid).

2- Exceso de control, controlador (over-controlling).

3- Cerrado (c tosed).

4- Tenso (tense).

5- A  la defensiva (defensive).

6- Manipulador (nuinipulating).

7- Desyoificado (egoless).

8- Indeciso (indecisive).

9- Manipulado (manipulated,).

1 0 - Inconsciente (unaware).

Sintetizando las aportaciones de estos estudios llevados a cabo en relación al 

modelo de los cuatro cuadrantes se pueden realizar las siguientes afirmaciones:

- El autocontrol alto es descrito casi en su totalidad con características 

occidentales y activas. Sin embargo, cl bajo autocontrol se describe 

tanto con adjetivos activos-occidentales como pasivos-orientales.

- A  pesar de lo defendido hasta ahora por la psicología occidental, se 

han encontrado características tanto positivas como negativas en el 

concepto de autocontrol.

- Los cuatro cuadrantes son activados diferencial mente dependiendo de 

las distintas situaciones y problemas.

- No aparecen en los primeros estudios, diferencias en autocontrol en 

función del sexo. Sin embargo, el modelo de los cuatro cuadrantes 

puede ser usado para describir modelos y estereotipos sexuales.



- Los cuadrantes posiiivos son asociados a salud mental mientras que 

los cuadrantes negativos lo han sido a la patología y la enfermedad.

____________ 3 . 5 .  S í n t e s i s  y  V i s i ó n  C r í t i c a  d e l  M o d e l o  d e  l o s  C u a t r o  C u a d r a n t e s .

En un intento por integrar la psicología oriental con la psicología occidental, y 

sus conceptos de autocontrol, surge el modelo de los cuatro cuadrantes. Este modelo 

reconoce cuatro tipos de autocontrol; dos positivos y dos negativos.

En los autocontroles positivos aparecen el autocontrol activo-occidental 

caracterizado por la capacidad de intervención eficaz sobre un problema y el autocontrol 

pasivo-oriental o capacidad de no acción, de aceptación de un problema, también con 

resultados positivos para la persona.

En cuanto a los autocontroles negativos, el autocontrol activo negativo viene 

definido por el exceso de acción y control, mientras que el autocontrol pasivo negativo 

por el "pasotismo", indiferencia e indefensión.

Estos cuatro cuadrantes son realidades o entes independientes pero pueden 

establecerse relaciones entre ellos. Así aparecen cuadrantes opuestos, cuadrantes 

positivos frente a cuadrantes negativos y cuadrantes occidentales en oposición a 

cuadrantes orientales.

Por último, el modelo teórico de los cuatro cuadrantes ha sido sometido a 

experimentación hallándose:



- Cualidades definitorias de alto-bajo autocontrol.

- Aspectos tanto positivos como negativos al concepto de autocontrol.

- Distintos usos de los cuatro cuadrantes dependiendo del problema.

- No diferencias en autocontrol en cuanto al sexo, pero sí la posibilidad 

de utilizar el modelo en la definición de los estereotipos sexuales.

- Relación de los cuadrantes positivos con la salud mental.

Este modelo de autocontrol es sin duda de gran utilidad Lanto para terapeutas 

como para educadores ya que permite:

- Conocer más pormenorizadamente dónde radica el problema de 

control de una persona.

- Determinar dónde se encuentra el desequilibrio.

- Adoptar un modelo de salud mental que marque los objetivos de 

cualquier intervención.

- Sintetizar diversas visiones y filosofías, por lo que es más probable 

que dicho acercamiento sea más realista

Aparecen, sin embargo, ciertas limitaciones.



En ocasiones se encuentran criierios dobles implícitos de clasificación: el de la 

actividad-pasividad y el de conlrol-descontrol. Por ejemplo, la explosión emocional es 

algo negativo, pero por una parle sería tildado de autocontrol activo negativo, ya que 

prima la acción, pero por otra, podría ser autocontrol pasivo negativo, ya que justamente 

lo que hace esta persona es descontrolar su propia naturaleza agresiva. En esle caso, el 

problema se resuelve con la primacía del criterio de actividad y los análisis factoriales 

clasifican la ira y la agresividad como autocontrol activo negativo. En otros casos, el 

criterio de clasificación que prevalece es el de control-descontrol, frente al de actividad- 

pasividad: las personas perciben la conducta de ingesta como la más difícil de controlar. 

Esta cuestión sería una falta de control pasiva ya que el sujeto no hace nada para contener 

una conducta que considera inadecuada.

Lo que queda claramente evidenciado es que los extremos se tocan, y que la 

pasividad negativa (no hacer nada por contener la ira), a veces, puede ser vista como 

actividad negativa (exceso de agresividad).

El propio autor plantea la cuestión (SHAPIRO, 1990b) de la unidimensionalidad 

e independencia de cada uno de los cuadrantes. En una de sus intervenciones comprueba 

como en el pre-test uno de los sujetos afirma verse reflejado en las palabras de 

autocontrol activo negativo, impaciente, rígido y tenso pero no en las de manipulador, 

controlador y presionados ¿Es esto debido a que hay dos dimensiones de segundo orden 

dentro de cada cuadrante, una referida a la actividad y otra al control? A  pesar de que los 

análisis factoriales, como se verá en la parte experimental aportan cuatro factores en los 

que se encuentran mezclados estos conceptos, el autor propone continuar esta línea 

investigación:



"Further research will need to continué to refine and to 
make more precise the relationshíp of the four quadrants to 
each other, as well as to reftne and make more precise the 
variables within each quadrant itself (SHAPIRO, 1990b: 
191).

El caso de la manipulación, es otro problema a la hora de su clasificación. La 

persona que manipula parcee controlar más a otro, que a sí mismo. Es una actitud activa, 

negativa y controladora, pero el control no se ejerce sobre su yo. ¿Se está hablando 

realmente de autocontrol, es decir, de un yo sujeto activo, que controla a un yo. sujeto 

pasivo?

Por último, una cuestión a revisar es la de los índices de satisfacción. Los 

aumentos y prognesos cn los cuadrantes de autocontrol positivo tanto activo como pasivo, 

no van siempre acompañados de un aumento paralelo en cl grado de satisfacción 

personal. Al contrario, en un experimento llevado a cabo con meditadores (SHAPIRO. 

1992a). los sujetos que tras una retirada para meditar más evolucionaron en los 

autocontroles positivos, fueron los que manifestaron mayor insatisfacción y mayor deseo 

de cambio. ¿Es la toma de consciencia y la evolución cn la supuesta aceptación una forma 

de hacemos más i ncon form islas?

"Is this a sign of conflict, or a positive sign of motivarían 
for continued growth? In other w ords does the systematic 
obser\'ation ofone 's interna! processes cause one to realize 
how far one is from one 's goal and therefore, at some 
level, become less accepring of who one is, rather rhan 
more?" (SHAPIRO, 1992a: 8).



4. M O D E L O  D E  A U T O C O N T R O L  I N T E G R A D O .

La búsqueda de modelos más iniegradores y holíslicos es quizá uno de los 

caminos que pueden hacer evolucionar y progresar más a las ciencias humanas. El 

presupuesto subyacente a esta afirmación es que ante una realidad compleja, se necesitan 

teorías y explicaciones complejas. De lo que se desprende que las nuevas teorías 

explicativas no pueden basarse en la oposición de modelos sino en la integración de todos 

ellos, pues lodos tienen su parte de verdad y su parte de error:

"Psychologists gene rally assuine the viewpoint that 
personality theory is science rather than philosophy. lfi¡ is 
a science, the re can be an eventual con vergence of all 
theories into one final theory of human nature. The present 
situation is similar to that of the blind man describing the 
elephant: each theorist sees the truth, but not the whole 
truth" (CORSINI, 1977, citado por W A L S H  &  
V A U G H A N .  1983: 389).

El hecho de que este estudio se haya centrado en tres modelos de autocontrol 

muy concretos: modelo de los cuatro cuadrantes de SHAPIRO, modelo multimodal de 

L A Z A R U S  y O'KEEFE y modelo sistémico de PANTOJA, no obedece a una casualidad. 

Los tres abren nuevos caminos, nuevas vías de estudio y reflexión. Los tres constituyen 

intentos de integración, avance y progreso. El modelo integrado de autocontrol, que aquí 

se presenta, trata de dar un paso más en este intento de síntesis.

A  primera vista toda la información recogida sobre el tema del autocontrol gira 

en tomo a t r e s  g r a n d e s  á r e a s :



1- Descripción del proceso y desarrollo del autocontrol.

2- Tipos de autocontrol.

3- Arcas o niveles de aplicación del autocontrol.

Algunos consideran el autocontrol / autorregulación como un proceso que se 

desarrolla en diversos momentos o fases consecutivas. Así hablan de la auto- 

observación, auto-evaluación y auto-refuerzo ( B A N D U R A ,  1987; K A N F E R ,  1971, 

1975, 1978; K A R O L Y ,  1977; PANTOJA. 1986; T H O R E S E N  &  M A H O N E Y .  1974).

Otros expertos como S H A P I R O  (1982b, 1983b, 1983c, 1983d, 1983g. 1990b) 

hablan de tipos de autocontrol, es decir, formas diferentes de afrontar situaciones 

problemáticas. El autocontrol se presenta en dos modos distintos; uno activo y otro 

pasivo en función de que la persona decida intervenir o no ante un problema. Además el 

autocontrol no es una cualidad positiva en sí misma, sino que puede ser tanto positiva 

como negativa en función de las consecuencias que la acción o la no acción lleven 

consigo. Se pueden distinguir cuatro tipos de autocontrol combinando ambos criterios 

actividad-pasividad y positividad-negatividad: autocontrol activo positivo (AC.A+). 

autocontrol pasivo positivo (AC.P+), autocontrol activo negativo (AC.A-) y autocontrol 

pasivo negativo (AC.P-).

Por último. L A Z A R U S  (1973, 1976. 1981, 1985) y O'KEEFE (1983, 1985), 

estudian el autocontrol como una dimensión de la personalidad que puede ser aplicada a 

las distintas áreas o modalidades de la misma. El autocontrol puede aplicarse al B ASIC- 

ID: conducta, afecto-emoción, sensación, imaginación, cognición, relaciones 

interpersonales y funciones biológicas.



Estas tres formas o criierios de abordar el tema del autocontrol: como proceso, 

como tipos o como áreas sobre las que aplicar el autocontrol, pueden ser, en realidad, 

resumidos en dos. pues el primer y segundo apartado se hallan íntimamente unidos. El 

primer criterio referido al proceso o desarrollo del autocontrol, no es sino la descripción y 

profundización de un tipo muy concreto de autocontrol: el autocontrol denominado por 

S H A P I R O  activo positivo, único al que se refiere la cultura y psicología occidental y 

representado por el modelo de autocontrol conductual presentado en el primer capítulo. 

Por lo tanto, a la hora de buscar un modelo integrador de autocontrol se tendrá en 

consideración no tres, sino únicamente d o s  c r i t e r i o s :

- Tipos o estilos de autocontrol.

- Areas de aplicación del autocontrol.

Antes de pasar a proponer el modelo que integra estos dos criterios, será 

conveniente ver en síntesis las aportaciones hechas en cada uno de estos dos criierios y 

las matizaciones que se consideran oportunas realizar.

_____________ 4 . 1 .  T i p o s  d e  A u t o c o n t r o l . ________________________________________________________________

El primer criterio utilizado para el desarrollo del modelo de autocontrol integrado 

es el del análisis de los tipos o estilos de autocontrol.

A  pesar de que cada autor hace sus propias distinciones como, por ejemplo, 

autocontrol decisional - autocontrol prolongado ( C A P A F O N S  &  SILVA, 1986; 

K A N F E R ,  1978; PANTOJA, 1986), o autocontrol objetivo - autocontrol subjetivo, la 

clasificación de S H A P I R O  es la que aquí se va a tener en cuenta.



S H A P I R O  (1982b) distingue entre un autocontrol activo y un autocontrol 

pasivo dándole a cada uno un sentido positivo y negativo, según sea el grado y medida 

de aplicación (exceso, defecto o justa medida). Puesto que cn este aspecto no se van a 

matizar ni a variar los conceptos, sólo se recordará brevemente el significado de cada uno 

ellos.

4 . 1 . 1 .  A u t o c o n t r o l  A c t i v o  P o s i t i v o  ( A C . A + )

Se define como ejercer control sobre aquellas cuestiones en las que se tiene 

capacidad y posibilidad de intervenir y cambiar.

Se requiere para ello hacer atribuciones internas, es decir, poner en manos 

propias la solución del problema.

El autocontrol activo positivo se identifica con el concepto occidental de 

autocontrol que algunos autores lo han descrito cn tres momentos: auto-observación, 

auto-evaluación y auto-refuerzo. Para que estos tres momentos se desarrollen es 

necesaria la actividad instrumental, la decisión, la organización, la responsabilidad y el 

autoimpulso.

4 . 1 . 2 .  A u t o c o n t r o l  P a s i v o  P o s i t i v o  ( A C . P + )

Se trata de una nueva forma de entender cl autocontrol como actitud personal de 

aceptación de aquellos problemas cuya solución no depende de la intervención propia.



Responde, consiguientemente, a atribuciones externas, es decir, la persona silúa 

la cuasalidad y solución del problema no en sí mismo sino en el exterior. En 

consecuencia no ejerce control, sino que decide adoptar una actitud de escucha, 

docilidad, empatia, flexibilidad y tranquilidad.

4 . 1 . 3 .  A u t a c o n t r o l  A c t i v o  N e g a t i v o  ( A C . A - )

Implica incapacidad para dejar de controlar e intervenir allá donde los problemas 

se le van al individuo de las manos.

C o m o  consecuencia de la ilusión de control o de atribuciones exlemas no 

adaptadas a la realidad, el individuo se obsesiona por tener lodo bajo su dominio.

Este autocontrol activo negativo se describe como el exceso de control que llega 

a convertirse en rigidez, dogmatismo, agresividad y crítica exacerbada.

4 . 1 . 4 .  A u t o c o n t r o l  P a s i v o  N e g a t i v o  f A C - P - )

El último tipo de autocontrol en esta clasificación se caracteriza por una falta 

absoluta de control, actitud pasiva o mds coloquialmente "pasóla" de la persona ante 

cualquier tipo de dificultad, sea ¿sta controlable o no.

La persona o bien es inconsciente del problema o bien atrihuye erróneamente las 

causas del problema a factores externos. Una de las características más destacadas de eslc



autocontrol es la indefensión, el dejarse manipular y el no tomar las riendas del problema 

cuando es no sólo posible sino también conveniente o necesario.

Obsérvese cómo B R I C K M A N  et al. (1982) proponen a un esquema muy 

semejante de cuatro actitudes para resolver problems. Aunque con distintos nombres, a 

partir de los criterios de responsabilidad y posibilidad de solución del problema 

establecen que:

"Whether or not people are held responsible for causing 
their problems and whether or not they are held responsible 
for solving ¡hese problems are the factors determining four 
fundamentally different orientations to the world, each 
inrernally coherent, each in some measure incompatible 
with the other three" ( B R I C K M A N  et al., 1982: 3ó9).

Estos cuatro tipos de actitudes hacia el mundo son denominadas por estos 

autores: modelo moral, modelo iluminado, modelo compensatorio y modelo médico. Se 

puede encontrar una paralelismo entre estas cuatro actitudes y el modelo de autocontrol de 

los cuatro cuadrantes.

Con el primer criterio utilizado para el desarrollo del modelo de autocontrol 

integrado, se ha descrito la estructura básica del autocontrol cn sus cuatro tipos o 

cuadrantes principales. Ahora bien, el siguiente nivel de profundización en el modelo 

integrado implica la aplicación de estos cuatro tipos a las diferentes modalidades o áreas 

de la personalidad que se exponen en el siguiente apartado.



4 . 2 .  A r e a s  d e  A p l i c a c i ó n  y  M o d e l o  d e  P e r s o n a .

Detrás del enunciado "áreas de aplicación" se esconde, como se ha visto en los 

apartados dedicados al autocontrol multimodal y al sistémico, una determinada teoría de 

la personalidad. La persona es considerada como un sistema con áreas o modalidades 

que, a su ve/, se integra como parte o elemento de sistemas superiores. La terapia 

multimodal proporciona el análisis profundo del sistema individual. El modelo sistémico 

sirve de base para el análisis de la situación del individuo en relación con los otros 

sistemas sociales.

No todos los autores aluden a esta realidad multimodal, pero muchos mencionan 

en sus modelos campos o á r e a s  d e  l a  p e r s o n a l i d a d  i m p l i c a d a s  en el proceso d e l  

autocontrol. Aunque aquí se v a y a  a  tomar como referencia la personalidad multimodal 

interesan repasar las aportaciones d e  otros autores para conocer la trascendencia e 

importancia que se da a este criterio:

- S P A R R O W  &  CICCHETI (1978) se refieren a tres de las siete 

modalidades o áreas propuestas por la terapia multimodal: al área 

emocional cuando hablan de flexibilidad, control del temperamento y 

control de la agresividad. Al área cognitiva cuando se refieren a la 

descentración y al grado de atención. Y  finalmente, al área 

interpersonal al calificar al autocontrol como docilidad y sumisión.



- K E N D A L L  &  W I L C O X  (1979) aluden a dos áreas básicas al 

distinguir entre dos tipos de autocontrol. El autocontrol de pensamiento 

que correspondería al cognitivo y que se encargaría de planificar, 

legislar y mandar y el autocontrol conductual que llevaría a cabo las 

órdenes dictadas por el legislador.

- F A G E N  &  L O N G  (1979) realizan por su parte, tres distinciones: 

autocontrol afectivo (sentimiento de frustración), autocontrol 

conductual (inhibición, demora de la gratificación y relajación), y 

autocontrol cognitivo (selección, almacenaje, secuenciación y 

ordenación).

- S N Y D E R  (1974) al definir el self-mnniioring como la sensibilidad 

para captar las señales que te envían los otros para variar o mantener la 

conducta, haría una alusión directa a un autocontrol en las relaciones 

interpersonales.

- K A N F E R  ( K A N F E R  &  K A R O L Y .  1978, 1982) podría incluirse en 

este apartado cuando distingue tres tipos de variables diferentes a 

controlar

* Variables alfa o del ambiente físico, social y cultural.

- Variables beta o intrapersonales.

- Variables gamma o genético-hiológicas.



Las primeras harían alusión a la modalidad ¡nterpcrsonal, las segundas 

a las modalidades sensación, imaginación, cognición y emoción y las 

terceras a la modalidad hiología.

- T H O M A S  et al. (1982) centran su estudio sobre el autocontrol 

intcrpersonal al concretarlo en áreas de aplicación como la de trabajo, 

sociedad y tiempo libre. Tambiiín aluden al área de hiología o salud.

- R O S E N B A U M  (1980a, 1980b) defiende que el autocontrol es el uso 

de cogniciones y auto-instrucciones verbales para controlar respuestas 

fisiológicas (autocontrol biológico) y emocionales (autocontrol 

emocional). También habla de la capacidad de aplicación de estrategias 

de solución de problemas y percepción de auto-eficacia (autocontrol 

cognitivo) y finalmente la habilidad de demorar la gratificación 

inmediata (autocontrol conductual).

- Por último S H A P I R O  (SHAPIRO, D.H. &  SHAPIRO, J.. 1983) se 

refiere a áreas de aplicación del autocontrol denominándolas niveles: 

nivel corporal, mental, del ego-yo, de intimidad, profesional, socio­

económico y espiritual.

El siguiente cuadro sinóptico recoge las distintas áreas personales a las que se 

puede aplicar el autocontrol según los distintos autores expuestos:



C o m o  queda evidenciado por el cuadro sinóptico anterior, cl criterio "áreas de 

aplicación" es importante ya que muchos autores aluden a ól en una u otra forma.

La terapia multimodal, teoría más completa que las anteriormente expuestas y 

básica para este estudio, se acerca a la realidad de la personalidad humana, afirmando la 

existencia de siete modalidades BAS1C-ID: conducta, afecto, sensación, imaginación, 

cognición, relaciones interpersonales y biología.



En este esluclio. sin embargo, las sieie áreas van a quedar reducidas a cinco 

modalidades en las cuales se matizan algunos aspectos y criterios de definición:

1 - Modalidad Emoción.

2 - Modalidad Cognición - Imaginación.

3 - Modalidad Biología.

4 - Modalidad Conducta Individual.

5 - Modatidad Conducta Social - Interpersonal.

Todas estas modalidades pertenecen a una misma persona, unificada y 

coherente. Su mundo interno viene representado por las emociones y pensamientos. La 

conducta es el punto de enlace o unión entre lo interno y lo externo, entre lo intrapersonal 

e interpersonal. La conducta manifiesta la interioridad y ayuda a relacionarse con el 

mundo exterior. Finalmente, el soporte de expresión conductual es el propio cuerpo, una 

biología que se erige como la piel, el fenómeno o la apariencia de la persona.

Cada vivencia y cada problema de la persona pueden analizarse desde estas 

cinco dimensiones y, por lo tanto, tratarse desde todas ellas. Cada experiencia personal 

genera una cadena compuesta por estas dimensiones pero en diferente orden, 

inierrelaeión, peso e importancia.

Desde este punto de vista, el autocontrol y sus técnicas podrán aplicarse a cada 

una de aquellas dimensiones más afectadas de la cadena modal del problema.

Una representación gráfica de estas cinco modalidades de la personalidad podría 

ser la siguiente:



SÍ en este estudio las siete modalidades propuestas por la terapia multimodal 

quedan reducidas a cinco, significa que ha habido algún cambio en la concepción de las 

cinco, de tal forma que éstas aglutinarán los conceptos de las siete antiguas. ¿Qué se 

entiende ahora por cada una de estas cinco modalidades?

4 . 2 . 1 .  M o d a l i d a d  E m o c i ó n

Al igual que en la terapia multimodal se recogen aquí todas las emociones, 

sentimientos y estados de humor de la persona.

Tratar de encontrar una definición lo suficientemente "científica" o exacta de 

emoción, resulta difícil. Quizá una de las mis claras y globales que puede servir de punto 

de partida es la del DICCIONARIO D E  CIENCIAS D E  L A  E D U C A C I O N  (SANCHEZ,

1983) donde se concibe como:



"Estado afectivo intenso y relativamente breve, originado 
normalmente por una situación o un pensamiento, o imagen 
agradable o desagradable, que activa y excita al sujeto" 
(DICCIONARIO D E  CIENCIAS D E  L A  E D U C A C I O N ,  
S A N C H E Z ,  1983: 520).

Los estados emocionales se describen como reacciones a determinados 

estímulos que incluyen evaluaciones eognitivas, cambios subjetivos, activación 

autonómica y neural, impulsos a la acción y conductas.

Las emociones se caracterizan, a veces, por ser estados "no normales", 

irracionales, involuntarios, intensos, persistentes y acompañados de una activación 

fisiológica más o menos intensa (BLANKSTEIN &  POLIVY. 1982; BLANKSTEIN, 

PLINER &  POLIVY, 1980).

Es muy posible que esta dificultad que entraña el concepto de emoción venga 

dada por la capacidad que tiene de implicar a la totalidad de la persona. Esto significa que 

las emociones envuelven e implican a toda la personalidad y que forman parte de una 

cadena de modalidades:

- Según L A Z A R U S ,  A.A. (1981) las emociones son generadas y 

mantenidas por la interacción de las otras seis modalidades del BASIC- 

ID de la persona:

"¡n multimodal terms, emotions are generated and 
perpetuated by the interaction of biological processes with 
ongoing image, and cognitions that generóte sensorv 
concomitants and a variety of behaviors. Most maintaining 
factors depend on iterpersonal repercusions (attention or 
punishment from significant others" (LAZARUS, A.A., 
1981: 92).



-  S e g ú n  o í r o s ,  v i e n e n  c a u s a d a s  p o r  l a  i n t e r a c c i ó n  e n t r e  l a s  c o g n i c i o n e s ,  

l o s  e s t a d o s  f i s i o l ó g i c o s  y  e l  a m b i e n t e .  E s t e  t i p o  d e  c o g n i c i ó n  p r o d u c e  

u n a  e x c i t a c i ó n  f i s i o l ó g i c a ,  e n  c o n c r e t o ,  d e l  s i s t e m a  n e r v i o s o  c e n t r a l  y  

a u t ó n o m o  y  d e l  s i s t e m a  e n d o c r i n o  ( L A Z A R U S ,  R . S .  &  F O L K M A N ,  

S . .  1 9 8 6 ) .

"La emoción ha sido considerada tradicionalmente de forma 
separada de la cognición. Es un error postular que los 
sentimientos preceden a las cogniciones o que éstas 
preceden a (a emoción. La causalidad es bidireccional. Es 
también un error considerar la emoción y la cognición por 
separado, en esencia, se hallan fusionadas"  ( L A Z A R U S .
R . S .  &  F O L K M A N .  S . .  1 9 8 6 :  3 0 4 ) .

L a  e m o c i ó n  p o d r á  t r a d u c i r s e  e n  c o n d u c t a s  a f e c t i v a s  o  i n h i b i r s e  y  n o  a p a r e c e r  

m a n i f e s t a c i ó n  e x t e r n a  o  c o n d u c t u a l .  E l  a m b i e n t e  e x t e r n o  y  e l  l e n g u a j e  i n t e r i o r i z a d o  

j u e g a n  u n  p a p e l  i m p o r t a n t e  e n  l a  m a n i f e s t a c i ó n  o  i n h i b i c i ó n  d e  l a  e m o c i ó n  ( R E E D  e t  a l „

1 9 8 4 ) .

S e g ú n  l o  d i c h o ,  e l  s e n t i m i e n t o  d e  i r a .  p o r  e j e m p l o ,  e s t a r í a  p r o v o c a d o  p o r  u n  

e s t í m u l o  q u e  e s  i n t e r p r e t a d o  c o g n i t i v a m e n t e  c o m o  o b s t á c u l o ,  h o s t i l i d a d  o  a d v e r s i d a d .  

E s t o  a c t i v a r í a  l a  b a s e  n e u r o f i s i o l ó g i c a  p r o d u c i é n d o s e  l a  e x c i t a c i ó n  y  c l  s e n t i m i e n t o  d e  i r a  

o  r a b i a .  C o m o  c o n s e c u e n c i a  d e  e s t e  p r o c e s o ,  l a  e m o c i ó n  p o d r í a  s e g u i r  l a  c a d e n a  y  

e x p l i c i t a r s e  e n  c o n d u c t a s  d e  a l a q u e ,  g o l p e s ,  e t c . ,  o  i n h i b i r s e  y  n o  a p a r e c e r .  P o r  l o  t a n t o ,  

e l  p r o c e s o  d e  l a  e m o c i ó n  d e  l a  i r a  h a  c o m e n z a d o  c o n  u n a  c o g n i c i ó n  q u e  a  a c t i v a d o  l a  b a s e  

f i s i o l ó g i c a  y  q u e  s e  h a  t r a d u c i d o  o  i n h i b i d o  c o n d u c l u a l m c n t e .

M A Y O R  ( 1 9 8 8 )  e s t a b l e c e  u n a s  d i m e n s i o n e s  d i c o t ó m i c a s  q u e  c a r a c t e r i z a n  e n  

m a y o r  o  m e n o r  g r a d o  a  c a d a  e m o c i ó n .  E s t a s  p a r e j a s  d e  d i m e n s i o n e s  s o n :



-  A g r a d o  -  d e s a g r a d o .

-  A l t o  * b a j o  e s f u e r z o  a n t i c i p a d o .

-  C e r t e z a  -  i n c e r t i d u m b r e .

* A c t i v i d a d  a t e n c i o n a l  -  a b a n d o n o / d e s e s t i m a c i ó n .

-  R e s p o n s a b i l i d a d  y  c o n t r o l .

L a  m a y o r í a  d e  l o s  a u t o r e s  ( B L A N K S T E I N ,  P L I N E R  &  P O L I V Y ,  1 9 8 0 ;  

J A C O B S .  1 9 7 1 ;  L A Z A R U S .  1 9 7 6 ;  M A Y O R .  1 9 8 8 ;  P L I N E R ,  B L A N K S T E I N  &  

S P I G E L ,  1 9 7 9 )  s e  s i r v e n  d e  l a  p r i m e r a  d i m e n s i ó n  a g r a d o - d e s a g r a d o  p a r a  c l a s i f i c a r  l a s  

e m o c i o n e s .  A s í  h a c e n  r e f e r e n c i a  a :

-  E m o c i o n e s  a g r a d a b l e s  o  p o s i t i v a s :

d i v e r s i ó n ,  é x t a s i s ,  f e l i c i d a d ,  a c e p t a c i ó n ,  c o n f i a n z a ,  e x p e c t a c i ó n ,  

v i g i l a n c i a ,  e s p e r a n z a ,  s o r p r e s a ,  a s o m b r o ,  i n t e r é s  y  d e s a f í o .

-  E m o c i o n e s  d e s a g r a d a b l e s  o  n e g a t i v a s :

m i e d o ,  t e r r o r ,  p á n i c o ,  e n f a d o ,  r a b i a ,  i r a ,  t r i s t e z a ,  p e n a ,  

d e p r e s i ó n ,  d i s g u s t o ,  a v e r s i ó n ,  d e s p r e c i o ,  a b u r r i m i e n t o ,  

v e r g ü e n z a ,  c u l p a ,  f r u s t r a c i ó n ,  i n s a t i s f a c c i ó n ,  a n s i e d a d  y  s o l e d a d .

4 . 2 . 2 .  M o d a l i d a d  C o g n i c i ó n - I m a g i n a c i ó n

L a  c o g n i c i ó n  p u e d e  s e r  e n t e n d i d a  c o m o  e l  c o n j u n t o  d e  p r o c e s o s  p o r  l o s  c u a l e s  

s e  l l e g a  a l  c o n o c i m i e n t o  d e  l a s  c o s a s .  E n t r e  e s t o s  p r o c e s o s  s e  e n c u e n t r a n  l a  p e r c e p c i ó n ,  e l  

p r o c e s a m i e n t o  d e  l a  i n f o r m a c i ó n ,  e l  r e c o n o c i m i e n t o  y  l a  a t e n c i ó n ,  l a  m e m o r i a ,  l a  

r e p r e s e n t a c i ó n ,  e l  l e n g u a j e ,  l a  r e s o l u c i ó n  d e  p r o b l e m a s ,  l a  i m a g i n a c i ó n ,  e l  j u i c i o ,  e t e .



L a s  c o g n i c i o n e s  p u e d e n  s e r  v i s t a s  y  t r a t a d a s  d e  d i s t i n t a s  f o r m a s  s e g ú n  l a s  

t e n d e n c i a s .  M E I C H E N B A U M  ( 1 9 7 6 b )  a f i r m a  q u e  l a  c o g n i c i ó n  h a  s i d o  e s t u d i a d a  d e s d e  

l o s  s e i s  p u n t o s  d e  v i s t a  s i g u i e n t e s :

-  C o m o  c o n d u c t a :  a l g u n o s  a u t o r e s  ( H O M M E ,  1 9 6 5 ;  C A U T E L A  & . 

B A R O N ,  1 9 7 7 )  a f i r m a n  q u e  l o s  s u c e s o s  i n t e r n o s  e s t á n  s u j e t o s  a  l a s  

m i s m a s  l e y e s  q u e  l o s  s u c e s o s  e x t e r n o s  ( c o n d u c t a s ) .  D e  h e c h o ,  l o s  

d e n o m i n a n  " c o v e r a m s "  ( c o v e r t  +  o p e r a n t ) ,  e s  d e c i r ,  c o n d u c t a s  

i n t e r n a s .  N o  h a y  r a z ó n  s u f i c i e n t e  p a r a  s u p o n e r  q u e  l o  q u e  o c u r r e  b a j o  

l a  p i e l  s e a  d e  d i s t i n t a  n a t u r a l e z a  q u e  l a  c o n d u c t a  e x t e r n a .  L a  o c u r r e n c i a  

d e  u n  s u c e s o  i n t e r n o  p u e d e  s e r  c o n s u l t a d a  s i  n o  e x t e r n a m e n t e ,  s í  a l  

m e n o s ,  p o r  l a  p e r s o n a  q u e  l o  e x p e r i m e n t a  y  e n  s u s  m a n o s  e s t á  e l  

c o n t r o l  d e l  m i s m o  a  t r a v é s  d e  l a  m a n i p u l a c i ó n  d e l  r e f u e r z o .  E n  

c o n s e c u e n c i a ,  c o n o c i d a s  l a s  l e y e s  y  e l  f u n c i o n a m i e n t o  d e  l a  c o n d u c t a  

q u e d a n  t a m b i é n  c o n o c i d a s  l a s  l e y e s  y  e l  f u n c i o n a m i e n t o  d e  l a  

c o g n i c i ó n .

-  C o m o  p a r t e  d e  u n a  c a d e n a  d e  r e s p u e s t a s :  t a l  e s  e l  c a s o  d e  l o s  

p e n s a m i e n t o s  a u t o m á t i c o s  q u e  c o n s t i t u y e n  u n a  p a r t e  d e  u n a  c a d e n a  d e  

r e s p u e s t a s  d e s a d a p t a d a s  ( B E C K ,  1 9 7 0 ,  1 9 7 6 .  1 9 8 5 ) .  C u a n d o  

a p a r e c e n  e s t o s  p e n s a m i e n t o s  s e  m a n i f i e s t a n  e n  m e n s a j e s  e s p e c í f i c o s ,  

d i s c r e t o s ,  b r e v e s ,  d i f í c i l e s  d e  d e s v i a r ,  c r e í b l e s  a u n q u e  i r r a c i o n a l e s ,  

a p r e n d i d o s  y ,  a  m e n u d o ,  d r a m á t i c o s .



-  C o m o  s i s t e m a  d e  c r e e n c i a s  i r r a c i o n a l e s :  e l  h o m b r e  t i e n e  

p r o b l e m a s  n o  p o r  l a s  c o s a s  e n  s f .  s i n o  p o r  l a  i n t e r p r e t a c i ó n  q u e  h a c e  d e  

e l l a s ,  p o r  e l  c o n t e n i d o  i r r a c i o n a l  d e  s u s  p e n s a m i e n t o s  ( E L L I S ,  1 9 8 4 ;  

E L L I S  &  B E C K E R ,  1 9 8 2 ;  E L L I S  &  B E R N A R D ,  1 9 8 3 ) .  L o s  

p r o b l e m a s  e m o c i o n a l e s  s u r g e n  e n t o n c e s  c o m o  c o n s e c u e n c i a  d e  

i n t e r p r e t a c i o n e s  y  p r e m i s a s  c o g n i t i v a s  i r r a c i o n a l e s .

-  C o m o  e s t i l o  d e  p e n s a m i e n t o  i r r a c i o n a l :  s e  d a n  d i s t o r s i o n e s  e n  

l o s  p a t r o n e s  o  e s t i l o  d e  p e n s a m i e n t o  ( A R N K O F F  &  G L A S S ,  1 9 8 2 ;  

M c . K A Y ,  D A  V I S  &  F A N N I N G ,  1 9 8 1 ) .  A s í ,  a  t r a v é s  d e  p r o c e s o s  

c o g n i t i v o s  c o m o  " f i l t r a j e " ,  " p e n s a m i e n t o  p o l a r i z a d o " ,  

" s o b r e g e n e r a l i z a c i ó n " ,  " i n t e r p r e t a c i ó n  d e  p e n s a m i e n t o " ,  " v i s i ó n  

c a t a s t r ó f i c a " ,  " p e r s o n a l i z a c i ó n " ,  " f a l a c i a  d e  l a  j u s t i c i a " ,  " c u l p a b i l i d a d " ,  

" d e b e r í a s " ,  " r a z o n a m i e n t o  e m o c i o n a l " ,  " f a l a c i a  d e l  c a m b i o " ,  " e t i q u e t a s  

g l o b a l e s " ,  " t e n e r  r a z ó n ” , " f a l a c i a  d e  l a  r e c o m p e n s a  d i v i n a " ,  e t c . ,  e l  

i n d i v i d u o  c r e a  u n  e s t i l o  d e  p e n s a m i e n t o  e r r ó n e o  q u e  i n f l u y e  e n  s u s  

e m o c i o n e s  y  c o n d u c t a s  d e s a d a p t a d a s .

* C o m o  c a p a c i d a d  d e  s o l u c i ó n  y  a f r o n t a c i ó n  d e  p r o b l e m a s

( D ' Z U R R I L L A ,  1 9 8 6 ;  D ' Z U R R I L L A *  G O L D F R I E D ,  1 9 7 1 ,  1 9 7 3 ;  

D ' Z U R R I L L A  &  N E Z U ,  1 9 8 2 ;  S P I V A C K .  1 9 7 6 ;  S P I V A C K  &  

S H U R E ,  1 9 7 4 ) :  l o s  e s p e c i a l i s t a s  d e  e s t e  a s p e c t o  s e  h a n  c e n t r a d o  t a n t o  

e n  l o s  d é f i c i t s  d e  l a s  p e r s o n a s  e n  l a s  h a b i l i d a d e s  c o g n i t i v a s  p a r a  

a f r o n t a r  s i t u a c i o n e s  e s t r e s a n t e s  c o m o  e n  l o s  r e f e r i d o s  a  l a  c a p a c i d a d  d e  

p l a n i f i c a r  y  r e s o l v e r  p r o b l e m a s .



-  C o m o  m e c a n i s m o  d e  d e f e n s a :  l a  c o g n i c i ó n  a p a r c c c  c o m o  s i g n o  

m a n i f i e s L o  d e  p r o b l e m a s  p r o f u n d o s ,  m u c h o s  d e  e l l o s ,  i n c o n s c i e n t e s .  

L a  c o r r i e n t e  p s i c o a n a l i s t a  a b o r d a  e l  p e n s a m i e n t o  c o m o  i n s t r u m e n t o  d e  

i n h i b i c i ó n ,  r e p r e s i ó n  y  d i s f r a z  d e  a q u e l l o  q u e  p u e d a  p r o d u c i r  a n s i e d a d  

e n  e l  i n d i v i d u o .

P a r a  L A Z A R U S ,  l a  m o d a l i d a d  c o g n i t i v a  a b a r c a  e l  r a z o n a m i e n t o  a b s t r a c t o ,  l a s  

i n t e n c i o n e s ,  p l a n e s ,  d e c i s i o n e s ,  v a l o r e s ,  c r e e n c i a s ,  p u n t o s  d e  v i s t a ,  e s t r a t e g i a s ,  

e s q u e m a s ,  e x p e c t a t i v a s . . .  d i s t i n g u i é n d o l a  d e  l a  m o d a l i d a d  i m a g i n a t i v a  q u e  r e c o g e  l a s  

i m á g e n e s  m e n t a l e s .  E s t a  d i s t i n c i ó n  s e  b a s a  e n  l a  d i f e r e n c i a c i ó n  y  e s p e c i a l i z a c i ó n  c e r e b r a l .

L a  t e r a p i a  m u l t i m o d a l  a f i r m a  q u e  l o s  p r o b l e m a s  c o g n i t i v o s  v i e n e n  r e f l e j a d o s  e n  

f o r m a  d e  p e n s a m i e n t o s  i r r a c i o n a l e s ,  f i l o s o f í a s  i l ó g i c a s ,  a u t o d i á l o g o s  i r r a c i o n a l e s ,  

p r o b l e m a s  p a r a  p l a n i f i c a r  y  t o m a r  d e c i s i o n e s ,  l a  d e n o m i n a d a  " t i r a n í a  d e l  d e b e r "  

( s h o t i l d s ) ,  e s t á n d a r s  p e r f e c c i o n i s t a s ,  a t r i b u c i o n e s  e x t e r n a s ,  e t c . ,  l o  q u e  c o n s t i t u y e  u n a  

s í n t e s i s  d e  t o d o  l o  e x p u e s t o  p o r  l o s  a u t o r e s  p r e c e d e n t e s .

S e g ú n  l o s  e n t e n d i d o s  p o d r í a n  d a r s e  d o s  t i p o s  d e  c o g n i c i o n e s ,  a l  i g u a l  q u e  s e  

h a b l a  d e  d o s  t i p o s  d e  l e n g u a j e s  ( W A T Z L A W I C K .  1 9 8 3 ) :  l a s  c o g n i c i o n e s  v e r b a l e s ,  

m e d i a d a s  p o r  e l  h e m i s f e r i o  i z q u i e r d o  y  l a s  c o g n i c i o n e s  e s p a c í a l e s - v i s u a l e s ,  m e d i a d a s  p o r  

e l  h e m i s f e r i o  d e r e c h o .  D e  a h í  l a  d i s t i n c i ó n  e n  L A Z A R U S :  c o g n i c i ó n  e  i m a g i n a c i ó n .

E n  e s t e  e s t u d i o  s e  u n i f i c a n  a m b a s  c a t e g o r í a s  p o r  c o n s i d e r a r  q u e  a m b a s  s o n  

c o n t e n i d o s  m e n t a l e s ,  a m b a s  s o n  p e n s a m i e n t o s  a u n q u e ,  e s o  s í .  c o d i f i c a d o s  e n  d i s t i n t o s  

l e n g u a j e s  o  s i s t e m a s  ( v e r b a l  e  ¡ c ó n i c o ) .  C o m o  e x p r e s a  W A T Z L A W I C K  ( 1 9 8 3 ) :



"Nos enfrentamos, pues, con dos lenguajes. Uno de ellos 
es objetivo, definidor, cerebral, lógico, analítico; es el 
lenguaje de la razón, de la ciencia, de la interpretación, y  la 
explicación y por consiguiente, el lenguaje de la mayoría de 
las terapias. El otro, es mucho más difícil de definir, 
cabalmente porque no es el lenguaje de la definición. Podría 
designársele como el lenguaje de la imagen, ¡a metáfora, 
acaso del símbolo, y en cualquier caso, el lenguaje de la 
totalidad" ( W A T Z L A W I C K ,  1 9 8 3 :  1 8 ) .

S i  b i e n  t e ó r i c a m e n t e  s e  p u e d e n  d i s t i n g u i r  l a s  i m á g e n e s  q u e  u n  d e p r e s i v o  t i e n e  

s o b r e  e l  f u i u a >  ( l l o r o s ,  d e s a s t r e ,  s u f r i m i e n t o  f a m i l i a r  y  p e r s o n a l ) ,  y  l o s  p e n s a m i e n t o s  y  

a u t o m e n s a j e s  ( " n o  v a l e s " ,  " n o  h a y  s a l i d a " ,  " e l  m a ñ a n a  n o  s e r á  m e j o r " ) ,  e n  l a  p r á c t i c a  

a m b a s  c a t e g o r í a s  s e  e n c u e n t r a n  í n t i m a m e n t e  r e l a c i o n a d a s .

4 . 2 . 3 .  M o d a l i d a d  B i o l o g í a

C o m o  s u  p r o p i o  n o m b r e  i n d i c a ,  e s t a  m o d a l i d a d  s e  r e f i e r e  a  l a  b a s e  o r g á n i c a  y  

f i s i o l ó g i c a  d e l  s e r  h u m a n o  a s í  c o m o  a  s u  e s t a d o  d e  s a l u d  o  e n f e r m e d a d .

A d e m á s  d e  l a  b a s e  o r g á n i c a  d e  m u c h a s  e n f e r m e d a d e s ,  e x i s t e  u n a  í n t i m a  o  

e s t r e c h a  r e l a c i ó n  e n t r e  l a  b i o l o g í a  y  e l  r e s t o  d e  l a s  m o d a l i d a d e s ,  d e  t a l  f o r m a  q u e  u n  

c a m b i o  f i s i o l ó g i c o  v a  a c o m p a ñ a d o ,  c o n s c i e n t e  o  i n c o n s c i e n t e m e n t e ,  p o r  u n  c a m b i o  e n  e l  

e s t a d o  m e n t a l - e m o c i o n a l  y  a  l a  i n v e r s a ,  u n  c a m b i o  e n  e l  e s t a d o  m e n t a l - e m o c i o n a l ,  l l e v a  

c o n s i g o  u n  c a m b i o  f i s i o l ó g i c o .  Y a  n a d i e  a c e p t a  h o y  l a  s e p a r a c i ó n  t a j a n t e  c u e r p o - m e n t e ,  

s i n o  q u e  p o r  e l  c o n t r a r i o  s e  d e f i e n d e  l a  u n i d a d  p s i c o s o m á t i c a  ( C A R R O B L E S  &  G O D O Y ,  

1 9 8 7 ) .

E s t o  s i g n i f i c a  q u e  a q u e l l o s  p r o b l e m a s  c o n  b a s e  f i s i o l ó g i c a  e x i g e n  l a  i n t e r v e n c i ó n  

d e l  e s p e c i a l i s t a  y  e l  t r a t a m i e n t o  d e  o t r a s  m o d a l i d a d e s  p o d r á  s e r v i r  ú n i c a m e n t e  d e  a p o y o .



E n  c a s o s  d e  s o m a t i z a c i ó n ,  p o r  e l  c o n t r a r i o ,  s e  r e q u i e r e  t r a t a m i e n t o  p s i c o l ó g i c o ,  p u e s  l a  

m o d a l i d a d  p r i n c i p a l m e n t e  a f e c t a d a  e s  o t r a  d i s t i n t a  a  l a  b i o l ó g i c a  y  e n  e s t e  ú l t i m o  c a s o  

p o d r á  h a b e r  i n t e r v e n c i ó n  e n  a u t o c o n t r o l .

N o  o b s t a n t e  e l  a u t o c o n t r o l  d e  l a  p r o p i a  b i o l o g í a  e s  m u c h o  m á s  f r e c u e n t e  d e  l o  

q u e  l a s  p e r s o n a s  s o n  c o n s c i e n t e s .  C o m o  a f i r m a  R O D I N  ( 1 9 8 2 ) ,  e n  u n  p r i m e r  n i v e l ,  e l  

m á s  p r i m i t i v o ,  l a  s u p e r v i v e n c i a  d e p e n d e  d e  p r o c e s o s  h o m e o s t á t i c o s  a u t o r r e g u l a d o s .  

V a r i o s  ó r g a n o s  e n  e l  c u e r p o ,  e s p e c i a l m e n t e  e l  c e r e b r o ,  h a c e n  l a s  f u n c i o n e s  d e  m e c a n i s m o  

ú c  f e e d b a c k  y  d e  t o m a  d e  d e c i s i o n e s .

A s i m i s m o  s e  h a  d e m o s t r a d o  q u e  d o t a r  a l  i n d i v i d u o  d e  l a  i n f o r m a c i ó n  s u f i c i e n t e  

s o b r e  s u  e s t a d o  f í s i c o  i n t e r n o ,  j u n t o  c o n  c l  i n c e n t i v o  d e  l a s  c o n d u c t a s  d e  a u t o c o n t r o l ,  

s i r v e n  d e  e s t í m u l o  p a r a  q u e  e l  i n d i v i d u o  a p r e n d a  a  c o n t r o l a r  v o l u n t a r i a m e n t e  l a s  

r e s p u e s t a s  f i s i o l ó g i c a s .

L a  l e r a p i a  m u l t i m o d a l  r e ú n e  e n  e s t a  m o d a l i d a d  t o d a s  l a s  e n f e r m e d a d e s ,  d o l o r e s ,  

d i e t a s  ( o b e s i d a d ,  d e l g a d e z ) ,  i n g e s t i ó n  d e  m e d i c a m e n t o s  u  o t r a s  s u s t a n c i a s  q u í m i c a s ,  e t c .  

E n  r e s u m e n  l o d o  a q u e l l o  q u e  i n f l u y e  e n  c l  b i e n e s t a r  f í s i c o .

S i n  e m b a r g o ,  a q u í ,  s e  d i s t i n g u i r á  e n t r e  e l  b i n o m i o  s a l u d  y  e n f e r m e d a d  y  l a  

s o m a t i z a c i ó n  d e  l o s  h á b i t o s  o  c o n d u c t a s  q u e  p r o d u c e n  e f e c t o s  s o b r e  l a  s a l u d - e n f e r m e d a d .  

A s í ,  h a c e r  d e p o r t e  c o n s t i t u y e  u n a  a c t i v i d a d  y ,  p o r  t a n t o ,  u n a  c o n d u c t a  c o n  e f e c t o s  

d i r e c t o s  s o b r e  e l  c u e r p o  p u e s  p r o p o r c i o n a  s a l u d ,  b i e n e s t a r  y  f l e x i b i l i d a d .  M i e n t r a s  q u e  

d e s d e  l a  l e r a p i a  m u l t i m o d a l ,  h a c e r  d e p o r t e  e s  a l g o  p e r t e n e c i e n t e  a  l a  m o d a l i d a d  b i o l o g í a ,  

e n  e s t e  e s t u d i o  s e  c o n s i d e r a  p e r t e n e c i e n t e  a  l a  m o d a l i d a d  c o n d u c t a .



D e  i g u a l  f o r m a ,  l a  i n g e s t i ó n  d e  d r o g a s  e s  u n  h á b i t o ,  u n a  c o n d u e l a ,  a u n q u e  l a  

t e r a p i a  m u l t i m o d a l  l o  v e a  c o m o  b i o l o g í a .  E s t a  c o n d u c t a  t i e n e  e l e c t o s  d i r e c t o s  s o b r e  e l  

c u e r p o  p e r o  n o  d e j a  d e  s e r  u n a  m o d a l i d a d  c o n d u c t u a l  c o n  u n a  s e g u n d a  m o d a l i d a d  e n  

i m p o r t a n c i a  q u e  s e r á  l a  b i o l ó g i c a .

L a  m a t i z a c i ó n  o  s a l v e d a d  q u e  s e  e s t á  p l a n t e a n d o  e s  l a  d e  c o n s i d e r a r  a  t o d o  h á b i t o  

c o m o  p e r t e n e c i e n t e  a  l a  m o d a l i d a d  d e  c o n d u c t a  y  a  l o s  e f e c t o s  f i s i o l ó g i c o s  c o m o  

m o d a l i d a d  b i o l ó g i c a .

4 . 2 . 4 .  M o d a l i d a d  C o n d u c t a

L a  m o d a l i d a d  c o n d u c t u a l  q u i z á  s e a  l a  m á s  f á c i l  d e  d e f i n i r .  E l l a  c u m p l e  l a  

f u n c i ó n  d e  m e d i a c i ó n  o  p u e n t e  e n t r e  e l  m u n d o  i n t e r n o  d e  l a  p e r s o n a ,  c o n  t o d a s  s u s  

c o g n i c i o n e s ,  i m a g i n a c i o n e s  y  e m o c i o n e s ,  y  e l  m u n d o  e x t e r n o  f í s i c o  e  i n t e r p e r s o n a l .  L a  

c o n d u c t a  j u e g a  e l  r o l  d e  t r a n s m i t i r  y  e x p r e s a r  e s o s  m e n s a j e s  i n t e r n o s .  P u e d e  s e r  e l  l í m i t e

o  e l  c o n t a c t o ,  l a  i n h i b i c i ó n  o  b a r r e r a ,  o  l a  e x p r e s i ó n  y  p u e r t a  d e  l o  m á s  p r o f u n d o  d e l  

h o m b r e .

U n a  b u e n a  d e f i n i c i ó n  d e  c o n d u c t a  e s  l a  d e  K A Z D I N  ( 1 9 7 8 )  c u a n d o  s e  r e f i e r e  a  

e l l a  c o m o  c u a l q u i e r  r e s p u e s t a  o  a c c i ó n  o b s e r v a b l e  y  m e n s u r a b l e  d e  u n  i n d i v i d u o .

C o m o  d e s a r r o l l o  d e  e s t a  d e f i n i c i ó n  s e  p u e d e  d e c i r  q u e  t o d a s  l a s  c o n d u c t a s  s e  

c a r a c t e r i z a n  p o r  s e r :



-  O b s e r v a b l e s :  s e  p u e d e n  d e s c r i b i r  e n  t é r m i n o s  p r e c i s o s  y  c o n c r e t o s  

d e  f o r m a  s i s t e m á t i c a .  L a s  v a r i a b l e s  c u á n d o ,  c u á n t o ,  q u é .  d ó n d e ,  c ó m o  

y  c o n  q u i é n ,  s o n  l a s  m á s  i m p o r t a n t e s ,  a s í  c o m o  l o s  a n t e c e d e n t e s  y  

c o n s e c u e n t e s .

-  M e d i b l e s :  g r a c i a s  a  l a  c o n c r e c i ó n  d e  s u  d e s c r i p c i ó n  p u e d e n  s e r  

c u a n t i f i c a d a s .  I n t e r e s a  c o n o c e r  l a  i n t e n s i d a d  d e  l a s  m i s m a s  p a r a  

e s t a b l e c e r  a s í  o b j e t i v o s  a j u s t a d o s  a  la  r e a l i d a d .

-  S i n t o m á t i c a s ,  e s  d e c i r ,  t r a n s p a r e n t a n  e l  i n t e r i o r ,  l o  m á s  p r o f u n d o  

d e l  s u j e t o .

- M o d i f i c a b l e s :  c o n o c i e n d o  l a s  l e y e s  a  l a s  q u e  e s t á n  s u j e t a s  p u e d e  

a u m e n t a r s e  o  d i s m i n u i r s e  s u  p r o b a b i l i d a d  d e  e m i s i ó n .

L a  t e r a p i a  m u l t i m o d a l  r e c o g e  e n  e s t a  m o d a l i d a d  t o d a s  a q u e l l a s  c o n d u c t a s  

e x t e r n a s ,  a c c i o n e s ,  h á b i t o s ,  g e s t o s ,  r e s p u e s t a s  y  r e a c c i o n e s  q u e  s e a n  o b s e r v a b l e s  y  

m e d i b l e s .  E s t o  a b a r c a r í a  d e s d e  l a s  h a b i l i d a d e s  m o t o r a s  m á s  s i m p l e s  ( p a s e a r ,  c o m e r ,  

s o n r e í r )  h a s t a  r e a c c i o n e s  m á s  c o m p l e j a s  y  h a b i l i d a d e s  o c u p a c i o n a l e s  ( t o c a r  l a  g u i t a r r a ,  

h a c e r  p u / . / . l e s  o  c o n s t r u c c i o n e s ) .  L a s  c o n d u c t a s  s e  c o n f i g u r a n  e n  c a d e n a s  y  f o r m a n  l o s  

h á b i t o s ,  c u y a  c a r a c t e r í s t i c a  e s  l a  a u t o m a t i z a c i ó n  y  a u t o r r e g u l a c i ó n  q u e  p e r m i t e n  a l  

i n d i v i d u o  m a n e j a r s e  c o n  f a c i l i d a d  e n  e l  m u n d o  d e  l o  c o t i d i a n o  ( h á b i t o s  d e  h i g i e n e ,  

v e s t i d o ,  c o m i d a ,  c o n s u m o ) .



E n  lu  c a t e g o r í a  d e  r e l a c i o n e s  i n t e r p e r s o n a l e s ,  s e  c u e n t a  c o n  l o d o s  a q u e l l o s  a c t o s ,  

r e a c c i o n e s  o  c o m p o r t a m i e n t o s  s o c i a l e s ,  t o d a  s i t u a c i ó n  e n  l a  q u e  s e  p r o d u z c a n  p r o c e s o s  

d e  c o m u n i c a c i ó n  e  i n t e r a c c i ó n  e n t r e  d o s  o  m á s  p e r s o n a s .

S u p o n e n  e l  ú l t i m o  e s l a b ó n  d e  l a  c a d e n a ,  e n  e l  q u e  e l  i n d i v i d u o  m a n i f i e s t a  s u  

i n t e r i o r  c o g n i t i v o - e m o e i o n a l  y  s e  s i r v e  d e  s u  s o p o r t e  b i o l ó g i c o  p a r a  l a  i n t e r v e n c i ó n  e n  

s o c i e d a d .  L a  r e l a c i ó n  i n t e r p e r s o n a l  s e  c o n v i e n e  a  s u  v e z ,  e n  p u n t o  d e  p a r t i d a  p a r a  l a  

t r a n s f o r m a c i ó n  o  c a m b i o  d e  l a  p r o p i a  p e r s o n a ,  y a  q u e  e l  m u n d o  e x t e r i o r  y  l o s  o t r o s ,  s o n  

e n  ú l l i m o  t é r m i n o  l o s  q u e  f a v o r e c e n  o  d i f i c u l t a n  l a s  c o n d u c t a s  d e  a u t o c o n t r o l .

M u c h o s  e x p e r t o s  d e f i e n d e n  e s t a  c a t e g o r í a  c o m o  l a  m á s  i m p o r t a n t e  d e  t o d a s ,  

p u e s  r e s p o n d e  a  u n a  n e c e s i d a d  p s i c o l ó g i c a ,  l a  s o c i a b i l i d a d  h u m a n a .  L a  p e r s o n a  s e  d e f i n e  

y  d e s a r r o l l a  e n  l a  s a l i d a  d e  s í  m i s m o ,  e n  e l  e n c u e n t r o  c o n  e l  o t r o ,  e n  l a  i n t e r a c c i ó n  y o - t ú .

E n  l a  l e r a p i a  m u l t i m o d a l ,  s i n  e m b a r g o ,  l a s  r e l a c i o n e s  i n t e r p e r s o n a l e s  s o n  u n a  

d i m e n s i ó n  m á s  d e  l a  p e r s o n a ,  a q u e l l a  q u e  c o n e c i a  a l  h o m b r e  c o n  c l  r e s t o  d e  s u s  

s e m e j a n t e s .

L o s  e l e m e n t o s  d e  e s t a  m o d a l i d a d  i n t e r p e r s o n a l  p u e d e n  c l a s i f i c a r s e  e n  d o s  t i p o s :  

u n o s  d e  c a r á c t e r  c o n d u c t u a l  y  o t r o s  d e  c a r á c t e r  c o g n i t i v o .  A u n q u e  a q u í  s e  r e p r o d u c e n  

l o d o s ,  l a  e v a l u a c i ó n  s e  c e n t r a r á  e n  l o s  c o n d u c t u a l e s  y a  q u e  l o s  c o g n i t i v o s  s e r í a n  v i s t o s  

d e s d e  e s t a  t e n d e n c i a  m u l t i m o d a l  c o m o  e l e m e n t o s  p r e v i o s  y  c o n d i c i o n a n t e s  d e  l a  c o n d u c t a  

m a n i f i e s t a  s o c i a l  ( A R G Y L E ,  1 9 8 3 ;  D A N Z I N G E R ,  1 9 8 2 ;  E I S L E R  &  F R E D E R 1 K S E N ,  

1 9 8 0 ;  S C O T T  &  P O W E R S .  1 9 8 5 ) :



A )  I C I e m e n U i K  c o n d u c t u u l e s :  t o d a s  a q u e l l a s  m a n i f e s t a c i o n e s  

e x t e r n a s ,  o b s e r v a b l e s  y  m e d i b l e s  c o d i f i c a d a s  e n  s i s t e m a  v e r b a l  o  n o  

v e r b a l :

-  E n t r e  l o s  v e r b a l e s  s e  e n c u e n t r a n  l a  a f i r m a c i ó n ,  e v a l u a c i ó n ,  

j u s t i f i c a c i ó n ,  s o l i c i t u d ,  r e c o m p e n s a - c a s t i g o ,  s i g n i f i c a d o  l a t e n t e ,  

e s t r u c t u r a  l i n g ü í s t i c a ,  e t c .

-  E n t r e  l o s  n o  v e r b a l e s :  m o v i m i e n t o s  c o r p o r a l e s  ( p o s t u r a ,  

g e s t o s ) ,  t a c t o ,  a p a r i e n c i a  f í s i c a ,  c o n d u c t a  v o c a l  ( t o n o ,  a c e n t o . . . ) ,  

u t i l i z a c i ó n  d e l  e s p a c i o ,  d e  l o s  o b j e t o s  y  d e l  t i e m p o ,  y  

c o m p o r t a m i e n t o  v i s u a l  ( c o n t a c t o ,  d i r e c c i ó n ) .

B )  E l e m e n t o s  c o g n i t i v o s :  e x p e c t a t i v a s ,  p e n s a m i e n t o s ,

d e c i s i o n e s . . .  A l g u n o s  a u t o r e s  l o  r e s u m e n  e n  p e r c e p c i ó n  e  

i n t e r p r e t a c i ó n  d e  l o s  e l e m e n t o s  d e  i n t e r a c c i ó n .

B a s á n d o s e  e n  e l  p r i m e r  c r i t e r i o  d e  l a  c l a s i f i c a c i ó n  a n t e r i o r ,  m u c h a s  d e  l a s  e s c a l a s  

d e  e v a l u a c i ó n  d e  l a s  r e l a c i o n e s  i n t e r p e r s o n a l e s  r e c o g e n  l i s t a d o s  d e  a c t i t u d e s  y  c o n d u c t a s  

m a n i f i e s t a s  a d o p t a d a s  p o r  e l  i n d i v i d u o  e n  s u  e n c u e n t r o  c o n  l o s  o t r o s .  S I M O N  &  

A L B E R T  ( 1 9 8 3 )  d i s t i n g u e n  s i e t e :

-  S u g e r e n c i a :  p r o p o n e r  m o d o s  d e  a c t u a c i ó n  a  l o s  o t r o s  d e l  g r u p o .

-  E v a l u a c i ó n :  e n j u i c i a r  l o  d i c h o  p o r  e l  o t r o .



-  A y u d a :  f a c i l i t a r  p o s i b i l i d a d e s  s u p l e m e n t a r i a s  q u e  p e r m i t a n  a  l o s  

o t r o s  a l c a n z a r  l o s  o b j e t i v o s  p r o p u e s t o s .

-  A p o y o :  t r a n q u i l i z a r  a l  r e s t o  y  d a r l e s  l a  s e g u r i d a d  d e  q u e  c u e n t a n  c o n  

e l  i n d i v i d u o .

-  P r o f u n d i z a c i ó n :  a u m e n t a r  y  c o m p l e m e n t a r  l o  d i c h o  c o n  m á s  

i n f o r m a c i ó n .

-  C o m p r e n s i ó n :  e m p a l i z a r  c o n  l o  d i c h o  y  s e n t i d o .

S i  b i e n  l a  p e r s o n a  e n  e l  d e s a r r o l l o  d e  s u s  r e l a c i o n e s  i n t e r p e r s o n a l e s  c u e n t a  c o n  

l o d o s  l o s  e l e m e n t o s  c o n d u c l u a l e s  y  c o g n i t i v o s  d e  l a  c o m u n i c a c i ó n ,  c l  m u n d o  s o c i a l  e s  

a m p l i o  y  p o r  e s t a  r a z ó n  l a  p e r s o n a  n o  s e  c o m p o r t a  d e  i g u a l  m a n e r a  c o n  t o d o s ,  n i  t o d a s  l a s  

r e l a c i o n e s  r e q u e r i r á n  l o  m i s m o  d e  e l l a .

E l  m o d e l o  s i s t é m i c o ,  e n  e s t e  s e n t i d o ,  p o n e  d e  m a n i f i e s t o  e s t a  a m p l i t u d  y  

c o m p l e j i d a d  d e l  m u n d o  s o c i a l ,  q u e  q u i z á ,  s e  q u e d e  c o r t o  c n  l a  t e r a p i a  m u l t i m o d a l .  

A d e m á s ,  l a  t e r a p i a  m u l t i m o d a l  s ó l o  s e  r e l i e n ;  a  l a  c o m u n i c a c i ó n  q u e  n a c e  e n  e l  i n d i v i d u o ,  

p e r o  n o  c o n t e m p l a  l a  i n f l u e n c i a  d e l  e x t e r i o r  s o b r e  e l  m i s m o  s u j e t o ,  c o s a  q u e  c o n  e l  

m o d e l o  s i s t é m i c o  q u e d a  s u p e r a d o .  E n  é l .  l a s  r e l a c i o n e s  d e l  m i c r o s i s t e m a  ( i n d i v i d u o )  c o n  

e l  m e s o s i s t e m a  ( f a m i l i a ,  p a r e j a ,  a m i g o s ,  c o m p a ñ e r o s . . . )  y  e l  e x o s i s t e m a  ( p o l í t i c a ,  

r e l i g i ó n ,  e c o n o m í a ,  e t c . )  s o n  m ú l t i p l e s  y  d e  d i f e r e n t e  n a t u r a l e z a  p o r  i n c l u i r  n o  s ó l o  

p e r s o n a s  s i n o  t a m b i é n  e s t r u c t u r a s  m á s  c o m p l e j a s .



E l  m o d e l o  s i s t é m i c o  ( P A N T O J A .  1 9 8 6 ;  B R O N F E N B R E N N E R .  1 9 8 7 )  s i r v e  

p a r a  u b i c a r  a  l a  p e r s o n a  e n  u n  e n t o r n o  q u e  i n f l u y e  e n  e l  i n d i v i d u o  y  a y u d a  a  d e l i m i t a r  l a  

p o s i c i ó n  d e l  m i s m o  e n  e s t e  c o n t i n u o  d e  a u t o c o n t r o l  -  c o n t r o l  e x t e m o .

E s t o  s i g n i f i c a  q u e  l a  i n t e r v e n c i ó n  d e  a u t o c o n t r o l  i m p l i c a  p o r  u n a  p a r t e  l a  

c o n s c i e n c i a  d e  l o s  o t r o s  e l e m e n t o s  s i s t é m i c o s  y ,  e n  o c a s i o n e s ,  l a  c o l a b o r a c i ó n  d e  l o s  

m i s m o s .  E s t a  c o l a b o r a c i ó n  p u e d e  s e r  c o n v e n i e n t e  p a r a  e l  i n d i v i d u o  b i e n  p o r q u e  e s t o s  

e l e m e n t o s  s i s t é m i c o s  p u e d e n  e n s e ñ a r  a l  s u j e t o  a  a u t o c o n t r o l a r . s e ,  b i e n  p o r q u e  e l  s u j e t o  

c o n s c i e n t e m e n t e  d e c i d e  i n c l u i r  e n  s u  p r o g r a m a  a  o t r o  e l e m e n t o  s i s t é m i c o  o  b i e n  p o r q u e  e l  

s u j e t o  c o n s t a t a  l a  i n t e r v e n c i ó n  d e  e s t a  i n t e r r e l a c i ó n  e  ¡ n i e r i n f l u e n c i a  ( C H A M B E R L A I N ,  

1 9 8 7 ;  G U E V R E M O N T  e t  a l . .  1 9 8 5 ;  H O R N  e t  a l . ,  1 9 8 4 ;  R O S E N B A U M ,  1 9 8 0 a ;  

S T . P I E R R E  e l  a l . ,  1 9 8 3 ) .

"... the distintion between self- and externaI control is not 
absohite but depends on the relative constribuiion of 
externaI versus self components to the observed behavior" 
( R O S E N B A U M ,  1 9 8 0 a :  1 1 0 ) .

D e s g r a c i a d a m e n t e  e n  m u c h a s  o c a s i o n e s  s e  h a  m a l e n t e n d i d o  e l  u s o  d e  l o s  

e l e m e n t o s  s i s t é m i c o s  p a r a  e l  a u t o c o n t r o l  y  s e  h a  u s a d o  e l  h e t e r o c o n t r o l  y a  q u e  e l  s u j e t o  

n o  s ó l o  n o  s u p e r a  l a  f a s e  d e  " p r i m e r a  d e p e n d e n c i a "  s i n o  q u e  n o  p a r t i c i p a  a c t i v a m e n t e  e n  

l a  s e l e c c i ó n  y  d e c i s i ó n  d e  o b j e t i v o s ,  r e f u e r z o s ,  e s t r a t e g i a s  n i  e n  s u  a p l i c a c i ó n  

( S H A P I R O .  J .  1 9 8 1 ;  S Z Y K U L A  &  H E C T O R .  1 9 7 9 ) .

A u n q u e  l o s  n o m b r e s  d e  l o s  s i s t e m a s  s o n  l o s  m i s m o s ,  t a m b i é n  a q u í  a p a r e c e n  

a d a p t a d o s :



1- M i c r o s i s t e m a :  v i e n e  r e p r e s e n t a d o  p o r  l a s  c i n c o  m o d a l i d a d e s  d e  l a  

p e r s o n a l i d a d  ( e m o c i ó n ,  c o g n i c i ó n ,  b i o l o g í a ,  c o n d u c t a ,  r e l a c i o n e s  

i n t e r p e r s o n a l e s ) ,  a u n q u e  n u n c a  h a b r á  q u e  o l v i d a r  l a  e v o l u t i v a  d e l  

i n d i v i d u o  m a r c a d a  p o r  l a  e d a d ,  e l  s e x o  y  p o r  s u  h i s t o r i a .

2 -  M e s o s i s t e m a :  s e  r e f i e r e  a l  m e d i o  a m b i e n t e  c e r c a n o  c o n f o r m a d o  

p o r  p e r s o n a s  ( f a m i l i a ,  p a r e j a ,  e s c u e l a ,  t r a b a j o  y  a m i g o s ) .  S e  e x c l u y e n  

d e  e s t a  m o d a l i d a d  l a s  i d e a s  p o l í t i c a s  y  r e l i g i o s a s .  P o r  s u p u e s t o ,  c a d a  

u n a  d e  e s t a s  p e r s o n a s ,  c o m o  s i s l e m a  i n d i v i d u a l  q u e  e s ,  t e n d r á  u n a s  

i d e a s  r e l i g i o s a s ,  p o l í t i c a s ,  e m o c i o n e s ,  e t c .  p e r o  e s t o s  a s p e c t o s  

f o r m a r á n  p a r t e  d e  s u s  m o d a l i d a d e s  p r o p i a s .

3 -  E x o s i s t e m a :  a l u d e  a l  m e d i o  a m b i e n t e  l e j a n o ,  d e s p e r s o n a l i z a d o  e  

i n s t i t u c i o n a l  c o m o  l a  c u l t u r a ,  l a  c o s m o v i s i ó n .  l o s  v a l o r e s ,  e l  m u n d o  d e  

l a  p o l í t i c a ,  e c o n o m í a  y  r e l i g i ó n ,  e t c .  L a  r a z ó n  d e  i n c l u i r  t o d o s  e s t o s  

e l e m e n t o s  e n  e l  n i v e l  m á s  l e j a n o  s e  b a s a  n o  e n  l a  p o c a  o  m u c h a  

i n f l u e n c i a  s o b r e  e l  i n d i v i d u o  s i n o  e n  l a  c o m p l e j i d a d  y  d i f i c u l t a d  d e  

a c c e s o  a  l o s  m i s m o s .

E s t a s  r e l a c i o n e s  m i c r o s i s t e m a - m c s o s i s t e m a - e x o s i s t e m a  h a n  s i d o  e x p r e s a d a s  p o r  

C A R V E R  &  S C H E I E R  ( 1 9 8 1 )  y  B A N D U R A  ( 1 9 7 8 c ,  1 9 8 7 ,  1 9 9 1 )  a l  h a b l a r  d e  l a  

r e c i p r o c i d a d  t r i á d i c a  ( c o n d u c t a - a m b i e n t e - p e r s o n a l i d a d / c o g n i t i v i d a d )  q u e  s e  p u e d e  

r e p r e s e n t a r  c o m o  r e c o g e  l a  f i g u r a  s i g u i e n t e :
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T r a s  l a  e x p o s i c i ó n  d e  l a s  c i n c o  á r e a s  d e  p e r s o n a l i d a d  q u e  c o n f o r m a n  e l  s e g u n d o  

c r i t e r i o  p a r a  e l  m o d e l o  d e  a u t o c o n t r o l  i n t e g r a d o ,  s e  p a s a  a  e x p o n e r  l a  s í n t e s i s  d e  a m b o s .

4 . 3 .  P r o p u e s t a  d e  u n  A u t o c o n t r o l  I n t e g r a d o .

E l  i n t e n t o  d e  h a l l a r  u n  m o d e l o  m á s  u n i f i c a d o  b a s a d o  e n  e s t o s  d o s  c r i t e r i o s ,  

d e s c a n s a  e n  u n a  s e r i e  d e  c u e s t i o n e s  d i g n a s  d e  t e n e r s e  e n  c u e n t a  p a r a  l a  r e f l e x i ó n :  

¿ m a n t i e n e  e l  i n d i v i d u o  u n  e s t i l o  c o n s t a n t e  d e  a u t o c o n t r o l  o  e s t á  s u j e t o  a  v a r i a c i o n e s ?  S i  

e s t á  s u j e t o  a  c a m b i o s ,  ¿ d e  q u é  d e p e n d e  e l  u s o  d e  u n o  u  o t r o  t i p o  d e  a u t o c o n t r o l ?  ¿ e x i s t e n  

d i s t i n t o s  t i p o s  d e  p r o b l e m a s  d e s d e  l a  p e r s p e c t i v a  d e l  a u t o c o n t r o l ?

D e  l o s  e s t u d i o s  l l e v a d o s  a  c a b o  ( S H A P I R O ,  D . H .  &  S H A P I R O ,  J . .  1 9 8 3 ;  

P E R R I  &  R I C H A R D S ,  1 9 7 7 )  s o b r e  l o s  u s o s  d e  l o s  d i s t i n t o s  t i p o s  d e  a u t o c o n t r o l  p a r e c e  

d e s p r e n d e r s e  q u e  é s t e  d e p e n d e  d e l  á r e a  q u e  m á s  c a r a c t e r i z a  a l  p r o b l e m a .  A q u e l l o s  

p r o b l e m a s  c u y a  á r e a  m á s  a f e c t a d a  e s  l a  e m o c i o n a l  n o  s u e l e n  i n d u c i r  a  u n  a u t o c o n t r o l  d e l  

m i s m o  t i p o  q u e  a q u e l l o s  c o n f l i c t o s  c u y a  á r e a  m á s  a f e c t a d a  e s  l a  c o g n i t i v a .



"Our intent is to determine whether dijferent types of 
control are more effective at different levels of reality and in 
different situations" ( S H A P I R O ,  D . H .  &  S H A P I R O ,  J . ,
1983: 879).

L a  h i p ó t e s i s  t e ó r i c a  q u e  a q u í  s e  e s t á  b a r a j a n d o  e s  l a  p o s i b i l i d a d  d e  q u e ,  

i n d e p e n d i e n t e m e n t e  d e  q u e  c a d a  i n d i v i d u o  t e n g a  u n  a u t o c o n t r o l  g e n e r a l  q u e  t i e n d a  a  s e r  

d e  u n o  u  o t r o  t i p o  ( a u t o c o n t r o l  a c t i v o  p o s i t i v o ,  a u t o c o n t r o l  p a s i v o  p o s i t i v o ,  a u t o c o n t r o l  

a c t i v o  n e g a t i v o  o  a u t o c o n t r o l  p a s i v o  n e g a t i v o ) ,  d e  h e c h o ,  c u a l q u i e r a  p u e d e  e s t a r  u s a n d o  

t o d o s  y  c a d a  u n o  d e  l o s  c u a t r o  c u a d r a n t e s  d e p e n d i e n d o  d e l  t i p o  d e  p r o b l e m a  y  l a  

s i t u a c i ó n  c o n c r e t a  e n  l a  q u e  s e  e n c u e n t r e .

L o s  p r o b l e m a s  c o t i d i a n o s  a u n q u e  m u l t i m o d a l e s  p o s e e n  á r e a s  p r e d o m i n a n t e s  o  

m á s  a f e c t a d a s .  P o r  e s t a  r a z ó n ,  l o s  p r o b l e m a s  p u e d e n  s e r  p r e d o m i n a n t e m e n t e  d e  c a r á c t e r  

c o g n i t i v o ,  e m o t i v o ,  c o n d u c t u a l .  b i o l ó g i c o  o  i n t e r p e r s o n a l .

E s  p o s i b l e  q u e  d e p e n d i e n d o  d e  e l l o ,  l a s  p e r s o n a s  a c t i v e n  u n o  u  o t r o  a u t o c o n t r o l .  

E s  d e c i r ,  l a s  p e r s o n a s  n o  s o n  s i e m p r e  e f i c a c e s ,  o  s i e m p r e  " d e s a s t r o s a s "  a  l a  h o r a  d e  

g o b e r n a r s e  y  c o n t r o l a r s e ,  s i n o  q u e  d e p e n d e r á  d e l  p r o b l e m a  y  l a  s i t u a c i ó n  a  l a  q u e  s e  

e n f r e n t e n  p a r a  q u e  s e  c o m p o n e n  e n  m a y o r  o  m e n o r  m e d i d a  e f i c a c e s .  U n a  m i s m a  p e r s o n a  

n o  t i e n e  p o r  q u é  c o m p o r t a r s e  d e  i g u a l  m a n e r a  a n t e  u n  p r o b l e m a  d e  i m p u n t u a l i d a d  q u e  

a n t e  u n o  d e  r e l a c i ó n  í n t i m a .  E n  e l  p r i m e r o  p u e d e  c o n o c e r  l a  f o r m a  y  m a n e r a  d e  

c a m b i a r l o ,  e n  e l  s e g u n d o  p u e d e  t r a t a r  d e  c o n t r o l a r  e n  e x c e s o  y  p r e s e n t a r s e  t e n s o .

E l  m o d e l o  i n t e g r a d o ,  c o m o  y a  s e  h a  a p u n t a d o  c o n  a n t e r i o r i d a d ,  s e  b a s a  e n  l a  

u n i ó n  d e  d o s  c r i t e r i o s :



-  T i p o s  d e  a u t o c o n t r o l  ( 4 ) :  a u t o c o n t r o l  a c t i v o  p o s i t i v o ,  p a s i v o

p o s i t i v o ,  a c t i v o  n e g a t i v o  y  p a s i v o  n e g a t i v o

-  A r e a s  d e  a p l i c a c i ó n  ( 5 ) :  e m o c i ó n ,  c o g n i c i ó n ,  b i o l o g í a ,  c o n d u c t a  y

r e l a c i o n e s  i n t e r p e r s o n a l e s .

d e  l a  c u a l  s e  d e d u c e  q u e  p u e d e  h a b e r  20  c l a s e s  d e  a u t o c o n t r o l :

1 -  A u t o c o n t r o l  a c t i v o  p o s i t i v o  a p l i c a d o  a  l a  c o g n i c i ó n .

2  -  A u t o c o n t r o l  a c t i v o  p o s i t i v o  a p l i c a d o  a  l a  e m o c i ó n .

3  -  A u t o c o n t r o l  a c t i v o  p o s i t i v o  a p l i c a d o  a  l a  b i o l o g í a ,

4  -  A u t o c o n t r o l  a c t i v o  p o s i t i v o  a p l i c a d o  a  la  c o n d u c t a .

5  -  A u t o c o n t r o l  a c t i v o  p o s i t i v o  a p l i c a d o  a  l a s  r e í .  i n t e r p e r s o n a l e s .

6 -  A u t o c o n t r o l  p a s i v o  p o s i t i v o  a p l i c a d o  a  l a  c o g n i c i ó n .

7  -  A u t o c o n t r o l  p a s i v o  p o s i t i v o  a p l i c a d o  a  l a  e m o c i ó n .

8 -  A u t o c o n t r o l  p a s i v o  p o s i t i v o  a p l i c a d o  a  l a  b i o l o g í a .

9  -  A u t o c o n t r o l  p a s i v o  p o s i t i v o  a p l i c a d o  a  l a  c o n d u c t a .

1 0  -  A u t o c o n t r o l  p a s i v o  p o s i t i v o  a p l i c a d o  a  l a s  r e í .  i n t e r p e r s o n a l e s .

1 1 -  A u t o c o n t r o l  a c t i v o  n e g a t i v o  a p l i c a d o  a  l a  c o g n i c i ó n .

1 2  -  A u t o c o n t r o l  a c t i v o  n e g a t i v o  a p l i c a d o  a  l a  e m o c i ó n .

1 3  -  A u t o c o n t r o l  a c t i v o  n e g a t i v o  a p l i c a d o  a  l a  b i o l o g í a .

1 4  -  A u t o c o n t r o l  a c t i v o  n e g a t i v o  a p l i c a d o  a  l a  c o n d u c t a .

1 5  -  A u t o c o n t r o l  a c t i v o  n e g a t i v o  a p l i c a d o  a  l a s  r e í .  i n t e r p e r s o n a l e s .

1 6  -  A u t o c o n t r o l  p a s i v o  n e g a t i v o  a p l i c a d o  a  l a  c o g n i c i ó n .

1 7  -  A u t o c o n t r o l  p a s i v o  n e g a t i v o  a p l i c a d o  a  l a  e m o c i ó n .

1 8  -  A u t o c o n t r o l  p a s i v o  n e g a t i v o  a p l i c a d o  a  l a  b i o l o g í a .

1 9  -  A u t o c o n t r o l  p a s i v o  n e g a t i v o  a p l i c a d o  a  l a  c o n d u c t a .

2 0  -  A u t o c o n t r o l  p a s i v o  n e g a t i v o  a p l i c a d o  a  l a s  r e í .  i n t e r p e r s o n a l e s .



4 . 4 .  A p l i c a c i ó n  d e  l o s  d i s t i n t o s  T i p o s  d e  A u t o c o n t r o l  a  l a s  

M o d a l i d a d e s  d e  P e r s o n a l i d a d .

S i  c l  c r u c e  d e  l o s  d o s  c r i t e r i o s :  á r e a s  d e  p e r s o n a l i d a d  y  t i p o s  d e  a u t o c o n t r o l  e s  

p o s i b l e ,  ¿ q u é  s i g n i f i c a  e n  c o n c r e t o ,  e l  a u t o c o n t r o l  a c t i v o  p o s i t i v o  c n  c a d a  u n a  d e  l a s  

c i n c o  á r e a s  d e  p e r s o n a l i d a d ?  ¿ c ó m o  s e  m a n i f e s t a r í a  e l  a u t o c o n t r o l  p a s i v o  p o s i t i v o  e n  

c a d a  u n a  d e  e l l a s ?  y  ¿ q u é  r e p r e s e n t a n  l o s  a u t o c o n t r o l e s  n e g a t i v o s  e n  e s a s  m o d a l i d a d e s ?

A u n q u e  l a  i d e a  t e ó r i c a  d e  a p l i c a r  l o s  d i s t i n t o s  t i p o s  d e  a u t o c o n t r o l  a  c a d a  

m o d a l i d a d  r e s u l t a  f á c i l  d e  e n t e n d e r  e x i s t e  u n a  g r a n  d i f i c u l t a d  p a r a  c o n c r e t a r  y  a p l i c a r  l o s  

c u a t r o  c u a d r a n t e s  a  l a s  d i s t i n t a s  m o d a l i d a d e s ,  q u i z á  p o r q u e  s e  h a c e  d e s d e  p a r á m e t r o s  y  

p r e c o n c e p t o s  o c c i d e n t a l e s .  A  p e s a r  d e  e s t o s  i n c o n v e n i e n t e s ,  e s t e  e s t u d i o  q u i e r e  s e r  u n  

p r i m e r  a c e r c a m i e n t o  a  e s t a  f o r m a  d e  v e r  e  i n t e r p r e t a r  l a  r e a l i d a d  y  e n  n i n g ú n  c a s o  

p r e t e n d e  s e r  l a  ú l t i m a  p a l a b r a  s o b r e  e l  t e m a .

E s  i m p o r t a n t e  n o  o l v i d a r  q u e  l o  q u e  a q u í  s e  e s t á  p l a n t e a n d o  e s  u n a  h i p ó t e s i s  q u e  

t e n d r á  q u e  s e r ,  a  t r a v é s  d e  l o s  t r a b a j o s  e x p e r i m e n t a l e s ,  c o r r o b o r a d a  o  r e f u t a d a .

4 . 4 . 1 .  A u t o c o n t r o l  v  C o g n i c i ó n

E l  m u n d o  c o g n i t i v o  c o n s t i t u y e  j u n t o  c o n  e l  e m o t i v o  c l  m u n d o  i n t e r n o  d e l  s u j e t o .  

L a  c o g n i c i ó n  i n t e r a c e i o n a  c o n s t a n t e m e n t e  c o n  l a  e m o c i ó n  y  d e  e l l a s  s u r g e n  u n a  r e s p u e s t a  

b i o l ó g i c a ,  u n a  c o n d u c t a  y  u n a s  i n t e r r e l a c i o n e s .  E l  c í r c u l o  s e  c i e r r a  c o n  t o d a  l a  

i n f o r m a c i ó n  q u e  p r o v i e n e  d e l  f e e i l b a c k  y  q u e  e l  s u j e t o  i n t e r p r e t a .



L a  p e r s o n a  c o n  A C . A +  a  n i v e l  c o g n i t i v o  s e  c a r a c t e r i z a  p o r  u n a  m e n i e  a c t i v a  y  

d i n á m i c a .  S u  p e n s a m i e n t o  e s  c o n s c i e n t e ,  o b s e r v a d o r  y  p l a n i f i c a d o r .  L a s  i n v e s t i g a c i o n e s  

o c c i d e n t a l e s  a  e s t e  n i v e l  g i r a n  e n  t o r n o  a  l a  c a p a c i d a d  d e  p l a n i f i c a c i ó n  

( K I R S C H E N B A U M ,  H U M P H R E Y  &  M A L E T T .  1 9 8 1 ;  K I R S C H E N B A U M ,  

T O M A R K E N  &  O R D M A N ,  1 9 8 2 ) .  T a m b i é n  s e  c a r a c t e r i z a  p o r  s u  c a p a c i d a d  d e  a n á l i s i s ,  

r e f l e x i ó n ,  i n t e r p r e t a c i ó n ,  v a l o r a c i ó n ,  j u i c i o  y  d e c i s i ó n .  E s t e  p e r f i l  d e  p e r s o n a  

e m i n e n t e m e n t e  c i e n t í f i c o - t é c n i c a  s u e l e  s e r  p r o p i o  d e  q u i e n e s  m a n t i e n e n  e l  c e n t r o  d e  s u  

a t e n c i ó n  e n  e l  f u t u r o ,  p e n s a n d o  y  p r e v i e n d o  é s t e .

E n  s i t u a c i o n e s  d e  p r o b l e m a s ,  e l  A C . A +  s e  t r a d u c e  e n  l a  c a p a c i d a d  d e  i n t e r v e n i r  

a  t i e m p o ,  h a c e r  f r e n t e  a  i d e a s  i r r a c i o n a l e s ,  p e n s a m i e n t o s  a u t o m á t i c o s  y  " d e b e r í a s " .  E l  

i n d i v i d u o  c u e n t a  e n  s u  h a b e r  c o n  t o d o  u n  c o n j u n t o  d e  e s t r a t e g i a s  c o g n i t i v a s  c o m o  e l  

l e n g u a j e  i n t e r n o ,  a u t o - i n s t r u c c i o n e s ,  p a r a d a  d e  p e n s a m i e n t o ,  r e f u e r z o s  c o g n i l i v o s  y  u n  

a u t o c o n c e p t o  p o s i t i v o  q u e  l e  p e r m i t e n  c r e e r  e n  s u  e f i c a c i a  f u t u r a .

P o r  e l  c o n t r a r i o ,  l a  f a l t a  d e  a u t o c o n t r o l  c o g n i t i v o ,  c l  A C . P - .  p o s e e  l a s  

c u a l i d a d e s  o p u e s t a s ,  i n c o n s c i e n c i a ,  i n c a p a c i d a d  p a r a  a n a l i z a r  y  j u z g a r  s i t u a c i o n e s ,  

a u s e n c i a  d e  g u í a s  o  c r i t e r i o s  p a r a  e m i t i r  o p i n i o n e s ,  i n d i f e r e n c i a  y  f a l t a  d e  p l a n i f i c a c i ó n .  

E l  p e n s a m i e n t o  y  l a  r e f l e x i ó n  n o  s e  h a n  c r e a d o  p a r a  e s t a  p e r s o n a .  N i  r e f l e x i o n a  n i  s e  

p l a n t e a  t e m a s  q u e  l a  m a y o r í a  d e  l o s  i n d i v i d u o s  c o n s i d e r a n  e n  a l g ú n  m o m e n t o  d e  s u  v i d a .  

P o r  l o  g e n e r a l ,  p i e n s a  m i s  e n  c l  p a s a d o ,  e n  l o  " m u e r t o "  q u e  e n  e l  p r e s e n t e  o  e n  e l  f u t u r o ,  

q u e  r e p r e s e n t a r í a  l o  " v i v o "  y  l o  p r o a c t i v o .

E l  p e n s a m i e n t o  d i r i g i d o  p o r  u n  A C . P +  s e  m a n i f i e s t a  e n  u n a  m e n t e  r e c e p t i v a ,  

f l e x i b l e  y  t o l e r a n t e .  U n a  m e n t e  q u e  a c e p t a  n u e v a s  i d e a s  y  n u e v a s  f o r m a s  d e  e n t e n d e r  l a  

r e a l i d a d .  S e r í a  é s t a  u n a  s i t u a c i ó n  m u y  p r o p i c i a  p a r a  l a  " p r o d u c c i ó n "  c r e a t i v a  y  a r t í s t i c a ,  

d a n d o  r i e n d a  s u e l t a  a l  p e n s a m i e n t o .  L a  a t e n c i ó n  s e  c e n t r a  e n  e l  p r e s e n t e ,  e l  a q u í  y  a h o r a .



A l g u n o s  a u t o r e s  h a n  a p u n t a d o  q u e  e l  a u t o c o n t r o l ,  e n t e n d i d o  c o m o  i n t e r v e n c i ó n  

a c t i v a ,  p o d r í a  l l e g a r  e n t o r p e c e r  o  t e n e r  e f e c t o s  p e r j u d i c i a l e s  c u a n d o  l a  t a r e a  r e q u e r i d a  e s  

d e  c a r á c t e r  c o g n i t i v o .  E l  t r a t a r  d e  c o n t r o l a r  e l e m e n t o s  c o g n i t i v o s  a d e m á s  d e  c e n t r a r s e  e n  

l o s  r e q u i s i t o s  p r o p i o s  d e  l a  t a r e a ,  d i f i c u l t a r í a  l a  l a b o r  d e  l a  m i s m a ,  p u e s  l a  a t e n c i ó n  s e  

e n c o n t r a r í a  l u c h a n d o  e n  d o s  b a n d o s  s i m u l t á n e a m e n t e :  e l  a u t o c o n t r o l  d e l  p e n s a m i e n t o  y  l a  

t a r e a  e n  s í  m i s m a  c o g n i t i v a  ( K A N F E R  &  S T E V E N S O N ,  1 9 8 5 ) .  D e  a h í  l o  p o s i t i v o  d e  l a  

a c t i t u d  d e l  A C . P + ,  y a  q u e  la  n o  i n t e r v e n c i ó n  f a c i l i t a  a  l a  m e n t e  s u  p r o d u c c i ó n  y  e f i c a c i a  

e n  l a  t a r e a .

P u e s t o  q u e  l a  a c t i t u d  m a n t e n i d a  e n  la  p a s i v i d a d  p o s i t i v a  e s  l a  d e  n o  c o n t r o l a r ,  n o  

i n t e r v e n i r  y  t a n  s ó l o  a c e p t a r  c u a n d o  s u r g e n  p r o b l e m a s ,  e s t a s  p e r s o n a s  s o n  c a p a c e s  d e  

o b s e r v a r  y  m i r a r  l o s  c o n f l i c t o s  s i n  a n a l i z a r l o s ,  s i n  j u z g a r l o s ,  c a p t á n d o l o s  e n  s u  t o t a l i d a d  

y  a c e p t á n d o l o s ,  p u e s  e n  u n  p r i n c i p i o ,  n o  s o n  n i  b u e n o s  n i  m a l o s ,  t a n  s ó l o  s o n .  E s t a  

c a p a c i d a d  d e  p e r c i b i r  l a  t o t a l i d a d  y  l o m a r  d i s t a n c i a  p u e d e  s e r  u n a  g r a n  a y u d a ,  u n a  n u e v a  

f o r m a  d e  t r a t a r  d e t e r m i n a d o s  p r o b l e m a s  y  d e  v e r l o s  m á s  o b j e t i v a m e n t e .  E n  l a s  o c a s i o n e s  

q u e  a s í  l o  r e q u i e r e n ,  e s t o s  i n d i v i d u o s  s o n  c a p a c e s  d e  p o s p o n e r  l a  t o m a  d e  d e c i s i o n e s  

h a s t a  t e n e r  s u f i c i e n t e s  e l e m e n t o s  d e  j u i c i o .  E s t a  e s p e r a  e s  t r a n q u i l a  y  s o s e g a d a .

L a  a c t i t u d  c o n t r a r i a ,  e l  A C . A -  e s t á  r e p r e s e n t a d o  p o r  a q u e l l a s  p e r s o n a s  q u e  

t i e n e n  l o d o ,  a b s o l u t a m e n t e  t o d o ,  b a j o  c o n t r o l  y  p l a n i f i c a c i ó n .  T o d o  l o  p i e n s a n ,  l o d o  l o  

j u z g a n  y  t o d o  l o  e v a l ú a n .  L a  n e c e s i d a d  d e  c o n t r o l  e s  s u  c a r a c t e r í s t i c a  m á s  d e s t a c a d a  

( S C H I F F M A N ,  1 9 7 1 ) :

"Some neurotics try to control people by controlling their 
own emotions, functioning like computers on a purelv 
intellectual level. This tumed-offperson is more frightened 
of his own feelings thnn of other people V ’ 
( S C H I F F M A N ,  1 9 7 1 :  8 6 ) .



E s t a s  p e r s o n a s  e l a b o r a n  u n  p r o y e c t o  v i t a l  p a r a  q u e  n o  a p a r e z c a n  s o r p r e s a s  o  

i m p r e v i s t o s .  L l e n o s  d e  " d e b e r í a s "  y  c r i t e r i o s  p e r f e c t o s  q u e  l e s  l l e v a n  a  s e n t i m i e n t o s  d e  

c u l p a b i l i d a d ,  a u t o e v a l u a c i o n e s  n e g a t i v a s ,  b a j o  a u t o c o n c c p t o  y ,  a  m e n u d o ,  a  l a  d e p r e s i ó n .  

E s t a  a c t i t u d  t a n  e s t r i c t a  s e  m a n i f i e s t a  t a m b i é n  e n  m e n t e s  c e r r a d a s ,  d o g m á t i c a s ,  

a u t o r i t a r i a s  y  r í g i d a s .

E l  s i g u i e n t e  c u a d r o  m u e s t r a  l a  r e l a c i ó n  e n t r e  l o s  t i p o s  d e  a u t o c o n t r o l  y  l a  

m o d a l i d a d  c o g n i t i v a :

A U T O C O N T R O L  -  C O G N I C I O N

M e n t e  A c t i v a  /  D i n á m i c a  

C o n s c i e n c i a  /  O b s e r v a c i ó n  

A n á l i s i s  /  I n t e r p r e t a c i ó n  /  J u i c i o  

D e c i s i ó n  /  P l a n i f i c a c i ó n  

A u t o - I n s t r u c c i o n e s  

A f r o n t a r  P e n s .  I r r a c i o n a l e s

M e n t e  F l e x i b l e  /  T o l e r a n t e  

A c e p t a  N u e v a s  I d e a s  

P r o d u c c i ó n  C r e a t i v a  /  A r t í s t i c a  

O b s e r v a c i ó n  s i n  e v a l u a c i ó n  

P o s p o n e r  l a  T o m a  d e  D e c i s i o n e s

A C

A +

A C

P +

M e n t e  S u p e r c o n t r o l a d o r a  

H i p e r m e t o d i s m o  

C r i t e r i o s  d e  E v a l u a c i ó n  R í g i d  

P e r f e c c i o n i s m o  

C u l p a b i l i d a d  /  B a j o  A u t o c o n c  

M e n t e  C e r r a d a  /  D o g m á t i c a  

R í g i d a  /  C a b e z o n a

A C

A -

A C

P - I r t c o n s c i e n c i a

o s

e p t o

f

I n c a p a c i d a d  d e  A n á l i s i s  

F a l t a  d e  E v a l u a c i ó n  

F a l t a  d e  P l a n i f i c a c i ó n  

S i n  O p i n i ó n  

I n d e f e n s i ó n

4 . 4 . 2 .  A u t o c o n t r o l  y  E m o c i ó n

L a  i m a g e n  c o m ú n m e n t e  a c e p t a d a  d e  u n a  p e r s o n a  a u t o c o n t r o l a d a  a  n i v e l  

e m o t i v o ,  e s  a q u e l l a  c a p a z  d e  i n h i b i r  y  r e t e n e r  s u s  e m o c i o n e s  i n t e n s a s .  S i n  e m b a r g o ,  e s t o



s ó l o  e s  l a  d i m e n s i ó n  d e l  A C . A + .  L a  p e r s o n a  c o n  A C . A + ,  a d e m á s  d e  c o n t r o l a r  l a s  

e x p l o s i o n e s  e m o c i o n a l e s  y  l a  e x c e s i v a  i m p u l s i v i d a d ,  e s  c a p a z  d e  a u l o i l u s i o n a r s e ,  

a u t o m o i i v a r s e ,  g e n e r a r  e n  s í  m i s m a  s e n t i m i e n t o s  y  e m o c i o n e s  p o s i t i v a s  q u e  l e  f a c i l i t e n  l a  

l l e g a d a  a  d e t e r m i n a d o s  f i n e s .  E s t e  i n d i v i d u o  s e  e s t i m a  y  v a l o r a ,  s e  s i e n t e  s e g u r o  d e  s í  y  

s e  p e r c i b e  a u i o e f i c a z  y  e n  c o n t r o l .  C u a n d o  l o s  s e n t i m i e n t o s  n e g a t i v o s  a f l o r a n  e s  c a p a z  d e  

e x p r e s a r l o s  a s e r t i v a m e n t e  y  c a n a l i z a r l o s .

Q u i z á  e s  e n  e s t a  m o d a l i d a d  d o n d e  m á s  f á c i l m e n t e  s e  a p l i c a  e l  A C . P + .  E s t e  s e  

t r a d u c e  e n  l a  a c e p t a c i ó n  d e  l o s  s e n t i m i e n t o s  p r o p i o s  y  a j e n o s ,  s e a n  é s t o s  p o s i t i v o s  o  

n e g a t i v o s .  E l  s u j e t o  e n  e s t a  a c t i t u d  d e  n o  a c c i ó n  y  n o  i n t e r v e n c i ó n ,  n o  p o n e  t r a b a s  a  s u s  

e m o c i o n e s  p o s i t i v a s  p r o f u n d a s  y  l a s  e x p r e s a  c o n  a u t e n t i c i d a d  y  e s p o n t a n e i d a d .  E s t a  

a c e p t a c i ó n  l e  h a c e  s e r  m á s  s e n s i b l e ,  d e l i c a d o  y  t i e r n o ,  p e r o  a  l a  v e z ,  c a p a z  d e  l o m a r  

d i s t a n c i a  y  n o  s e n t i r  e n  e x c e s o .

C u a n d o  s e  a p l i c a  e l  p r i n c i p i o  d e  A C . A -  a  l a  m o d a l i d a d  e m o t i v a  a p a r e c e  u n a  

d i f i c u l t a d  q u e  s e  d e r i v a  d e  u n a  d e  l a s  c r í t i c a s  h e c h a s  a l  m o d e l o  d e  l o s  c u a t r o  c u a d r a n t e s .  

P o r  u n a  p a r t e ,  l a  p e r s o n a  p o r  s u  a c t i t u d  a c t i v a  s e  d e j a  l l e v a r  p o r  l a  a g r e s i v i d a d  y  l a  

i m p u l s i v i d a d ,  e l  n e r v i o s i s m o  y  l a  i m p a c i e n c i a .  S i n  e m b a r g o ,  y  e n  e l  o t r o  s e n t i d o ,  s u  

i n t e n t o  d e  h i p e r c o n t r o l  l e  l l e v a  a l  b l o q u e o  e m o c i o n a l ,  a  n o  d a r  s a l i d a  a  s u s  e m o c i o n e s ,  a  

l a  r e p r e s i ó n ,  a  u n a  f r i a l d a d  a p a r e n t e  e x c e s i v a .  ¿ S o n  c o h e r e n t e s  a m b a s  s i t u a c i o n e s ,  d e  

e x p l o s i ó n  y  b l o q u e o  o  r e p r e s i ó n ,  e n  l a  m i s m a  m o d a l i d a d ?  ¿ s o n  d o s  f o r m a s  d i s t i n t a s  d e  

m a n i f e s t a r  l o  m i s m o ?  ¿ e s  p o s i b l e  q u e  a n t e  e m o c i o n e s  p o s i t i v a s  s e  b l o q u e e  y  a n i e  

n e g a t i v a s  e l  i n t e n t o  d e  c o n t r o l a r l a s  y  r e p r i m i r l a s  l e  l l e v e  a  u n a  e x p l o s i ó n  p o r  n o  s a b e r  

e x p r e s a r l a s  d o s i f i c a d a m e n t e ?  ¿ l a  e x p l o s i ó n  e s  a c t i v a  n e g a t i v a  p o r  s u  a c t i v i d a d  o  p a s i v a  

n e g a t i v a  p o r  s u  a c t i t u d  d e  d e s c o n t r o l ?  L o  ú n i c o  c l a r o  h a s t a  e l  m o m e n t o  e s  q u e  t a n t o  la  

e x p l o s i ó n  c o m o  e l  b l o q u e o  a  n i v e l  e m o t i v o  s o n  a c t i t u d e s  d e  a u t o c o n t r o l  n e g a t i v a s .



P o r  ú l t i m o ,  c l  A C . P -  i m p l i c a  u n a  d e s m o t i v a c i ó n  a b s o l u t a ,  a u t é n t i c a  

i n s e n s i b i l i d a d  c o n  u n a  e v i d e n t e  f a l l a  d e  s e n t i m i e n t o s  y  f r i a l d a d .

L a  r e p r e s e n t a c i ó n  e s q u e m á t i c a  d e  l o  d i c h o  h a s i a  a h o r a  s o b r e  l a  m o d a l i d a d  

e m o c i o n a l  q u e d a  r e f l e j a d o  e n  e l  s i g u i e n t e  c u a d r o :

A U T O C O N T R O L  -  E M O C I O N

C o n t r o l  d e  E x p l o s i o n e s  E m o c i o n a l e s  

A u t o m o t i v a c i ó n  /  A u t o i l u s i ó n  

A u t o e s t i m a  /  A u t o v a l o r a c i ó n  

E x p r e s i ó n  A s e r t i v a  d e  E m o c i o n e s  

C a n a l i z a c i ó n  d e  E m o c .  N e g a t i v a s

N o  p o n e r  t r a b a s  a  s e n t .  p o s i t i v o s  

E x p r e s i ó n  a u t é n t i c a / e s p o n t á n e a  

A c e p t a c i ó n  d e  e m o c i o n e s  p o s . / n e g .  

A c e p t a c i ó n  d e  e m o c i o n e s  p r o p i a s  /  

y  a j e n a s
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p +

D i s t a n c i a  /  D e s a p e g o

B l o q u e o  E m o c i o n a l  

R e p r e s i ó n  d e  E m o c i o n e s  

F r i a l d a d  A p a r e n t e  

E x p l o s i ó n  E m o c i o n a l  

A g r e s i v i d a d  

I m p u l s i v i d a d  

I m p a c i e n c i a

A C

A -

A C

p - T o t a l  D e s m o t i v a c i ó n  

I n s e n s i b i l i d a d  

F a l t a  d e  S e n t i m i e n t o s  

F r i a l d a d  A u t é n t i c a

4 . 4 . 3 .  A u t o c o n t r o l  v  B i o l o g í a

E n  l a  M o d a l i d a d  B i o l ó g i c a  s e  e n c u e n t r a n  a p l i c a c i o n e s  d e  l o s  c u a t r o  c u a d r a n t e s .

E l  c u e r p o  e n v í a  c o n s t a n t e m e n t e  m e n s a j e s  q u e  d e b e n  s e r  i n t e r p r e t a d o s  

a d e c u a d a m e n t e  p o r  l a  p e r s o n a .  E l  A C . A +  h a c e  a l  i n d i v i d u o  c o n s c i e n t e ,  c a p a z  d e  

f o c a l i z a r  l a  a t e n c i ó n  s o b r e  s u  c u e r p o  p a r a  i n t e r p r e t a r  s e ñ a l e s  d e  a v i s o  o  a l a r m a  e



i n t e r v e n i r  e f i c a z m e n t e .  L a  p e r s o n a  c o n  A C . A +  e n  e s t a  m o d a l i d a d  b i o l ó g i c a  e s  c a p a z  d e  

r e a l i z a r  d o s  l a i c a s .  P o r  u n a  p a r t e ,  l a  d e  d a r s e  c u e n t a  d e  l a  g r a v e d a d  d e  l o s  s í n t o m a s  y  d e  

p o n e r s e  e n  m a n o s  d e  u n  e s p e c i a l i s t a  q u e  s e r á  q u i e n  r e a l m e n t e  i n t e r p r e t e  e l  s i g n i f i c a d o  d e  

l o s  m i s m o s .  P o r  o t r a  p a r t e ,  e s  c a p a z  d e  s o m e t e r s e  a  u n  t r a t a m i e n t o  m ó d i c o  y  l l e v a r l o  a  

c a b o  c o n  s i s t e m a t i e i d a d ,  s i n  r e q u e r i r  n i n g ú n  c o n t r o l  e x t e r n o  p a r a  e l l o .

E l  c a m p o  n o  s e  a g o l a  a q u í ,  l a  i n v e s t i g a c i ó n  e n  b i u f e e d b a c k  ( B A R B E R  e t  a l . ,  

1 9 7 0 ;  C A S S E L ,  1 9 8 5 a ,  1 9 8 5 b ;  L A Z A R U S ,  R . S . ,  1 9 7 5 ,  1 9 7 7 ;  V I L A .  1 9 8 0 ) ,  p o n e  d e  

m a n i f i e s t o  q u e  e l  i n d i v i d u o  t i e n e  e n  s u s  m a n o s  e l  c o n t r o l  d e  m u c h o s  p r o b l e m a s  

f i s i o l ó g i c o s  a  t r a v é s  d e  l a  c o n s c i e n c i a  d e  l o s  m i s m o s .  E n i r e  e s o s  p r o b l e m a s  s e  

e n c u e n t r a n :

-  L e s i o n e s  n e u r o m u s c u l a r e s .

-  A l t e r a c i o n e s  p s i c o s o m d t i c a s  d e  m a n i f e s t a c i ó n  m o t o r a .

- A l t e r a c i o n e s  d e l  t r a c t o  g a s t r o i n t e s t i n a l .

- D i s f u n c i o n e s  s e x u a l e s .

-  T r a s t o r n o s  c a r d i o v a s c u l a r e s .

-  P a t o l o g í a s  r e s p i r a t o r i a s  o b s t r u c t i v a s  c r ó n i c a s .

-  T r a s t o r n o s  t r a u m a i o l ó g i c o s .

-  D o l o r e s  d e  c a b e z a  e  h i p e r t e n s i ó n .

C o m o  e n  l a s  m o d a l i d a d e s  a n t e r i o r e s ,  e l  A C . A +  n o  e s  l a  ú n i c a  p o s i b i l i d a d  d e  

a f r o n t a r  l a  r e a l i d a d  y  l o s  p r o b l e m a s  d e  m a n e r a  e f i c a z .  E l  s u j e t o  c o n  A C . P +  e s  r e c e p t i v o  

a  l o s  m e n s a j e s  d e  s u  c u e r p o  y  d a  u n  t i e m p o  p r u d e n c i a l  a  l o s  m e n s a j e s ,  d e  f o r m a  q u e  n o  

s e  o b s e s i o n a  p o r  e l l o s  s i n o  q u e  l e s  d e j a  e v o l u c i o n a r  y  e n t o n c e s  t o m a  l a  d e c i s i ó n .  R e s p e t a  

e l  r i t m o  n a t u r a l  d e  s u  b i o l o g í a  y  l e  d e j a  s e r  s i n  f o r z a r l o ,  s i n  a g o t a r l o .



P o r  e l  c o n t r a r i o ,  l a  p e r s o n a  c o n  A C . A -  e n  s u  e x c e s o  d e  a c t i v i d a d  y  b ú s q u e d a  

d e  c o n t r o l  l l e g a  a  s u f r i r  d o l e n c i a s  c o m o  s t r e s s ,  ú l c e r a s ,  t a q u i c a r d i a s  y  o t r a s  e n f e r m e d a d e s  

c o r o n a r i a s .  A  m e n u d o  e n t r a  e n  c o n t r a d i c c i ó n ,  p u e s  e s  t a n  p e r f e c c i o n i s t a  q u e  l e  p i d e  

d e m a s i a d o  a l  c u e r p o ,  l o  f u e r / a  y  l e  r o m p e  s u  r i t m o .  A  l a  v e z ,  p r e t e n d e  " c o m p e n s a r l e "  y  

m a n t e n e r l o  s a l u d a b l e .  P a r a  e l l o  n a d a  m e j o r  q u e  a u t o m e d i c a r s e  y  s o m e t e r l e  a  e s t r i c t a s  

d i e t a s  y  d u r a s  s e s i o n e s  d e  g i m n a s i o .  T o d o  s i n  m e d i d a .

E s t e  c a s o  n o  e s  e n  a b s o l u t o  e x t r a ñ o  e n  l a  s o c i e d a d  d e  h o y .  E l  p r o t o t i p o  " y u p p i "  

s i n  t i e m p o ,  p o r  u n a  p a r t e  d e s p r e c i a  e l  c u e r p o  p u e s  n o  r e s p e t a  s u  r i t m o ,  y  p o r  o t r a ,  

m a n t i e n e  u n  c u l t o  a l  m i s m o ,  o b s e s i o n á n d o s e  p o r  é l ,  s u  f o r m a ,  s u  s a l u d ,  l l e g a n d o  a  l a  

s o m a t i z a c i ó n  y  l a  h i p o c o n d r i a s i s .

E l  o t r o  e s t i l o  d e  f a l l a  d e  a u t o c o n t r o l ,  e l  A C . P -  e s  m á s  f r e c u e n t e  e n  p e r s o n a s  

m á s  a d u l t a s .  E l  A C . P -  l l e v a  a  u n a  d e j a d e z  a b s o l u t a ,  a  l a  i n c o n s c i e n c i a  ( " S i  n o  e s  n a d a . . .

Y  s i  e s  a l g o . . .  ¡ D e  a l g o  h a y  q u e  m o r i r ! ” ) .  L a s  p e r s o n a s  q u e  m a n t i e n e n  e s i a  a c t i t u d  h a c i a  

l o s  p r o b l e m a s  b i o l ó g i c o s  n o  s ó l o  n o  i n t e r p r e t a n  l o s  s í n t o m a s ,  s i n o  q u e  a  v e c e s ,  

c o n o c i é n d o l o s ,  n o  i n t e r v i e n e n  y  n o  t o m a n  m e d i d a s  a d e c u a d a s  ( " Y  ¿ q u é  q u i e r e s  q u e  

h a g a ?  ¿ i r  a l  m e d i c o ?  L o s  m é d i c o s  n o  s a b e n  n a d a ” ) .

E s q u e m á t i c a m e n t e  e s t o s  c u a t r o  t i p o s  d e  a u t o c o n t r o l  a p l i c a d o s  a  l a  m o d a l i d a d  d e  

l a s  f u n c i o n e s  b i o l ó g i c a s  q u e d a n  r e f l e j a d o s  e n  e l  s i g u i e n t e  c u a d r o :



A U T O C O N T R O L  -  B I O L O G I A

C o n s c i e n c i a  d e  l o s  M e n s a j e s  

d e l  C u e r p o  /  S e ñ a l e s  /  S í n t o m a s  

A c u d i r  a l  E s p e c i a l i s t a  

S e g u i r  u n  T r a t a m i e n t o  M é d i c o  

B i o f e e d b a c k

R e c e p t i v i d a d  y  E s c u c h a  

R e s p e t o  a l  R i t m o  N a t u r a l  C o r p o r a l  

D a r  T i e m p o  a  l o s  S í n t o m a s  

N o  F o r z a r ,  N o  A g o t a r  a l  C u e r p o

A C

A *

A C

P +

H i p o c o n d r i a s i s

A C

A -

A C

P -
D e j a d e z  a b s o l u t a

t s i r e s  / U l c e r a s  t
T a q u i c a r d i a s  /  C o n d u c t a  T i p o  -  A

A u t o m e d i c a c i ó n

D i e t a s  /  G i m n a s i a  s i n  m e d i d a

I n c o n s c i e n c i a  d e  S í n t o m a s  

N o  T o m a r  M e d i d a s  

E n f e r m e d a d e s  M a l  C u r a d a s

4 . 4 . 4 .  A u t o c o n t r o l  v  C o n d u c t a  I n d i v i d u a l

L a  c o n d u c t a  e s  l a  m o d a l i d a d  r e i n a  d e  l a  i n v e s t i g a c i ó n  p s i c o l ó g i c a  o c c i d e n t a l ,  l a  

q u e  h a  s i d o  o b j e t o  d e  m i l e s  d e  e s t u d i o s  y  s o b r e  l a  q u e  m á s  s e  h a  i n v e s t i g a d o  y  e s c r i t o .

L a  c o n d u c t a  v i e n e  c o n t r o l a d a  t a n t o  p o r  f a c t o r e s  e x t e r n o s  c o m o  i n t e r n o s .  L a  

n u e v a  p o s i b i l i d a d  q u e  e l  a u t o c o n t r o l  o f r e c e  e s  l a  d e  c o n t r o l a r  e s a s  v a r i a b l e s  e x t e r n a s  

d e s d e  e l  i n d i v i d u o  p a r a  q u e  é s t e  p u e d a  o r i e n t a r  s u  c o n d u c t a  h a c i a  s u s  p r o p i o s  f i n e s .  S i  e l  

p r o b l e m a  s e  m a n i f i e s t a  p r i n c i p a l m e n t e  e n  e s t a  m o d a l i d a d ,  b u e n o  s e r á  a t a j a r l o  d e s d e  e l l a ,  

s o b r e  t o d o  c o n  l a  s e g u r i d a d  d e  q u e  e s t a  m o d i f i c a c i ó n  p o d r á  d e s e q u i l i b r a r  a l  r e s t o  d e l  

s i s t e m a .



E n  l a  p s i c o l o g í a  o c c i d e n t a l  l a  c o n d u c t a  h a  s i d o  e l  o b j e t o  d e  e s t u d i o  c a s i  

e x c l u s i v o .  E l  A C . A +  e s  f á c i l  d e  d e s c r i b i r :  a q u e l l a s  p e r s o n a s  c o n s c i e n t e s  d e  s u s  a c t o s  y  

r e s p o n s a b l e s  d e  l o s  m i s m o s .  A c t o s  c a r a c t e r i z a d o s  p o r  l a  e f i c a c i a  y  l a  p r o d u c t i v i d a d .  

A q u e l l o s  s u j e t o s  q u e  c u a n d o  s e  p r o p o n e n  u n  c a m b i o  s o n  c a p a c e s  d e  a u t o - o b s e r v a r s e ,  

h a c e r  c o n t r a t o s  c o n  e l l o s  m i s m o s ,  m a r c a r s e  o b j e t i v o s ,  e  i n t e r v e n i r  t a n t o  s o b r e  e l  

a m b i e n t e  e x t e r n o  c o m o  s o b r e  e l  p r o p i o  p a r a  c o n s e g u i r  l o  q u e  b u s c a n .  E n  e s t a  m o d a l i d a d ,  

p a r a  q u e  s e  d i í  e l  c o n t r o l  c o n d u c t u a l  s e  r e q u i e r e n  u n a s  h a b i l i d a d e s  y  t a r e a s  d e  c a r á c t e r  

c o g n i t i v o .

M á s  d i f í c i l  r e s u l t a  a p l i c a r  e l  p r i n c i p i o  d e  a c e p t a c i ó n  y  p a s i v i d a d  a  a l g o  q u e  e n  s u  

m i s m a  d e f i n i c i ó n  e n c i e r r a  e l  c o n c e p t o  d e  a c c i ó n .  E l  A C . P +  e n  e s t a  m o d a l i d a d  s e  

m a n i f i e s t a  e n  la  n o - a c c i ó n ,  l a  n o - c o n d u c t a ,  e n  l a  c a p a c i d a d  d e  n o  i n t e r v e n i r  y  e s p e r a r  

h a s t a  q u e  l l e g u e  e l  m o m e n t o  o p o r t u n o  ( s u p o n i e n d o  q u e  l l e g u e  a  s e r l o ) .  L a s  p e r s o n a s  c o n  

e s t e  e s t i l o  d e  c o n t r o l ,  s u e l e n  t e n e r  e l  g u s t o  p o r  n o  h a c e r  n a d a ,  " p e r d e r  e l  t i e m p o ’' ,  

p e r m a n e c e r  e n  s i l e n c i o ,  " a  l a  e s c u c h a " ,  t r a n q u i l a s  y  c a l m a d a s  d o n d e  o t r o s  a c t ú a n  

d e s c o n  t r o  1 a d  a m  e  n  t e .

E n  e l  o t r o  e x t r e m o ,  e l  A C . A -  v i e n e  r e p r e s e n t a d o  p o r  e l  s u j e t o  o b s e s i v o -  

c o m p u l s i v o .  c o n  p a t r o n e s  d e  c o n d u c t a  t i p o - A ,  p e r f e c c i o n i s t a ,  q u e  t o d o  t r a t a  d e  t e n e r  b a j o  

c o n t r o l .  S u e l e n  s e r  d e m a s i a d o  e s t r i c t o s  y  e x i g e n t e s  c o n s i g o  m i s m o s ,  c o h e r e n t e m e n t e  c o n  

l o s  c r i t e r i o s  c o g n i t i v o s  q u e  g u í a n  s u s  a c c i o n e s .  O d i a n  p e r d e r  e l  t i e m p o  y  p e r m a n e c e n  

i m p a c i e n t e s  y  n e r v i o s o s  d o n d e  l a  e s p e r a  s e  h a c e  n e c e s a r i a .

P o r  ú l t i m o ,  e l  A C . P -  l l e v a ,  a  m e n u d o ,  a  l a  i n c o n s c i e n c i a  t a n t o  d e  l a s  t a r e a s  q u e  

s e  d e b e n  h a c e r  c o m o  d e  l a s  r e s p o n s a b i l i d a d e s  s o b r e  e l l a s .  E n  e l  c a s o  d e  s e r  c o n s c i e n t e s  

d e  l a s  r e s p o n s a b i l i d a d e s ,  l a  p a s i v i d a d  n e g a t i v a  v i e n e  d a d a  p o r  l a  i n c o n s t a n c i a ,  l a  d e j a d e z



y  p e r e z a .  S o n  p e r s o n a s  s i n  u n o s  h á h i i o s  i n s t a u r a d o s  o ,  d i c h o  m á s  e x a c t a m e n t e ,  s u  h á b i t o  

e s  e l  c a o s ,  l a  i m p r e v i s i ó n .

L a  r e p r e s e n t a c i ó n  e n  s í n t e s i s  d e  l o s  c u a t r o  a u t o c o n t r o l e s  e n  e s t a  m o d a l i d a d  

c o n d u c t u a l  e s  l a  s i g u i e n t e :

A U T O C O N T R O L  -  C O N D U C T A  I N D I V I D U A L

R e s p o n s a b l e  d e  l o s  A c t o s  

A c t i v i d a d  E f i c a z  y  P r o d u c t i v a  

A u t o - O b s e r v a c i ó n  

I n t e r v e n c i ó n  s o b r e  e l  A m b i e n t e  

I n t e r n o  o  E x t e r n o

N o  A c c i ó n  /  N o  C o n d u c t a  

C a p a c i d a d  d e  N o  I n t e r v e n i r  

G u s t o  p o r  " N o  H a c e r  N a d a ”  

G u s t o  p o r  " E s t a r  e n  S i l e n c i o ”

A C

A +

A C

P +

O b s e r s i v o - C o m p u l s i v o  

C o n d u c t a  T i p o  -  A  

O d i o  p o r  " P e r d e r  e l  T i e m p o "  

I m p a c i e n c i a  /  N e r v i o s i s m o  

E x c e s o  d e  A c t i v i d a d

A C

A -

A C

P - I r r e s p o n s a b i l i d a d

D e j a d e z

P e r e z a  /  V a g a n c i a

I n c o n s t a n c i a

S i n  H á b i t o s  I n s t a u r a d o s

I m p r e v i s i ó n

4 . 4 . 5 .  A u t o c o n t r o l  y  R e l a c i o n e s  I n t e r p e r s o n a l e s

P o r  ú l l i m o .  l a  q u i n t a  m o d a l i d a d  e s  l a  i n t e r p e r s o n a l :  ¿ c ó m o  e n t e n d e r  a q u í  c a d a  

u n o  d e  l o s  c u a t r o  t i p o s  d e  a u t o c o n t r o l :  e l  a u t o c o n t r o l  a c t i v o  p o s i t i v o ,  e l  p a s i v o  p o s i t i v o ,  

e l  a u t o c o n t r o l  a c t i v o  n e g a t i v o  y  e l  p a s i v o  n e g a t i v o ?

L a  p e r s o n a  c o n  a u t o c o n t r o l  i n t e r p e r s o n a l ,  e s  s o c i a l m e n t e  r e c o n o c i d a  c o m o  

a q u e l l a  q u e  s i n t e t i z a  l o s  d o s  a u t o c o n t r o l e s  p o s i t i v o s .



L a  p e r s o n a  c o n  A C . A +  e s  c a p a z  d e  r e c i b i r  y  e n t e n d e r  e l  f e e d b a c k  y  l a s  

d e m a n d a s  a m b i e n t a l e s ,  a d a p t á n d o s e  a  e l l a s .  E n  s u  i n t e r a c c i ó n  c o n  o t r o s  d e f i e n d e  s u s  

o p i n i o n e s  y  d e r e c h o s ,  e s  a s e r t i v a  y ,  a  l a  v e z ,  c a p a z  d e  c o m p r o m e t e r s e ,  d e  i m p l i c a r s e  e n  

l a  r e l a c i ó n ,  d e  m a n t e n e r  u n a  a c t i t u d  d e  c o o p e r a c i ó n ,  e n t r e g a  y  a y u d a .

P e r o  e s t a  p e r s o n a  a d e m á s ,  p a r t i c i p a  d e  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e l  A C . P + ,  

n e c e s i t a n d o  s e r  s e n s i b l e  y  r e c e p t i v a  a  l o s  m e n s a j e s  p a r a  e m p a l i z a r  c o n  e l  o t r o .  S e  

p r e s e n t a  r e l a j a d a  y  t r a n q u i l a  e n  s u s  r e l a c i o n e s ,  e s p o n t á n e a  y  n a t u r a l ,  a b a n d o n a d a  a  l a  

r e l a c i ó n .  S u s  i n t e r a c c i o n e s  n o  s o n  p o s e s i v a s  y  a l  p e r c i b i r  a l  o t r o  c o m o  u n  t o d o ,  a l  b u s c a r  

t a n  s ó l o  v i v i r  y  n o  a n a l i z a r ,  p e r m i t e  q u e  s u  i n t e r l o c u t o r  n o  t e m a  y  s e  d e s e n v u e l v a  c o n  

m a y o r  l i b e r t a d  y  a u t e n t i c i d a d  e n  l a  r e l a c i ó n .

M c . F A L L  &  D O D G E  ( 1 9 8 2 )  a f i r m a n  q u e  l a s  p e r s o n a s  c o n  h a b i l i d a d e s  s o c i a l e s  

s o n  c a p a c e s  d e  i n t e r v e n i r  e f i c a z m e n t e  s o b r e  s u  a m b i e n t e  d e  c a r a  a  c o n s e g u i r  m a x i m i z a r  

l o s  r e s u l t a d o s  q u e  d e s e a n  o b t e n e r .  S e  c a r a c t e r i z a n ,  p o r  u n a  p a r t e ,  p o r  l a  a l t a  a d a p t a c i ó n  a  

l a s  d e m a n d a s  e s p e c í f i c a s  d e  c a m b i o  s e g ú n  l a s  c i r c u n s t a n c i a s  y .  p o r  o t r a ,  p o r  s u  e l e v a d a  

a u t o r r e g u l a c i ó n  ( m á s  c o n t r o l a d a s  p o r  e s t í m u l o s  i n t e r n o s  q u e  p o r  e s t í m u l o s  e x t e r n o s ) .

L a  p e r s o n a  c o n  A C .  A +  s e  c a r a c t e r i z a  p o r  s e r .  t a l  y  c o m o  s e  h a  d e f i n i d o  e l  s e l f -  

n u m i t o r i n g , c a p a z  d e  c a p t a r  y  u t i l i z a r  e f i c a z m e n t e  l a s  g u í a s  q u e  l o s  o t r o s  e n v í a n  e n  la  

p r e s e n t a c i ó n  s o c i a l  p a r a  a d a p t a r  s u  c o n d u c t a  a d e c u a d a m e n t e  a  l a  s i t u a c i ó n  ( D A B B S  e t  

a l . .  1 9 8 0 ;  D O U G L A S .  1 9 8 4 ;  F U R N H A M .  1 9 8 1 :  S N Y D E R .  1 9 7 4 ) .

" T h e  s e l f - m o n i t o r i n g  i n d i v i d u a l  i s  o n e  w h o ,  o u t  o f  a  

c o n c e r n  f o r  s o c i a l  a p p r o p i a t e n e s s ,  i s  p a n i c i d a r l y  s e n s i r i v e  

t o  t h e  e x p r e s s i o n  a n d  s e l f - p r e s e n t a t i o n  o f  o t h e r s  i n  s o c i a l  

s i t u a t i o n s  a n d  u s e s  t h e s e s  c u e s  a s  g u i d e l i n e s  f o r  m o n i t o r i a s  

h i s  o w n  s e l f - p r e s e n t a t i o n "  ( S N Y D E R .  1 9 7 4 :  5 2 8 ) .



S i n  e m b a r g o ,  l a s  p e r s o n a s  c o n  A C . A -  t r a í a n  d e  c o n t r o l a r  n o  s ó l o  s u  y o  s i n o  

t a m b i é n  a  l o d o s  l o s  q u e  l e s  r o d e a n .  S u s  r e l a c i o n e s  e s t á n  b a s a d a s  e n  l a  m a n i p u l a c i ó n  y  l a  

e o m p e l i l i v i d a d .  L o s  o í r o s  n o  s o n  s u s  a l i a d o s  s i n o  s u  e s l o r h o ,  s u  r i v a l ,  s u  a m e n a z a  a  l a  

i d e n t i d a d  p r o p i a  y  l a  ú n i c a  m a n e r a  d e  g a n a r  a l  c o n t r i n c a n t e  e s  d o m i n á n d o l e .  E n  e s l e  

i n t e r n o  s e  p r e s e n t a n  n e r v i o s o s ,  t e n s o s ,  p e s a d o s ,  e x h i b i c i o n i s t a s ,  m a n i p u l a d o r e s ,  r í g i d o s  

y  b l o q u e a d o s .  C o n s t a n t e m e n t e  p e r s i g u e n  y  c u l p a b i l i z a n  a  l o s  q u e  p i e n s a n ,  s i e n t e n  o  

a c t ú a n  d e  a c u e r d o  a  p a u l a s  d i s ü n t a s  a  la  s u y a .

A l  o t r o  l a d o  d e  l a  b a l a n z a ,  e l  d e l  A C . P - ,  s e  e n c u e n t r a n  l o s  q u e  p e r m i t e n  q u e  

o t r o s  d e c i d a n  p o r  e l l o s  m i s m o s  y  l e s  g u í e n  o  m a n d e n .  S o n  l o s  q u e  s e  d e j a n  m a n i p u l a r ,  

d i r i g i r ,  q u e  j u e g a n  e l  r o l  d e  s u m i s o s ,  i n d i f e r e n t e s ,  t í m i d o s  y  v í c t i m a s .  T a m b i é n  p u e d e n  

d i s t i n g u i r s e  p o r  l a  f a l t a  d e  r e l a c i o n e s ,  l a  s o l e d a d  e  i n c o m u n i c a c i ó n  i n t e r p e r s o n a l .

E l  s i g u i e n t e  c u a d r o  e s q u e m á t i c o  r e c o g e  t o d a s  e s t a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e  l o s  c u a t r o  

t i p o s  d e  a u t o c o n t r o l  e n  l a s  r e l a c i o n e s  i n t e r p e r s o n a l e s :

A U T O C O N T R O L  -  R E L A C I O N E S  I N T E R P E R S O N A L E S

D e f e n d e r  l o s  D e r e c h o s  P r o p i o s  

A s e r t i v i d a d

A d a p t a c i ó n  a  D e m a n d a s  S o c i a l e s  

C o m p r o m i s o  /  I m p l i c a c i ó n  e n  l a s  

R e l a c i o n e s

f ' n n n o K  / A i n M i

S e n s i b l e  /  R e c e p t i v a  

A c t i t u d  d e  E s c u c h a  

E s p o n t a n e i d a d  /  N a t u r a l i d a d  

N o  P o s e s i v i d a d

B u s c a  V i v i r  / E x p e r i m e n t a r  a l

A C

A +

A C

p +

r u í h i  j u t i j d r  iu

C o n t r o l  d e  t o d o  l o  q u e  r o d e a

A C

A -

A C

P -
M a n i p u l a d o  /  D i r i g i d o

r i a i u p u i a u i u n  t i l u m i n a c i ó n  

R i v a l i d a d  /  C o m p e t i t i v i d a d  

P r o t a g o n i s m o  /  E x h i b i c i o n i s m o  

R i g i d e z  /  B l o q u e o  /  N e r v i o s i s m o

S u m i s o  /  V í c t i m a

I n d i f e r e n t e

T í m i d o



4 , 5 .  A c t i v a c i ó n  d e l  A u t o c o n t r o l .

H a s t a  a h o r a  s e  h a  d e s c r i t o  c l  m o d e l o  d e  a u t o c o n t r o l  i n t e g r a d o .  E s l e  m o d e l o ,  

b a s a d o  e n  e l  c r u c e  d e  d o s  c r i t e r i o s  ( t i p o s  d e  a u t o c o n t r o l  y  á r e a s  d e  p e r s o n a l i d a d )  p e r m i t e  

d e s c r i b i r  p o r m e n o r i z a d a m e m e  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e  l o s  c u a t r o  t i p o s  d e  a u t o c o n t r o l  e n  

c a d a  u n a  d e  l a s  m o d a l i d a d e s  d e  l a  p e r s o n a l i d a d .  A h o r a  b i e n ,  n o  s e  h a  d i s t i n g u i d o  e n t r e  

l o s  c o n c e p t o s  d e  c a p a c i d a d  y  a c t i v a c i ó n  d e l  a u t o c o n t r o l .

L a  f a l t a  d e  d i f e r e n c i a c i ó n  e n t r e  c a p a c i d a d  y  a c t i v a c i ó n  d e  l a  c a p a c i d a d  e s  u n a  

c u e s t i ó n  q u e  a  m e n u d o  l l e v a  a  c o n f l i c t o .  L a  c a p a c i d a d  d e  l e e r ,  e l  s a b e r  l e e r ,  n o  s i g n i f i c a  

q u e  l a  g e n t e  l e a ;  e l  t e n e r  l a  c a p a c i d a d  d e  n a d a r  o  a n d a r  e n  b i c i c l e t a ,  n o  s i g n i f i c a  q u e  

n e c e s a r i a m e n t e  l a  g e n t e  p r a c t i q u e  h a b i t u a l m e n t e  e s t o s  d e p o r t e s .  E n  e l  c a s o  q u e  a q u í  s e  

t r a t a ,  e s  m u y  d i s t i n t o  a f i r m a r  q u e  u n a  p e r s o n a  n o  a c t i v a  s u  c a p a c i d a d  d e  c o n t r o l ,  a  d e c i r  

q u e  n o  p o s e e  c o n t r o l  d e  s í .  U n a  c o s a  e s  p o d e r  o  s e r  c a p a z  y  o t r a  q u e r e r  o  a c t i v a r .  E s t e  

m a t i z ,  e s  t r a s c e n d e n t a l  e n  e s t e  e s t u d i o ,  y a  q u e  c u a n d o  e n  l a  p a r t e  e m p í r i c a  s e  h a g a  

r e f e r e n c i a  a  l a  p o b l a c i ó n  p r e s a  y  d e l i n c u e n t e ,  o b j e t o  d e l  e s t u d i o  e m p í r i c o ,  m u c h o s  

a u t o r e s  a f i r m a r á n  q u e  l o s  d e l i n c u e n t e s  n o  t i e n e n  l a  c a p a c i d a d  d e  a u t o c o n t r o l ,  l o  c u a l  e s  

r a d i c a l m e n t e  d i s t i n t o  a  a f i r m a r  q u e  n o  a c t i v a n  s u  c a p a c i d a d  a u t o c o n t r o l .

¿ C u á l e s  s o n  l o s  p a s o s  n e c e s a r i o s  p a r a  l l e g a r  a  a c t i v a r  l a  c a p a c i d a d  d e  

a u t o c o n t r o l ?  P a r a  q u e  l a  p e r s o n a  l l e g u e  a  a c t i v a r  e l  a u t o c o n t r o l  d e b e  a t r a v e s a r  t o d a  u n a  

c a d e n a  d e  c o n d i c i o n e s  a  l a  q u e  t a m b i é n  S T A U B  ( 1 9 8 4 )  h a c e  r e f e r e n c i a :

"La capacidad real de controlar, la creencia en la capacidad 
de control de uno mismo, y la motivación o el propósito de 
controlar deben considerarse en relación recíproca"
( S T A U B ,  1 9 8 4 :  6 0 ) .



E s l a  c a d e n a  d e  a c t i v a c i ó n  e s t á  c o n s t i t u i d a  p o r  c u a t r o  m o m e n t o s  y  p u e d e  

v e r s e  i n t e r r u m p i d a  e n  c u a l q u i e r a  d e  e l l o s :

Io -  C a p a c i d a d  d e  a u t o c o n t r o l .

2 o -  P o s i b i l i d a d  d e  a u t o c o n t r o l .

3 “ -  M o t i v a c i ó n  p a r a  e l  a u t o c o n t r o l .

4 U -  A c t i v a c i ó n  d e l  a u t o c o n t r o l .

4 . 5 . 1 .  C a p a c i d a d  d e  A u t o c o n t r o l

S e  r e f i e r e  a l  a u t o c o n t r o l - o b j e t i v o  y  a l  a u t o c o n t r o l - s u b j e t i v o .

L a  p e r s o n a  d e b e  t e n e r  l a  c a p a c i d a d  o b j e t i v a  d e  a u t o c o n t r o l ,  e s  d e c i r ,  p a r a  p o d e r  

a c t i v a r  e l  a u t o c o n t r o l  a c t i v o  p o s i t i v o ,  n e c e s i t a  c o n o c e r  l a  e x i s t e n c i a  d e  u n  p r o b l e m a ,  

s a b e r  b u s c a r  u n  o b j e t i v o  y  s a b e r  p o n e r  e n  a c c i ó n  u n a  e s t r a t e g i a  d e  c a m b i o .  I g u a l m e n t e ,  

p a r a  p o d e r  a c t i v a r  e l  a u t o c o n t r o l  p a s i v o  p o s i t i v o  n e c e s i t a  d e  l a  c o n s c i e n c i a  y .  e n  v e z  d e  l a  

d e c i s i ó n  d e  a c t u a r ,  d e c i d e  n o  h a c e r l o  y  m o s t r a r  u n a  a c t i t u d  d e  a c e p t a c i ó n .

A d e m á s ,  l a  p e r s o n a  d e b e  s e n t i r s e  s u b j e t i v a m e n t e  c o n  l a  c a p a c i d a d  d e  

a u t o c o n t r o l ,  p e r c i b i r s e  c o m o  e f i c a z  y  p o s e e d o r a  d e  l o s  i n s t r u m e n t o s  y  e s t r a t e g i a s  

n e c e s a r i o s  p a r a  a f r o n t a r  e l  p r o b l e m a .

"An important aspea of people 's experience is their 
perception of control; whether they perceive their hehavior 
as determined by their own choice or whether they 
perceived ir as determined bv forces bexond their control" 
( W E S B R O O K  &  V 1 N E Y .  1 9 8 0 :  1 6 7 )



L a  c a p a c i d a d  o b j e t i v a  d e  a u t o c o n t r o l  d e p e n d e  u i n i o  d e l  m o m e n t o  e v o l u t i v o  c o m o  

d e l  a p r e n d i z a j e .  P a r e c e  q u e  l a  v i d a ,  a l  c a r a c t e r i z a r s e  p o r  s e r  u n  p r o c e s o  d e  p a u l a t i n a  

i n d e p e n d i z a c i ó n ,  v a  e n t r e n a n d o  a  l a  p e r s o n a  e n  e l  a u t o c o n t r o l :  l a  i n t e r i o r i z a c i ó n  d e l  

l e n g u a j e  c o m o  r e g u l a d o r  d e l  p e n s a m i e n t o  y  d e  l a  c o n d u c t a ,  l a s  f r u s t r a c i o n e s ,  l o s  

p r o c e s o s  d e  s o c i a l i z a c i ó n ,  l a  a d q u i s i c i ó n  d e  v a l o r e s  y  p a t r o n e s  d e  c o m p o r t a m i e n t o ,  s o n  

v i v e n c i a s  q u e  t o d o  s u j e t o  c u e n t a  e n  s u  h a b e r  y  q u e  c o n s t i t u y e n  u n  b a g a j e  e x p e r i e n c i a l  d e  

a u t o c o n t r o l .  A d e m á s ,  l a  e v o l u c i ó n  d e  l a  e s p e c i e  y  l a  p r o p i a  b i o l o g í a ,  c o n s t a n t e m e n t e  

s o m e t i d a s  a  p r o c e s o s  d e  a d a p t a c i ó n  y  r e g u l a c i ó n ,  a d i e s t r a n  i n c o n s c i e n t e m e n t e  a l  h o m b r e  

p a r a  e s t e  m e c a n i s m o .

A  p e s a r  d e  q u e  o b j e t i v a m e n t e  l a  v i d a  p r e p a r a ,  a l  m e n o s  e n  p r i n c i p i o ,  a  t o d a s  l a s  

p e r s o n a s  p a r a  f u n c i o n a r  d e  f o r m a  a u t o c o n t r o l a d a  y  a u t o r r e g u l a d a ,  n o  t o d a s  l a s  h i s t o r i a s  

v i t a l e s  s o n  d e l  m i s m o  e s t i l o .  M i e n t r a s  q u e  m u c h o s  f u e r o n  e d u c a d o s  e n  a m b i e n t e s  

f a m i l i a r e s  y  e s c o l a r e s  m á s  l i b e r a l e s ,  o t r o s  f u e r o n  s o m e t i d o s  a  e s t r i c t a s  n o r m a s ,  y  e n  e s t a s  

c i r c u n s t a n c i a s  e l  e n t r e n a m i e n t o  e n  a u t o c o n t r o l  f u e  i n d u d a b l e m e n t e  m á s  p o b r e .  E s  

p o s i b l e ,  a u n q u e  e s t á  p o r  c o m p r o b a r  e x p e r i m e n t a l m e n t e ,  q u e  e n  e s t o s  ú l t i m o s  a m b i e n t e s  

l a  c a p a c i d a d  d e  a u t o c o n t r o l  p a s i v o  p o s i t i v o  f u e r a  f a v o r e c i d a  f r e n t e  a l  a u t o c o n t r o l  a c t i v o  

p o s i t i v o ,  a l  n o  d a r  o p c i ó n  a  l a  p e r s o n a  a  a c t u a r  y  d e c i d i r  p o r  s í  m i s m a  p e r o  s í  d a r l e  l a  

o p c i ó n  d e  a c e p t a r  e s a  s i t u a c i ó n .

P o r  s u  p a r t e ,  l a  c a p a c i d a d  s u b j e t i v a  d e  a u t o c o n t r o l  e s t á  m e d i a t i z a d a  p o r  l a  a u t o -  

e f i c a c i a  ( B A N D U R A .  1 9 7 7 a ,  1 9 7 8 b ,  1 9 8 0 ;  B A N D U R A  &  A D A M S ,  1 9 7 7 ;  B A N D U R A  

&  C E R V O N E ,  1 9 8 3 ) :

"In this conceptual system, expectations of personal 
mas ten- affect both initiation and persistence of coping 
behaviors" ( B A N D U R A .  1 9 7 7 a :  1 9 3 )



E s t e  p r i m e r  m o m e n t o  p u e d e  v e r s e  i n t e r r u m p i d o  e n  c u a l q u i e r a  d e  l a s  s i g u i e n t e s  

s i t u a c i o n e s :

-  I n c o n s c i e n c i a :  a l  n o  e x i s t i r  p e r c e p c i ó n  d e  p r o b l e m a ,  l a  p e r s o n a  n o  

p u e d e  t o m a r  d e c i s i o n e s  s o b r e  s i  i n t e r v e n i r  ( A C . A + )  o  n o  i n t e r v e n i r  

( A C . P + ) .  E s t a  i n t e r r u p c i ó n  e s  e n  r e a l i d a d  l a  d e s c r i p c i ó n  d e l  

a u t o c o n t r o l  p a s i v o  n e g a t i v o ,  e l  c u a l  s e  c a r a c t e r i z a  j u s t a m e n t e  p o r  n o  

d a r s e  c u e n t a  d e  l o s  p r o b l e m a s .

-  I n c a p a c i d a d  O b j e t i v a :  l a  p e r s o n a ,  a  p e s a r  d e  s e r  c o n s c i e n t e  d e  l a  

e x i s t e n c i a  d e  u n  p r o b l e m a ,  n o  c u e n t a  c o n  l a s  e s t r a t e g i a s  s u f i c i e n t e s  

p a r a  c o n t r o l a r l o .  G e n e r a l m e n t e  e s t a  d e f i c i e n c i a  v i e n e  d a d a  p o r  

p . o b l e m a s  d e  a p r e n d i z a j e  y a  q u e  h a b i t u a l m e n t e  l a  m a y o r í a  d e  l o s  s e r e s  

h u m a n o s  c u e n t a n  c o n  l a  p o s i b i l i d a d  d e  a d q u i r i r  y  m a d u r a r  s u s  

c a p a c i d a d e s  d e  a u t o c o n t r o l .  E n  e s t e  c a s o  l a  p e r s o n a  t i e n e  l a  

p o s i b i l i d a d ,  c u a n d o  m e n o s ,  d e  a c e p t a r  l a  s i t u a c i ó n  ( A C . P + )  y  a  s u  v e z  

e n t r e n a r s e  p a r a  l a  i n t e r v e n c i ó n  e n  s i t u a c i o n e s  f u t u r a s  s e m e j a n t e s  

( A C . A + ) .

-  I n c a p a c i d a d  S u b j e t i v a :  l a  p e r s o n a  s e  s i e n t e  i n c a p a z  d e  a f r o n t a r  

c u a l q u i e r  s i t u a c i ó n .  E s  p o s i b l e  q u e  e x t e r n a m e n t e  s e  c o n s t a t e  e l  e r r o r  d e  

e s t a  p e r c e p c i ó n ,  p e r o  d e s d e  s u  f u e r o  i n t e r n o ,  s e  l e  i m p o s i b i l i t a  l a  

a c c i ó n .  E s t e  e s  o t r o  d e  l o s  c a s o s  d e  a u t o c o n t r o l  p a s i v o  n e g a t i v o ,  d e  

d e s e s p e r a n z a ,  i n d e f e n s i ó n  e  i n e f i c a c i a .



I n c l u s o  t e n i e n d o  l a  c a p a c i d a d  d e  a u t o c o n t r o l  g e n e r a l  ( o b j e t i v a  y  s u b j e t i v a ) ,  c a d a  

s i t u a c i ó n  y  c a d a  p r o h l e m a  s o n  d i s t i n t o s .  E n  u n o s  c a s o s ,  e l  p r o b l e m a  p u e d e  s e r  r e s u e l t o  

p o r  e l  i n d i v i d u o ,  e n  o t r o s  n o .

D o s  v a r i a b l e s  c o n d i c i o n a n  e s t e  m o m e n t o :  e n  p r i m e r  l u g a r  e l  e s t i l o  d e  a t r i b u c i ó n  

y  e l  locas of control,  y  e n  s e g u n d o  l u g a r  e l  a m b i e n t e  e x t e m o  y  l o s  o t r o s .

E l  e s t i l o  d e  a t r i b u c i ó n  ( A N D E R S O N  &  P R A W A T ,  1 9 8 3 a .  1 9 8 3 b ;  A R K I N  e t  

a l . ,  1 9 7 9 ;  K A N F E R .  1 9 7 5 )  y  e l  locus of control ( A N D R E W S .  1 9 7 8 ;  R O T T E R .  1 9 6 6 .  

1 9 6 7 .  1 9 7 5 ,  1 9 9 0 ;  S C H L E G E L  &  C R A W F O R D ,  1 9 7 6 ;  S T R I C K L A N D .  1 9 8 9 :  

V I N E Y ,  1 9 7 4 )  i n t e r v i e n e  d e c i s i v a m e n t e  s o b r e  l a  i n t e r p r e t a c i ó n  d e  p o s i b i l i d a d  o  n o  d e  

i n t e r v e n c i ó n :

"In ¡ts simplest form, our basic hypothesis is that if a 
person percives a reinforcement as contingent upon his 
own behavior, then the ocurrence of either a positive or 
negative reinforcement will strengthen them or weaken 
potential for that behavior to recur in the same or similar 
situation" ( R O T T E R .  1 9 6 6 :  5 )

D e  t a l  f o r m a  s o n  i m p o r t a n t e s  e s t a s  d o s  v a r i a b l e s  q u e .  d e p e n d i e n d o  d e  l a  

a t r i b u c i ó n  c a u s a l ,  e l  s u j e t o  p o d r á  i n t e r v e n i r  o  n o  s o b r e  e l  p r o h l e m a .  A q u e l l o s  s u j e t o s  q u e  

a t r i b u y e n  e l  p r o b l e m a  a  c a u s a s  e x t e r n a s  s i t ú a n  f u e r a  d e  s u  a l c a n c e  l a  p o s i b i l i d a d  d e  

i n t e r v e n c i ó n ,  m i e n t r a s  q u e  l a s  q u e  a t r i b u y e n  a  c a u s a s  p r o p i a s  e l  p r o b l e m a ,  t i e n e n  e n  s u s  

m a n o s  l a  p o s i b i l i d a d  d e  i n t e r v e n i r .

T a m b i é n  e l  a m b i e n t e  f o r m a d o  p o r  l o s  o t r o s  s i s t e m a s  p u e d e  c o n s t r e ñ i r  o  p e r m i t i r  

e n  m a y o r  o  m e n o r  m e d i d a  l a  i n t e r v e n c i ó n  d e l  s u j e t o  s o b r e  e l  c o n f l i c t o .



E l  s e g u n d o  e s l a b ó n  d e  l a  c a d e n a  p u e d e  p a r a l i z a r s e  e n  l o s  s i g u i e n t e s  c a s o s :

-  A t r i b u c i o n e s  E x t e r n a s  y  L o c u s  o f  C o n t r o l  E x t e r n a l : c u a n d o  

l a  p e r s o n a  c o n c l u y e  q u e  l a  s o l u c i ó n  d e l  p r o b l e m a  n o  e s t á  e n  s u s  

m a n o s ,  n o  p u e d e  i n t e r v e n i r ,  s ó l o  l e  q u e d a  l a  p o s i b i l i d a d  d e  a c e p t a r  e l  

p r o b l e m a  t a l  y  c o m o  v i e n e  ( A C . P + ) ,  p u d i e n d o  c a e r  e n  l a  d e j a d e z  y  

d e s p r e o c u p a c i ó n  ( A C . P - ) .

-  A m b i e n t e  A u t o r i t a r i o :  p r o b l e m a s  a  l o s  q u e  e n  o t r a s  c i r c u n s t a n c i a s  

e l  s u j e t o  h a b r í a  h e c h o  f r e n t e  e f i c a z m e n t e ,  q u e d a n  f u e r a  d e  s u  a l c a n c e  

p o r  r a z o n e s  a j e n a s  a  é l .  U n  a m b i e n t e  d i c t a t o r i a l  r e d u c e  l a s  

p o s i b i l i d a d e s  d e  a u t o c o n t r o l  a u n  c u a n d o  e l  i n d i v i d u o  e s  c a p a z  d e  

e n f r e n t a r s e  a  l o s  p r o b l e m a s .  P o r  e l  c o n t r a r i o ,  l a  v i v e n c i a  d e  u n  

a m b i e n t e  d e  c o r l e  d e m o c r á t i c o  f a v o r e c e  l a  a c t i v a c i ó n  d e  m e c a n i s m o s  d e  

a u t o c o n t r o l  y  a u t o r r e g u l a c i ó n  ( B E R G 1 N .  1 9 8 7 ;  C A O U E T T E ,  1 9 7 5 ;  

E T Z I O N l .  1 9 8 3 ) .

4 . 5 . 3 .  M o t i v a c i ó n  p a r a  e l  A u t o c o n t r o l

U n a  v e z  q u e  l a  p e r s o n a  s e  s i e n t e  y  s a b e  c a p a z  d e  a u l o c o n t r o l a r  y  j u z g a  p o s i b l e  

h a c e r l o  e n  e s a  s i t u a c i ó n  c o n c r e t a  d e b e  d a r s e  u n  e l e m e n t o  m á s ,  i m p r e s c i n d i b l e  p a r a  q u e  

r e a l m e n t e  l o  a c t i v e :  l a  m o t i v a c i ó n ,  e l  d e s e o  d e  h a c e r l o .

E s t e  t e r c e r  m o m e n t o  d e  l a  c a d e n a  d e  a c t i v a c i ó n  s e  v e  c o n d i c i o n a d o  p o r  l o s  

v a l o r e s  q u e  g u í a n  e l  c o m p o r t a m i e n t o  d e l  i n d i v i d u o .



E s t e  t e r c e r  m o m e n t o  p u e d e  i n t e r r u m p i r s e  p o r  l a  m e d i a c i ó n  d e  d o s  e l e m e n t o s :

-  V a l o r e s :  c u a n d o  e l  r e s u l t a d o  d e l  a u t o c o n t r o l  n o  s i r v a ,  a  j u i c i o  d e l  

i n d i v i d u o ,  p a r a  s u s  f i n e s  n o  s e  a c t i v a r á  d i c h o  m e c a n i s m o .  L a  p e r s o n a  

n o  c o n s i d e r a  v a l i o s o  e l  o b j e t i v o  o  l a s  c o n s e c u e n c i a s  d e  l a  a c t i v a c i ó n  y  

p o r  l o  t a n t o  i n t e r r u m p e  e l  p r o c e s o .

-  A c t i v a c i ó n  S e l e c t i v a :  e n  o c a s i o n e s  s e  b u s c a n  r a z o n e s  p a r a  n o  

a c t i v a r  e l  m e c a n i s m o  a u t o r r e g u l a d o r .  A l g u n o s  d e  e s t o s  m e c a n i s m o s  

h a n  s i d o  e x p u e s t o s  p o r  B A N D U R A  ( 1 9 7 4 ,  1 9 7 8 c ,  1 9 8 5 .  1 9 9 1 ) :

"Self-evaluative regula lo rs (lo not operare unless activated, 
and many factor affect the selective activarían and 
disengagement of interna! control. There are various means 
by wich self-evaluative reactions can be dissociated from 
censurable behavior or even in its ser\'íce" ( B A N D U R A .
1 9 8 5 :  9 4 ) .

"Selective activation and disengagement of interna! control 
permits different npes of conduct with the same moral 
standars" ( B A N D U R A ,  1 9 9 1 :  2 7 9 ) ,

A  m o d o  d e  r e c u e r d o ,  s e  r e c o g e n  a  c o n t i n u a c i ó n  e s t o s  m e c a n i s m o s :

a )  J u s t i f i c a c i ó n  M o r a l :  c o n v e r t i r  u n  c o m p o r t a m i e n t o  c u l p a b l e  e n  

a l g o  m o r a l ,  a c e p t a b l e  s o c i a l  y  p e r s o n a l m e n t e .

b )  E t i q u e t a j e :  d i s f r a z a r  u n  a c t o  r e c h a z a d o  c o n  v o c a b l o s  

r e b u s c a d o s  y  p a l a b r a s  " h i g i é n i c a s "  p a r a  c o n v e r t i r l o  e n  a d m i s i b l e .



c )  C o m p a r a c i ó n  V e n t a j o s a :  c o m p a r a r  a l g o  c e n s u r a b l e  c o n  l o s  

p e o r e s  a c t o s  c o m e t i d o s  p a r a  q u e  e l  r e s u l t a d o  n o  s e a  t a n  n e g a t i v o  

c o m o  e n  e l  c a s o  d e  l o m a r  c o m o  p u n t o  d e  r e f e r e n c i a  a c t o s  

h u m a n i t a r i o s .

d )  D e s p r e o c u p a c i ó n  o  D i s t o r s i ó n :  a n a l i z a r  p a r c i a l m e n t e  l a s  

c o n s e c u e n c i a s ,  m i n i m i z a n d o  l o s  d a ñ o s  p r o d u c i d o s  a  l o s  o í r o s  y  

a t e n d i e n d o  a  l o s  b e n e f i c i o s  p e r s o n a l e s .

e )  D e s h u m a n i z a c i ó n :  d e s p e r s o n a l i z a r  y  c o n s i d e r a r  c o m o  

i n f r a h u m a n o s  a  l o s  o t r o s  p a r a  n o  s e n t i r  e m p a t i a  n i  

r e s p o n s a b i l i d a d  e n  l o s  c o m p o r t a m i e n t o s  h a c i a  e l l o s .

f )  A t r i b u c i ó n  d e  C u l p a b i l i d a d :  a t r i b u i r  l a  c u l p a  a  l a  v í c t i m a  y  

a d j u d i c a r l e  e l  p a p e l  d e  p r o v o c a d o r  o  e c h a r  l a  c u l p a  a  l a s  

c i r c u n s t a n c i a s  p a r a  j u s t i f i c a r  l a  d e s i n h i b i c i ó n .

g )  D e s p l a z a m i e n t o  d e  l a  R e s p o n s a b i l i d a d :  a c t u a r  b a j o  l a s  ó r d e n e s  

d e  s u p e r i o r e s  y  r e s p o n s a b i l i z a r  a  l o s  m i s m o s  d e  l o s  

c o m p o r t a m i e n t o s  p r o p i o s .

h )  D i f u s i ó n  d e  l a  R e s p o n s a b i l i d a d :  d i v i d i r  e l  i r a b a j o  y  l a  

r e s p o n s a b i l i d a d  e n  e l  g r u p o  p a r a  n o  v e r  n i  s e n t i r s e  c u l p a b l e  d e  

l o s  r e s u l t a d o s .



P o r  ú l t i m o ,  t r a s  a t r a v e s a r  l o s  t r e s  r e q u i s i t o s  a n t e r i o r e s  ( s e r  y  s a b e r s e  c a p a / . ,  

p o d e r  y  q u e r e r )  l a  p e r s o n a  a c t i v a  u n  t i p o  d e  a u t o c o n t r o l  c o n c r e t o  y  l o  e m p l e a  e n  u n  á r e a  

d e t e r m i n a d a  d e  a p l i c a c i ó n .

L a s  p r e g u n t a s  c l a v e s  e n  e s t e  p r o c e s o  d e  a c t i v a c i ó n  s e r á n :

-  ¿ Q u é  e s t á  o c u r r i e n d o ?  ¿ T e n g o  u n  p r o h l e m a ?  ¿ C u á l ?  ( C o n s c i e n c i a )

-  ¿ M e  s i e n t o  c a p a z  d e  s o l u c i o n a r l o ?  ¿ D e p e n d e  d e  m í  l a  s o l u c i ó n ?

( C a p a c i d a d  /  P o s i b i l i d a d )

-  ¿ M e r e c e  l a  p e n a  l a  s o l u c i ó n  d e l  p r o h l e m a ?  ( M o t i v a c i ó n )

-  ¿ C ó m o  e s  m e j o r  r e s p o n d e r ,  a c t u a n d o  o  a c e p t a n d o ,  a c t i v a  o  l a  p a s i v a ?

( A c t i v a c i ó n )

E n  l a  p á g i n a  s i g u i e n t e  s e  r e p r e s e n t a  e l  p r o c e s o  a q u í  d e s c r i t o  d e  l a  a c t i v a c i ó n  d e l  

a u t o c o n t r o l  y  v a r i a b l e s  q u e  i n f l u y e n  e n  c a d a  m o m e n t o  d e  m a n e r a  d e c i s i v a  p a r a  l a  

c o n t i n u a c i ó n  o  i n t e r r u p c i ó n  d e  l a  c a d e n a .  A u n q u e  n o  q u e d e  p l a s m a d o  e n  é l .  l o s  A C . P -  y  

A C . P +  q u e  p u e d e n  a p a r e c e r  e n  o t r o s  p u n t o s  d e  l a  c a d e n a  c o m o  s e  h a  i d o  e x p l i c a n d o  c o n  

a n t e r i o r i d a d .
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4 . 6 .  P r o c e s o s  d e  l o s  A u t o c o n t r o l e s  P o s i t i v o s .

S i  e l  i n d i v i d u o  l l e g a  a l  f i n a l  d e  la  c a d e n a  d e  c o n d u c í a  p o d r í  a c t i v a r  e l  A C . A +  o  

e l  A C . P + .



P o r  l o  l a n í o ,  s e  e s l á  h a c i e n d o  r e f e r e n c i a  a  d o s  p r o c e s o s :

I o)  P r o c e s o  d e  a c t i v a c i ó n  d e l  a u t o c o n t r o l :  c o n d i c i o n e s  m í n i m a s  

r e q u e r i d a s  p a r a  q u e  s o  d é  e l  a u t o c o n t r o l .  E s t e  a s p e c t o  h a  s i d o  e x p u e s t o  

o n  e l  a p a r t a d o  a n t e r i o r .

2 o)  P r o c e s o  d e l  a u t o c o n t r o l :  e l e m e n t o s  q u e  a p a r e c e n  e n  e l  

d e s a r r o l l o  y  e v o l u c i ó n  d o  l o s  a u t o c o n t r o l e s ,  u n a  v e /  é s t o s  h a n  s i d o  

a c t i v a d o s .  E s t e  a s p e c t o  s e r á  e x p u e s t o  e n  o s l e  a p a r t a d o .

C e n t r a n d o  p u e s  l a  a t e n c i ó n  e n  o s l o  s e g u n d o  a s p e c t o ,  t a n t o  e l  a u t o c o n t r o l  a c t i v o  

p o s i t i v o  ( A C . A + )  c o m o  e l  a u t o c o n t r o l  p a s i v o  p o s i t i v o  ( A C . P + )  i m p l i c a n  u n  p r o c e s o ,  u n  

d e s a r r o l l o  q u e  q u e d a  m á s  c l a r o  y  e x p l í c i t o  o n  e l  p r i m e r o  p n r  s e r  u n a  a c t i v i d a d  y  p o r  s e r  e l  

t i p o  d o  a u t o c o n t r o l  m á s  e s t u d i a d o  e n  e s i e  c o n t e x t o  c u l t u r a l .  P e r o  e s i e  h e c h o  n o  p u e d e  

h a c e r  o l v i d a r  e l  a u t o c o n t r o l  p a s i v o  p o s i t i v o  ( A C . P + )  y a  q u e  é s t e  t a m b i é n  i m p l i c a  u n  

p r o c e s o .

4 . 6 . 1 .  P r o c e s o  d e l  A u t o c o n t r o l  A c t i v o  P o s i t i v o

E n  l o  r e f e r e n t e  a l  A C . A + ,  n o  t o d o s  l o s  a u t o r e s  h a n  d e n o m i n a d o  a  e s t o s  

m o m e n t o s  d o  l a  m i s m a  m a n e r a .  D e  f o r m a  s i n t é t i c a  s o  p u e d e n  s e ñ a l a r :

-  K A N F E R  ( 1 9 7 5 )  e s  e l  p r i m e r  a u t o r  q u e  h a c e  r e f e r e n c i a  a l  a u t o c o n t r o l  

c o m o  u n  p r o c e s o  q u e  i n t e r v i e n e  e n  l a  c a d e n a  c o n d u c t u a l  d e  t r e s  

m o m e n t o s :  a u t o - o b s e r v a c i ó n ,  a u t o - e v a l u a c i ó n  y  a u t o - r e f u e r / . o .



-  O i r o  a u t o r  c e n t r a l  d e  e s t e  a u t o c o n t r o l  a c t i v o  p o s i t i v o  e s  K A R O L Y  

( 1 9 7 7 ,  1 9 8 1 ) .  S u  m o d e l o  p o s e e  c u a t r o  p a l a b r a s  c l a v e s  d e f i n i t o r i a s  p a r a  

e l  a u t o c o n t r o l :  s a b e r ,  q u e r e r ,  a c t u a r  y  m a n t e n e r .  E l  s a b e r  i n c l u i r í a  l a  

a u t o - o b s e r v a c i ó n  y  a u t o - e v a l u a c i ó n ,  e s  d e c i r ,  l a  l o m a  d e  c o n s c i e n c i a  y  

l a  v a l o r a c i ó n  d e l  p r o b l e m a .  E l  a c l u a r  a b a r c a r í a  l a  m e d i a c i ó n  d e  u n a  

s o l u c i ó n  y  e l  r e f u e r z o  d e  e s a  n u e v a  r e s p u e s t a  q u e  e n  u n  p r i n c i p i o  s e r í a  

d e  b a j a  p r o b a b i l i d a d .  E n  t e r c e r  l u g a r ,  e l  c o m p r o m i s o  q u e  e l  i n d i v i d u o  

l o m a  p a r a  l l e v a r  a  c a b o  e l  c a m b i o  d e s e a d o  e s  d e  v i t a l  i m p o r t a n c i a  y a  

q u e  e s e  c a m b i o  e s ,  e n  u n  p r i n c i p i o  a v e r s i v o  y  p o c o  p r o b a b l e .  P o r  

ú l t i m o ,  e l  p r o c e s o  s e  c i e r r a  c o n  e l  m a n t e n i m i e n t o  o  r e o r g a n i z a c i ó n  d e l  

n u e v o  h á b i t o  q u e  l l e v a r á  a  l a  a u t o r r e g u l a c i ó n  d e l  m i s m o .

-  B A N D U R A  ( 1 9 7 7 b )  a l u d e  a  l o s  t r e s  m o m e n i o s  d e  K A N F E R  ( a u t o -  

o b s e r v a c i ó n .  p r o c e s o s  e v a l u a t i v o s  y  a u l o r r e a c c i o n e s )  p e r o  s u  a n á l i s i s  

e s  m á s  p r o f u n d o  d e  l o s  m e d i a d o r e . ' .  c o g n i t i v o s  y  m o d e l o s  e x t e r n o s .

-  T H O R E S E N  &  M A H O N E Y  ( 1 9 7 4 )  h a b l a n  d e l  a u t o c o n t r o l  c o m o  la  

s u s t i t u c i ó n  e n  l a  c a d e n a  c o n d u c t u a l  d e  u n a  r e s p u e s t a  c o n t r o l a d a  p o r  

u n a  r e s p u e s t a  c o n t r o l a d o r a  q u e  s e  i r á  h a c i e n d o  m á s  p r o b a b l e  s u  

e m i s i ó n .

-  C A P A F O N S  &  S I L V A  ( 1 9 8 6 ) ,  e n  e l  c u e s t i o n a r i o  d e  a u t o c o n t r o l  

i n f a n t i l  y  a d o l e s c e n t e  ( C A C I A ) ,  d e f i n e n  e l  a u t o c o n t r o l  c o n  c u a t r o  

f a c t o r e s ,  d o s  d e  l o s  c u a l e s  t i e n e n  c a b i d a  e n  e s t e  e s q u e m a :  

r e i r o a l ¡ m e n t a c i ó n  p e r s o n a l  y  a u t o c o n t r o l  p r o c e s u a l .  e n t e n d i e n d o  p o r  e l  

p r i m e r o  l a  t o m a  d e  c o n s c i e n c i a  y  l a  a u t o - o b s e r v a c i ó n  y ,  p o r  e l  

s e g u n d o ,  l a  a u t o - e v a l u a c i ó n  y  e l  a u t o - r e f u e r z o .



-  P A N T O J A  ( 1 9 8 6 )  e n  s u  d e s a r r o l l o  d e l  p r o c e s o  d e  a u t o c o n t r o l ,  

s i n t e t i z a  l a s  a p o r t a c i o n e s  d e  K A N F E R ,  K A R O L Y  y  T H O R E S E N  &  

M A H O N E Y ,  e  i n c l u y e  n o  s ó l o  e l  p r o c e s o  y  l o s  f a c t o r e s  c o g n i t i v o s  

s i n o  q u e  t a m b i é n  d e s a r r o l l a  l a  f a s e  d e  a c c i ó n  e x p o n i e n d o  l a s  t é c n i c a s  

d e  a u t o c o n t r o l  y  s u  a p l i c a c i ó n  a  l a  c a d e n a  c o n d u c t u a l .  P o r  e l l o ,  s e  

r e f i e r e  a  s e i s  m o m e n t o s :  a u t o c o n c i e n c i a ,  a u t o - o b s e r v a c i ó n ,  a u t o -  

e v a l u a c i ó n ,  m o t i v a c i ó n - c o m p r o m i s o ,  i n t e r v e n c i ó n  y  a u t o - r e f u e r z o  o  

a u t o - c a s t i g o .

E l  s i g u i e n t e  c u a d r o  p r e s e n t a  l a s  d i s t i n t a s  f a s e s  d e l  a u t o c o n t r o l  y  l a  d e n o m i n a c i ó n  

q u e  l o s  p r i n c i p a l e s  a u t o r e s  l e s  h a n  d a d o .



C o m o  s í n t e s i s  d e  l o  a n t e r i o r  s e  p u e d e  d e e i r  q u e  e l  a u t o c o n t r o l  a c t i v o  p o s i t i v o  s e  

d e s a r r o l l a  e n  v a r i o s  m o m e n t o s  o  f a s e s  q u e  s e  p u e d e n  r e s u m i r  e n  c u a t r o :

4 . 6 . 1 . 1 .  A u t o - O b s e r v a c i ó n  v  H e l e r o - O b s e r v a c i ó n

C o n s i s t e  e n  s e r  c o n s c i e n t e  d e l  p r o b l e m a ,  c o n o c e r  y  c o m p r e n d e r  c o n  e x a c t i t u d  

s u s  d i m e n s i o n e s .

I m p l i c a  l a  a u l o c o n s c i c n c i a ,  e n t e n d i d a  c o m o  l a  c a p a c i d a d  q u e  p o s e e  e l  i n d i v i d u o  

d e  d a r s e  c u e n t a ,  d e  f o c a l i z a r  l a  a t e n c i ó n  h a c i a  u n  a s p e c t o  d e t e r m i n a d o  y  d e  i n t e r p r e t a r  l a  

i n f o r m a c i ó n  p r o v e n i e n t e  d e l  f e e d b a c k .

E s t a  l o c a l i z a c i ó n  n o  e s  ú n i c a m e n t e  h a c i a  l a  m o d a l i d a d  c o n d u c t u a l  s i n o  h a c i a  

t o d a s  y  c a d a  u n a  d e  l a s  d i m e n s i o n e s  d e l  p r o b l e m a  y  d e  l a  p e r s o n a l i d a d .  L a  p e r s o n a  

o b s e r v a  y  t o m a  l o s  d a l o s  q u e  d e s c r i b e n  l a  c o n d u c t a ,  p e n s a m i e n t o s ,  s e n t i m i e n t o s ,  

r e a c c i o n e s  b i o l ó g i c o - s o m á t i c a s  y  l a s  r e s p u e s t a s  d e  o í r o s  p e r s o n a s .  A  e s t e  m o m e n t o  s e  l e  

d e n o m i n a  a u t o - r e g i s t r o .  C o m o  c o n s e c u e n c i a  d e  e s t a  t a r e a ,  s e  e s t a b l e c e  u n a  l í n e a  b a s e  d e  

c a r á c t e r  m u l t i m o d a l .

P e r o  a d e m á s  e s  n e c e s a r i o  q u e  l a  p e r s o n a  c o n o z c a  l a  i n f l u e n c i a  q u e  e n  s u  e n l o m o  

c e r c a n o  p u e d e  e j e r c e r .  E s  i m p o r t a n t e  r e c o r d a r  q u e  e l  a u t o c o n t r o l  c o n s i s t e  e n  m u c h a s  

o c a s i o n e s  e n  i n t e r v e n i r  t a m b i é n  s o b r e  e l  a m b i e n t e ,  n o  s ó l o  s o b r e  u n o  m i s m o .  P o r o s o ,  

u n  n u e v o  e l e m e n t o  e s  l a  h e l e r o - o b s e r v a c i ó n ,  e l  h a c e r  c o n s c i e n t e  c l  p a p e l  q u e  l o s  o t r o s  

d e s e m p e ñ a n  e n  e l  p r o b l e m a .  E n  c o n c r e t o  s e  d e b e  a n a l i z a r  e l  r o l  q u e  j u e g a n  l o s  o t r o s  

s i s t e m a s  e n  e l  m a n t e n i m i e n t o  d e l  p r o b l e m a  y  l a  d i s p o n i b i l i d a d  o  r e s i s t e n c i a  d e  l o s  

m i s m o s  a l  c a m b i o .



4 . 6 . 1 . 2 .  A u t o - E v a l u a c i ó n

E n  e s t e  s e g u n d o  m o m e n t o  l a  p e r s o n a  j u z g a  l o s  d a t o s  o b t e n i d o s  e n  l a  f a s e  d e  

a u t o - o b s e r v a c i ó n ,  s e  i m p l i c a  e n  e l  p r o b l e m a  y  c o m p a r a  l o  q u e  b u s c a b a  c o n  l o  q u e  h a  

c o n s e g u i d o .

E l  r e s u l t a d o  d e  e s t a  c o m p a r a c i ó n  p u e d e  s e r  p o s i t i v o  o  n e g a t i v o .  E n  e l  p r i m e r  

c a s o ,  l o s  o b j e t i v o s  s e  h a n  l o g r a d o  y  p o r  l o  t a n t o ,  n o  s e r á  n e c e s a r i o  i n t e r v e n i r ,  l o  c u a l  

i n d i c a  q u e  s e r í a  u n  m o m e n t o  m á s  d e  l a  a u t o r r e g u l a c i ó n .  E n  e l  s e g u n d o  c a s o ,  l o s  

o b j e t i v o s  n o  s e  h a b r í a n  o b t e n i d o  y  l a  p e r s o n a  s e n t i r í a  n e c e s i d a d  d e  c a m b i o .  E s t e  s e r í a  e l  

c a s o  d e l  a u t o c o n t r o l .

4 . 6 . 1 . 3 .  A c c i ó n  e  I n t e r v e n c i ó n

E n  e l  t e r c e r  m o m e n t o ,  l a  p e r s o n a ,  p a r t i e n d o  d e  s u  s i t u a c i ó n  r e a l  y  c o n c r e t a  s e  

p r o p o n e  u n o s  o b j e t i v o s  d e  c a m b i o .  E s  n e c e s a r i o  u n a  m o t i v a c i ó n  y  u n  c o m p r o m i s o  q u e  l a  

" o b l i g u e n "  a  s í  m i s m a  a  e m p r e n d e r  l a  a v e n t u r a  d e l  p r o g r e s o  y  l a  t r a n s f o r m a c i ó n  

( K A N F E R  e t  a l . ,  1 9 7 4 ;  P O W E L L  &  C O L D E W A Y ,  1 9 8 0 ) .

J u n i o  a  l a  m o t i v a c i ó n ,  e s  i m p o r t a n t e  c o n t a r  c o n  e s t r a t e g i a s  a d e c u a d a s  p a r a  

p r o v o c a r  e s e  c a m b i o .  L a  i n t e r v e n c i ó n  s e  d i r i g i r á  a  l a s  á r e a s  d e  l a  p e r s o n a l i d a d  m i s  

a f e c t a d a s  y  b u s c a r á  l a  c r i s i s  p r o f u n d a  q u e  e x i j a  a l  s i s t e m a  u n  n u e v o  e q u i l i b r i o .

T r a s  l a  i n t e r v e n c i ó n ,  l a  p e r s o n a  v o l v e r á  a  l a  a u t o - o b s e r v a c i ó n ,  h e l e r o -  

o b s e r v a c i ó n  y  a  l a  a u t o - e v a l u a c i ó n  y  c o m p r o b a r á  s i  h a  c o n s e g u i d o  o  n o  l o s  o b j e t i v o s  

p r o p u e s t o s  p a r a  s u  t r a t a m i e n t o .



S i  e l  r e s u l t a d o  d e  l a  e v a l u a c i ó n  d e l  t r a t a m i e n t o  e s  p o s i t i v a  e l  s u j e t o  a p r e n d e r á  a  

a u t o a p l i e a r s e  r e f u e r z o s  q u e  g a r a n t i c e n  e l  m a n t e n i m i e n t o  d e l  c a m b i o .  D e  e s t a  m a n e r a ,  

i n c l u s o  c u a n d o  h a y a  r e s i s t e n c i a  e n  l o s  e l e m e n t a s  e x t e r n o s ,  c o m o  l a  f a m i l i a ,  l o s  a m i g o s ,  

e t c . ,  e l  s u j e t o  t e n d r á  e n  s u s  m a n o s  l a  c l a v e  d e l  c a m b i o  a  t r a v é s  d e l  c o n t r o l  d e  l a s  

c o n s e c u e n c i a s .

G r á f i c a m e n t e  e s t e  p r o c e s o  d e l  a u t o c o n t r o l  a c t i v o  p o s i t i v o  q u e d a r í a  e x p r e s a d o  d e  

l a  s i g u i e n t e  m a n e r a :

-------------------------------------- --- \

1- AUTO / HETERO - OBSERVACION

Autoconciencia | + | Autorregistro

1

2- AUTO-EVALUACION

COMPARACION

|r„ 1|— [ideal |

i

3- P R O G R A M A  DE ACCION

nhi*tiYn< + Compromlsol + | Estrategia + A-Obs/A-Ev |

i

4- AUTO-REFUERZO Y MANTENIMIENTO

|R«compensa/Cast^o| + | Continuidad!



A u n q u e  m e n o s  c o n o c i d o  p o r  l a  p s i c o l o g í a  o c c i d e n t a l ,  t a m b i é n  s e  p u e d e  h a b l a r  

d e  u n  p r o c e s o  d e  a u t o c o n t r o l  p a s i v o  p o s i t i v o  ( A C . P + ) .

E l  p u n t o  d e  a r r a n q u e  e s  c o m ú n  a l  A C . A + .  p e r o  l a  d i f e r e n c i a  e s t r i b a  e n  l a  

d e c i s i ó n  d e  n o  i n t e r v e n c i ó n  o ,  p a r a  s e r  m á s  p r e c i s o s ,  d e  u n a  i n t e r v e n c i ó n  b a s a d a  e n  l a  

n o - a c c i ó n .

4 . 6 . 2 . 1 . A u t o - O b s e r v a c i ó n  v  H e l e r o - O b s e r v a c i ó n

A l  i g u a l  q u e  e n  e l  c a s o  a n t e r i o r ,  l a  p e r s o n a  t o m a  c o n s c i e n c i a  d e l  p r o b l e m a  y  l o  

a n a l i z a  t a n t o  e n  s u s  m o d a l i d a d e s  p e r s o n a l e s  c o m o  a  n i v e l  s i s t é m i c o .

4 . 6 . 2 . 2 .  A u t o - E v a l u a c i ó n  v  D e c i s i ó n  d e  N o  I n t e r v e n c i ó n

A l  c o m p a r a r  l o  e s p e r a d o  c o n  l o  c o n s e g u i d o  y  o b t e n e r s e  u n  r e s u l t a d o  n e g a t i v o ,  

l a  p e r s o n a  p u e d e  d e c i d i r  n o  i n t e r v e n i r  p o r  c o n s i d e r a r  q u e  l a  s o l u c i ó n  d e l  p r o b l e m a  n o  

e s t á  e n  s u s  m a n o s  o  b i e n  p o r q u e  n o  m e r e c e  l a  p e n a  t o d o  e l  c a m b i o  p u e s  l a  d i f e r e n c i a  

e n t r e  l o  e s p e r a d o  y  l o  o b t e n i d o ,  a  p e s a r  d e  s e r  n e g a t i v a ,  n o  e s  p r e o c u p a n t e .

L a  m u j e r  q u e  t r a s  e l  i n v i e r n o  s e  e n c u e n t r a  c o n  1 0  K g .  d e  m i s  p u e d e  p e n s a r  q u e  

l e  m e r e c e  l a  p e n a  c a m b i a r  s u s  h á b i t o s  a l i m e n t i c i o s ,  d e p o r t i v o s  y  s o c i a l e s  p o r  p e r d e r  e s c  

s o b r e p e s o .  S e  e s t á  j u g a n d o  s u  s a l u d  y  e l  c a m b i o  m e r e c e  l a  p o n a .  P o r  e l l o ,  s e  s o m e t e  a  

u n a  d i e t a  e s t r i c t a ,  p r a c t i c a  d e p o r t e  t r e s  d í a s  a  l a  s e m a n a  y  d e j a  d e  a s i s t i r  a  c e n a s  y



c o m i d a s  s o c i a l e s .  S i  e s i a  m i s m a  m u j e r  h a  g a n a d o  3  K g . ,  a  p e s a r  d e  q u e  e l  r e s u l t a d o  d e  l a  

a u t o - e v a l u a c i ó n  e s  n e g a t i v o ,  l a  d i f e r e n c i a  p u e d e  n o  s e r  p e r c i b i d a  p o r  l a  m i s m a  c o m o  

p r e o c u p a n t e  y  e l  c a m b i o  l e  s u p o n e  m á s  d e  l o  q u e  e s t á  d i s p u e s t a  a  s a c r i f i c a r  d e  s í .  P o r  

e l l o ,  d e c i d e  n o  i n t e r v e n i r .

4 - Ó . 2 . 3 .  A c e p t a c i ó n  d e l  P r o b l e m a :  L a  M e t á f o r a  d e l  E s p e j o

L a  t r a d i c i ó n  o r i e n t a l  y  s u  a u t o c o n t r o l  d e n o m i n a d o  p a s i v o ,  p o r  c u a n t o  e s  c a p a z  

d e  a l c a n z a r  e l  o b j e t i v o  d e  n o  b u s c a r  o b j e t i v o s ,  s e  c a r a c t e r i z a  p o r  d e j a r  H u i r  y  a c e p t a r  l a  

r e a l i d a d .  ¿ C ó m o  c o n s e g u i r  a c e p t a r  e l  p r o b l e m a ?  ¿ e n  q u t i  c u a l i d a d e s  y  c a r a c t e r í s t i c a s  s e  v e  

r e f l e j a d a  l a  i n c o r p o r a c i ó n  d e l  p r o b l e m a  a  l a  h i s t o r i a  p e r s o n a l  c o m o  u n a  e x p e r i e n c i a  m á s ?  

E l  s í m i l  q u e  s e  u t i l i z a  ( S H A P I R O ,  1 9 8 3 h )  e s  e l  d e l  e s p e j o  o  l a  v a c i e d a d :

"The ntirror can he undersiood as part ofZen 's "real me" 
or Buddha nature, hased on four qnalities {or wisdoms). 
These are the quaiities of emptiness, acceptance, accurate 
discriminarían, and nonattachmenr" ( S H A P I R O ,  19 8 3 h :  
2 5 7 )

E s t a s  c u a t r o  c u a l i d a d e s  s o n  d e s c r i t a s  d e  l a  s i g u i e n t e  f o r m a :

a )  V a c i e d a d :  c u a n d o  u n  e s p e j o  e s t á  l i m p i o  y  l i b r e  d e  t o d a  s u c i e d a d  o  

m a n c h a ,  r e f l e j a  c o n  c l a r i d a d ,  e x a c t i t u d  y  s i n  d i s t o r s i ó n .  S e  d i c e  q u e  

e s t á  v a c í o .  L a  v a c i e d a d  d e l  y o  i m p l i c a  l a  c a p a c i d a d  d e  l i b e r a r s e  d e  l o s  

p r e c o n c e p t o s  o  c r i t e r i o s  c o n  l o s  q u e  c o n s t a n t e m e n t e  s e  e v a l ú a  la  

r e a l i d a d .  E s t a  v a c i e d a d  p e r m i t e  o b s e r v a r  e l  p r o b l e m a  a  d i s t a n c i a ,  c o m o  

e n  u n a  p a n t a l l a  e n  l a  q u e  e l  i n d i v i d u o  s a l e  d e  s í  y  l o  o b s e r v a  d e s d e  

f u e r a .  L a  v a c i e d a d  a d e m á s ,  p e r m i t e  r e f l e j a r  e l  p r o b l e m a  c o n  e x a c t i t u d  y  

m a y o r  o b j e t i v i d a d .



b )  A c e p t a c i ó n :  e l  e s p e j o  l o d o  l o  a c e p t a ,  t o d o  l o  r e f l e j a .  N o  e v a l ú a ,  n o  

i n t e r p r e t a ,  n o  e t i q u e t a ,  n o  j u z g a .  D e  i g u a l  f o r m a ,  e l  y o  v a c í o ,  d a  c a b i d a  

a  c u a l q u i e r  c o s a  e n  s í .  L a  v a c i e d a d  s e  c o n v i e n e  e n  p l e n i t u d .  E l  

h u m a n i s m o  h a  d e s c r i t o  e s t a  a c t i t u d  c o m o  l a  c a p a c i d a d  d e  e s c u c h a r  s i n  

j u i c i o  y  e m p a l i z a r  c o n  e l  p r o b l e m a  d e l  i n d i v i d u o  ( R O G E R S ,  1 9 7 4 ) .

c )  D i s c r i m i n a c i ó n  E x a c t a  y  C o n c i s a :  e l  e s p e j o  e s  c a p a z  n o  s ó l o  

d e  a c e p t a r  l o d o  s i n o  t a m b i é n  d e  d i f e r e n c i a r  y  d i s c r i m i n a r .  P o r  e l l o  e l  y o  

v a c í o  e s  c a p a z  d e  d i s c r i m i n a r  c o n  p r e c i s i ó n  ! o  q u e  r e f l e j a  y  a c e p t a .

d )  D e s a p e g o :  e l  y o  p a s i v o  p o s i t i v o ,  a l  i g u a l  q u e  e l  e s p e j o ,  a c e p t a  t o d o  

s i n  a p e g o ,  l o  d e j a  l l e g a r  y  a l  i g u a l  l o  d e j a  p a s a r  o  m a r c h a r .

g r á f i c a  d e  e s t e  s e g u n d o  p r o c e s o  d e  a u t o c o n t r o l  p a s i v o  p o s i t i v o  s e r í a :

1- AUTO / HETERO - OBSERVACION

Autoconcitncú | ♦ | Autor-registro

l
2- AUTO-EVALUACION

COMPARACION

Real —  Ideal

3- DECISION DE NO INTERVENCION 

l
4- ACEPTACION DEL PROBLEMA

Vaciedad Aceptación Discriminación Desapego



E n  r e s u m e n ,  e n  e s t o s  d o s  ú l t i m o s  a p a r t a d o s  s e  h a n  p r e s e n t a d o  d o s  p r o c e s o s  

d i s t i n t o s  q u e  s e  d a n  d e  m a n e r a  c o n s e c u t i v a :  c l  p r i m e r o  r e f e r i d o  a  l a  a c t i v a c i ó n  d e l  

a u t o c o n t r o l ,  e l  s e g u n d o  l o s  p r o c e s o s  y  e l e m e n t o s  q u e  i m p l i c a n  la  a c t i v a c i ó n  d e  c a d a  u n o  

d e  l o s  a u t o c o n t r o l e s  p o s i t i v o s .

E s t o s  d o s  p r o c e s o s  p u e d e n  r e p r e s e n t a r s e  c o m o  a p a r e c e  e n  l a  s i g u i e n t e  f i g u r a :

r*

PROCESO DE ACTIVACION

IS) Capacidad de Autocontrol 
2¡) Posibilidad de Autocontrol 
3¡) Motivación de Autocontrol 
4i) Activación del Autocontrol

-»ACTIVACION-

PROCESO DE AC.A+

|s) Auto- y Hetero-Objervadcn 
2*) Auto-Evaluación 
3*) Programa de Acción 
4i> Auto-Refuerzo y Mantenimiento

PROCESO DE AC.P-»

|2) Auto- y Hetero-Observaclón 
2¡) Auto-Evaluación 
3*) Decisión de No intervención 
4i) Aceptación del Problema

4 . 7 .  C o m p a t i b i l i z a r  d o s  F o r m a s  d e  A u t o c o n t r o l  P o s i t i v a s .

¿ E x i s t e n  r e a l m e n t e  s i t u a c i o n e s  e n  l a s  q u e  s ó l o  s e  p u e d a  a p l i c a r  e l  A C . A +  y  o t r a s  

e n  l a s  q u e  s ó l o  s e  p u e d a  a p l i c a r  e l  A C . P + ?

S i  u n o  d e  l o s  e l e m e n t o s  c r u c i a l e s  p a r a  la  a c t i v a c i ó n  d e l  a u t o c o n t r o l  e s  e l  e s t i l o  d e  

a t r i b u c i ó n ,  ¿ s e  d a n  a t r i b u c i o n e s  e x a c t a s  o  a d a p t a d a s  a  la  r e a l i d a d ?  E l  l e m a  d e  l a  a t r i b u c i ó n  

n o  e s  d e  f á c i l  s o l u c i ó n ,  s a l v o  e n  p r o b l e m a s  g r a v e s  e n  t o s  q u e  l a  s a l u d  f í s i c a  o  m e n t a l ,  

p r o p i a  o  a j e n a ,  e s t á  e n  j u e g o .



L a  e x i s t e n c i a  o  n o  d e  u n  p r o b l e m a  d e p e n d e  e n  g r a n  m e d i d a  d e  l a  i n t e r p r e t a c i ó n  

q u e  h a g a  e l  i n d i v i d u o  d e  u n a  s e r i e  d e  d a t o s  y  d e l  r e s u l t a d o  d e l  p r o c e s o  d e  l a  a u t o -  

e v a l u a c i ó n .  E s  l ó g i c o  q u e  e n  l a  c u l t u r a  o c c i d e n t a l  d o n d e  a u t o c o n t r o l  s i g n i f i c a  a c c i ó n ,  s e  

c o n s i d e r e  e l  l o c i t s  o f  c o n t r o l  i n f e r n a l  ( R O T T E R ,  1 9 6 6 )  c o m o  r e q u i s i t o  i m p r e s c i n d i b l e  

p a r a  l a  a c t i v a c i ó n  y  e f i c a c i a  ( P H E L P S ,  1 9 7 7 ;  W I L L I A M S  &  L O N G .  1 9 8 3 ) .  S i n  

e m b a r g o ,  e n  e l  m o d e l o  a q u í  p r e s e n t a d o  t a n t o  e l  l o c i t s  o f  c o n t r o l  i n f e r n a l  c o m o  e l  e x t e r n a !  

s o n  v á l i d o s ,  y a  q u e  t a n t o  l a s  a t r i b u c i o n e s  i n t e r n a s  c o m o  e x t e r n a s  p u e d e n ,  e n  m u l t i t u d  d e  

o c a s i o n e s ,  l l e v a r  a  s o l u c i o n a r  e l  p r o b l e m a  s i e m p r e  q u e  e l  a u t o c o n t r o l  q u e  s e  a c t i v e  s e a  

p o s i t i v o .  L o  d i s t i n t o  r a d i c a  e n  l a  a c t i t u d  q u e  a d o p t a  e l  i n d i v i d u o ,  p e r o  e n  a m b a s  e l  

r e s u l t a d o  e s  l a  d e s a p a r i c i ó n  d e  l a  p e r c e p c i ó n  d e l  p r o b l e m a ,  b i e n  p o r q u e  o b j e t i v a m e n t e  h a  

h a b i d o  u n  c a m b i o ,  o  b i e n  p o r q u e  s u b j e t i v a m e n t e  l a  p e r s o n a  h a  a c e p t a d o  e l  h e c h o  y  é s t e  

d e j a  d e  s e r  u n  p r o h l e m a .

S i  e s t o  e s  a s í ,  ¿ e s  n e c e s a r i o  p l a n t e a r  l a  d i s y u n t i v a  a c t i v i d a d - p a s i v i d a d ?  ¿ n o  e s  

p o s i b l e  m a n t e n e r  a m b a s  a c t i t u d e s  a  l a  v e z ,  e n  d i s t i n t o s  p l a n o s  d e  i m p o r t a n c i a  s e g ú n  la  

c i r c u n s t a n c i a ?  S i  l o s  e s t u d i o s  r e a l i z a d o s  s o b r e  s a l u d  m e n t a l  d e s c r i b e n  e l  m o d e l o  

s a l u d a b l e  p s i c o l ó g i c a m e n t e  c o m o  s í n t e s i s  d e  A C . A +  y  A C . P + ,  ¿ p o r  q u é  n o  b u s c a r  e l  

e q u i l i b r i o  e n t r e  a m b o s ,  e n t r e  e l  c o n t r o l  y  e l  d e s c o n t r o l ,  e n t r e  l a  i n t e r v e n c i ó n  y  l a  n o -  

a c c i ó n .  e n t r e  l a  l u c h a  y  l a  a c e p t a c i ó n ?  ¿ n o  e s  p o s i b l e  v e r  e l  m o d e l o  d e  l o s  c u a t r o  

c u a d r a n t e s  n o  c o m o  a u t o c o n t r o l e s  i n c o m p a t i b l e s ,  s i n o  c o m o  d o s  e l e m e n t o s  o  a s p e c t o s  

p o s i t i v o s  y  c o m p l e m e n t a r i o s ?

A  n i v e l  d e  p e n s a m i e n t o ,  t o d o  h o m b r e  n e c e s i t a  s e r  c a p a z  d e  r e f l e x i o n a r ,  j u z g a r ,  

s o p e s a r ,  p l a n i f i c a r  y  o r g a n i z a r  e l  f u t u r o ,  p e r o  t a m b i é n  n e c e s i t a  d e j a r  " l a  m e n t e  e n  

b l a n c o " ,  d a r  r i e n d a  s u e l t a  a  s u  i m a g i n a c i ó n ,  p e r m a n e c e r  a  l a  e s p e r a  d e  n u e v a s  i d e a s  y  

a c e p t a r  n u e v a s  f o r m a s .



A  n i v e l  e m o c i o n a l ,  l o  m á s  d e s e a b l e  p a r e c e  s e r  e l  j u s t o  e q u i l i b r i o  e n t r e  l a  

a u t o m o t i v a e i ó n  y  l a  l u c h a  p o r  s e n t i r s e  b i e n  c o n s i g o  m i s m o  a d e m á s  d e  d e j a r s e  l l e v a r  y  

s e n t i r ,  a b a n d o n a r s e  y  a c e p t a r  l a s  p r o p i a s  e m o c i o n e s .

E n  c u a n t o  a  l a  b i o l o g í a ,  e l  o r g a n i s m o  a g r a d e c e  t a n t o  l a  i n t e r v e n c i ó n  a  t i e m p o  

u n t e  s í n t o m a s  d e  e n f e r m e d a d  c o m o  e l  r e s p e t o  a l  r i t m o  p r o p i o .

E n  l o  q u e  a  la  c o n d u c t a  r e s p e c t a ,  ¿ c u á n t a s  v e c e s  l a  n o - a c c i ó n ,  l a  n o  i n t e r v e n c i ó n  

l o g r a  l a  s o l u c i ó n  d e  u n  p r o b l e m a ?  E s t o  n o  s i g n i f i c a  q u e  e n  o t r a s  s i t u a c i o n e s  n o  s e a  

n e c e s a r i a  l a  i n t e r v e n c i ó n ,  l a  a c c i ó n  y  l a  e f i c a c i a .

Y  p o r  ú l t i m o ,  l a  j u s t a  a r m o n í a  e n t r e  h a b l a r ,  p a r t i c i p a r ,  d i a l o g a r  y  e s c u e h a r -  

a c e p t a r e s  l a  c l a v e  d e l  é x i t o  e n  l a s  r e l a c i o n e s  i n t e r p e r s o n a l e s .

P o r  c l  m o m e n t o  p a r e c e  r e c o m e n d a b l e  b u s c a r  u n  a d e c u a d o  e q u i l i b r i o  e n t r e  

a c t i v i d a d - p a s i v i d a d ,  c o n t r o l - d e s c o n t r o l  e n  t o d a s  y  c a d a  u n a  d e  l a s  á r e a s  d e  p e r s o n a l i d a d .  

P e r o  a ú n  s e  p u e d e  i r  m á s  l e j o s  e n  e s t e  i n t e n t o  d e  c o m p a t i b i l i z a c i ó n  y  s í n t e s i s .  N o  s ó l o  e s  

p o s i b l e  b u s c a r  l a  a c t i v i d a d  y  p a s i v i d a d  c o m o  o b j e t i v o s  i n d e p e n d i e n t e s ,  s i n o  q u e  a m b o s  

c o n c e p t o s  s e  r e l a c i o n a n  t a n  p r o f u n d a m e n t e  q u e  t o d a  a c t i v i d a d  e t i c a / ,  i m p l i c a  u n a  c i e r t a  

p a s i v i d a d  y  t o d a  p a s i v i d a d  c i e r t a  a c t i v i d a d .

¿ C ó m o  e x p l i c a r  e s t a  a p a r e n t e  p a r a d o j a ?  T o d a  a c t i v i d a d  e f i c a z ,  i n s t r u m e n t a l  y  

e n c a m i n a d a  h a c i a  u n o s  o b j e t i v o s ,  c a r e c e  d e  n e r v i o s i s m o  e  i m p a c i e n c i a .  E s  d i n a m i s m o  e n  

l a  t r a n q u i l i d a d  y  e l  s o s i e g o .  E n  e l  o t r o  s e n t i d o ,  t o d a  a c t i t u d  p a s i v a  e f i c a z ,  d e  e s p e r a ,  

i m p l i c a  u n a  a c t i v i d a d ,  u n a  d e c i s i ó n ,  u n  o b j e t i v o .  Q u i z á  l o  q u e  l a s  d e f i n e  c o m o  a c t i v i d a d  

o  p a s i v i d a d  e s  e l  p l a n o  p r i o r i t a r i o  o  s e c u n d a r i o  q u e  j u e g a  c a d a  u n a  e n  c a d a  m o m e n t o .



E n  r e a l i d a d ,  ¿ q u é  e s  l o  d i s t i n t i v o ,  l o  q u e  h a c e  n e g a t i v o s  a l  A C . A -  y  A C . P - ?  S u  

f a l l a  d e l  c o m p l e m e n t a r i o .  E n  e l  A C . A -  n o  h a y  n i n g u n a  p a s i v i d a d  d e  f o n d o ,  n o  h a y  

i n a c c i ó n  e n  l a  a c c i ó n ,  f a l t a  l a  t r a n q u i l i d a d  y  l a  p a z  n e c e s a r i a s  p a r a  l a  e f i c a c i a .  E l  A C . P -  

c a r e c e  d e  t o d a  a c t i v i d a d ,  d e  l a  c o n s c i e n c i a ,  d e  l a  l o m a  d e  d e c i s i o n e s  y  d e  l a  a c t i t u d  

c o n s t a n t e  d e  a l e r t a  q u e  p r i m a  e n  l a  i n a c c i ó n .

"The wise man is able to see the action, fullness and beauty 
of inaction (e.g., meditating peacefully - action in inaction) 
and is also able to mantain a sense of peace while 
peiforming actions in the world (inaction in action)" 
( S H A P I R O ,  1 9 8 3 Í :  3 7 3 ) .

D e s d e  e s l e  r a / . o n a m i e n t o ,  c l  m o d e l o  d e  l o s  c u a t r o  c u a d r a n t e s  p u e d e  s e r  v i s t o  

l i n e a l m e n i e .  c o m o  u n  c o n t i n u o  q u e  v a  d e s d e  la  a u s e n c i a  a l  e x c e s o  d e  a u t o c o n t r o l .  E n  e l  

m e d i o  q u e d a n  l o s  d o s  t i p o s  d e  a u t o c o n t r o l  p o s i t i v o s ,  c o m o  s í m b o l o  d e l  e q u i l i b r i o  y  

a r m o n í a  e n i r e  a m b o s .  L o s  e x i r e m o s  s e  a l e j a n  y  l a  c a r e n c i a  d e  s u  c o m p l e m e n t a r i o  l e s  

c o n v i e n e  e n  n e g a t i v o s .

AC-A+ 
C 1

AC-P+ 
C 2

>
n 

n
 1 AC-P- 

C 4



E s t o  s i g n i f i c a  q u e  t o d a  b ú s q u e d a  d e  s o l u c i o n e s  p u e d e  s u p o n e r ,  p o s i b l e m e n t e ,  

u n  p r o c e s o  d e  " e n s a y o - e r r o r "  q u e  p e r m i t a  a l  i n d i v i d u o  d a r  c o n  a q u e l l a  s o l u c i ó n  q u e  l e  

r e s u l t a  m á s  e f i c a z  p a r a  s u  p r o b l e m a ,  s u  s i t u a c i ó n  y  s u  c o n t e x t o .  E l  i n d i v i d u o  p u e d e  

p r i m e r o  d e j a r  p a s a r  y  s i  n o  s e  r e s u e l v e  o  a g r a v a  e l  p r o b l e m a ,  i n t e r v e n i r  a c t i v a m e n t e .  O  a  

l a  i n v e r s a ,  i n t e r v e n i r  y  s i  n o  s e  r e s u e l v e ,  d e j a r  q u e  l a s  c o s a s  s i g a n  s u  c u r s o .

Y a  P I A G E T  d e f i n i ó  e l  a p r e n d i z a j e  c o m o  l a  s í n t e s i s  e n t r e  l a  a s i m i l a c i ó n  y  l a  

a c o m o d a c i ó n ,  e n t r e  e l  h a c e r  e l  " a m b i e n t e  e x t e r n o - i n t e r n o "  a  l a  m e d i d a ,  c o m o  a c o p l a r s e  y  

a d e c u a r s e  a l  m i s m o .  D e  m a n e r a  s e m e j a n t e  e l  A C . A +  p u e d e  s e r  v i s t o  c o m o  l a  a s i m i l a c i ó n ,  

l a  i n t e r v e n c i ó n  p a r a  c a m b i a r  f u e r a  o  d e n t r o  d e  s í  m i s m o  l o  q u e  e l  s u j e t o  d e s e a ,  y  e l  

A C . P +  c o m o  e l  d e j a r s e  d a r  f o r m a  y  a c e p t a r .  C o n  e l  A C . A +  s e  h a c e  l a  r e a l i d a d  a  m e d i d a  

d e l  i n d i v i d u o ,  c o n  e l  A C . P +  e l  s u j e t o  s e  a m o l d a  a  l a  s i t u a c i ó n ,  a m b o s  p r o c e s o s  y  n o  u n o  

d e  e l l o s  s ó l o ,  l l e v a n  a  l a  a d a p t a c i ó n ,  a l  a u t é n t i c o  a p r e n d i z a j e .

U n a  e x p l i c a c i ó n  c e r c a n a  í a  d a n  L A B O U V I E - V I E F  e t  a l .  ( 1 9 8 9 )  q u i e n e s

a f i r m a n :

"One of those regulation modes is based on assimilation 
and best exemplífted by play. Here, a Itidic orientation 
prevails in wicfi the individual is not concerned with the 
demands of outer reality. Rather, those of inner reality 
prevalí, and the outer reality is adjusted to the inner worhl 
of desires and prívate images. The second is based on 
accommodation. in which the individual adjusts to the outer 
constraints of the world of personal and impersonal 
objects. lmitation is the prototvpe of that situation” 
( L A B O U V I E - V I E F  e t  a l . ,  1 9 8 9 :  2 8 1 )



4 . 8 .  U s o s  y  E t i c a  d e l  A u t o c o n t r o l .

E l  m e c a n i s m o  d e l  a u t o c o n t r o l  p u e d e  t r a t a r s e  c o m o  u n  f i n  e n  s f  m i s m o ,  e n  e l  

s e n i i d o  d e  l o g r a r  e n  e l  s e r  h u m a n o  u n a s  m a y o r e s  c o t a s  d e  a u t o n o m í a  e  i n d e p e n d e n c i a ,  

n e c e s a r i a s  p a r a  s u  a u i o r r e a l i z a c i ó n  c o m o  i n d i v i d u o .

E l  a u t o c o n t r o l  p u e d e  t r a t a r s e  t a m b i é n  c o m o  a l g o  n e u t r o  e n  s í  m i s m o ,  s u s c e p t i b l e  

d e  s e r  b i e n  o  m a l  u t i l i z a d o  d e p e n d i e n d o  d e  l o s  f i n e s  a  l o s  q u e  s i r v a .  ¿ Q u i é n  d i j o  q u e  

H i t l e r  n o  e r a  a u t o c o n t r o l a d o ?  ¿ o  q u e  l o s  d e l i n c u e n t e s  n o  p o s e e n  a u t o c o n t r o l ?  E n  e s t a  

s e g u n d a  p o s i b i l i d a d ,  h a y  a u t o r e s  q u e  m a n i f i e s t a n  la  n e c e s i d a d  d e  p o n e r  e l  a u t o c o n t r o l  a l  

s e r v i c i o  d e  u n o  v a l o r e s  p o s i t i v o s :

"Por consiguiente, la autorregulación, en cuanto conjunto 
de técnicas al sen’icio de la conducta, no puede ser fin en sí 
misma, el objetivo de la educación no es que los alumnos, 
futuros hombres y mujeres adultas de la sociedad, actúen 
con autonomía, se autodeterminen, se autorregiden, se 
autocontrolen, sino que adquieran unos auténticos valores 
o principios morales que les sir\'an de base para autodirigir 
responsablemente su conducta" ( P A N T O J A .  1 9 9 0 :  1 9 ) .

Y  o t r o s  a u t o r e s  e n  e l  m i s m o  s e n i i d o  a f i r m a n :

"This definition reqitires that behavior displayed not be 
destructive towards self or others. In other words, we are 
stipulatíng that human and social ethic be applied to the 
criterio for effective coping and self-control" ( F A G E N  &  

L O N G ,  1 9 7 9 a :  6 8 ) .

P o r  o t r a  p a r t e ,  e l  h o m b r e  e s  l a n t o  u n  s e r  i n d i v i d u a l  c o m o  s o c i a l  y  l a  

p o t e n c i a c i ó n  e x c e s i v a  d e l  a u t o c o n t r o l  e n c i e r r a  e l  r i e s g o  d e l  i n d i v i d u a l i s m o .  P o r  l o  l a n t o .  

e l  h o m b r e  a d e m á s  d e  s e r  a u t ó n o m o  e  i n d e p e n d í e n l e ,  n o  d e b e  p e r d e r  d e  v i s t a  l o s  v a l o r e s  y



l a  c u l t u r a  d e l  e n i r a m a d o  s o c i a l  a l  q u e  p e r t e n e c e  y  c o m p a l i b i l i z a r  l a  i n d i v i d u a l i d a d  c o n  l o  

s o c i a l :

"Los puntos de vista tradicionales subrayan la importancia 
de la capacidad del individuo en regular su propia 
conducta, particularmente en controlar su inclinación a 
obtener beneficios personales inmediatos. Esta capacidad 
es crítica para la supervivencia del grupo, puesto que los 
intereses de un individuo a menudo están en conflicto con 
los intereses de su grupo social. El que rodos sus 
miembros persiguieran intereses egoístas podría destruir al 
grupo rápidamente” ( K A N F E R ,  1 9 7 8 a :  1 7 )

Y  e n  o t r o  a r t i c u l o .  K A N F E R  ( 1 9 7 9 )  a f i r m a  q u e  e s t a  d i s y u n t i v a  i n d i v i d u o  y  

s o c i e d a d  e s  c l  e t e r n o  p r o b l e m a :

"The problem has historically been to develop a social 
system for regulating individual conduct on the basis of a 
proper mix of social and personal control to yield behaviors 
that are compatible with both individual fulftllment and 
survival of a society" ( K A N F E R ,  1 9 7 9 :  2 3 2 ) .

4 . 9 .  S í n t e s i s  d e l  M o d e l o  d e  A u t o c o n t r o l  I n t e g r a d o .

E l  m o d e l o  d e  a u t o c o n t r o l  i n t e g r a d o  p a r t e  d e  la  h i p ó t e s i s  t e ó r i c a  d e  c o n j u g a r  d o s  

c r i t e r i o s :  l o s  t i p o s  d e  a u t o c o n t r o l  y  l a s  á r e a s  d e  a p l i c a c i ó n  d e l  a u t o c o n t r o l .

E s t o  s i g n i f i c a  q u e  a d e m á s  d e  p o d e r  u t i l i z a r  e l  a u t o c o n t r o l  a c t i v o  p o s i t i v o  

( A C . A + ) ,  p a s i v o  p o s i t i v o  ( A C . P + ) ,  a c t i v o  n e g a t i v o  ( A C . A - )  y  p a s i v o  n e g a t i v o  ( A C . P - ) ,  

e s  d e  g r a n  i n t e r é s  s a b e r  s i  e s t o s  c u a t r o  t i p o s  d e  a u t o c o n t r o l  p u e d e n  u s a r s e  d e  f o r m a  

d i f e r e n c i a d a  e n  c a d a  u n a  d e  l a s  c i n c o  á r e a s  o  m o d a l i d a d e s  d e  l a  p e r s o n a l i d a d :  e m o c i ó n ,  

c o g n i c i ó n ,  b i o l o g í a ,  c o n d u c t a  y  r e l a c i o n e s  i n t e r p e r s o n a l e s .  E n  e l  d e s a r r o l l o  t e ó r i c o  s e



e x p o n e  l o  q u e  p o d r í a  s i g n i f i c a r  c a d a  u n o  d e  l o s  c u a i r o  t i p o s  d e  a u t o c o n t r o l  a p l i c a d o s  a  

e s t a s  c i n c o  d i v a s  d e  p e r s o n a l i d a d .

A d e m á s ,  e l  a u t o c o n t r o l  n o  e s  u n a  c a p a c i d a d  q u e  s e  d i s p a r a  a u t o m á t i c a m e n t e  e n  

s i t u a c i o n e s  p r o b l e m á t i c a s ,  s i n o  q u e  r e q u i e r e  d e  u n a  s e r i e  d e  c o n d i c i o n e s  p a r a  q u e  l a  

a c t i v a c i ó n  s e  d t í .  E s t e  a s p e c t o  e s  d e  t r a s c e n d e n t a l  i m p o r t a n c i a  p a r a  l a  p a n e  e m p í r i c a  d e  

e s t e  t r a b a j o .  P a r a  q u e  l a  p e r s o n a  a c t i v e  a l g u n o  d e  e s t o s  c u a t r o  t i p o s  d e  a u t o c o n t r o l  d e b e  

p a s a r  p o r  u n a  c a d e n a  q u e  p o s e e  c u a t r o  e s l a b o n e s :

Io)  C a p a c i d a d  d e  a u t o c o n t r o l .

2 o)  P o s i b i l i d a d  c o n c r e t a  d e  a u t o c o n t r o l  e n  l a  s i t u a c i ó n  d a d a .

3 o)  M o t i v a c i ó n  p a r a  a u l o c o n t r o l a r .

4 o)  A c t i v a c i ó n  d e  u n  t i p o  d e  a u t o c o n t r o l .

E s t a  c a d e n a  p u e d e  v e r s e  i n t e n r u m p i d a  p o r  d i s t i n t a s  c a u s a s  y  q u e d a r  a n u l a d a  l a  

a c t i v a c i ó n  d e l  a u t o c o n t r o l ,  p o r  l o  q u e  e x t e r n a m e n t e  n o  p o d r á  d e c i r s e  q u e  e s a  p e r s o n a  s e  

a u l o c o n t r o l ó  e n  e s a  s i t u a c i ó n  c o n f l i c t i v a .

A  t o d o  e s t o  h a y  q u e  a ñ a d i r  q u e .  u n a  v e / ,  l l e g a d a  l a  a c t i v a c i ó n  d e  u n o  d e  l o s  t i p o s  

d e  a u t o c o n t r o l ,  c a d a  u n o  d e  e l l o s  c o n t a r á  c o n  u n  p r o c e s o  o  d e s a r r o l l o  q u e  s e r á  i m p o r t a n t e  

c o n o c e r  p a r a  p o d e r  e n s e ñ a r  a  l a s  p e r s o n a s  e l  u s o  d e  l o s  m i s m o s .  E n  c o n c r e t o ,  i n t e r e s a n  

l o s  a u t o c o n t r o l e s  p o s i t i v o s :  e l  a c t i v o  p o s i t i v o  ( A C . A + )  y  e l  p a s i v o  p o s i t i v o  ( A C . P + ) .

E l  p r i m e r o  d e  e l l o s  ( A C . A + ) .  d e s a r r o l l a d o  c o n  g r a n  m a e s t r í a  p o r  l o s  p s i c ó l o g o s  

o c c i d e n t a l e s  i n c l u y e  c u a t r o  m o m e n t o s :



1") A u t o - o b s e r v a c i ó n  y  h e l e r o - o b s e r v a c i ó n .

2 o)  A u t o - e v a l u a c i ó n .

3 o)  P r o g r a m a  d e  i n t e r v e n c i ó n .

4 o)  A u t o - r e f u e r / o .

E l  s e g u n d o  d e  e l l o s  ( A C . P + ) ,  d e  c o r t e  m á s  o r i e n t a l i s t a  i n c l u i r í a  t a m b i é n  c u a t r o  

m o m e n t c  >:

I o )  A u t o - o b s e r v a c i ó n  y  h e t e r o - o b s c r v a c i ó n .

2 o)  A u t o - e v a l u a c i ó n .

3 U) D e c i s i ó n  d e  n o  i n t e r v e n c i ó n .

4 " )  A c e p t a c i ó n  d e l  p r o b l e m a .

E n  l o  q u e  r e s p e c t a  a  l a  i n t e r v e n c i ó n  e d u c a t i v a  y  t e r a p é u t i c a ,  a m b a s  d e b e n  e s t a r  

g u i a d a s  p o r  o b j e t i v o s  d e  s a l u d ,  e s  d e c i r  p o r  l o s  d o s  a u t o c o n t r o l e s  p o s i t i v o s  ( A C . A +  y  

A C . P + ) .  P e r o  n o  s e r á n  d o s  o b j e t i v o s  i n d e p e n d i e n t e s ,  s i n o  c o m p a t i b l e s  e n t r e  s í .  A s í ,  e n  

u n a s  s i t u a c i o n e s  s e  r e q u e r i r á  l a  a c t i v a c i ó n  d e l  A C . A +  m i e n t r a s  q u e  e n  o t r a s  s e r á  m á s  

a d e c u a d o  a l  A C . P + .

P o r  ú l t i m o ,  s e  a l u d e  a l  p r o b l e m a  d e  l a  e t i c i d a d  d e l  a u t o c o n t r o l .  S i  b i e n  e n  u n  

p r i n c i p i o ,  l o s  a u t o r e s  t r a t a r o n  e l  t e m a  d e l  a u t o c o n t r o l  c o m o  a l g o  p o s i t i v o  o  f i n  j u s t i f i c a b l e  

e n  s í  m i s m o ,  h o y  s e  c o n s t a t a  s u  n e u t r a l i d a d ,  l a  p o s i b i l i d a d  d e l  b u e n  y  m a l  u s o  d e !  

a u t o c o n t r o l ,  l o s  a s p e c t o s  p o s i t i v o s  y  n e g a t i v o s  y  l o s  r i e s g o s  q u e  p u e d e  a c a r r e a r .  E l  

a u t o c o n t r o l ,  p a s a  d e  e s t a  f o r m a  a  s e r  v i s t o  c o m o  u n  m e d i o ,  s u s c e p t i b l e  d e  s e r  u s a d o  

p o s i t i v a  o  n e g a t i v a m e n t e  y  q u e  p o r  l a n t o ,  d e b e  p o n e r s e  a l  s e r v i c i o  d e  u n a  j e r a r q u í a  d e  

v a l o r e s  p o s i t i v a .



C a p í t u l o  T e r c e r o :  

" D i a g n ó s t i c o  y  M e d i c i ó n  d e l  A u t o c o n t r o l " .



|_ _ _ _ _ _ _ _ 1 . -  D I A G N O S T I C O  D E  A U T O C O N T R O L  C O N D U C T U A L . _ _ _ _ _ _ _ _

L a s  d i f e r e n c i a s  c o n c e p t u a l e s  e n t r e  l o s  d i s t i n t o s  m o d e l o s  d e  a u t o c o n t r o l ,  

e x p u e s t o s  e n  e l  c a p í t u l o  a n t e r i o r ,  o b l i g a n  a  q u e  é s t a s  s e  m a n i f i e s t e n  e n  l o s  i n s t r u m e n t o s  

d e  m e d i d a  y  e v a l u a c i ó n .

S i g u i e n d o  c l  m i s m o  o r d e n  d e  e x p o s i c i ó n  q u e  o n  e l  c a p í t u l o  d e d i c a d o  a  l o s  

m o d e l o s  d e  a u t o c o n t r o l ,  e l  p r i m o r  a p a r t a d o  d e  d i a g n ó s t i c o  p r e s e n t a  l o s  i n s t r u m e n t o s  d e  

e v a l u a c i ó n  d e l  a u t o c o n t r o l  q u e  o n  e l  m o d e l o  d e  a u t o c o n t r o l  c o n d u c t u a l  s e  u t i l i z a .

_ _ _ _ _ _ _ _ 1 . 1 .  E s c a l a s  d e  A u t o c o n t r o l  d i r i g i d a s  a  l a  P o b l a c i ó n  I n f a n t i l . _ _ _ _ _ _

E n  l a s  e s c a l a s  d e s t i n a d a s  a  l a  e v a l u a c i ó n  d e  p o b l a c i ó n  i n f a n t i l ,  p u e d e n  

e n c o n t r a r s e  t a n t o  e s c a l a s  a  r e l l e n a r  p o r  l o s  p r o p i o s  n i ñ o s  c o m o  i n s t r u m e n t o s  a  

c u m p l i m e n t a r  p o r  l o s  a d u l t o s  m i s  c e r c a n o s  a  é s t o s ,  g e n e r a l m e n t e  p r o f e s o r e s .  D e  ta l  

m a n e r a  q u e  c u a n d o  e x i s t a n  a m b a s  f o r m a s  ( a d u l t o  y  n i ñ o )  s e  p o d r á n  c o n t r a s t a r  l o s  d a t o s  

a l u m n o - p r o f e s o r .  C u a n d o  s ó l o  a p a r e z c a  l a  f o r m a  a d u l t a ,  l o s  p r o f e s o r e s  e v a l u a r á n  a  s u s  

a l u m n o s  c u a n d o  é s t o s  s o  e n c u e n t r a n  e n  u n  m o m e n t o  e v o l u t i v o  q u e  l e s  h a c e  d i f í c i l  l l e v a r  a  

c a b o  e s t a  t a r e a .

C o m o  e n  e s t e  p r i m e r  a p a r t a d o  t a n  s ó l o  s e  p e r s i g u e  r e v i s a r  b r e v e m e n t e  l a s  

e s c a l a s  c o n d u c t u a l e s ,  l a  m e t o d o l o g í a  s e  b a s a r á  e n  l a  p r e s e n t a c i ó n  d e  u n a  " f i c h a  t é c n i c a "  

d e  c a d a  e s c a l a  c o n  l o s  d a t o s  m á s  i m p o r t a n t e s  d e  c a d a  u n a  d e  e l l a s ,  s e g u i d a  d e  u n a  b r e v e  

e x p o s i c i ó n .



D A T O S FICHA TECNICA

NOMBRE "Se tf-C o m ro l R a iin g  S c a le" (SCRS)

AUTOR KcnilaJI & Wilcux

AÑO 1979

TIPO A rellenar por el profesor

N U M E R O  ITEMS 33 ítems

FACTORES l;l: Autocontrol Cognitivo-Conductual

B a s á n d o s e  e n  u n  c o n c e p t o  d e  a u t o c o n t r o l  c o n g n i t i v o - c o n d u c t u a l .  c o m p u e s t o  

p o r  u n  c o n t r o l  d e  p e n s a m i e n t o  y  u n  c o n t r o l  d e  a c c i ó n  s e  e l a b o r a  l a  e s c a l a  " S e l f - C n n r r o l  

R a t i n g  S c a l e "  ( S C R S )  ( K E N D A L L  &  W I L C O X ,  1 9 7 9 ) :

" I n  a d d i t i a n  t o  b e h a v i o r a l  f a c t o r s  s u c h  a s  s e l f - m o n i  t o  r i n g , 

s e l f - e v a l u a t i o n  a n d  s e l f - r e i n f o r c e m e n t ,  c o g n i t i v e  f a c t o r s  

s u c h  a s  d e l i b e r a t i o n ,  p r o b l e m - s o l v i n g ,  p l a n n i n g  a n d  

e v a i u a t i o n  a r e  c o n s i d e r e d  a c t i v e  c o m p o n e n t s  o f  s e l f -  

c o n t r o l "  ( K E N D A L L ,  Z U P A N  &  B R A S W E L L .  1 9 8 1 :
668)

L a  e s c a l a  S C R S  c o n s t a  d e  3 3  í t e m s  a  r e l l e n a r  p o r  e t  p r o f e s o r  y  e s  q u i z á  l a  m i s  

c o n o c i d a  y  u t i l i z a d a  e n  p o b l a c i ó n  i n f a n t i l  e n  e l  m u n d o  a n g l o s a j ó n .

E s t a  e s c a l a  h a  p r o p i c i a d o  e l  i n t e r é s  d e  m u c h o s  a u t o r e s  y  s u  a p l i c a c i ó n  e n  

d i s t i n t o s  c o n t e x t o s  d a n d o  l u g a r  a  d i v e r s o s  e s t u d i o s  ( K E N D A L L ,  1 9 8 4 ;  K E N D A L L  &  

K O R G E S K I ,  1 9 7 9 ;  K E N D A L L .  P E L L E G R I N I  &  U R B A I N .  1 9 8 1 ;  K E N D A L L  &  

W I L L I A M S ,  1 9 8 2 ;  K E N D A L L .  Z U P A N  &  B R A S W E L L ,  1 9 8 1 ;  R O H R B E C K .  A Z A R

&  W A G N E R .  1 9 9 1 ) .



D e  l o d o s  s e  d e s p r e n d e  u n  f a c t o r  p r i n c i p a l  d e n o m i n a d o  a u i o c o m r o l  e o g n i l i v o -  

c o n d u c t u a l  c o n  a l t a  c o n s i s t e n c i a  i n t e r n a :

FACTORES a-CRONBACH TEST-RETEST

FACTOR 1 .98 _

1.1.2. "CMdren's Perceived Self-Control Scale" ( C P S C S )

D A T O S FICHA TECNICA

NOMDRK "C liilt lrrn '.s P erce ived  S tff-C o m ro l S ca le "  

(CPSCS)

Airrou 1 lumphrey

AÑO 1982

TIPO A rcllciuir por cl alumno

NIJMI-RO l'IBIS 11 ílems (respuesta dicotdmica)

1 • ACTOR l-S Fl: Autocontrol Intcrpcrsoiial 

l*"2: Autocontrol Personal 

1**3: Auto-Kvaluactón 

l74: Pensamiento Anticipador

H U M P H R E Y  ( 1 9 8 2 )  t o m a  c o m o  p u n t o  d e  p a r t i d a  t a m b i é n  u n  c o n c e p t o  d e  

a u t o c o n t r o l  c o g n i t i v o - e o n d u c t u a l  y  e l a b o r a  la  e s c a l a  "Children 's Perceived Self-Conirol 

Scale" d e s t i n a d a  a  l o s  n i ñ o s  f r e n t e  a  l a  "Teachers'Self-Control Rating Scale" d e s t i n a d a  a  

l o s  p r o f e s o r e s .



Los análisis estadísticos ponen de manifiesto cuatro factores:

- F A C T O R  1: Autocontrol Inierpcrsonal (4 ítems).

- F A C T O R  2: Autocontrol Personal (3 ítems).

- F A C T O R  3: Auto-Evaluación (2 ítems).

- F A C T O R  4: Pensamiento Anticipador (2 ítems).

Los análisis psicomélricos nivelan una Habilidad elevada hallada por el método 

de test-retesi:

F A C T O R E S a - C R O N B A C H T E S T - R E T E S T

E S C A L A  T O T A L - .71

L L 3 .  "Tíachcrs'. Self-Control Ratina Scale" ( T S C R S 1

D A T O S FICHA T K C N I C A

NOMBRI- " l eachers' Self- Control Raiing Scale" 

(TSCRS)

A U T O R llumphrcy

A N O 1982

U P O A rellenar por cl profesor

NUMI-RO ITI-MS 15 ítems (5 posibilidades de respuesta)

FACTORI-S 1;1: Aultxronirol Cogniiivo-Conductual 

F2: Autocontrol Conduetual-InierpeiNOtial



En el mismo año, H U M P H R E Y  (1982) crea una escala de autocontrol paralela a 

la escala CPSCS, esta vez dirigida a los maestros.

Estas dos escalas, T S C R S  y C P S C S  permiten contrastar ta percepción de 

autocontrol de los niños con un criterio de evaluación externo, el del profesor y así 

calcular el índice de discrepancia o acuerdo entre ambos:

"The goal of the present study was to develop two brief 
rating scoles of children 's self-control for use b\ teachers 
andehildren, respectively" ( H U M P H R E Y ,  1982: 625).

La fiabilidad de la escala en conjunto ha sido hallada, al igual que la anterior por 

el método de test-retcsi.

F A C T O R E S a - C R O N B A C H T E S T - R E T E S T

E S C A L A  T O T A L - .94

Aunque la consistencia interna de ambas escatas, tanto la de T S C R S  co m o  de la 

C P S C S  son elevadas, se da una baja correlación entre ambas ( W O R K  et al.. 1987). 

Psicométricamente puede afirmarse que la T S C R S  es más estable que la CPSCS.

Por último, el análisis factorial revela dos factores principales frente a los cuatro 

encontrados en la escala destinada a los niños:

- F A C T O R  1: Autocontrol Cognitivo-Conductual (10 ítems).

- F A C T O R  2: Autocontrol Conductual-Interpersonal (5 ítems).



D A T O S FICHA T E C N I C A

N O M B R E “Cuestionario de Autocontrol Infantil y 

Adolescente” (CACIA)

A U T O R Capafons &  Silva

A Ñ O 1986

‘UP O A  rellenar por sujetos de entre 11-19 artos

N U M H R O  rn-MS 89 ítems (respuesta dicoiómica)

FACTORES Fl: Retroalimentación Personal (RP) 

P"2: Retraso de la Recompensa (RR) 

F3: Autocontrol Criterial ( A C O  

F4: Autocontrol Procesual (ACP)

F5: Fscala de Sinceridad (S)

El C A C I A  ( C A P A F O N S  &  SILVA, 1986) es un cuestionario que consta de 89 

ítems, creado en 1986, para rellenar por niños y adolescentes con un nivel cultural desde 

6o E.G.B. a C.O.U.

Los factores o subescalas encontrados son cinco; tres de ellos positivos y dos 

negativos (los dos últimos).

- F A C T O R  1: Retroalimentación Personal (RP) (21 ítems); se 

refiere a la auto-observación y a la capacidad de conocerse a uno 

mismo.



- F A C T O R  2: Retraso de la R e c o m p e n s a  (RR) (19 ítems): se 

detlne co m o  el control de respuestas impulsivas, la capacidad de no 

dejarse llevar y la organización del individuo.

- F A C T O R  3: Autocontrol Criterial (AC C )  (10 ítems): se 

entiende por este lipo de autocontrol la capacidad de soportar 

situaciones dolorosos, resistencia al stress y situaciones amenazantes. 

Sentimiento de seguridad en situaciones difíciles y responsabilidad 

personal.

- F A C T O R  4: Autocontrol Procesual (ACP) (25 ítems): la cuarta 

subescala implica la auto-evaluación, auto-recompensa y auto-castigo.

- F A C T O R  5: Escala de Sinceridad (S) (14 ítems): por úllimo, la 

escala de sinceridad evalúa la deseabilidad social y, consiguientemente, 

propone un índice de credibilidad de la prueba.

En un estudio llevado a cabo en el mismo año de la elaboración de la escala 

( C A P A F O N S ,  S I L V A  &  B A R R E T O ,  1986) se analizan la Habilidad de los factores del 

C A C I A  obteniendo los siguientes resultados:

F A C T O R E S a - C R O N B A C H T E S T - R E T E S T

R P .79 .68

A C P .76 .36

R R .71 .69

A C C .53 .51

S .63 .64



Las cscalas de autocontrol conductual pueden estar también adaptadas a 

población adulta. Una constante en estas escalas de adultos es la heterogeneidad de 

conceptos: desde autocontrol de las relaciones interpersonales hasta autocontrol 

entendido co m o  la capacidad de resolver problemas.

1.2.1. "Sílf-Monitoñne Scale" ( S M S )

D A T O S FICHA T E C N I C A

N O M B R E "Self-Muniioring Scale" (SMS)

A L T O R Snyder

A Ñ O 1974

UT O Responder por personas adultas

NIJMF-RO ITEMS 25 ítems (respuesta dicotómica)

E ACTORES El: Extraversión

Î : Acción

P3: Dirección Externa

S N Y D E R  (1974, 1979a. 1979b. 1982). antes de elaborar la escala, define el 

término "self-mon¡toringn o autocontrol co m o  la sensibilidad para captar las señales de 

los otros en las situaciones de presentación social. Se trata de una cualidad aprendida, ya 

que determinados grupos sociales co m o  los de los políticos y actores son capaces de 

controlarlo mejor.



U n  sujeto con alto grado de self-monitoring es sensible a las expresiones de 

otros y es capa/ de utilizar estos datos como guía para controlar y adaptar constantemente 

su conducta. Por el contrario, un sujeto con bajo grado de self-monitoring, se controla 

no por la situación o contexto exterior sino por sus experiencias pasadas, resultando por 

tanto más constante en su comportamiento.

B R I G G S ,  C H E E K  &  B U S S  (1980), en un estudio realizado basándose cn la 

"Self-Monitoring Scale", obtuvieron tres factores:

- F A C T O R  1: Extraversión (6 ítems).

- F A C T O R  2: Acción (5 ítems).

- F A C T O R  3: Dirección Extema (11 ítems).

A  pesar de que esta escala se basa en un concepto de autocontrol m u y  

restringido, pudiéndose enmarcar dentro del autocontrol de las relaciones 

interpersonalcs, es la escala de autocontrol destinada a población adulta objeto de más 

estudios, críticas y polémicas ( A N D E R S O N  &  T H A C K E R ,  1985; B R I G G S  &  C H E E K ,  

1986; B U R O N ,  1988; C A L D W E L L  &  O ' R E I L L Y ,  1985; E D E L M A N ,  1985; 

F U R N H A M  &  C A P O N ,  1983; G A B R E N Y A  &  A R K I N ,  1980; M I E L L  &  L E  VOI. 

1985; T O M A R E L L I  &  G R A Z I A N O .  1987; T O M A R E L L I  &  S H A F F E R ,  1985; 

T U N N E L .  1980).

Una de las críticas más duras a la escala S M S  es ta que hacen los investigadores 

que han hallado los factores. Eslos firman literalmente:



'The same score might represent quite different ítems being 
endorsed. As a resuít, subjects labeled high self-monitors 
in one study might be different from those labeled high 
self-monitors in another study. In adition, the ítems on 
only one of these three factors might account for previous 
findings by researchers using the full Self-Monitoring 
Scale" (BRIGGS, C H E E K  &  BUSS, 1980: 684).

C o m o  consecuencia de todas estas críticas e investigaciones, se han llegado a 

crear nuevas escalas reducidas y mejoradas de la "Self-Monitoring Scale" ( A L L E N .  

1986; G R A Z I A N O  el al.. 1987; L E N N O X .  1984; L E N N O X  &  W O L F E .  1984). 

Incluso, el propio aulor ( S N Y D E R  &  G A N G E S T A D .  1986) escribe un artículo 

defendiéndose y replicando a todas las críticas y termina proponiendo una escala reducida 

de S M S ,  compuesta por 18 ítems, más puní factorialmente y con una fiabilidad superior 

(a-Cronbach = .70).

1-2.2. "SelfrConlrol Schedule" (SCS)

D A T O S FICHA T E C N I C A

N O M B R E "Self-Conirul Schedule" (SCS)

A U T O R Rosen baum

A Ñ O 1980

TIPO A responder por adultos

N U M E R O  ITEMS 36 ítems (6 posibilidades de respuesta)

FACTORES ~

La elaboración de este inventario "Self-Control Schedule ” (SCS) tenía el fin de 

detectar las diferencias individuales en autocontrol. El concepto de autocontrol que sirve



de punió de partida para esta escala es de corle claramente cognilivo como el propio autor 

reconoce al decir:

The specific kinds of self control behaviors to be assessed 
by the proposed Self-Control Schedule (SCS) were 
der¡vedfrom the growing literature on the nature ofstress- 
handling methods and from the various coping-skills 
therapies proposed by the cognitely oriented behavior 
therapist" ( R O S E N B Á U M ,  1980a: 110).

Esie inventario ha sido objelo de posteriores esludios co m o  los de R I C H A R D S  

(1985), R E D D E N .  T U C K E R  &  Y O U N G  (1983), R O N B A C K  (1987) y S M 1 T H ,  

H O U S T O N  &  Z U R A W S K 1  (1983).

En el inveniario "Self-Control Schedule" a pesar de obtenerse una puntuación 

global, los ílems están distribuidos en cuatro grupos:

- 12 ítems sobre el uso de cogniciones para controlar sensaciones 

emocionales y fisiológicas.

- 11 ítems sobre el uso de estrategias de resolución de prohlemas.

- 4 ítems sobre la percepción personal de habilidad para demorar la 

gratificación.

- 9 ítems sobre la expectativa general de auto-eficacia.



D A T O S FICHA T E C N I C A

NOMBRIi "Problem Solving Inventory’ (PSI)

A U T O R 1 leppncr & Pe tersen

A Ñ O 1982

TIPO A responder por adultos

N U M E R O  ITEMS 35 ítetns

FACTORES Fl: Confianza en la Solución tic Problemas 

I"2: Estilo de Acercamiento-Evitación a la 

Solución de Problemas 

13: Control Personal

El inventario "Problem Solvtng Inventory" ( H E P P N E R  ct al.. 1982; 

H E P P N E R  &  P E T E R S E N ,  1982), a pesar de constar de 35 ítems iniciales, tan sólo 29 

de ellos puntúan y son utilizados para la evaluación de la solución de problemas.

El PSI consta de tres factores:

- F A C T O R  1: Confianza en la Solución de Problemas (11 ítems).

- F A C T O R  2: Estilo de Acercamiento-Evitación a la Solución de 

Problemas (16 ítems).

- F A C T O R  3: Control Personal (5 ítems).



Los análisis psicomé tríeos ponen de manifiesio la alia fiabilidad y consistencia 

inlcma de esle inventario en conjunto y de cada uno de sus factores o subescalas. Tal y 

co m o  los propios autores afirman:

Estimares of relialiability indicare these constructs are 
internally consistent as well as stable over time" 
( H E P P N E R  &  P E T E R S E N ,  1982: 72).

Los datos concretos son:

F A C T O R E S a - C R O N B A C H T E S T - R E T E S T

E S C A L A  T O T A L .90 .89

F A C T O R  1 .85 .85

F A C T O R  2 .84 .88

F A C T O R  3 .72 .88

_________1.3. Autocontrol c o m o  Subfactor de Cuestionarios y Tests.________

Por úllimo, son de obligada referencia, aquellos cuestionarios y tests de 

personalidad u otros construcios que incluyen al autocontrol c o m o  elemento integrante.

Merecen particular reseña cuatro cuestionarios:

- Cuestionario Factorial de Personalidad (16 PF).

- Cuestionario Analítico Psicográfico de Personalidad de Amurrio 

(CAPPA).

- Cuestionario de Formas de Reaccionar a la Frustración (DEI TA).

- Balería de Socialización (BAS-3).



1-3-1- " C uestionario Factorial de Personalidad" (16 PF)

D A T O S FICHA T E C N I C A

N O M B R E

A U T O R

A Ñ O

TIPO

N U M E R O  rrEMS 

FACTORES D E  A C

"Cuestionario Factorial de Personalidad" 

(16 PF)

Caite II 

1975

A responder por adultos desde 16 artos 

189 ítems (Formas A y B)

105 íiems (Formas C  y D)

Q3: Indisciplinado - Controlado

El 16 PF ( C A T T E L L .  1975; C A T T E L L .  E B E R  &  T A T S O U K A .  1970) es un 

cuestionario de personalidad que, c o m o  su propio nombre indica, consta de dieciséis 

tactores. U n o  de los factores de segundo orden, el Q 3  hace referencia directa al 

autocontrol. Este factor es definido, al igual que los oíros dieciséis, de forma bipolar 

indicando cada polo el nombre de las características opuestas de personalidad. El primer 

adjetivo descriptor del facior indicará cl significado de una baja puntuación, mientras que 

el segundo adjetivo indicará el significado de una puntuación alta.

El Facior Q 3  Tndisciplinado-Conirolado" consta de 10 ítems en las formas A  y 

B, y de 6 en las formas C  y D.

Los individuos con altas puntuaciones cn el factor Q 3  se caracterizan por pensar 

antes de actuar, tener todas las cosas en orden, no dejarse dominar por las emociones, 

poseer buenos hábitos de trabajo, canalizar sus energías con efectividad y ser bien 

organizados incluso llegando a la «impulsividad. Los Q 3  (+) son enérgicos en su



trabajo, perseverantes ante las dificultades de un problema, firmes ante cl obstáculo y 

cumplidores de sus promesas, trente a los Q 3  (-) que presentan dificultades en cl trabajo 

y un desarrollo de su identidad insuficiente.

Desde el punto de vista de la salud mental, resultan más positivas las 

puntuaciones altas en Q 3  (+) que en Q 3  (-).

"-Cuestionario Analítico Psicocráfico de Personalidad de 

A m u r r i o  ( C A P P A )

D A T O S FICHA T E C N I C A

NOMBRI- "Cuestionario Analítico l’sicoyrúficode

Personalidad de Amurrio" (CAPPA)

A U T O R Man i n

A Ñ O 1981

TIPO A responder por niños y jóvenes de entre

9 y 16 afios

N U M E R O  ITEMS I'JO ítems

FACTURES DI- A C Control Voluntario

El C A P P A  ( M A R T I N ,  1981) es un cuestionario de 190 ítems, que evalúa siete 

rasgos de personalidad en población infantil y juvenil: emotividad, actividad, resonancia, 

dominio, reflexión, sociabilidad y control voluntario.



E! séptimo facior denominado "conirol voluntario’’ consta de 25 ítems . Este 

factor es definido c o m o  la energía y esfuerzo de voluntad, tenacidad y control de sí 

mismo.

1-3.3. "Cuestionario Fo r m a s  de Reaccionar a la Frustración" ( D E L T A )

D A T O S FICHA T E C N I C A

N O M B R E "Cuestionario de i-orinas de Reaccionar 

a la Frustración" (DELTA)

A U T O R Manin

A Ñ O 1982

TITO A responder por mitos y adolescentes de 

9-12 aflos (DELTA-I)

13-16 años (DEI -STA-S)

N U M E R O  í t e m s 48 ítems

FACTORES D E  AC Control de las Situaciones

El D E L T A  ( M A R T I N .  1982) es un cuestionario que evalúa las distintas 

reacciones de la persona a situaciones frustrantes. Estas reacciones pueden ser variadas. 

El D E L T A ,  en concreto, evalúa seis reacciones posibles: a) control de las situaciones, b) 

pasividad ante ella, c) irritabilidad, d) agresividad, e) inferioridad y 0  indecisión.

En este cuestionario se define el control (primera reacción que contempla) c o m o  

la capacidad del sujeto de enfrentarse y superar con equilibrio y juste/a una situación 

frustrante. Ello lleva consigo la satisfacción interna y externa por el dominio consciente 

de las mismas.



La respuesta controlada supone un tipo de respuesta adaptativa a la frustración, 

es decir, una respuesta no agresiva.

1-3.4. "Balería de Socialización" (BAS-31

D A T O S FICIIA T E C N I C A

NOMBItli "Dnicrfutlu Socliill/Jicirtn" (IJAS-.l)

A U TOR Silva A  Miirlordl

A Ñ O l<>«7

TI 1*0 A rellenar por jóvenes de 11 a 1*) si/los

N U M E R O  ITEMS 75 ítems (respuesta dicotómica)

FACTORES D E  AC Autocontrol de las Relaciones Sociales

La hatería (BAS-3) de S I L V A  & M A T O R E L L  (1987) evalúa seis dimensiones 

de socialización, entre las que se encuentra una que alude al autocontrol: Io) 

consideración con los demás, 2") autocontrol en las relaciones sociales, 3") retraimiento 

social, 4o) ansiedad social/timidez, 5o) liderazgo y 6o) escala de sinceridad.

El segundo factor referido directamente al autocontrol de las relaciones sociales 

consta de 14 ítems.

La configuración del mismo es bipolar: en su polo positivo aparece el 

acatamiento de reglas y normas sociales que facilitan la convivencia y el respeto mutuo; 

en el polo negativo, las conductas agresivas, impositivas, de terquedad e indisciplina.



|________ 2. D I A G N O S T I C O  D E  A U T O C O N T R O L  M U L T I M O D A L . __________

El diagnóstico multimodal se diferencia radicalmente del diagnóstico clínico 

tradicional en el sentido que no etiqueta psiquiátricamente. Tan sólo describe la realidad y 

la analiza de lorma multimodal, traduciendo a términos operativos y concretos los 

problemas. Por esta razón, prefiere huir de las eulegorías psieopatológicas recogidas en 

el DSM-IJI-R, en favor de una concreción y descripción más operativa y glohul de! 

prohlema. Lu consecuencia más positiva de ello es que evita tanto la estigmati/ación del 

sujeto c o m o  también los efectos de las expectativas y de la confirmación de las mismas.

Para la terapia multimodal la primera entrevista con el sujeto es el punto de 

encuentro entre el terapeuta y el cliente y el momento en que comienza la indagación del 

problema.

El esquema de entrevista inicial utilizado por esta corriente psicológica 

contiene los siguientes pasos ( L A Z A R U S ,  1976):

1- Recogida de quejas y problemas.

2- Indagación sobre los sucesos precipitadores.

3- Delimitación de factores antecedentes.

4- Examen de los factores que mantienen la situación.

5- Conocimiento de expectativas del cliente con respecto a la terapia

6- Anotación de los signos externos de psicopatología

7- Anotación de estilos terapéuticos usados por otros especialistas

con el cliente.

8- Indicación de las posibilidades de desarrollar una relación.

9- Cuestionario de la Historia de la Vida.

10- Investigación sobre cada modalidad.



En el diagnóstico multimodal cl terapeuta puede encontrarse con dos situaciones

distintas:

Io) La de aquella persona que es consciente de tener un problema y por 

ello acude a consulta.

2o) La de aquella persona que acude por su malestar general sin saber 

especificar ningún problema concreto.

La evaluación no va a ser la misma en cada una de estas situaciones. En el 

primero de los casos, cuando el problema es concreto y conocido por el cliente, la 

evaluación seguirá una trayectoria de cinco momentos (O'KEEFE, 1983):

Io) Análisis funcional de las modalidades.

2o) Aplicación de algún cuestionario específico que evalúe el problema. 

3o) Proceso interactivo o cadena modal.

4o) Perfil estructural.

5°) Propuesta de tratamiento multimodal.

En el segundo de los casos en el que el sujeto no posee un problema concreto 

sino que el malestar es difuso y general, la forma de diagnóstico se basará en:

Io) Aplicación de alguno de los siguientes cuestionarios:

- "Cuestionario de Historia de la Vida".

- "Técnica de la Imaginación".

- "Valoración de las modalidades de la Personalidad".

- Q-Sorts adaptados a la terapia multimodal.

2o) Decisión y definición del problema.

3o) Aplicación de los pasos del problema concreto.



_______2.1. Diagnóstico Multimodal de Problemas Concretos y Conocidos.

El diagnóstico se basa en el análisis del problema de forma multimodal. Si el 

problema es sufrido por un sislema coherente, éste tendrá que expresarse en todos sus 

elementos constitutivos de personalidad. Esto significa que busca la manifestación de 

cada problema en cada una de las dimensiones o modalidades de la personalidad.

D e  todo el proceso terapéutico parece que lo más difícil radica en este punto; en 

llegar a concretar el problema en cada una de las modalidades. Una vez realizada esta 

labor el resto del proceso resulta más sencillo pues únicamente queda la selección de la 

lécnica de tratamiento que mejor se adapte a las características del problema y del sujeto.

Tres cuestiones se presentan como ejes directores del diagnóstico multimodal:

Io) Análisis del problema en todas las modalidades: ¿có m o  se 

manifiesta el problema en cada una de las modalidades?

2o) Análisis de la cantidad y trascendencia de los efectos 

del problema en cada modalidad: ¿cuáles son las modalidades 

mis afectadas?

3o) Análisis sistémico de las relaciones causales del 

problema: ¿cuál es la interrelación entre las modalidades que hacen 

comprensible el problema?



Antes de exponer las preguntas que gufan la descripción del problema en cada 

modalidad, es necesario plantearse dos cuestiones comunes a todas ellas.

La primera se reliere a la naturaleza del problema, es decir, si es un 

problema de exceso o de defecto, de algo que sobra o algo que falta. La importancia de 

responder a este interrogante radica en su trascendencia a la hora de plantear los objetivos 

del tratamiento. El fin del tratamiento podrá traducirse en lograr la contención-inhibición 

de algún aspecto o, por el contrario, el aumento y producción de uno nuevo.

La segunda cuestión c omún a todas las modalidades recupera un principio 

conductual y lo aplica de torma multimodal. Se refiere a la relación estímulo- 

conducta-respuesta; en este principio se consideran los antecedentes y consecuentes 

c o m o  desencadenantes y mantenedores del problema. En terapia multimodal se aplica 

este principio a todas las modalidades. ¿Qué ocurre antes y qué después a nivel de 

cognición, imaginación, emoción, conducta, biología y relaciones interpersonales?

Independientemente de que el terapeuta deba tener en cuenta estas dos 

cuestiones presentes en el análisis de cada modalidad, se requiere un análisis particular 

que ayude a descubrir la manifestación del problema en cada una de ellas.

Las preguntas que guían este análisis más pormenorizado son:



C O N D U C T A :

(.Qué conducía es considerada problemática?

¿Es un problema de exceso, que desea inhibir?

¿Es un problema de defecto, que desea aumentar?

¿Qué ocurre antas y qué después de la emisión de la conducta?

E M O C I O N :

¿Qué sentimientos I emociones acompañan al problema?

¿Qué siente antes y qué después de que aparezca cl problema?

¿Qué siente positivo? ¿Qué siente negativo?

C O G N I C I O N :

¿Qué piensa antes, durante y después de que aparezca el problema?

¿Qué imagina antes, durante y después de que aparezca el problema?

¿Cómo afectan sus pensamientos a sus emociones y a su conducta?

B I O L O G I A :

¿Cómo afecta cl problema a su cuerpo?

¿Cómo afecta cl problema a su salud?

¿Cómo responde su fisiolog[a/cuerpo a este problema?

R E L A C I O N E S  I N T E R P E R S O N A L E S :

¿Cómo se presenta y relaciona con los demás en el momento del problema? 

¿Cómo le afecta su problema para la relación con los otros?

¿Quiénes están presentes o participan cn cl problema?

¿Qué hacen los oíros antes, durante y después del problema?



Todas estas preguntas ayudan a identificar y concretar el problema. Imagínese, 

por ejemplo, una persona que siempre que está en público siente miedo y ansiedad. Su 

problema es el miedo, sin embargo, se necesita describir con más precisión el mismo y 

ser consciente de que toda su persona vive el problema coherentemente.

C O G N I C I O N :

B I O L O G I A :

R E L .  I NTERP.:

C O N D U C T A :

E M O C I O N :

"listoy haciendo cl ridículo".

"Se reirán de mí”.

"¡Quí vergüenza dccir lo que pienso!".

"Nadie me tomará en serio".

"Mejor no hablo".

"No controlo la situación".

"No valgo".

Se ve hablando y al público riéndose y señalándote.

Aumenta su activación: enrojece, sudor de manos. 

Disminuye su activación: decaimiento, contracción.

Evita a las personas.

Evita el contacto oral y visual.

Desconfía de las personas.

Tartamudea al hablar.

Mutismo.

Rigidez (no expresa, se atolondra, no escucha). 

Pasividad.

Miedo, ansiedad, vergüeña iriste/a, soledad. 

Indefeasión, desesperanza.



Tras delectar los elementos característicos de cada modalidad se trabajará para 

descubrir la relación e interacción entre ellos, describiendo la cadena multimodal del 

problema. En esta tarea es importante observar la cronología que utiliza el cliente al 

comunicar el conflicto.

La cadena multimodal del ejemplo ames reseñado referido a la ansiedad en 

público, puede ser representado como indica la siguiente figura:

EMOCION COGNICION BIOLOGIA

T E  SIENTO MAL" 
"SENTO M E D O "

"ESTAS HACENDO 
EL RDICULO"
'SE RERAN DE MI-

RELACIONES 
INTEBPERSONALES

POfCRSE ROJO 
SUDOR ACION

CONDUCTA

EVITACION DE RaACIOfES 
EVITACION CONTACTO OCULAR/VISUAL

TAfiTAMUOCO 
ATOLONDR AMENTO

A  pariir de las manifestaciones de cada modalidad y de la cadena de relación 

multimodal se elabora lo que se denomina el perfil de personalidad, que viene 

representado por un cuadro de doble entrada en el que se anotan los problemas y las 

posibles técnicas de cambio aplicables.



M O D A L I D A D P R O B L E M A T R A T A M I E N T O

C O N D U C T A

E M O C I O N

C O G N I C I O N

BIOLOGIA

R E L A C I O N E S
INTERPERS.

Con el ejemplo de ansiedad descrito, este cuadro vendría representado así:

M O D A L I D A D P R O B L E M A T R A T A M I E N T O

C O N D U C T A Tartamudez,
Mutismo

E M O C I O N
Miedo
Ansiedad
Tristeza

C O G N I C I O N
Expectativas 

Ideas Irracionales 
Autndesprccins

BIOLOGIA

Sudor.ición
Enrojecimiento
Decaimiento

R E L A C I O N E S
INTERPERS.

Cviiación
Desconfianza



Otro ejemplo ( L A Z A R U S ,  1981), que sirve para ilustrar la utilización de éste 

perfil es el caso de un hombre de 32 años con problemas de ansiedad, hábitos 

compulsivos y con problemas médicos y sexuales. Tras la entrevista y cl análisis del 

problema por modalidades el autor estableció el siguiente perfil. Obsérvese que el 

tratamiento recoge las posibles técnicas que pueden servir para hacer frente a cada 

problema en cada una de las modalidades.

M O D A L I D A D P R O B L E M A T R A T A M I E N T O

C O N D U C T A Control compulsivo 
{cocina, puerta, trabajo).

Auto-Observación. 
Prevención de Respuesta.

E M O C I O N
Inhibición o estallidos 
(sin dosificación). 
Ataques de ansiedad.

Hntrcnamicnto Asertivo. 
Autodírcccioncs calma. 
Respiración abdominal. 
Relajación.

C O G N I C I O N
"Deberías internos" 
Autodemandas. 
Perfeccionismo. 
Imagen de ridículo.

Desensibili/.ación.
Reestructuración
cognitiva.

BIOLOGIA
Tensión.
liyaculación precoz. 
Valium 5.

Hntrcnamicnto en 
amistades.
Creación de relaciones.

R E L A C I O N E S
INTERPERS.

Competitivo.
Absorto en cl poder. 
Obsesión por controlar.

Relajación.
Abandono pradual de la 
medicación.

U n  esquema de evaluación semejante al cuadro de doble entrada propuesto por 

la terapia multimodal, es el propuesto por O ' K E E F E  &  C A S T A L D O  (1981a). Si bien no 

contradice nada de lo expuesto hasta ahora, sirve de desarrollo y profundización tanto en 

los elementos diagnósticos c o m o  de tratamiento creando nuevas categorías a tener en 

cuenta.



La descripción de cada categoría es sencilla y operativa:

- Problema: descripción operativa y clara del problema, determinando 

su naturaleza (exceso o defecto).

- Antecedentes: lo que sucede inmediatamente antes de que se 

produzca et problema. Responde a las preguntas ¿qué hace, qué 

piensa, qué siente, qué reacción tiene su cuerpo, qué hace con los 

otros en el momento anterior a que aparezca el problema?

- Consecuentes: se refiere a lo que sucede inmediatamente después 

del problema. ¿Qué hace, qué piensa y qué siente justo después del 

problema? ¿cómo responde su cuerpo? ¿qué hacen los otros, si es que 

están presentes?

- Objetivos de Tratamiento: para seleccionar las estrategias de 

cambio adecuadas a la situación hay que reflexionar sobre los fines qüe 

se persiguen. ¿Qué se pretende conseguir a nivel operativo tras el 

tratamiento?

- Plan de Intervención: para llegar a una meta es necesario andar 

un camino, que en este caso viene marcado por la intervención o el 

tratamiento. ¿Cuál es la modalidad más afectada sobre la que se va a 

intervenir primero? ¿cuál es la modalidad preferente del sujeto? ¿qué 

estrategias di- cambio son las más adecuadas y las que mejor se 

adaptan a las condiciones específicas del problema y del sujeto? son las 

tres preguntas claves que guían la intervención.



- Agentes de Cambio: se refiere a los elementos que toman parte en 

la intervención. Si es sólo el sujeto o si se necesita de otros y si la 

colaboración de los mismos es real.

- Evaluación: responde a la cuestión, ¿qué criierios operativos se 

utilizarán para considerar un éxilo o fracaso la intervención?

- Plazos o Fechas de Objetivos: ¿cuándo se tendrán que dar por 

conseguidos los objetivos propuestos? ¿qué pla/.os de tiempo se 

consideran razonables para que se dé el cambio? ¿cuándo será el 

momento de la evaluación?

- Seguimiento: por último, ¿qué días se convienen para revisar y 

analizar el estado del problema de nuevo? ¿con quién se reunirá el 

sujeto? ¿qué elementos del tratamiento se mantendrán durante este 

periodo para garantizar la reorganización del hábito y la instauración 

del cambio obtenido?

Estos elementos se representa en el siguiente cuadro:



2.2. Diagnóstico Multimodal de Problemas Difusos y Poco 

Definidos.

¿Quó hacer cuando la razón de la visita es difusa, imprecisa y no existe 

aparentemente ningún problema concreto que provoque el sentimiento de tristeza e 

infelicidad en la persona?



Lo primero que habrá que hacer es iraiar de determinar el problema. Para ello 

existen distintos instrumentos:

- "Cuestionario de la Historia de la Vida".

- "Técnica de la Imaginación''.

- "Escala de Valoración de las modalidades de la Personalidad".

- Uso de Q-Sorts adaptados a las modalidades de personalidad.

2.2.1. "Cuestionario de la Historia de la Vida'1

Una de las primeras lormas de adentrarse en las personas y sus problemas es a 

través del "Cuestionario de la Historia de la Vida" ( L A Z A R U S .  1971a). Incluso aquellas 

personas que consideran tener m u y  claro dónde se encuentra el problema pueden verse 

favorecidas por una investigación a un nivel más general.

La actitud del terapeuta deberá ser de constante alerta para encontrar la 

coherencia en el discurso pues no todos los problemas son conscientes y. a menudo, 

aparecen reacciones defensivas que se manifiestan en incoherencias entre modalidades.

A  través de preguntas generales sobre cada modalidad se van perfilando los 

posibles problemas:



¿Qué conducías ejecuta?

¿Qué quiere hacer? ¿Qué quiere aumentar y qué disminuir cn sus actividades? 

¿Qué quiere dejar de hacer? ¿Qué quiere hacer con menor frecuencia?

B) C U E S T I O N E S  D E  L A  M O D A L I D A D  E M O C I O N A L :

¿Cuáles son las emociones que vive con más fuera e intensidad?

¿Qué emociones desea cviiar o no tener? (Si es un problema de exceso)

¿Qué sentimientos le gustaría tener? (Si es un problema de defecto)

¿Qué le hace llomr / deprimirse / entristecerse?

¿Qué le anima / alegra?

¿Qué le enfada / encoleriza?

¿Qué le da rabia?

¿Qué le ilusiona alcanzar?

C) C U E S T I O N E S  D E  L A  M O D A L I D A D  C O G N I T I V A :

¿Cómo se ve a sí mismo? ¿Qué piensa de sí mismo?

¿Qué aspectos positivos y qué negativos se atribuye?

¿Qué piensa de su cuerpo? ¿Cuál es su lipo ideal?

¿Cómo se imagina en un futuro inmediato?

¿Qué piensa que es valioso? ¿lín qué cree?

¿Cuáles son sus obligaciones, sus "deberías", sus "tienes que"?

¿Cuáles son sus propósitos? ¿Qué busca?

¿Qué le ilusionaría alcanzar?

¿Cuáles son sus mayores intereses intelectuales y propósitos?

¿Cuáles son las memorias de pasado?

D) C U E S T I O N E S  D E  L A  M O D A L I D A D  B I O L O G I C A :

¿Cuál es su estado de salud, enfermedades o problemas físicos? 

¿Cómo se preocupa de su estado de salud?

¿Toma alguna medicación? Iin caso afirmativo ¿Cuál?



¿Quiénes son las personas mis importantes de su vida?

¿Qué hacen las personas importantes por él?

¿Qué hace él por ellas?

¿Qué espera de la gente? ¿Qué espera de sf mismo?

¿Qué espera la gente de él?

¿Qué espera y es capa/. de hacer por la gente?

¿Qué problemas tiene con los otros (conocidos, parientes, amigos, pareja...)? 

¿Posee muchas relaciones?

¿Son relaciones profundas e íntimas?

¿lin qué medida se siente satisfecho de sus relaciones?

2.2.2. "Técnica de la Imaginación"

Una segunda forma de abordar el problema es a iravés de una técnica más 

globalizada denominada "Técnica de la Imaginación" ( L A Z A R U S .  1977). Esta técnica 

puede dar las claves de la evaluación y el iratamienio.

Tres instrucciones se le deben dar al sujeto:

1- "Imagínale por favor, de niño en lu casa. (Imperar unos segundos). Has podido 
vivir de niño en muchos lugares, pero piensa en uno de ellos en particular, en el que cicas 
que fue tu hogar en la niñez. Concéntrate en esta imagen. Trata de ver todo tu hogar" 
(Pausa) ¿Dónde esli tu madre en esta escena? ¿Qué está haciendo? ¿Dónde está lu padre? 
¿Qué está haciendo?'.

2- "Ahora date una vuelta por toda la casa, habitación por habitación, mira a lu 
alrededor cuidadosamente. Mira el mobiliario, los adornos, trata de sentir la atmósfera. 
¿Notas algún olor, ruido o sonido?".

3- "Quiero que me describas un lugar seguro, de confianza. Que sea real o imaginario 
no importa, donde te sientas totalmente seguro. Vele a ese lugar y siéntelo. Descríbeme 
el lugar, qué hay. qué haces, quién está, etc".



El primer aspecto aporta información sobre la familia, relaciones interpersonales 

y todo el mundo infantil a partir del cual fue elaborando su autoconcepto, sus emociones 

y sus conductas. En definitiva, donde el individuo fraguó su personalidad.

La segunda cuestión informa sobre aspectos que tienen relación con sus 

problemas.

El tercero de los aspectos tratado, aporta información sobre conductas de 

evitación o escape asf co m o  sobre ideales y deseos no realizados.

2.2.3. "Escala de Valoración de las Modalidades de Personalidad"

Una tercera forma de evaluación en casos difusos es utilizando la "Escala de 

Valoración de las modalidades de Personalidad" en la que se le pide al sujeto que se 

valore a sí mismo en cada modalidad.

En las preguntas la persona tendrá que puntuar entre 0-10 (significando el cero 

que no describe a la persona y el 10 que describe perfectamente a la persona):



C O N D U C T A :

¿lili qué molida es usted activo? ¿Le gusta eslar ocupado'.'

0 1 2  3 4 5 6 7 8 9 10

E M O C I O N :

¿En qué medida es usted emociona]? ¿Con qué profundidad siente las cosas?
¿Es usted apasionado y emotivo?

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

C O G N I C I O N :

¿En qué grado es usted imaginativo y reflexivo?
¿Le gasta analizar las cosas, hacer planes, razonar y argumentar?
¿Fantasea, sueña despieno?

0 1 2 3 4  5 6 7  8 9  10

R E L A C I O N E S  INT E R  P E R S O N A L E S :

¿I£n qué grado es usted sociable? ¿Qué importancia le otorga a la olía gente?
¿Se siente usied atraído por Li gente?

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

BIOLOGIA:

¿EsUl usted sano? ¿Posee consciencia de sano? ¿Presta cuidado y atención a su salud? 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

A  partir del análisis de eslc cuestionario, se podrá concluir el equilibrio o 

desequilibrio entre las modalidades de la personalidad, así como la modalidad preferente 

del sujeto.



2.2.4. Q.-Sorts adaptados a las Modalidades de Personalidad

Por úliimo, puede aplicarse al sujeto cl 11California Q-Sort" ( B L O C K ,  1961, 

1978; B L O C K  &  B L O C K ,  1980; M I L L E R ,  1987) que es un cuestionario de 

personalidad cuyos ítems, en forma de adjetivos o atributos, han sido distribuidos en las 

distintas modalidades.

Cuando la persona no cuenta con la capacidad de describirse con precisión se le 

presenta este tipo de cuestionarios en los que responde el grado en que le describen. 

Puesto que entre ellos se encuentran ítems tanto positivos c omo negativos y cada atribulo 

pertenece a una modalidad, el terapeuta podrá desarrollar a partir de aquí un perfil 

multimodal.



3. D I A G N O S T I C O  D E  A U T O C O N T R O L  D E  L O S  C U A T R O  

C U A D R A N T E S .

El modelo de autocontrol propuesto por S H A P I R O  puede ser evaluado con dos 

instrumentos de medida de distinta naturaleza:

Io) El primero "Shapiro Control Inventory" (SCI) es un inventario 

estándar de 187 ítems tipo Likert.

2o) El segundo ''Shapiro Control Contení Analysls Scale" (SCCAS). es 

una escala de naturaleza cualitativa, basada en el análisis de contenido 

de emisiones verbales.

En ambas escalas se mide no sólo el autocontrol, sino también otros tipos de 

control. A  continuación se describen esquemáticamente los instrumentos en su totalidad 

por considerarlos de gran importancia e interés para la ubicación del problema del 

autocontrol.

3.1. "Shapiro Control Inventory" (SCI).

El "Shapiro Control Inventory" (SCI) (SHAPIRO. 1992b) es un inventario de 

lápiz y papel que consta de tres partes:



a) Perfil del dominio general de control.

b) Perfil del área específica de control.

c) Los cuatro cuadrantes del autocontrol.

En total el SCI consta de 187 ítems que requieren un tiempo aproximado de 

veinte minutos para ser respondidos. Puede aplicarse a partir de la adolescencia.

D A T O S FICHA T E C N I C A

N O M B R E

A U T O R

A Ñ O

'UPO

N U M E R O  ITEMS

"Shapiro Control Inventor}'” (SCI)

Sha piro

1992

Tipo Likcn 

187 (icms

3.1.1. Perfil del Dominio General de Control

La primera parte del SCI mide aspectos del dominio general de control. Consta 

de 37 ítems de tipo Likert con siete posibilidades de respuesta.

El dominio general de control es evaluado a través de la medición de los 

siguientes cuatro aspectos:

A) Sensación positiva de control versus sensación de 

pérdida de control:

Se refiere a la percepción subjetiva que el sujeto posee de control 

o de estar fuera de control.



Esle aspecto es analizado en dos vertientes: la primera alude a las 

fuentes de la sensación de control (interna o externa). Por 

ejemplo, la familia y los amigos constituyen fuentes de control 

externas, mientras que el propio sujeto constituye la fuente de 

control interna. La otra vertiente analiza la creencia del sujeto 

sobre la posibilidad real de adquirir el control de su vida.

B) Deseos de control versus miedo a perder el control:

Este segundo aspecto trata de conocer los deseos de la persona 

de convertirse en sujeto activo de control, es decir, de ejercer 

control así c o m o  el objeto o sujeto pasivo sobre el que desea 

ejercer la acción controladora: el propio sujeto u otros.

C) Esfuerzos e intentos de control:

Al igual que en el apartado anterior el sujeto pasivo puede ser el 

propio individuo u otro sujeto, pero en esle caso los deseos han 

progresado en intensidad y han dado un paso más adelante en el 

camino hacia la acción.

D) Dimensiones del control:

Se refiere a un conjunto de hahilidades necesarias para poder 

ejercer el control. Entre estas habilidades se encuentran la 

responsabilidad, la propuesta de objetivos, la consciencia, la 

disciplina y la elección.



El control no siempre tiene por qué ser del m ismo tipo. Se 

diferencian cuatro distintos, derivados del modelo de autocontrol 

de los cuatro cuadrantes (SHAPIRO, 1982b):

- Autocontrol Activo Positivo (AC.A+).

- Autocontrol Activo Negativo (AC.A-).

- Autocontrol Pasivo Positivo (AC.P+).

- Autocontrol Pasivo Negativo (AC.P-).

3.1.2. Perfil del Area Específica de Control

Es importante tener en consideración los tipos de problemas y los contextos en 

los que éstos se desarrollan para conocer especi Ticamente no sólo la percepción que el 

sujeto tiene de control en general, sino también en qué situaciones concretas siente una u 

otra percepción.

En esta segunda parte del SCI se analizan estas áreas específicas donde se aplica 

el control. Además se obtiene información sobre los deseos del individuo de cambiar o 

mantenerse igual en dicha área.

Se obtiene información sobre los siguientes aspectos:



a) Dominios de control: control sobre cl cuerpo, mente, yo, otros,

trabajo y ambiente.

b) Areas de preocupación e interés.

c) Tipo de control preferido.

d) Percepción de control o fuera de control.

La respuesta que se solicita al sujeto es doble, en primer lugar, cl grado de 

control que ejerce en cada aspecto concreto, en segundo lugar, la preocupación que cada 

uno de esos temas le produce y si c o m o  consecuencia de ello desea el cambio, la 

aceptación o el mantenimiento de la situación tal y c omo está,

3.1.3, Los Cuatro Cuadrantes de Autocontrol

En esta tercera y última parte, se profundiza en cada uno de los cuatro 

cuadrantes (AC.A+, AC.P+, AC.A- y AC.P-).

Consiste en un listado de 50 ítems o adjetivos que pueden describir a la persona. 

Estos adjetivos han sido lomados de varios estudios anteriores ( S H A P I R O ,  1982b; 

1983d; 1983g; S H A P I R O ,  D.H. &  S H A P I R O ,  J.. 1983).

En estos estudios se sometió al juicio de expertos en la materia un listado de 87 

adjetivos, además se aplicó dicho listado a una muestra de 706 sujetos de diez ciudades 

norteamericanas. En los dos experimentos citados se realizaron análisis estadísticos y 

factoriales dando c omo resultado la reducción del listado de 87 a 50 ítems.



Estas 50 palabras más re presenta ti vas de los cuatro cuadrantes son las que 

aparecen en el cuadro siguienie, distribuidas según el grado de acuerdo enire los jueces:

A C . A  + A C . P + A C . A - A C . P -

1 0 0 %

IX'ckiido.

Líder.
capaz de mando.

Explorador,
indagador.

Contacta fácilmente 
con otros.

Bien organizado.

Con metas claras, 
sabe a dónde vx

Resuello, seguro 
de sí mismo.

Lógico.

Responsable.

Con iniciativa 
propia.

IX* buen conformar.

Deja que las cosas 
sigan su curso.

Paciente.

Receptivo.

Capa/, de escuchar 
y comprender.

Dócil, apacible.

Confiado.

Tolerante.

Seteno.

Abierto.

Tranquilo, relajado.

Impacicnte.

I ’ c k o  dispuesto, 
reacio al cambio.

Manipulador.

controlador en 
exceso.

Cargante.

Dogmático.

Rígido, inflexible.

Criticón.

Indeciso.

Manipulado.

Tímido.

8 0 %

Aplicado, aclivo.

Independiente.

Comunicativo, 
in:uiifiesta sus 
necesidades.

Razonable. sensato.

Sensible.

Natural, deja correr 
el tiempo.

Flexible.

Egoísta, interesado.

A La defensiva.

Tenso, Nervioso.

Agresivo.

Impulsivo.

Obstaculizados 
siempre con peros.

Anclado en el 
pasado.

Dependiente.

Los análisis de fiabilidad y validez ponen de manifiesto la gran utilidad de esla 

tercera parte del inventario SCI.



En lo que se refiere a la fiabilidad se calculó, tamo a través de la fórmula a- 

Cronbach c omo por el método tesi-retest con un periodo de 5 semanas. Los resultados 

obtenidos quedan reflejados en el siguiente cuadro (SHAPIRO. 1992a):

a - C R O N B A C H T E S T - R E T E S T

C U A D R A N T E  1 .88 .80

C U A D R A N T E  2 .77 .67

C U A D R A N T E  3 .82 .78

C U A D R A N T E  4 .70 .84

Los estudios de validez se basan en el cálculo de relaciones de los cuatro 

cuadrantes de autocontrol con la salud mental, así c o m o  con distintas patologías. En 

concreto, se ha sometido a prueba esta parte del cuestionario con población clínica 

(SHAPIRO, 1990b), formada por sujetos con patrones de conducta tipo-A. Este estudio 

formaba parte de un proyecto de prevención de recaída de enfermedades coronarias.

Además de este estudio con sujetos con patrones de conducta tipo-A. se está 

estudiando en la actualidad el modelo de los cuatro cuadrantes en las siguientes 

poblaciones clínicas:

- Hijos de alcohólicos.

- Pacientes con problemas de ansiedad.

- Pacientes con problemas de pánico.

- Pacientes borderline.

- Pacientes depresivos.

- Pacientes con problemas de ingesta (anoréxicos y bulímicos).

* Pacientes de cáncer.

- Mujeres objetos de abusos.



Si bien los estudios experimentales de validación se están llevando a cabo, 

fundamentalmente con población clínica de distintos tipos, el SCI es un instrumento que 

permite su aplicación a un amplio abanico de contextos de la población normal. Por 

ejemplo, resulta m u y  útil en los programas de prevención de enfermedades mentales, así 

c o m o  en la resolución de casos o problemas menores y su aplicación a la escuela. Los 

profesores y educadores son elementos clave en el proceso de desarrollo del autocontrol; 

su labor puede ayudar a distinguir dos formas igualmente eficaces de abordar los 

problemas e integrarlas en la misma persona.

En conclusión, el SCI aporta información m u y  útil sobre los cuatro cuadrantes y 

en concreto permite obtener;

- El perfil de autocontrol dcl individuo aportando un índice para 

cada Cuadrante de autocontrol (AC.A+, AC.P+, AC.A- y AC.P-): a 

partir de este perfil se podrá descubrir en qué cuadrantes radica el 

problema y a partir de esto seleccionar las estrategias de intervención 

efectivas para ayudar a lograr los objetivos de la terapia (aumentar los 

cuadrantes I y 2. autocontrol activo positivo y autocontrol pasivo 

positivo).

- El perfil de salud mental; puesto que los cuadrantes 1 y 2 

(AC.A+ y AC.P+) son, según los estudios. los más representativos de 

la salud mental, éstos nos indicarán hasta qué punto la persona está 

sana/enferma mental o psicológicamente, dónde radican los desajustes 

o desequilibrios y hacia dónde guiar la intervención.



- La información pre-test y post-test. c o m o  instrumento de 

diagnóstico previo a cualquier intervención terapéutica y c o m o  sistema 

de evaluación del progreso y éxito de cualquier plan de acción.

Además, el SCI ayuda a crear una mayor sensibilidad entre los terapeutas a la 

hora de comprender los problemas y preocupaciones de sus pacientes.

3.2. "Shapiro Control Contení Analysis Scale" ( S C C A S ) ___________

Los instrumentos lápiz y papel, c o m o  el "Shapiro Control Inventory" (SCI), 

tienen la ventaja de la claridad, uniformidad en los resultados y posibilidad de 

aplicaciones colectivas. Al ser un cuestionario con los ítems previamente establecidos, 

precisa de poco tiempo por parte del entrevistado y sus resultados son de fácil corrección 

y cuantificación.

Sin embargo, este tipo de cuestionarios presenta el prohlema de la incapacidad 

para medir la importancia real que el sujeto atribuye al tema, ya que no se le da opción de 

hablar o no espontáneamente. Al presentar al sujeto unas cuestiones a priori, se elimina la 

posibilidad de saber el grado de consciencia e importancia que juega el autocontrol en la 

vida del sujeto.

Para paliar esta deficiencia se ha creado una forma alternativa al SCI para la 

evaluación del autocontrol basada en la técnica del "análisis de contenido" de los patrones 

del discurso del sujeto: el "Shapiro Control Content Analysis Scale" ( S C C A S )  

( S H A P I R O  &  B A T E S ,  1990: S H A P I R O  el al.. 1991).



En esta evaluación individualizada se permite al sujeto hablar sobre su problema 

y lodo aquello que le venga a la mente. La entrevista es grabada y su contenido analizado 

posteriormente siguiendo un esquema o estructura que se expondrá en los apartados 

siguientes.

El S C C A S  ha sido experimentado con población clínica ( S H A P I R O  et al.. 

1991) y los resultados ponen de manifiesto que puede ser usado con Habilidad para 

codificar muestras verbales de una amplia gama de problemas o desórdenes clínicos. La 

categoría "especies" ha demostrado ser la más relevante tanto clínica c o m o  

estadísticamente.

Esta escala es multidimensional, esto significa que aborda diversas dimensiones 

del mismo constructo del control. En concreto se pueden observar e investigar distintas 

variables:

3.2.1. Especies de Control

Se trata de nueve palabras o ítems referidos a la naturaleza del proceso de 

control. Estas posibilidades van desde el acercamiento al control en un extremo, al 

alejamiento o decrecimiento de control en el otro.

Cada una de las frases del sujeto que haga referencia al control es evaluada en 

una de las nueve posibles graduaciones de control.



D T H N H R  C O N T R O L

2) CREER PODER G A N A R  C O N T R O L

3) ESFUERZOS / INTENTOS DE CONTROI.

4) DESEO / NECESIDAD DE C O N T R O L

5) AMBIVALENCIA

6) DESEO DE PERDER EL C O N T R O L

7) MIEIX) A PERDER El. C O N T R O L

8) PERDER EL C O N T R O L

0) FALTA DE C O N T R O L

Las cuiuro primeras posibilidades son denominadas por el autor "gradiente de 

acercamiento a! control” y las cuatro últimas "gradiente de alejamiento del control”, 

quedando en el punto central una posición neutral o intermedia.

La definición de cada una de estas nueve categorías es:

- (1) T e n e r  control: frases c o m o  por ejemplo " Y o  tomo las 

decisiones sobre lo que ocurra en mi casa” o "Estoy aprendiendo a 

controlar mucho mejor mi genio y agresividad".

- (2) Creer que se puede conseguir control: se refiere a la 

creencia subjetiva de ganar o conseguir control sin esluer/os por pane 

del sujeto. Esta postura se ve reflejada en aseveraciones como: "Puedo 

dejar de beber si quien)" o "Podría adelgazar si realmente lo intentara".



- (3) Esfuerzos / intentos de control: este término representa la 

lucha y el esfuerzo activo por lograr el control. Las siguientes frases lo 

muestran: "Estoy ¡mentando tener más influencia en mi trabajo", "He 

comenzado un programa de ejercicio diario".

- (4) Deseo / necesidad de control: " M e  encantaría poder controlar 

mi carácter" o "Quiero ser yo el que lome las decisiones de mi vida”, 

son dos frases representativas de esia cuarta alternativa.

- (5) Ambivalencia: se recogen aquí todos aquellos contenidos de 

incertidumbre o duda sobre el deseo de control, sobre el resultado de 

los esfuerzos por controlar o sobre ejercicio real o no de control. Por 

ejemplo. "No estoy seguro de querer adelgazar" o "No sé si darán 

resultados mis esfuerzos por ser menos agresivo".

- (6) Deseo de perder o dejar de controlar: la persona expresa 

deseos de perder control, de ejercer menos control. "No quiero más 

responsabilidades", "Quiero dejar de controlar todas las cosas" son dos 

afirmaciones que plasman esle aspecto.

- (7) Miedo a perder el control: esta categoría recoge expectativas 

futuras, cuando la persona anticipadamente afirma que perderá el 

control. Sirven de muestra las siguientes afirmaciones: " M e  temo que 

perderé el control de mis emociones" o "Tengo miedo a debilitarme".



* (8) Perder el control: se codifican aquf todas las oraciones que no 

son anticipaciones sino ya afirmaciones de pérdidas de control reales. 

El tiempo verbal utilizado es siempre el presente como en "Ya no puedo 

conseguir los resultados que conseguí" o "Estoy perdiendo el poder en 

el trabajo".

- (9) Falta de control: la posibilidad de control no existe. "No tengo 

opción, no tengo posibilidad de elección", "No puedo controlar mis 

emociones". Estas afirmaciones parecen referirse a un estado 

permanente de imposibilidad que se prolonga en el tiempo tanto pasado 

c o m o  futuro.

3.2.2. Agente v Objeto de Control

En este segundo aspecto se identifican los sujetos que participan en el acto del 

control. Se entiende por agente el sujeto activo de la frase, mientras que el objeto lo 

constituirá el sujeto pasivo sobre el que recae la acción del control.

En el S C C A S  tanto el rol de sujeto c o m o  el dcl objeto pueden estar ocupados 

por el Y o  o por cl Otro, pues ambos pueden tanto ejercer como sufrir el control.

D e  la conjugación de ambos criterios, agente y objeto, se pueden obtener cinco 

relaciones posibles:



A G E N T E O B J E T O

Yü Yü

YO O T R O

O T R O  (+) YO

O T R O  (-) Y O

O T R O OTR O

A  continuación se exponen algunos ejemplos de aseveraciones que se clasifican 

en estas cinco posibilidades:

- Y o  controla a Yo: "Mis pensamientos dirigen mis emociones".

- Y o  controla a Otro: "No puedo controlar a mi esposa".

- Otro controla a Y o  (en sentido positivo, otro benévolo):

"Alcohólicos Anónimos m e  ayuda a dejar de beber" o "El médico

controla mi enfermedad".

- Otro controla a Y o  (en sentido negativo): "María domina

totalmente a su marido".

- Otro controla a Otro: "La economía controla la vida humana".

Si se profundiza un poco más en la naturaleza del objeto o sujeto que recibe la 

acción del control se puede observar que tanto el Y o  com o  el Otro pueden subdividirse en 

categorías.



El Y o  puede ser objeto de control en los siete aspectos siguientes:

- Global: oraciones referidas al yo total a la persona en general. ("Yo 

m e  controlo").

- Mente: como en la afirmación "las voces controlan mi mente".

- Cerebro: "Dios controla mi cerebro".

- Cognición: pensamientos y creencias, c o m o  por ejemplo "La 

meditación m e  ha ayudado a pensar más despacio”.

- Sentimientos: emociones y estados de humor. "El enfado m e  hizo 

perder el control y pegar a mi hijo".

- Conducta: acciones, movimientos corporales, ejecuciones, c o m o  

por ejemplo en la siguiente frase "El gobierno trata de controlar 

demasiado nuestros movimientos".

- Cuerpo: peso, enfermedad, panes del cuerpo, herencia, genes... 

("Soy agresivo de herencia. Mi naturaleza m e  hace ser así”).



E L  Y O  C O M O  O B J E T O

1) GLOBAL

2) M E N T E

3) CEREBRO

4)c o g n i t i v o

5) s e n t i m i e n t o s

6) C O N D U C T A  

7} CUERPO

Al igual que el Y o  es subdividido en siete clases, el Otro puede ser clasificado en 

cinco categorías:

- Interpersonal: referida a las relaciones con otros seres humanos 

desde las más cercanas (cónyuge/pareja, padres, hijos), a las más 

lejanas (comerciales, profesionales, vecinales...). U n  ejemplo: "Yo 

lomo las decisiones en mi familia".

- Ocupacional / Financiero: referidas al trabajo y la profesión, así 

c o m o  a cuestiones de dinero y problemas financieros. ("El trabajo nos 

esclaviza" o "No puedo controlar mis gastos").

- A m b i e n t e  a n i m a d o  / inanimado: esia categoría incluye el 

ambiente físico c o m o  el barrio, la vecindad, la viviendo, el clima , las 

plantas... pero también puede abarcar los productos químicos, drogas, 

alcohol, medicamentos y otros objetos. Las siguientes frases 

representan esta posibilidad "Las estrellas marcan y deciden nuestro 

futuro". "Los tranquilizantes m e  dan la sensación de control".



- Social, Político y Económico: hace referencia a un marco 

macrosocial no incluido cn lo interpcrsonal. Se trata de lo relativo a la 

comunidad, ciudad, estado, gobierno, policía, economía, inflación, 

ctc. ("El voto de una persona puede afectar al progreso político de un 

partido").

- Espiritual: Parle espiritual y religiosa de la persona en la que 

intervienen no elementos racionales sino dogmas de fe. Por ejemplo: 

"Dios dirige mi vida”.

__________ E L  O T R O ______________

1) INTERPERSONAI.

2) OCLJPACIONAL / FINANCIERO

3) AMBIENTE A N I M A D O  / INANIMADO

4) SOCIAL, POLITICO Y E C O N O M I C O

5) ESPIRITUAL

3.2.3. M o d o s  o Tipos de Control

Se refiere al modelo de los cuatro cuadrantes, aspecto liste más desarrollado por 

el autor cn sus estudios de campo. Se valoran los mensajes que cl sujeto envía en relación 

aJ listado de adjetivos representativos de los cuatro tipos de autocontrol:

- Autocontrol Activo Positivo: uso activo del control para cambiar 

una situación. Un  caso concreto: "Me voy a poner a dieta para perder 

los kilos que m e  sobran”.



- Autocontrol Pasivo Positivo: aceptación de la situación tal y 

como es: "Soy capaz de aceptar que nunca perderé estos kilos de mis".

- Autocontrol Activo Negativo: exceso en el uso del control 

activo, c omo por ejemplo, "Soy incapaz de delegar responsabilidades y 

tareas en el trabajo. Trato de controlarlo todo".

- Autocontrol Pasivo Negativo: aceptación de situaciones que no 

deberían ser aceptadas por el individuo. "Acepté su propuesta pero 

luego m e  sentí c o m o  una víctima", "No quise pensar en las 

consecuencias que podía tener para mi salud el fumar lanto".

3.2.4. Dimensiones del Autocontrol

El autocontrol puede ser conceptual izado mis exactamente c o m o  una capacidad 

constituida por una serie de componentes o habilidades (SHAPIRO, 1983b):

C O M P O N E N T E S  D E L  A U T O C O N T R O L

1) ELECCION

2) OBJETIVOS

3) CONSCIENCIA

4) ESFUERZO I DISCIPLINA

5) HABILIDAD

6) RESPONSABILIDAD



La definición de cada uno de estos seis componentes es la siguiente:

- Elección (Cholee): se refiere a la capacidad de elegir, al acto volitivo 

de tomar decisiones, sopesando posibilidades, explorando opciones y 

llevando a cabo la elección. Esta dimensión implica la libertad del 

sujeto en mayor o menor grado, la capacidad de evaluar posturas así 

com o  proponerse objetivos. "Quiero tomar una firme y bien pensada 

decisión sobre esto" (alta decisión).

- Objetivos (Goals): son los que guían las elecciones y la acción. 

Implica que el sujeto se cuestiona qué quiere y qué le conviene 

estableciendo así los criterios que guíen su conducta. Tras ello, 

necesitará la habilidad de proponer objetivos concretos y realistas de 

acuerdo a sus posibilidades y a la situación en la que se encuentre. Por 

ejemplo: "No sé lo que quiero o lo que persigo en realidad" (Falta de 

objetivos).

- Consciencia (Aworeness): es la capacidad para discriminar señales 

(internas o externas) y darse cuenta de la influencia de las mismas. 

Requiere por parte de la persona la implicación en el problema, la 

reflexión, et reconocimiento y el darse cuenta de la situación. Un a  frase 

que lo representa es: "No entiendo porqué actúo c o m o  lo hago" (falta 

de consciencia).



- Esfuerzo / Disciplina {Effort / Discipline): su incluyen aquí cl 

esl'uer/.o, cl sacrificio y la demora de la gratificación. La persona en 

esta categoría alude en seniido positivo o negativo a la represión, 

contención, control y restricción. "Tengo intención de hacer lo que sea 

para conseguir llevar a cabo el programa" (alta disciplina y esluer/.o).

- Habilidad (Skill): se refiere a habilidades, estrategias concretas que 

marcan el camino hacia unos objetivos, se trata de saber có m o  llegar a 

los mismos. "No sé cómo comportarme asertivamente" o "No sé c ó m o  

cambiar" (falta de habilidades).

- Responsabilidad (Responsability): se refiere a la asunción de ser 

sujeto o causa de determinados resultados: "Soy yo el que controla mi 

comportamiento" (aceptación de la responsabilidad), "Es culpa de mis 

padres que sea así" (negación de ta responsabilidad).

"These dimensions -choice, awareness, discipline, skills, 
goal, and responsability- provide a means of categorizing 
individuáis' views of self-control (how labelers perceive it) 
thereby providing a lingnistic, phenomenological 
repre:-entetation of how individual viewed self-control" 
(SHAPIRO, 1983b: 81).

3.2.5 Discrepancias Entrevistador / Entrevistado

El análisis de contenido permite dejar constancia no sólo de las percepciones del 

evaluado sino también del entrevistador, el cual puede discrepar sobre la opinión del 

paciente. El sujeto puede afirmar, por ejemplo, "Yo llevo a mi familia, tengo a mis hijos

m u y  bien educados y en control porque cuando se pasan de la raya, les pego"



pcrcihii5ndo.se c o m o  AC.A+, mientras que cl entrevistador puede clasificarlo c o m o  

AC.A-.

Este elemento es de máxima utilidad ya que permite establecer una comparación 

entre subjetividad-objetividad, o para ser más exactos, percepción interna y percepción 

extema. Criterio que en muchas ocasiones deberá usarse para hacer lomar consciencia al 

sujeto de una nueva interpretación del problema. Muchos sujetos se sienten cn control, 

pero desde el exterior se percibe la situación c o m o  problemática o de descontrol. Este 

caso es m u y  habitual entre los adictos, los cuales, afirman por ejemplo, que controlan la 

bebida o el lahaco porque son capaces de no beber o fumar hasta despulís del desayuno.



|________ 4,- D I A G N O S T I C O  D E  A U T O C O N T R O L  I N T E G R A D O . ___________

Partiendo de la hipótesis teórica planteada en el apartado dedicado al modelo de 

autocontrol integrado pur la cual el autocontrol puede ser entendido c o m o  el cruce de dos 

criterios, surge la necesidad de crear un nuevo instrumento de diagnóstico y medida que 

.se adapte a dicho modelo teórico.

El primero de los criterios básicos para este cruce corresponde a los cuatro tipos 

de autocontrol representados en el siguiente cuadro:

T I P O S  D E  A U T O C O N T R O L  ____________

AirrocoN-moL a c t i v o  txxsrnvo 

AUTOCONTROL PASIVO POSITIVO 

Atri'OCONTROL ACTIVO NEGATIVO 

AUIOCONTROL PASIVO NEGATIVO

El segundo criterio de cruce se identifica con las áreas de personalidad que 

intervienen en el proceso de autocontrol y sobre las que se puede ejerciuir el mismo:

A R E A S  D E  P E R S O N A L I D A D

MODALIDAD EMOCION 

MODALIDAD COGNICION 

MODALIDAD BIOLOGIA 

MODALIDAD CONDUCI A INDIVIDUAL 

M ODALIDAD RELACIONES INTERPERSONALl-S



Del cruce de estos dos criierios surge el "perfil de de autocontrol integrado", que 

viene representado por la siguiente figura:

AR E A S  DE APLICACION AC

TIPOS AC 

— >

En el eje de las ordenadas aparece el autocontrol aplicado a las diferentes áreas 

de la personalidad; en las aheisas se presentan los tipos de autocontrol, los tipos de 

respuestas distintas que se pueden dar a los problemas en cada modalidad.

Esta estructura sirve de base para un perfil individual que permitiría conocer no 

sólo la tendencia del sujeto a usar positiva o negativamente los distinios cuadrantes sino 

dónde se aplican los positivos, dónde los negativos, dónde hay exceso de control y de 

actividad y dónde exceso de pasividad e indefensión.

Gráficamente, el perfil de autocontrol de un individuo podría ser el de la figura:



CONDUCTA INTERPERSONAL 

CONDUCTA INDIVIDUAL

BIOLOGIA 

COGNICION-IMAGINACION 

EMOCION-AFECTO

H H

■
AC

A+

AC
P+

■4 TIPOS AC
AC

A-

AC

P-

La interpretación del mismo consisiirfa en "leer" los autocontroles que dirige 

cada modalidad. D e  este modo, una persona puede utilizar el AC.A+, ser eficaz en los 

problemas cuyas modalidades principales sean la biología y la conducta, pero usar el 

AC . P +  en el m u n d o  afectivo. Aunque continúa siendo eficaz en la solución de sus 

problemas, el estilo de respuesta, en este segundo caso, ha sido radicalmente distinto.

Las modalidades biología, conducta y afecto-emoción serían los puntos fuertes 

de esta personalidad, áreas en las que la persona se siente segura y eficaz. Sin embargo, 

las modalidades interpersonal y cognitiva serían sus puntos débiles o flojos pues, según 

la gráfica del perfil este sujeto usa el AC.A- en sus relaciones interpersonales y el AC.P- 

en sus cogniciones-imaginaciones.



4.1. Escala de Autocontrol Integrado (EACI).

C o m o  ha quedado expuesto con anterioridad en el modelo de autocontrol 

integrado, del cruce de ambos criterios se presentan 20 posibles tipos distintos de 

autocontrol.

TIPOS D E  A U T O C O N T R O L A R E A S  D E  P E R S O N A L I D A D

a c t i v o  i>osrnvo EMOCION
COGNICION
BIOI.OGIA
CONDUCTA
REL. INTERPIZRSONAI.ES

PASIVO POSITIVO EMOCION
COGNICION
BIOIX)GIA
CONDUCIA
REL. INTERPERSONALES

ACTIVO NEGATIVO EMOCION
COGNICION
BIOLOGIA
CONDUCTA
REL. INTERPERSONALES

PASIVO NEGATIVO EMOCION
COGNICION
BIOLOGIA
CONDUCTA
RE1_ INTERPERSONALES



C o n  el fin de poder medir estos 20 factores la autora de este trabajo elaboró un 

cuestionario llamado "Escala de Autocontrol Integrado" (EACI), basado en las 

descripciones del autocontrol en cada una de las modalidades de la personalidad 

compuesta por 115 ítems que apareccn distribuidos por subescalas en el anexo.

Esta escala de creación propia deberá ser sometida a análisis en la parte empírica 

y en caso de obtenerse unos buenos resultados de fiabilidad y validez, utilizarse en la 

interpretación de los resultados comparativos entre población presa y no presa.



5. S I N T E S I S  Y  V I S I O N  C R I T I C A  D E L  C A P I T U L O .

En esle torcer y último capítulo perteneciente al marco teórico se han presentado 

los distintos instrumentos de evaluación y medición del autocontrol. Esta diversidad 

obedece a los conceptos y modelos teóricos radicalmente distintos en los que se 

fundamentan.

Entre los instrumentos de autocontrol conductual se encuentran 11 cuestionarios 

que pueden ser clasificados en tres grupos:

- Escalas de autocontrol dirigidas a la población infantil.

- Escalas de autocontrol dirigidas a la población adulta.

- Autocontrol como subfactor de cuestionarios y tests.

En cuanto al sistema de evaluación utilizado por el modelo multimodal. se puede 

afirmar que frente a los anteriores, caracterizados por ser de lápiz y papel, el multimodal 

se basa en el análisis de los problemas concretos que la persona sufre.

Este diagnóstico multimodal se basa en el análisis pormenorizado de cada 

modalidad y su participación en el problema, así como de la valoración de los efectos del 

prohlema en cada uno de ollas y del establecimiento de las relaciones sisuímicas entre las 

modalidades.

En aquellos casos en los que los problemas no son concretos, la terapia 

multimodal propone una serie de técnicas concretas para poder delimitar y definir el 

mismo, c o m o  el "Cuestionario de la Historia de la Vida", la "Técnica de la Imaginación",



la "Escala de Valoración de las Modalidades de la Personalidad" y los "Q-Sorts 

adaptados a las Modalidades de la Personalidad".

El modelo de los cuatro cuadrantes, por su parte, pone sobre el tapete dos 

instrumentos de medida: uno de naturaleza cuantitativa y otro de naturaleza cualitativa; el 

"Shapiro Control Inventory” (SCI) y el "Shapiro Control Contení Analysis" (SCCAS). 

La primera escala es de aplicación colectiva y de análisis estadístico, la segunda basada 

en el análisis de contenido de las expresiones del sujeto evaluado.

Por último, la propuesta de un modelo de autocontrol integrado, ha hecho 

necesaria la creación de una escala de medición adaptada a este modelo teórico: la Escala 

de Autocontrol Integrado (EACI).

De todas estas escalas, el SCI y el cuestionario E A C I  han sido seleccionados 

por su sencillez de aplicación y por atenerse a los modelos teóricos más defendidos para 

su aplicación en la parte empírica, que a continuación se pasa a exponer.



S e g u n d a  P a r t e

E s t u d i o  E m p í r i c o

" G r a d o  d e  A u t o c o n t r o l  e n  P o b l a c i ó n  R e c l u s a  

e n  E s t a b l e c i m i e n t o s  P e n i t e n c i a r i o s  

d e  l a  C o m u n i d a d  A u t ó n o m a  V a s c a  y  

P o b l a c i ó n  N o  R e c l u s a ” .



I n t r o d u c c i ó n .



En la parte teórica se ha profundizado en el tema y en las teorías y modelos del 

autocontrol. Los autores de las distintas tendencias estudian el autocontrol desde diversas 

perspectivas. Unos autores consideraban el autocontrol como un proceso que se 

desarrollaba en cuatro momentos: auto-observación, auto-evaluación, intervención y 

auto-refuerzo; otros, como una capacidad de la persona que podía aplicarse a todas sus 

dimensiones (emoción, cognición, biología, conducta y relaciones interpersonales) y. 

finalmente, otros lo consideraban desde el punto de vista de las distintas formas de 

afrontar la realidad (activa positiva, pasiva positiva, activa negativa y pasiva negativa).

En esta segunda parle, la parte empírica, se va a continuar en la línea de 

investigación del autocontrol pero aplicando el concepto a un colectivo muy determinado: 

el colectivo de presos recluidos en los centros penitenciarios de la Comunidad Autónoma 

Vasca.

El interés científico y social por estudiar esta población es máximo, ya que en 

estos últimos años se está asistiendo al crecimiento vertiginoso de la población reclusa on 

las prisiones españolas y. por extensión, en las prisiones vascas. Estos alarmantes datos 

deberían ser un elemento de rellexión obligada que hiciera cuestionarse la utilidad y 

eficacia de la política criminal actual, tanto en lo que respecta a la prevención, como a la 

lucha contra la delincuencia.

La delincuencia es un tema constante y de candente actualidad que produce gran 

inquietud social en tanto en cuanto, por una parte, genera la sensación do inseguridad 

ciudadana y, por otra, es objeto de controversia, dado que existen numerosos estudios e 

investigaciones que tratan de ir más allá y buscar las raíces y causas de esle fenómeno



para comprenderlo y atajarlo con mayor eficacia. Sin embargo todas estas propuestas y 

actuaciones no parecen estar consiguiendo resultados suficientemente satisfactorios.

Ya nadie acepta hoy como válida la explicación de la delincuencia como el 

producto de un sólo tipo de variables. La Criminología Tradicional, que ponía su foco de 

atención sobre el delincuente y explicaba este fenómeno como el fruto de causas 

únicamente individuales, biológicas o psicológicas, ha quedado relegada con la aparición 

de la Criminología Crítica, la cual, se centra no sólo en el individuo sino también en el 

entramado social y en las estructuras de poder vigentes en la sociedad como fuentes 

criminógenas a considerar. Esto quiere decir que la explicación de la delincuencia pasa 

por comprender la interrelación de esas estructuras de poder con cl individuo, así como 

por comprender al propio individuo.

Los estudios más actuales tratan de explicar el fenómeno dclincucncial como un 

conjunto de variables tanto individuales como ambientales y sociales. C o m o  ya se ha 

expuesto cn la parte teórica, cl individuo es una variable importante en la comprensión de 

su conducta pero, es necesario estudiar al mismo en relación sis té mica con todas las 

variables de su enlomo.

Así, se ha demostrado la gran importancia que tienen determinados elemcnios 

sistémicos. tales como la familia, en la producción y mantenimiento del fenómeno de la 

delincuencia ( B A R T H  el al.. 1983; FISCHER. 1983; H O L L A N D E R  &  T U R N E R ,  

1985; LINNOILA. J O N G  &  V 1 R K U N N E N ,  1989; M I R O N  et al.. 1988; MOFF1T. 

1987; ORTIZ. 1986), así como ciertos factores individuales, psicológicos y de 

personalidad (ANN1S &  C H A N ,  1983; BULL. 1982; C OONS. 1982; ELLIS &  A MES, 

1989; E Y S ENCK, 1964; H O L L A N D  &  LEVI. 1983).



Por esta razón, las variables que se han tomado como puntos clave de estudio 

en esta investigación han sido variables procedentes de las dos áreas fundamentales de 

explicación del fenómeno delincuoncial: las individuales y las ambientales.

Entre las variables individuales que pueden estar interviniendo en este fenómeno 

se encuentran la personalidad y el autocontrol. Entre las variables sociológicas se 

encuentran, los problemas lamiliare.s, el nivel socio-cultural, los valores y los factores 

criminológicos.

Sin embargo, no se puede olvidar que todo ello, se encuentra mediatizado por 

un marco social y legal muy concreto, regido por unas normas: el Código Penal y la 

Legislación Penitenciaria, que son las que van a marcar el límite y la definición de lo que 

es considerado en esta sociedad legal o ilegal y. por tanto, dónde comienza y dónde 

termina la acción delictiva.

Por supuesto, la variable central de este trabajo es la del autocontrol, sobre lodo 

por las hipótesis que se plantean con respecto a ella. En este estudio se ha definido cl 

autocontrol como un concepto que incluye dos tipos o formas distintas de afrontar 

eficazmente la realidad: el autocontrol activo positivo y el autocontrol pasivo positivo. Se 

entiende por autocontrol activo positivo la capacidad de cambiar o intervenir activamente 

sobre el ambiente, los otros o uno mismo y, por autocontrol pasivo positivo, la 

capacidad de dejar de controlar, aceptar, esperar y dejar fluir la realidad tal y como ésta se 

presenta.

Estudios previos sobre autocontrol y delincuencia afirman que los delincuentes 

no poseen el control de sí mismos, es decir, que son impulsivos y que no son dueños de 

su comportamiento.



Lu mayor parle de eslos esludios han sido realizados con población juvenil, 

lanío con delincuentes juveniles (KAZDIN, 1988; MERRELL, 1989; M O O K H E R J E E  &  

H Ü G A N ,  1979; R 1DDLE &  ROBERT, 1977; R O S E N T H A L  &  LAN1. 1981), como con 

niños y jóvenes con probtemas de conducta disruptiva, inadaptación y agresividad 

(FANTUZZO. R O H R B E C K  &  H I G H T O W E R ,  1989; M A G G I O R E ,  1983; SUZUKI, 

1985). Todos estos estudios concluyen afirmando que la impulsividad y la falta de 

control de sí mismo es una característica diferenciadora de los sujetos delincuentes de los 

no delincuentes.

C o m o  consecuencia directa de ello, han proliferado las intervenciones y 

tratamientos en esto sentido. Partiendo de esta carencia individual, consideran una valiosa 

aportación, que fundamenta toda una política preventiva y también un tratamiento en la 

lucha contra la delincuencia el tratar de dotar al individuo, "deficiente en autocontrol", de 

las estrategias necesarias para alcanzar un grado socialmenie aceptable de autocontrol.

Así, surgen intervenciones en escuelas y con jóvenes, impulsivos y 

predelincuentes ( B A R T O N  el al.. 1987; FLYNN. 1985; G R O S S  et al., 1980; HAINS &  

HAINS. 1988; K A P P E S  &  T H O M P S O N ,  1985; MILLER. 1987; M I L L E R  &  

K L U N G N E S S .  1986; P E A S E  &  TYLER. 1979; S N Y D E R  &  WHITE. 1979; 

W I L B U R ,  1977). así como con sujulos con altos niveles de agresividad (CAMP, 1977; 

C A M P  et al., 1979; C A M P B E L L  et al.. 1983; WILSON, 1984) y en prisiones de 

jóvenes ( H U N S A K E R .  1982; H U N T S I N G E R ,  1976; M A R S H A L L  &  H E W A R D ,  

1979; SCHLICHTER, 1978; W I L L I A M S  &  A K A M A T S U ,  1978).



Sin embargo, no se encuentran muchos estudios de este tipo con población 

adulta ( C H E E K  &  B A K E R .  1977; ESSER &  M U E L L E R .  1983; FRIESEN &  

A N D R E W S .  1982; GOLDSTEIN, 1982; LONG. 1978; PETRELLA, 1978; S E Y M O U R  

& S T O K E S .  1976; W O R M I T H .  1984).

Desgraciadamente, no pueden sacarse conclusiones claras de estos estudios 

pues, además de haber sido realizados con distintos sexos, unos han logrado resultados 

positivos en las intervenciones de autocontrol mientras otros no han conseguido cambios 

significativos. Por ejemplo, las aplicaciones de programas de autocontrol y resolución de 

problemas llevados a cabo por FRIESEN &  A N D R E W S  (1982). han obtenido muy 

buenos resultados en la mejora del autocontrol, mientras que L O N G  (1978). no 

consiguió cambio alguno y W O R M I T H  (1984). a pesar de lograr mejorar el autocontrol 

dentro del contexto de prisión, no encontró una generalización del aprendizaje ni un 

descenso en las tasas de reincidencia de estos sujetos, como consecuencia directa de estas 

intervenciones.

De lo dicho hasta ahora, por los resultados de los estudios realizados, se puede 

concluir que los delincuentes juveniles se caracterizan por la impulsividad y falta de 

control, pero no se puede afirmar que la delincuencia adulta se caracterice por estos dos 

mismos atributos. Es más. se corre el riesgo de generalizar los hallazgos encontrados en 

el colectivo juvenil como detinilorios del adulto, pudiendo suponer esto todo un salto al 

abismo.

En este estudio se partirá justamente de la hipótesis de que la delincuencia adulta 

y, en particular los presos, sí poseen la capacidad de autocontrol. Es decir, que el 

autocontrol no será una variable clave en la diferenciación entre la población delincuente



y la población no delincuente, aunque sise espera que la personalidad, los valores y los 

tactores .sociológicos lo sean.

Las razones que existen para apoyar esta hipótesis de la inexistencia de 

diferencias entre delincuentes y no delincuentes cn autocontrol se basa en la constatación 

de una serie de hechos que a continuación se pasan a exponer y que suponen ejemplos 

claros de conducta autocontrolada en la población delincuente.

Si el autocontrol activo positivo requiere de las capacidades de observación, 

evaluación, intervención y refuerzo, se constata que los delincuentes son capaces de 

aplicarlo eficazmente en su beneficio en la ejecución de determinadas acciones delictivas. 

Póngase por ejemplo el sujeto que prepara el "golpe a un banco”.

En un primer momento observa y recoge todos aquellos datos necesarios para 

poder planificar una intervención exitosa. Por ello, presta atención a aspectos como si 

hay vigilancia especializada en el hanco, cuáles son las horas de más clientela, cuántas 

personas trabajan en la sucursal, quilín es el encargado de la caja, dónde se guarda el 

dinero, a qué hora llega el furgón blindado, etc.

En segundo lugar, evalúa y compara las posibilidades reales de intervención con 

los riesgos: dónde es más improbable ser cogido, en qué sucursal se puede huir mejor, 

cuál de etlas no tiene cámara o guardia jurado, cuál está más lejos de la comisaria de 

policía, etc.

En tercer lugar, la planificación también se lleva a cabo para alcanzar el objetivo 

del atraco ya que, se distribuyen los roles y funciones de cada miembro, se fija una fecha



concreta. con día y hora, ropa para ocultarse, algún tipo de disfraz (bigote, peluca) y las 

armas necesarias para ello.

Por último, el reparto del botín junto con la celebración de todos los miembros, 

sirven como refuerzos eficaces de esta conducta.

C o m o  puede verse en este sencillo ejemplo, los cuatro momentos del 

autocontrol se dan en determinadas acciones delictivas y pone en entredicho la afirmación 

de que los delincuentes no poseen un nivel suficiente de autocontrol.

Por otra parte, el concepto tradicional de autocontrol, entendido como demora 

de la gratificación y estimulación aversiva. se puede ver también ejemplificado en este 

colectivo, ya que son personas perfectamente capaces de atravesar severos estados de 

necesidad con cl fin de conseguir un beneficio, a su juicio superior.

En concreto, son capaces de adaptarse a dos sistemas radicalmente distintos en 

prisión: el sistema formal o legal y el sistema informal o "código del recluso". Sin la 

adaptación al primero la obtención de la libertad, tan ansiada y buscada, se prolongaría cn 

el tiempo, pero, por otra parte, sin la adaptación al segundo sistema, cl código dcl 

recluso, la supervivencia y la integridad física se pondrían en grave peligro. De esta 

forma, es imprescindible para estas personas moverse siempre entre dos aguas y 

negociar entre ambos códigos o sistemas para lograr sus objetivos. Este dohle juego o 

negociación tan sólo es posible ejerciendo eficazmente el control personal y midiendo 

muy finamente la conducta que se presenta en cada momento.

Por lo tanto, basándose simplemente en la observación y reflexión de 

determinados hechos delictivos, parece lógico augurar que la población delincuente posee



la capacidad do auioconirol y la ejercita hahitualmente incluso dentro del medio coercitivo 

de la prisión.

Para testar esta hipótesis se ha elegido el colectivo preso, hecho éste que 

conviene comentar por los sesgos que supone. La población presa representa un tipo 

muy concreto de delincuencia. Piénsese que para llegar hasta la prisión, el sujeto ha 

tenido que ser denunciado, detenido, juzgado, condenado e internado. Esto significa 

que, todos aquellos delitos que no son denunciados, cuyos autores no son detenidos, 

juzgados, condenados o que la condena es distinta a la pena privativa de libertad, caen 

luera de este estudio. De lo que se deduce inmediatamente que entre la población no 

presa se van a encontrar sujetos delincuentes no detectados.

Si bien se ha intentado subsanar este problema tratando de localizar los sujetos 

delincuentes entre la población no presa, esta labores de máxima dificultad, ya que los 

instrumentos de autodenuncia, tradicionalmente utilizados, tan sólo son eficaces en la 

detección de pequeños delitos (ABEL et al., 1987; C A M P B E L L ,  1986; C E R N K O V I C H ,  

G I O R D A N O  &  PUGH. 1985; ELLIOT, HllIZINGA &  M O R S E ,  1986; ERICKSON, 

1972; F A R R I N G T O N ,  1973; F U R N H A M .  1984; NIETZEL, 1979; SEISDEDOS, 

1988; SILVA, M A R T O R E L L  &  C L E M E N T E ,  1986), mientras que las encuestas de 

victimización sirven para la detección de delitos graves. Si bien las personas no suelen 

tener mayores problemas para reconocer la comisión de pequeños delitos o faltas, los 

problemas de sinceridad se hacen patentes cuando se trata de descubrir la comisión de 

delitos de mayor gravedad. Como consecuencia de esta limitación metodológica, los 

resultados obtenidos no podnSn ser extrapolados a la delincuencia en general.

Otro sesgo posible que se puede cometer con el estudio de la población reclusa. 

radica en la circunstancia de verse sometido a un medio coercitivo, como es la prisión.



hechos ésto que puede producir efectos en Ja capacidad de autocontrol de la persona. Por 

ello, será necesario comprobar si existen diferencias en autocontrol entre sujetos que 

llevan mucho o poco tiempo en prisión, para que los resultados de diferencias o no en 

esta variable entre presos y no presos no sean debidas a los electos secundarios de esta 

institución calificada por algunos autores como total.

En resumen, la investigación que a continuación se presenta trata de comprobar 

si existen diferencias significativas entre población presa y población normal en variables 

de autocontrol, personalidad, valores, variables sociológicas y criminológicas.

Tras esta breve introducción del lema y del tratamiento que éste va a recibir en 

este estudio se pasa a exponer la metodología, los resultados y la discusión de los 

mismos.



C a p í t u l o  S e g u n d o :  

" M e t o d o l o g í a  e m p l e a d a  e n  el E s t u d i o  E m p í r i c o ”.



1. S E L E C C I O N  Y  D E S C R I P C I O N  D E  L A  M U E S T R A .

El presente estudio ha sido elaborado basándose en los análisis estadísticos de 

una muestra de 406 sujetos en total.

Esta muestra total está compuesta por sujetos de dos colectivos distintos: el 

primero, por reclusos procedentes de las prisiones de la Comunidad Autónoma Vasca 

(C.A.V.) (N = 249) y el segundo, por sujetos no reclusos (N = 157).

1.1. Selección de la Muestra Presa.

La C.A.V. cuenta con tres establecimientos penitenciarios en su territorio, uno 

por cada provincia:

- Prisión Provincial de Bilbao-Basauri (Vizcaya).

- Prisión Provincial de Nanclares de la Oca (Alava).

- Prisión Provincial de Martutene (Guipúzcoa).

En Enero de 1991. la población reclusa de las tres prisiones vascas ascendía a 

un total de 1.146 internos. La distribución de esta población según los criterios de 

centro, situación penal-penitenciaria (preventivo, penado, sin clasificar) y sexo, viene 

recogida en la tabla 1.



CliN-IHO PÜNn-fcNCIARIO PREVENTIVOS ¡UÑADOS SIN CLASIR IOTAL

C.P. DASAURI
Hombres 136 76 45 257

C.P. NANCl-ARIiS
1 lumbres 83 467 17 567
Mujeres 49 23 4 76

C.P. MARTIrn-Nti
1 lumbres 148 70 0 218
Mujeres 16 12 0 28

TABLA I: Distribución di' la población reclusa vasca por centro de intcmainiento.
situación penal-penitenciaria y sexo en linero de 1991.

Dcl análisis de la labia 1 se deduce que la mayor pane de los internos de las 

prisiones vascas son hombres (N = 1042) Treme a mujeres (N = 104).

También puede afirmarse que la mayoría de los presos están penados (N = 

648), es dccir, recae sobre ellos sentencia firme, o bien se encuentran en situación 

preventiva (N = 432), es decir, están a la espera de juicio. Por consiguiente, tanto 

penados como preventivos, pero fundamentalmente los primeros, constituyen el 

montante global de la población reclusa vasca frente a los internos sin clasificar (N = 66).

Por último, se ha de señalar que el Centro Penitenciario de Nanclares de la Oca 

(Alava) es el de mayor tamaño y el que posee mayor número de sujetos procedentes de 

todos los subgrupos (hombres-mujeres, preventivos-penados-sin clasificar). Los 

Centros Penitenciarios de Bilbao-Basauri y Martutene poseen un menor número de 

internos, destacando como subgrupo más numeroso el de preventivos, razón ésta por la 

que se les ha denominado como Centros de Detención y Preventivos.



Los criterios de selección de la muestra presa no han podido regirse por el azar. 

Las razones que explican esta imposibilidad son dos: por una parte la dificultad de acceso 

a las prisiones para llevar a cabo investigaciones de este lipo y, por otra, la dificultad para 

contactar con los propios internos.

Para entrar en las prisiones de todo el territorio nacional se requiere un permiso 

personalizado de entrada para cada una de ellas. Este permiso lo proporciona la Dirección 

General de Instituciones Penitenciarias (Ministerio de Justicia) con cl consentimiento y 

visio bueno del director de cada centro.

Si difícil resulta la entrada en las prisiones, aún es más complejo el acceso a los 

internos para ganar su confianza y lograr su colaboración, ya que es necesaria la 

mediación de personas que conozcan y faciliten el contacto real con los mismos. Estas 

condiciones las cumplen generalmente los miembros del equipo técnico (psicólogos, 

educadores, juristas, asistentes sociales), que suelen ser profesionales bien considerados 

por los internos, y también algunos internos, elegidos por la confianza y el prestigio que 

tienen entre sus compañeros. Estas personas (equipo técnico o internos con prestigio) 

son los que pueden facilitar cl contacto directo con los otros reclusos y avalar la seriedad 

y confianza de la investigación que se pretende realizar.

Si hien el azar no ha podido ser considerado, sí se han tenido en cuenta dos 

criterios de selección:



- Obtener una muestra suficientemente numerosa para lograr la 

relevancia estadística de la misma.

- Obtener una muestra variada conforme a los subgrupos de esta 

población.

Teniendo en cuenta estos dos criterios se han llevado a cabo dos selecciones:

- Selección de centro: la muestra presa de esta investigación 

procede de dos centros penitenciarios: el Centro Penitenciario de 

Nanclares de la Oca y el de Bilbao-Basauri. El primero de los centros 

poseía el mayor número de internos, así como todos los subgrupos 

establecidos (hombres y mujeres, penados, preventivos y sin 

clasificar). El segundo de los centros fue seleccionado de entre los 

otros dos de preventivos por su mayor facilidad de acceso.

- Selección de internos: una ve/, dentro de las dos prisiones, para 

obtener la unidad de información, se seleccionaron a los internos 

conforme a dos criterios:

- Variedad de subgrupos: la mayoría de los individuos de la 

muestra debían ser hombres penados y clasificados en segundo 

grado (régimen ordinario).



- Voluntariedad: si la voluntariedad es un requisito en 

cualquier investigación empírica, en este estudio es más 

imprescindible si cabe ya que, por razones que se verán mis 

adelante, el cuestionario que debían cumplimentar, no era 

anónimo. Ademls, en el medio penitenciario la desconfianza rige 

la mayoría de las relaciones con y entre los internos. Tan sólo 

aquellas personas que realmente desearan contestarlo podrían 

hacerlo con ciertas garantías.

La distribución por subgrupos de la muestra presa viene recogida en la tabla 2.

CENTRO PENITENCIARIO PREVENTIVOS PENADOS SIN CLASIR TOTAL

C.P. BASAURI 35 4 11 50

C.P. NANCt_ARES 17 174 8 199

T A B LA  2: Distribución por subgrupos de la muestra presa obtenida.

1.2. Selección de la Muestra No  Presa (Normal).

La segunda muestra que conforma este estudio es la constituida por personas no 

presas. Se denomina a esta muestra "normal”.



- Obtener una muestra con características semejantes (edad, sexo y 

estudios realizados) a la muestra reclusa para evitar de esta forma 

cualquier sesgo en los resultados estadísticos.

Por ello, previamente a la selección de la muestra normal, se analizaron las 

variables sexo, edad y estudios realizados en la muestra reclusa, obteniéndose los 

siguientes resultados:

- El 59.9 Ve de la muestra presa se encontraba en edades comprendidas 

entre los 20 y los 30 años.

- El 87.8 %  de los presos eran hombres frente al 12.2 %  de mujeres.

- El 63.7 %  de los presos habían realizado los estudios de graduado o 

poseían el certificado de escolaridad.

Conforme a estos porcentajes y teniendo en cuenta que la población que 

participa en los cursos de formación organizados por el I N E M  comparte, en principio, 

dichas características, se decidió seleccionar la muestra normal de entre este colectivo.

El I N E M  de Vizcaya fue el único de los tres de la Comunidad Autónoma Vasca 

que facilitó los datos de los cursos impartidos en esta provincia y el permiso de acceso a 

los mismos para la presentación del estudio y la cumplimentación de los diferentes 

cuestionarios.



En los meses de Mayo y Junio de 1992 el I N E M  de Vizcaya contaba con 96 

cursos con un total de 1.460 alumnos inscritos.

Con el fin de obtener una muestra semejante en cuanto al tamaño al de la

conseguir una muestra de aproximadamente 3ÍK) sujetos. Sin embargo, y por diversas 

razones, sólo se lograron aplicar los cuestionarios en 12 de los 19 cursos seleccionados. 

Por esta razón la muestra normal quedó constituida por un total de 158 sujetos.

1.3, Descripción de las Muestras Presa y Normal.

Los análisis estadísticos de este estudio se han aplicado a la muestra total, iras 

eliminar a los sujetos dudosos. Se consideraron dudosos aquellos sujetos que. o bien 

m  an i t oslaban, a criterio de la examinadora, una gran dificultad en la respuesta de la 

prueba, o bien una alia deseabilidad social (criterio medido por el facior sinceridad del 

cuestionario de personalidad EPI).

La tabla 3 muestra la distribución de los sujetos antes y después de eliminar a 

los dudosos.

P R E V IA  SIN  D U D O SO S

M UESTRA PRIESA 
M UESTRA NORM AL  
M UESTRA TO TA L

249

157

406

237
150

387

TA B LA  3: Muestra total, presa y normal antes y después de eliminar a
los sujetos dudosos.



Basándose en la muestra loial y iras eliminar a los sujetos dudosos, se pueden 

describir las muestras con el perfil característico de cada una de ellas. La labia 4 recoge 

los dos perfiles.

M U E S T R A  P R E S A  M U E S T R A  N O R M A L

87. 8 7c Hombres 78. 7 7c. Hombres

89. 0 7c Españoles 98. 7 7c Españoles

59. 9 7c 20-30 años 64. 4 7c 20-30 años

51. 3 % Solteros 77. 3 7c Solteros

63. 7 Ve Graduado/Certific. 54. 0 7c FP/ B.U.P.

28. 4 7c Obrero c/s espec. 38. 6 7c Nunca tuvo ocupación

19. 1 7c Trabajador servicios 31. 8 7c Obrero c/s espec.

T A B LA  4: Descripción de la muestra presa y normal a través de los perfiles típicos.



2. O B J E T I V O S  E  HIPOTESIS D E L  T R A B A J O .

2.1. Objetivos del Trabajo.

El desarrollo de esie trabajo empírico viene guiado por los siguientes 

Objetivos:

Primer Objetivo:

Localizar las variables más diferenciadoras entre la muestra presa y la 

muestra normal. Para ello, se han estudiado en ambos grupos los 

siguientes aspectos:

a) Autocontrol.

b) Valores.

c) Personalidad.

d) Factores Sociológicos.

Segundo Objetivo:

Estudiar en la muestra presa, la relación existente entre las variables 

criminológicas (penales y penitenciarias) con el autocontrol y los valores.



________2.2. Hipótesis de Trabajo._________________________________________

Para conseguir estos objetivos, se han planteado dos grupos de hipótesis. El 

primer grupo responde al primer objetivo que hace referencia a la muestra total (muestra 

presa y muestra normal). El segundo grupo responde al segundo objetivo que se refiere a 

la muestra presa.

Con respecto a la M U E S T R A  T O T A L  las hipótesis planteadas son cinco: 

Primera Hipótesis:

Como se ha sugerido ya en la Introducción de esta segunda parle, la 

variable autocontrol no debería ser un criterio diferenciador entre presos 

y no presos. Por ello, no se espera encontrar diferencias significativas 

entre la muestra presa y la muestra normal en ninguno de los cuatro tipos 

de autocontrol que se van a analizar (autocontrol activo positivo, 

autocontrol pasivo positivo, autocontrol activo negativo y autocontrol 

pasivo negativo).

Segunda Hipótesis:

Si bien no se espera diferencias cn el autocontrol, sí se espera en la 

variable valores. Por ello se plantea la siguiente hipótesis: existen 

diferencias significativas entro la muestra presa y la muestra normal en la 

variable valores.



Tercera Hipótesis:

También se espera que la personalidad diferencie entre ambos colectivos 

y, por lo tanto, que existan diferencias significativas entre presos y no 

presos en la variable personalidad. Tal y como presenta EYSENCK. 

(1964, 1981) en sus diversos estudios, la población delincuente se 

caracterizaría por una alta extraversión y un alto neuroticísmo.

Cuarta Hipótesis:

Existe relación significativa entre las variables sociológicas y el tipo de 

muestra. Se espera que los presos posean peores condiciones 

sociológicas que los no presos.

Quinta Hipótesis:

Por último, no se espera encontrar elevadas relaciones entre la variable 

autocontrol y valores por un lado, y entre autocontrol y personalidad por 

el otro.

Con respecto a la M U E S T R A  P R E S A  las hipótesis planteadas son tres: 

Primera Hipótesis:

Existen diferencias significativas en la variable autocontrol en función de 

las variables criminológicas. Se espera que dependiendo del tiempo de 

estancia en prisión, cl número de ingresos, la droga y el comportamiento 

penitenciario, se encuentren diferencias significativas en el autocontrol.



Segunda Hipótesis:

De la misma forma, se espera que los valores varíen en función del 

tiempo de estancia en prisión, el número de ingresos y el 

comportamiento penitenciario.

Tercera Hipótesis:

Por último, se espera encontrar variaciones en los factores de 

personalidad en función de las variables criminológicas (penales y 

penitenciarias). En concreto, se espera encontrar diferencias en los dos 

factores de personalidad, ncuroticismo y extraversión, en función del 

tiempo de estancia en prisión y de la variable droga.



3. V A R I A B L E S  E  I N S T R U M E N T O S  D E  M E D I D A

Para comprobar las hipótesis planteadas en el apartado anterior, se ha

considerado conveniente analizar las siguientes variables cn las dos muestras (muestra

presa y muestra normal):

V A R I A B L E S  E S T U D I A D A S

1- VA RIA BLES DE IDENTIFICACION

2- VA RIABLES SOCIOLOGICAS

3- V A R IA B LE AUTOCONTROL

4- V A R IA B LE VALO RES

5- V A R IA B LE PERSONALIDAD

6- V A R IA B LES CRIM INOLOGICAS

El cuestionario completo tal y como se utilizó cn ambas muestras se presenta en

el Anexo.

3.1. Variables de Identificación.

Se incluyen cn este grupo cuatro variables:

- EDAD.

• SEXO .

- LUGAR D E  NACIMIENTO.

- ESTADO C IV IL .



________ 3,2. Variables Sociológicas._________________________________________

So entiende por variables sociológicas aquellas que se refieren a la relación del 

individuo con los tres mecanismos de control social informal (BERGALLI, B U S T O S  &  

MIRALLES, 1983): fanr.ilr, escuela y trabajo.

La familia constituye el primer sistema de socialización y aprendizaje. De cara a 

las conductas delictivas, el aprendizaje por modelado juega un papel importante en la 

instauración de este tipo de conductas. Además, los problemas familiares pueden servir 

de estímulo favorecedor de conductas inadaptadas. Por esta razón, las variables 

familiares que se han tenido en consideración son nueve ( M A N Z A N O S ,  1987):

- PROBLEM AS CON LA  JUSTICIA.

- PROBLEM AS D E M ALOS TRATOS.

- PROBLEM AS DE ALCOHOLISM O.

- PROBLEM AS D E DROGADICCION.

- PROBLEM AS DE AUSENCIA M ATERNA Y/O PATERNA.

- PROBLEM AS PSICOPATOLOGICOS.

- PROBLEM AS D E  EN FERM EDADES CRONICAS.

- NINGUN PROBLEMA FAM ILIAR.

- NUM ERO D E HERMANOS.

La variable sociológica que relaciona al sujeto con la escuela ha sido medida por 

el nivel de estudios alcanzado:

- N IV EL CUL'ITJRAL - ESTUDIOS: Las posibilidades dentro de esta categoría son 

cinco: "Sin Estudios", "Ccrlificndo o Graduado Escolar", "B.U.P. o Bachiller”. 

"Formación Profesional" y "Estudios Universitarios Medios o Superiores".



Por último, dos son las variables que conforman la relación del sujeto con el 

mundo laboral:

- ULTIM O TRABAJO DESEMPEÑADO.

- INGRESOS MEDIOS D EL ULTIM O TRABAJO.

Esta segunda variable resultó ser de dudosa credibilidad, por lo que no fue 

utilizada en los posteriores análisis. Las razones para su desestimación son dos. La 

primera se refiere al hecho de que los presos que llevan en la prisión muchos años, 

responden a esta cuestión sin actualizar los ingresos de entonces. La segunda razón 

radica en el hecho que son varios los internos que responden tener más de 150.000 pts. 

como ingresos medios mensuales y, a la vez, afirman no haber tenido nunca un empleo, 

lo cual indica que esta pregunta fue respondida según el montante de dinero que se 

maneja al mes, prescindiendo de si su procedencia es legal o ilegal.

________3.3. Variable Autocontrol,_________________________________________

Definición Constitutiva

Siguiendo a S H A P I R O  (1983a, 1983b) se entiende por autocontrol uno de los 

cuatro tipos siguientes:

- A U T O C O N T R O L  A C T I V O  P O S I T I V O  (AC.A+):

Capacidad de cambiar o intervenir activamente sobre el ambiente, los 

otros o uno mismo.



- A U T O C O N T R O L  P A S I V O  P O S I T I V O  (AC.P+):

Capacidad de reconocer cuándo dejar de controlar, aceptar la situación 

y esperar.

- A U T O C O N T R O L  A C T I V O  N E G A T I V O  (AC.A-):

Se define como el exceso de control c hiperactividad.

- A U T O C O N T R O L  P A S I V O  N E G A T I V O  (AC.P-):

Se define como el exceso de pasividad, la inconsciencia e indefensión.

A  partir de estos cuatro tipos de autocontrol se puede hablar de un tipo general:

- A U T O C O T R O L  G E N E R A L  (AC.GENER):

Se define como la suma de autocontroles positivos menos la suma de 

autocontroles negativos.

Definición instrumental

Para la Evaluación de este aspecto se han utilizado dos instrumentos:

- Tercera parte dcl "Shapiro Control Inventory" (SHAPIRO, 1992b).

- "Escala de Autocontrol Integrado" (EACI) (Escala de creación 

propia).



I.- T E R C E R A  P A R T E  D E L  SCI ("SHAPIRO C O N T R O L  INVENTORY"):

Descripción del Instrumento:

Para evaluar la variable de autocontrol, se ha utilizado la tercera parle del SCI 

("Shapiro Control Inventory”) presentada en ci tercer capítulo dedicado al diagnóstico del 

autocontrol de los cuatro cuadrantes. En su versión original consta de 50 ítems de tipo 

Likert que miden los cuatro tipos de autocontrol (AC.A+, AC.P+, AC.A-, AC.P-).

En su versión castellana consta de 33 ítems Lipo Likert con cinco posibilidades 

de respuesta. Para llegar a esta versión final se ha seguido el mismo proceso que el autor 

llevó con la versión inglesa. La traducción del SCI al castellano se desarrolló en cuatro 

momentos:

Io) Traducción literal de los 50 términos de la versión original inglesa 

al castellano.

2o) Aplicación de la escala al juicio de expertos (40 profesionales de la 

Psicología y la Pedagogía). Se les pide que clasifiquen los 50 términos 

en los cuatro tipos de autocontrol.

3o) Selección de las palabras con un 80% a 100% de acuerdo entre los 

jueces: en total 33 ítems cumplieron este requisito de acuerdo.

4o) Aplicación a la muestra presa y a la muestra normal.



La aplicación de la prueba es colectiva y no hay ninguna limitación de tiempo 

para su cumplimcntación.

Para las instrucciones, puedo utilizarse la pizarra como apoyo. Al explicar cómo 

responder el cuesiionario, es de gran utilidad sugerir a los sujetos que se pregunten a sí 

mismos si esa frase describe poco, nada, algo, bastante o mucho a su persona. Además, 

so tos sugiere que ante cualquier dificultad o duda soliciten la ayuda del examinador.

Análisis do la Escala;

Puesto que la finalidad do esta prueba es evaluar cuatro tipos distintos de 

autocontrol, so realiza un análisis factorial de componentes principales y rotación varimax 

para comprobar si la organización de los ítems corresponde con la propuesta teórica de 

los cuatro factores.

En la tabla 5 se presentan los factores obtenidos con la tercera parte del SCI on 

su traducción at castellano y los pesos de cada ítem en los factores. Para realizar estos 

análisis se ha utilizado la muestra total de ta investigación tras eliminar los sujetos 

dudosos (N = 387).



I T E M S  SCI

F A C T O R

I II III IV V VI VII

S C I  30 . 7 5 4  1 .0 2 2 5 .0 2 5 1 - .1 9 6 5 .0 0 4 3 .0 5 3 8 .0 8 5 4
S C I  9 . 7 4 3 8 - .0 9 1 2 - .0 8 2 7 - .1 3 9 3 - .0 4 5 8 .0 0 2 9 .1 4 6 2
S C I  21 .68 1 3 .0 9 0 5 - .0 1 1 3 - .0 9 6 6 - .1 6 5 4 .1 2 3 8 - .0 5 6 6
S C I  17 .6 1 6 2 .1 4 9 3 - .0 2 2 9 - .1 7 3 4 - .1 7 2 7 - .1 0 7 7 .0 0 4 8
S C I  1 . 5 9 5 5 - .0 9 9 2 - .0 4 6 1 - .0 0 0 9 . 1 404 .0 8 6 8 - .1 0 4 6
S C I  24 . 5 6 4 7 .1 3 9 9 .1 0 8 6 - .0 4 2 0 - .0 2 3 5 .2 7 6 7 - .3 1 7 1
S C I  27 .51 69 .2 2 3 0 - .1 5 3 8 - .1 2 4 0 - .1 5 0 8 .0 9 6 4 .0 1 6 8
S C I  22 . 4 5 5 9 .0 9 9 8 - .1 4 2 0 .0 5 1 4 - .0 3 0 5 .3 9 6 0 .0 4 5 5

S C I  10 - .0 4 0 4 . 8 3 8 9 - .0 2 0 2 .0 6 2 0 .0 2 6 9 - .0 2 3 5 .0 3 3 8
S C I  14 .0 3 0 6 . 8 3 4 3 .0 4 6 5 - .0 9 1 0 - .0 6 8 8 .0 0 5 7 .0 2 8 6
S C I  28 .0 8 1 6 .8 195 - .0 1 4 4 - .0 2 1 3 - .0 6 4 6 .0 0 8 7 - .0 4 6 1
S C I  2 - .0 0 1 0 .7 194 .0 2 5 5 - .0 4 4 4 .1 9 9 2 .1 0 1 0 .0 1 4 5
S C I  18 .3 1 7 1 . 6 5 0 5 - .0 5 5 4 .0 0 4 4 - .2 3 0 9 .0 3 4 4 .0 1 9 8
S C I  15 .1 3 5 4 -.513 1 .2 0 1 1 .1 6 8 5 .3 7 0 7 - .1 3 5 6 - .0 1 6 8
S C I  6 .1 5 0 7 . 4 3 2 4 - .1 5 0 9 - .0 5 3 0 .0 5 9 4 .2 3 8 9 .2 8 6 8

S C I  29 - .0 7 2 5 .0 3 3 6 .63 1 2 .0 9 9 8 .1 9 1 4 .0 0 2 8 .0 2 7 8
S C I  7 - .1 6 6 9 - .1 3 3 6 . 6 2 2 0 .0 2 1 6 - .0 9 5 5 .2 9 7 3 .1 8 0 9
S C I  31 - .0 8 0 3 - .0 0 9 6 .574 1 .1 9 6 8 .3 3 8 0 - .2 0 7 1 - .0 2 8 8
S C I  19 .4 3 4  1 - .0 3 2 0 .5561 - .0 2 5 8 .0 4 1 3 - .1 0 1 5 - .2 2 9 0
S C I  11 .4 2 5 3 - .1 6 6 6 . 5 4 9 0 - .0 7 9 0 .0 5 6 7 - .0 4 5 2 - .1 6 3 5
S C I  23 - .0 7 2 9 - .1 7 7 0 . 5 3 7 7 .2 2 2 5 - .0 8 6 7 - .0 9 6 0 .3 2 1 2
S C I  12 - .2 4 3 4 .1 8 6 7 . 4 4 1 8 .1 0 3 5 .2 1 0 0 .2 0 4 0 .0 9 4 0

S C I  16 - .0 9 1 3 - .0 5 9 7 .1 7 6 0 . 7 2 9 6 .0 8 6 0 - .0 4 5 5 .0 0 5 1
S C I  33 - .1 1 5 7 .0 0 7 9 .0 1 6 7 . 6 9 0 4 .0 6 9 5 .0 6 5 6 .2 0 2 1
S C I  13 .2 9 9 5 .2 6 7 7 .0 2 0 6 -.6237 .2 2 3 7 - .1 1 1 8 - .0 5 2 2

S C I  32 - .2 5 7 9 .0 5 0 8 .1 R 0 0 . 5 6 8 6 .3 3 1 9 - .0 2 3 1 - .1 5 5 6
S C I  20 - .0 6 9 3 .0 2 7 1 .2 6 0 4 . 4 2 8 8 .4 2 0 8 - .3 5 8 7 - .0 2 2 3

S C I  4 - .2 2 4 6 .0 4 6 0 .1 0 4 6 .0 9 7 5 . 6 5 8 0 .1 7 8 0 . ¡ 4 5 6
S C I  3 .0 2 5 7 - .4 0 9 6 .1 8 6 4 .0 0 6 1 . 5 7 8 2 .0 7 6 5 1 0 0 5

S C I  25 .1 4 3 5 .2 2 8 1 - .0 0 8 6 .0 7 9 9 .0 8 8 3 . 7  1 2 0 - .2 5 3 5
S C I  5 .4 1 6 4 .0 3 3 2 .1 8 7 4 - .2 2 9 0 .0 8 9 3 . 4 3 5  1 .1 3 3 8
S C I  26 .3 6 1 0 - .3 7 3 7 . 1 0 9 0 .1  174 .1 7 0 4 . 4 1 5 1 .0 0 7 2

S C I  8 .0 1 3 4 .1 2 6 6 .1 4 2 9 .1 2 0 9 .1 6 6 1 - .1 0 4 1 . 7 3 6 2

T A B LA  5: AníUisis factorial do componentes principales y rotación varimax de la
tercera pane de Ui escala SCI.

La matriz rotada presentada en la tabla 5 muestra los siete factores obtenidos. En 

esta investigación, sin embargo, sólo se tomarán en cuenta los cuatro primeros por 

amoldarse al modelo teórico de los cuatro cuadrantes.



Estos factores por orden de importancia son:

Factor 1: Autocontrol Activo Positivo: El primer factor corresponde a la 

definición de AC.A+. Este factor explica un 17.2 %  del porcentaje de la varianza y está 

formado por los ocho ítems siguientes:

I T E M  3 0  ( .7 5 4 1 )  E M P R E N D E D O R A . A C IT V A . Q U E  P O N E  I .A S  C O S A S  E N  M A R C H A .
I T E M  0  ( .7 4 3 8 ) C O N  IN IC IA T IV A  P R O P IA . C A P A Z  D I :  IO N E R  E N  M A R C H A  I O Q t J E

P IE N S A .
I T E M  21 ( .6 8 1 3 )  Q U E  S A B E  11 A C E R  I K E N T E  A  C I J A I jQ U IE R  D in C U L T A D .
I T E M  17 ( .6 1 6 2 )  C O N  M E T A S  C I .A R A S . Q U E  S A B E  A  D O N D E  V A .
I T E M  I ( .5 9 5 5 ) D E C ID ID A .Q U E  E 1 J G E  S IN  D ID U D A R . S I N T I T U B E A R .
I T E M  24  ( .5 6 4 7 )  R E S U E L T A . D E T E R M IN A D A .
I T E M  27 ( .5 1 6 9 )  R E S P O N S A B L E . Q U E  S E  H A C E  C A R G O  D E  IX )  Q U E  H A C E  Y  D IC E .
I T E M  22  ( .4 5 2 9 )  R E C E P T IV A .  A D I l íR T A .

El ítem 22 ("receptiva, abierta") fue clasificado teóricamente como perteneciente 

al grupo de pasividad positiva y aparece, en este análisis, como actividad positiva. Este 

hecho puede ser explicado por la actitud activa que tiene que mantener la persona 

receptiva, para escuchar y comprender al otro. En cualquier caso, su peso en el factor es 

el de menor importancia.

Factor 2: Autocontrol Pasivo Positivo: El segundo factor en importancia 

atiende a la definición de autocontrol pasivo positivo. Este factor explica el 12.1% de la 

varianza total. Los ítems que forman este factor son los siete siguientes:

I T E M 10 (.8 3 8 9 )
I T E M 14 (.8 3 4 3 )
I T E M 28 (.8 1 9 5 )
I T E M 2 (.7 1 9 4 )

I T E M 18 (.6 5 0 5 )
I T E M 15 (- .5 1 3 1 )
I T E M 6 (.4 3 2 4 )

( .7 1 9 4 ) D O C IL  A P A C lD IJ 'u  S O S E G A D A .
( .6 5 0 5 ) P A C IE N T E . Q U E  S A B E  E S P E R A R .
- .5 1 3 1 ) N E R V IO S A . E X C I T A B L E ,  IR R T T A O I .E .
( .4 3 2 4 ) D E  B U E N  C O N IO R M A R .C A P A Z  D E  A D A P T A C IO N  Y  A G U A N T E -



El ítem 15 ("nerviosa, excitable") merece una especial atención. En la definición 

previa se consideraba el nerviosismo como una característica del autocontrol activo 

negativo, apareciendo en el análisis factorial como ítem del factor del autocontrol pasivo 

positivo. Sin embargo, el hecho de que su peso en el factor sea negativo mantiene la 

coherencia teórica del mismo pues la relación entre cuadrantes opuestos es negativa.

Factor 3: Autocontrol Activo Negativo: El tercer factor que explica el 

9,5% de la varianza está formado por los siete ítems siguientes:

I T E M  29  ( .6 3 12 ) C R IT IC O N A . Q U E  M IR A  E L  L A D O  N E G A T IV O .
IT l- M  7  ( .6 2 2 0 )  E G O IS T A . C O D IC IO S A .IN T E R E S A D A .
IT E M  31 ( .5 7 4 1 )  O B S T A C t t l J Z A D O K A , Q U E  S IE M P R E  P O N E  P E R O S  Y  D IH C U L T A D E S .
I T E M  19 ( .5 5 6 1 )  C O N T R O t jU D O R A  E N  E X C E S O . Q U E  T O D O  L O  G O B IE R N A  Y  D O M IN A .
I T E M  1 1 ( .5 4 9 0 )  M A N IP U l- A D O R A . Q U E T O D O  I jO  D IR IG E  Y  M A N D A .
IT E M  23 ( .5 3 7 7 )  C A R G A N T E . P E S A D A  M O IJ IS T A .
m :.M  12 ( .4 4 1 K ) D E P E N D IE N T E  Q U E  E S T A  B A J O  | J \  P R O T E C C IO N  D E  O T R A .

Si bien su peso en el factor es el menor, el ítem 12 ("dependiente”) se comporta 

de una manera difícil de explicar. Mientras que teóricamente se presentaba como una 

característica pasiva negativa, el análisis factorial lo sitúa con el autocontrol activo 

negativo.

Factor 4: Autocontrol Pasivo Negativo: Por último, el cuarto factor se 

corresponde con la definición constitutiva dada al autocontrol pasivo negativo. Este 

factor explica el 4.8% de la varianza y está formado por 5 ítems:

I T E M  16 ( .7 2 9 6 )  D E S C U ID A D A . D E S P R E O C U P A D A .
I T E M  33 ( .6 9 0 4 ) D E S P IS T A D A  D IS T R A ID A .
I T E M  13 (- .6 2 3 7 ) B IE N  O R G A N IZ A D A  O R D E N A D A -
IT E M  32 ( .5 6 8 6 ) P E R E Z O S A . V A G O N E T A .
I T E M  20 (.4288) I N D I F E R E N T E  IN A C T IV A .



Al igual que ocurría con el ítem 15, el ítem 13 ("bien organizada, ordenada") 

pertenecióme al autocontrol activo positivo, aparece como pasivo negativo, pero puesto 

que su relación es negativa, mantiene la lógica del factor.

Estos cuatro factores principales, que se corresponden con los cuatro tipos de 

autocontrol, explican el 43.5% de la varianza total. La tabla 6 muestra las varianzas 

explicadas por cada uno de estos factores.

FA CTO R AUTOVAI.OR PCT. VARIANZA VARIANZA ACUM ULADA

F A C T O R  1 5.67552 17.2 17.2

F A C T O R  2 3.99495 12.1 29.3

F A C T O R  3 3.12178 9.5 38.8

F A C T O R  4 1.57070 4.8 4 3 .5

TA B LA  6: Aulovalor. porcentaje de varian/a y varían/a acumulada de los factores que
constituyen la tercera pane del SCI.

A  pesar de que lomando como referencia todos los factores obtenidos por el 

análisis factorial (siete) la varianza lotal ascendía al 54.2 7c, se ha preferido tomar 

únicamenle los primeros cuatro factores, por mantener la coherencia con el modelo 

teórico de los cuatro cuadrantes.



La primera tarea previa a la corrección, consiste en la codificación de los ítems 13 y

15 en sentido opuesto, ya que su peso en los factores es negativo.

Tras esto, se calculan las puntuaciones de cada uno de los cuatro factores sumando 

las respuestas de todos ios ítems que pertenecen a cada uno de ellos. De esta forma se 

obtienen cuatro puntuaciones distintas; una para cada tipo de autocontrol (AC.A+, AC.A- 

AC.P+ y AC.P-).

Fiabilidad v Valide/.:

Al utilizar para esta investigación los cuatro primeros factores que corresponden 

con el modelo teórico, se halla la consistencia interna únicamente de cada uno de los

cuatro, a través de la fórmula a  de Cronbach.

La tabla 7 recoge los resultados obtenidos. De ella puede concluirse la alta 

consistencia interna de los factores del autocontrol.

F A C T O R a - C R O N B A C H

F A C T O R  1 .8067

F A C T O R  2 .8350

F A C T O R  3 .6596

F A C T O R  4 .6786

TABI.A 7: a-Cronbach de los cuatro factores de la tercera pane de la escala SCI.



Para calcular la validez de la escala se procedió a establecer las correlaciones 

entre los factores de los tipos de autocontrol. La matriz de correlaciones entre ellos viene 

representada en la tabla 8.

A C.AP AC.PP A C . A N  A C . P N

A C . A P 1

A C . P P .179 ** 1

A C . A N -.023 -.141** 1

A C . P N -.382++ -.161** .271** 1

T A B LA  8: de correlaciones ik  los cuatro factores principales de la tercera pane
del SCI (♦* p < .01; * p < .05).

Gráficamente estos resultados se pueden representar mis sencillamente en la 

siguiente figura:

Estas correlaciones explican la validez del instrumento al encontrarse relaciones 

bajas entre los cuatro cuadrantes, lo que indica la independencia de cada uno de los tipos. 

Además, el sentido de las relaciones entre los cuatro cuadrantes confirma lo expuesto en 

la pane teórica de este trabajo. Así se han hallado:



- Relaciones bajas pero positivas entre:

* AC.A+ y AC.P+

* AC.A- y AC.P-

- Relaciones también bajas pero negativas entre:

* AC.A+ y AC.A-

* AC.P+ y AC.P-

* AC.A+ y AC.P-

* AC.P+ y AC.A-

II.- "ESCALA D E  A U T O C O N T R O L  I NTEGRADO" (EACI):

Además de los cuatro tipos de autocontrol, en el modelo de autocontrol 

integrado se han propuesto 20 tipos distintos de autocontrol basándose en el cruce de dos 

criterios:

- Tipos de autocontrol (AC.A+. AC.P-k  AC.A-, AC.P-)

- Areas de personalidad (cognición, emoción, biología, conducta y 

relaciones ¡nlerpersonales).

Con el fin de medir estos 20 aspectos se ha creado una escala a la que se ha 

llamado "Escala de Autocontrol Integrado’’ (EACI).



La escala EACI está formada por 115 ílems tipo Likert, con 5 posibilidades de 

respuesta, que tratan de medir los 20 tipos distintos de autocontrol propuestos en el 

modelo de autocontrol integrado.

Instrucciones de Aplicación

La aplicación del EACI puede ser realizada de forma colectiva y no requiere un 

tiempo limitado para su contestación.

Para explicar las instrucciones de aplicación, el examinador puede ayudarse de 

la pizarra y un ejemplo. Se suele pedir a los entrevistados que se pregunten a sí mismos 

si cada frase o ítem les describe como personas o si va con su forma de ser. La respuesta 

la podran graduar desde "nada" a "totalmente".

Además, se Ies anima a solicitar la ayuda de la examinadora en caso de cualquier

duda.

Análisis de la Escala

Ante la imposibilidad de llevar a cabo un análisis factorial de componentes 

principales y rotación varimax con el programa SPSS.PC+ (V.4.0) (1990) por el elevado 

número de ítems de que consta la prueba (115), se decide calcular:



- Fiabilidad por la fórmula a  de Cronbach de las 4 escalas de tipos de 

autocontrol y de las cinco escalas de personalidad.

- Fiabilidad por la fórmula a  de Cronbach de las 20 escalas resultantes 

del cruce de las anteriores (tipos de autocontrol x áreas de 

personalidad).

- En caso de obtener buenos resultados de Habilidad, calcular la valide/, 

a través de las correlaciones entre las veinte escalas y los factores del 

SCI.

Las iiabilidades de las escalas de tipos de autocontrol y de las áreas de 

personalidad donde pueden aplicarse el autocontrol quedan expresadas en la tabla 9.



E S C A L A a - C R O N B A C H N “ ITEMS

E S C A L A S  U H  A R E A S  D E  P E R S O N A L I D A D :

1- E S C  A l  .A  C O G N IT IV A : .6 2 7 0 23 IT E M S

2- E S C A L A  A F E C IT V A - E M O C IO N A L .7 0 8 1 24 IT E M S

3- E S C A L A  B IO L O G IC A : .5 4 5 2 19 IT E M S

4- E S C  A l- A  C O N D U C ID  A L .5 7 0 4 22 IT E M S

5- E S C A 1 -A  R E L  IN T E R P E R S O N A I .E S : .6 2 3 7 24 I T E M S

E S C A L A S  I ) E  T I P O S  D E  A U T O C O N T R O L :

1 - E S C A L A  A C .A + : .8 4 2 7 29 I T E M S

2- E S C A L A  A C .P + : .7 6 5 1 26 i t e m s

3- E S C A L A  A C .A - : .7 9 5 1 32 I T E M S

4- E S C A L A  A C .P - : .8 4 9 1 27 I T E M S

T A B LA  9: Habilidad híillada por la fórmula a de Crunhach de los aspeen» principales
de la escala de autocontrol EACI.

La consistencia interna de las áreas de personalidad afectiva-emocional y 

biológica es la que resulta después de eliminar un ítem en cada una de ellas.

Del análisis de las fiabilidades expuestas en la labia 9 se puede concluir que los 

cuatro tipos de autocontrol poseen mayor consistencia interna que las diferentes áreas de 

personalidad, aunque todas ellas presentan una consistencia que se puede calificar de 

aceptable.



En cuanto a la consistencia interna de las 20 subescalas resultantes del cruce de 

los dos criterios expuestos anteriormente, se han obtenido los datos expresados en la 

tabla 10.

ES C A L A S a - C R O N B A C H N° ITEMS

A C .A *  (COGNICION) .6701 5 rn-iMS

A C A *  (liMOCION) .4 3 2 0 5 r n iM s

A C .A +  (B IO L O G IA ) .6 1 4 6 4 ítems

A C A *  (C O N D U C T A ) .8 1 1 8 7 IT E M S

AC.A+ (RI:I_ INTl-RP.) .7 28 5 5  IT E M S

A C .P +  (C O G N IC IO N ) .5 6 1 7 5 ítems

AC.P+ (MMOCION) .4 6 3 2 5 IT E M S

A C .P +  (B IO I jO G IA ) .3 0 9 5 3 IT E M S

A C .P +  (C O N D U C IA ) .4 3 8 1 4 rn-iMS

A C .P +  (Rl-L INIliRP.) .6 2 3 3 6 ítems

A C .A -  (C O G N IC IO N ) .3 9 8 1 4 ítems

A C J \ -  (E M O C IO N ) .6 3 3 7 6 ITEMS

AC.A- [BIOIOGIA) .5 9 3 9 6 rn-Ms

A C .A -  (C O N D U C T A ) .4 5 6 2 5 IT E M S

AC.A- (KIU.INTURP.) .5 6 9 2 6 ITEMS

A C .P -  (C O G N IC IO N ) .6 3 7 4 6 rn-iMS

A C .P -  ( l iM O C IO N ) .6 6 4 0 6 m-iMs

AC.P- (BIOLOGIA) .5 1 0 3 4 rn-Ms

AC.P- (CONDUCIA) .6 0 5 2 4 m-Ms

AC.P- (Rl-L INll-RP.) .6 0 1 8 5 ítems

TA B LA  10: a-Cronbach de las 20 subescalas de la escala de autocontrol del modelo
integrado (1LAOI).



Al igual que en la labia anterior, las a  que se presentan son las que se obtienen 

tras eliminar los ítems que muestran un comportamiento inadecuado con el reslo de cada 

subescala.

Del análisis de la labia 10 se puede concluir que 6 de los 20 factores propuestos 

presentan índices de consistencia interna muy bajos:

- AC.A+ (EMOCION) (.4320)

- AC.P+ (EMOCION) (.4632)

- AC.P+ (BIOLOGIA) (.3095)

- AC.P+ ( C O N D U C T A )  (.4381)

- AC.A- (COGNICION) (.3981)

- AC.A- ( C O N D U C T A )  (.4562)

Por esta razón se decide utilizar únicamente la tercera parte del SCI en los 

posteriores análisis de esle estudio y dejar para futuras investigaciones la mejora de la 

escala EACI.

3.4. Variable Valores.

Definición Constitutiva

En este estudio se entiende por valores aquellas creencias o criterios que sirven 

de guías y objetivos a las acciones de las personas y que son preferidos a otras 

posibilidades alternativas (COC HRANE, 1971, 1974).



Para la medición de este aspecto se ha utilizado la escala de valores de Rokeach 

por ser ésta la más usada habitualmenie con muestra delincuente y presa (BALL- 

R O K E A C H ,  1973; C O C H R A N E .  1971. 1974; L U E N G O .  1982; R E Y N O L D S  &  

JOLLY. 1980).

I.- E S C A L A  D E  V A L O R E S  D E  ROKEA C H :

La versión castellana de la escala de valores de Rokeach ha sido traducida, 

fiabilizada y validada por L U E N G O  (1982).

D tfsyripyión dtf la Escala

La escala de valores de Rokeach está formada por 36 ítems de tipo Likeri con 

cinco posibilidades de respuesta (Nada, Poco, Algo. Bastante, Mucho).

limtucciQncs.dc. Aplicación

Sirviéndose de la pizarra, se explica el sistema de respuesta pidiendo a los 

sujetos encuestados que se pregunten acerca de la importancia que dan a cada una de las 

afirmaciones que aparecen en el cuesiionario. A  través de un ejemplo se explica la 

graduación de las respuestas. Por úliimo. se les anima a que soliciten la ayuda de la 

examinadora anie cualquier duda que surja.



La escala de valores de Rockeach no requiere de un tiempo limiíado para ser 

cumplimentada.

Análisis de la Escala:

En primer lugar, se lleva a caho un análisis factorial de componentes principales 

y rotación varimax con los 36 ítems de que consta la escala. De estos análisis emergen 5 

factores que explican, en conjunto, un 51 %  de la varianza total.

En la labia que aparece a continuación, tabla 11, se presenta el peso factorial de 

los diferentes ítems que constituyen la escala de valores de Rockeach en su versión 

castellana.



F A C T O R E S  V A L O R E S

F A C T O R E S

I 1! III IV V

V A I jO R  6 .7  1 3 2 .0 2 8 7 .1 9 9 5 - .0 5 3 5 .0 8 7 7
V A L O R  8 . 6 9 6 2 .1 8 6 0 .0 6 6 2 .2 7 2 2 - .0 4 8 7
V A I jO R  5 . 6 6 7 7 .2 3 4 4 .1 3 7 3 - .0 7 4 6 .1 6 3 6
V A L O R  9 . 6 6 2 9 .1 2 5 9 .1 8 0 3 .2 9 0 9 .0 8 1 8
V A L O R  10 . 6 5 3 2 .0 4 8 9 .1 8 4 2 .3 7 8 t .0 5 2 3
V A I .O R  4 . 6 4 4 4 .0 5 9 2 .2 8 2 3 - .1 0 6 5 .1 3 8 2
V A IX ) R  1 1 . 6 2  1 8 .0 6 4 6 .0 9 7 4 .2 6 1 1 .0 4 9 5
V A L O R  7 .6 1  8 8 .3 2 6 2 .0 8 4 1 .0 6 4 4 .2 1 8 5
V A L O R  13 . 5 4 9 8 .2 9 7 2 - .0 8 2 8 .1 5 5 6 .0 1 9 7
V A L O R  17 . 5 0 4 4 .3 4 5 3 .3 3 8 2 .1 3 0 0 - .0 9 1 5

V A I .O R  23 .1 7 8 9 . 6 6 8 2 .1 0 4 4 .0 2 3 0 .3 0 1 9
V A I D R  24 .2 8 9 4 . 6 6 7 6 .1 3 1 9 .1 144 .0 1 7 1
V A I .O R  35 .0 5 3 5 . 6 5 3  I .2 6 6 1 .0 5 8 4 .2 3 4 2
V A IX 3 R  34 - .0 0 6 2 . 5 7 4  1 .2 7 1 4 .1 0 7 9 .3 4 3 6
V A I J 3 R  15 .3 7 1 9 . 5 0 2 3 .2 0 1 6 .1 2 5 1 .0 1 7 1
V A I jO R  32 .1 7 8 8 . 4 8 7 3 .4 6 3 4 .1 7 9 5 .0 4 3 8
V A L O R 3 .3 4 4 0 . 4 8 0 9 - .0 1 2 0 .2 5 2 1 .0 1 3 1
V A L O R  31 .1 3 8 1 . 4 7 2 0 .4 0 8 0 .4 5 1 6 .0 1 9 9
V A I .O R  22 .3 0 5 5 . 3 6 0 3 .1 9 1 7 .2 3 8 2 .2 1 9 2
V A I .O R  18 .3 1 4 5 . 3 5 4 3 .3 1 6 8 .3 1 3 7 .0 1 5 5

V A I .O R  15 .2 9 2 9 .0 7 3 1 . 6 8 5 2 .0 4 0 9 .1 6 6 2
V A I jO R  26 ■240‘i .2 4 3 5 . 6 5 6 9 - .0 6 2 8 .1 9 3 3
V A t- O R  27 .1 4 4 3 .2 8 5 5 . 6 3 0 0 .0 3 9 7 .2 0 7 1
V A L O R  20 .3 0 7 7 .2 0 2 1 . 5 2 2 8 .2 1 1 5 - .0 1 3 7

V A I .O R  30 .0 1 8 7 .1 6 7 0 ,3 0 2 4 . 6 9 1 0 .1 7 4 1
V A IX ) R  29 .1 7 9 3 .1 9 6 2 .0341 . 5 6 2 7 - .0 5 5 9
V A IX J R  19 .0 9 6 9 - .0 3 3 3 - .2 9 9 6 . 5 2 7 7 .2 8 5 6
V A t X ) R  2S .1 177 .2 3 7 7 .3 5 2 9 . 5 2 7 3 .0 5 7 2
V A t- O R  21 .1 3 6 0 .4 5 5 8 .2 0 9 1 . 5 0 0 7 .1 0 0 9
V A 1 / ) R  1 .4 0 6 4 .0 9 1 4 - .2 3 7 2 . 4 5 3 2 .1 194
V A I .O R  36 - .0 0 0 7 .1 7 7 8 .3 4 8 3 . 4  1 5 4 .2 0 0 0
V A L O R  2 .1 2 3 5 - .0 8 5 4 - .1 1 8 7 . 4 1 1 1 - .2 3 6 4

V A L O R  14 .0 3 5 7 .0 9 5 3 .1 1 9 7 .0 3 2 1 . 7 5 6 2
V A L O R  12 .2 6 4 5 .0 7 6 5 .0 4 1 0 .1 0 1 8 . 6 8 2 3
V A L O R  33 - .0 8 0 2 .1 8 9 4 .4 2 4 8 - .0 1 9 9 . 6 0 0 0
V A U ) R  16 .2 7 8 9 .2 9 5 8 .0 5 7 3 . 1 0 9 9 . 5 4 5 4

TABLA 11: Análisis factorial de componentes principales y rotación varimax de la escala
de v a lo re s  de Rockeach e n  su v e r s ió n  castellana.

Estos cinco factores de la tabla 11. pueden ser interpretados de la siguiente

forma:



Factor 1: Valores Finales: El primer factor está constituido por 10 ítems 

que hacen referencia a los objetivos o metas últimas que la persona puede buscar, tanto 

para el grupo social general al que pertenece como para sí mismo.

I T E M  6 (.7 1 3 2 ) T E N E R  IG U A L D A D  E N I K E  IO D O S  ( IG U A L E S  O P O R T U N ID A D E S
P A R A  T O D O S ) .

I T E M  8 (.6 9 6 2 ) T E N E R  L IB E R T A D  (P A R A  I IA B I .A R  Y  E l- E G IR  C O N
IN D E P E N D E N C IA ) .

I T E M  5 (.6 6 7 7 ) T E N E R  U N  M U N D O  l IE R M O S O  ( B E U i i Z A  E N  l v \  N A t U R A U - Z A ) .
I T E M  9 (.6 6 2 9 ) T E N E R  F E L IC ID A D  (S A U S F A C C IO N , S E N T IR S E  C O N T E N T O  C O N

T O D O S ) .
I 1 E M  10 ( 6 5 3 2 ) 1 E N E R  A R M O N IA  I N D I N A  (S IN  P R O B L E M A S  Y  C O N H J C I O S

IN T E R N O S ) .
I T E M  4 ( .6 4 4 4 ) T E N E R  U N  M U N D O  D I : P A Z  ( U B R E  D E  G U E R R A  Y  C O N F L IC T O S ) .
I T E M  11 ( .6 2 1 8 ) T E N E R  U N A  R E A I  JZ A C IO N  D E L  A M O R  ( IN T IM ID A D  S E X U A L  Y

E S P IR IT U A L ) .
I T E M  7 ( .6 1 8 8 ) T E N E R  S E G U R ID A D  F A M I I J A R  (C A R IÑ O . A M O R  D E  U N O S  A

O T R O S ) .
I T E M  13 (-5 4 9 8 ) T E N E R  P L A C E R  (H A C E R  L A S  C O S A S  Q U E  M E  G U S T A N  Y

A G R A D A N ) .
I T E M  17 ( .5 0 4 4 ) T E N E R  V E R D A D E R A  A M IS T A D .

Factor 2: Valores Personales: El segundo factor hace referencia a valores 

con respecto a la persona, su forma de ser y de comportarse. Por esta razón se le. ha 

denominado valores personales y está formado por 10 ítems:

SF .R  U M P IO  (S E F . A S I-A  D O . O R D E N A D O ).
T E N E R  V A L O R  ( l E N E R  F U E R Z A  P A R A  R I- A L IZ A R  L O  Q U E  U N O  
Q U IE R E ) .
S E R  R E S P O N S A B L E  ( S L R  S E R IO . I O R M A L  D E  C O N F IA N Z A ) .
S L R  E D U C A D O  (T E N E R  B U E N A S  C O S T U M B R E S  Y  M O D A L E S . S L R  
C O R T E S ) .
T E N E R  R E S P E T O  H A C IA  U N O  M IS M O  (E S T IM A R S E  Y  
A P R E C IA R S E ) .
S E R  C A R IÑ O S O  (S F .R  T 1 F .R N O . A F E C T IV O ) .
T E N E R  S E N T ID O  D E  R E A l  J Z A C IO N  (R E A L IZ A R  A L G O  U T I L  E  
IM P O R T A N T E ) .
S E R  IX X 1 IC O  (S A B E R  R A Z O N A R  D IE N ) .
S E R  A t J iG R E  ( E S T A R  C O N T E N T O ) .
T E N E R  S A B ID U R IA  (C O N O C IM IE N T O  Y  M A D U R E Z  A N I E  
P R O B L E M A S  D E  L A  V ID A ) .

I T E M  23 ( .6 6 8 ? )
I T E M  24 (.ó l)7 6 )

IT E M  35 ( .6 5 3 1 )
I T E M  34 ( .5 7 4 1 )

I T E M  15 (.5 0 2 3 )

I  T E M  32 ( .4 8 7 3 )
IT E M  3 (.4 8 0 9 )

IT E M  31 (.4 7 2 0 )
I I E M  22 (.3 6 0 3 )
IT E M  18 ( .3 5 4 3 )



Factor 3: Valores Interpersonales: El tercer facior se ha denominado 

interpersonal por aludir sus cuatro ítems a las formas de ser de la persona en relación con 

los demás.

I T E M  25 ( .6 8 5 2 )  S L R  C A P A Z  D E  P E R D O N A R  A  I jO S  D E M A S .
I T E M  26 ( .6 5 6 9 )  S E R  S E R V IC IA L  (A Y U D A R  A  O T R O S  C U A N D O  I jO  N E C E S IT E N ) .
I T E M  27 ( .6 3 0 0 )  S E R  H O N E S T O  (S E R  S IN C E R O . D E C IR  I JV  V E R D A D  S IE M P R E ) .
I T E M  20  ( .5 2 2 8 )  S E R  L I B E R A L  (S E R  C O M P R E N S IV O  C O N  T O D O  E L  M U N D O ).

Factor 4: Valores de Estilo de Vida: El cuarto factor lo forman 8 ítems 

que aluden al estilo de vida que una persona puede llevar. La mayoría de estos valores se 

identifican con un estilo de vida occidental y con lo que comúnmente se entiende por 

modelo de éxito social.

I T E M  3 0  ( .6 9 1 0 )  S E R  I N T E L E C T U A L  (S E R  IN T E L IG E N T E .  R E I L E X I V O ) .
I T E M  29 ( .5 6 2 7 )  S l íR  IN D E P E N D IE N T E ( V A Iü R S E  P O R  S I .  S IN  N E C E S ID A D  D E  I jO S

D IM A S ) .
I T E M  19 ( .5 2 7 7 ) S E R  A M B IC IO S O  (Q U E R E R  C O N S E G U IR  M U C H A S  C O S A S ) .
I T E M  28 ( .5 2 7 3 ) S E R  IM A G IN A T IV O  (C R E A R  E  IM A G IN A R  C O S A S  N U E V A S ) .
I T E M  21 ( .5 0 0 7 ) S E R  C A P A Z  ( V A L E R  P A R A l lA C E R  M U C H A S  C O S A S . S E R

C O M P E T E N T E . H A B IL ) .
I T E M  1 ( .4 5 3 2 )  T E N E R  U N A  V ID A  C O M O D A  ( C O N I O R T A B l J i .  S tN  P R O B L E M A S

E C O N O M IC O S ) .
I T E M  36 ( .4 1 5 4 ) S E R  A U T O C O N T R O I.A D O  (A U T O O O M IN A R S E . N O  T E N E R

A R R E B A T O S ) .
I T E M  2 ( . 41 11 )  T E N E R  U N A  V ID A  E X C IT A N T E  (M U Y  A C T IV A  Y  A J E T R E A D A ) .

Factor 5: Valores de Poder: Por último, el quinto factor está formado por 

cuatro ítems que relacionan a la persona con distintos tipos de poderes externos (Dios. 

Estado, Ley y Sociedad):

I T E M  14 ( .7 5 6 2 )  L O G R A R  I j \  S A L V A C IO N  (G A N A R  E L  C IE L O ) .
I T E M  12 ( .6 8 2 3 )  T E N E R  S E G U R ID A D  N A C IO N A L  (P R O T E C C IO N  F R E N T E  A

A T A Q U E S ) .
I T E M  33  ( .6 0 0 0 )  S E R  O B E D IE N T E  ( R E S P IT A R  O R D E N E S ) .
I T E M  16 ( .5 4 5 4 )  T E N E R  E L  R E S P E T O  Y  A D M IR A C IO N  D E  L O S  D E M A S

(R E C O N O C IM IE N T O  S O C IA L ) .



Estos 36 ítems que forman la escala de valores de Rokeach explican en su 

conjunto un 51.0 %  de la varianza total, como se expone en la tabla 12.

FACTO R AUTOVALOR PCI'. VARIANZA VARIANZA ACUM ULADA

F A C T O R  1 10.66475 29.6 29.6

F A C T O R  2 2.74860 7.6 37.3

F A C T O R  3 2.08401 5.8 43.0

F A C T O R  4 1.64136 4.6 47.6

F A C T O R  5 1.21362 3.4 51.0

'I'ADLA 12: Aulovalor, porcentaje de varianza y varianza acumulada de los cinco
factores que constituyen la escala de valores de Rokeach.

Claves de Corrección

Para corregir la escala de valores de Rokeach se procede a la suma de todas las 

respuestas en cada uno de los factores, obteniéndose por lanto. cinco puntuaciones, una 

para cada factor.

La fiabilidad de las cinco subescalas se ha calculado por la fórmula a  de 

Cronbach, resultando una alta consistencia interna en las cinco. Los resultados obtenidos 

vienen recogidos en la tabla 13.



F A C T O R a - C R O N B A C H

F A C T O R  1 .8789

F A C T O R  2 .8546

F A C T O R  3 .7668

F A C T O R  4 .7017

F A C T O R  5 .7089

T A B LA  13: a  de Cronbach de los cinco factores de la escala de valores de Rokeach.

3.5. Variable Personalidad.

Definición Constitutiva

Se entiende por personalidad el conjunto de disposiciones personales 

semipermanentes y sem¡estables que diferencian a unos individuos de otros.

Definición Instrumental

Para evaluar la personalidad se ha utilizado el Cuestionario de Personalidad EP1 

en su versión española (EYSENCK. H.J. &  EYSENCK, S.B.G., 1982).



Descripción dcl Instrumento

El EPI es un cuestionario de respuesta dicotómica compuesto por 57 ítems tanto 

en su Forma A  como en su Forma B. En este estudio se ha utilizado la Forma B para 

aplicar a la muestra, siendo ésta una elección al azar, pues ambas formas se justifican por 

la obtención de la fiabilidad por el método de test-retesL

Instrucciones de Aplicación

Se leen en voz alta las instrucciones del cuadernillo de respuesta y se responden 

las dudas que surjan. No se exige un tiempo determinado y se les pide a los sujetos que 

comprueben si han contestado a todas las cuestiones antes de entregar el mismo.

Análisis de lu Escala:

La escala EPI mide dos factores de personalidad y uno de deseabilidad social:

Factor 1: Neurotícismo-Estabilidad Emocional (N): Se define como la 

labilidad emocional, hipersensibilidad e hipenictividad. Una puntuación alta en este facior 

se asocia con desajustes y malestares generales, ansiedad y depresión. Sin embargo, una 

puntuación baja es indicativa de una mayor estabilidad emocional.



Factor 2: Extraversión-Introversión (E): Los sujetos con altas 

puntuaciones en este segundo factor se muestran expansivos, sociables, impulsivos, 

despreocupados, aventureros y alegres. Estos sujetos prefieren la acción a la quietud, 

tienden a ser agresivos y pierden el control con rapidez. Por el contrario, los sujetos 

introvertidos se caracterizan por el retraimiento, la timidez, la desconfianza y la reflexión.

Factor 3: Sinceridad (S): El tercer factor del EPI no es un factor de 

personalidad, sino de control. Este factor mide la deseabilidad social y, por lo tanto, el 

grado de credibilidad y autenticidad que la prueba merece. Una puntuación alta en este 

factor indica sinceridad, mientras una puntuación baja indica una dudosa credibilidad, de 

tal forma que una puntuación directa menor a 3-4 invalida la prueha en su conjunto.

Claves de Corrección

El cuestionario de personalidad EPI se corrige con una plantilla de dos 

columnas (una para cada hoja de respuestas) y sumando las respuestas marcadas se 

obtienen tres puntuaciones en cada página, una porcada factor (N, E, S). En un segundo 

momento se suman los resultados de ambas hojas de respuestas, las puntuaciones de N. 

las puntuaciones de E y las puntuaciones de S. Por último se buscan en los haremos 

(hombres-mujeres profesionales) el percentil correspondiente a cada puntuación directa.

Fiabilidad v Validez de la Prueba;

Este estudio se basa en los análisis de fiabilidad y validez hallados en la versión 

española del EPI.



A  pesar de que hubiera sido conveniente realizar estas pruebas en la muestra de 

esta investigación, las especiales características de la misma hacían imposible duplicar la 

aplicación de pruebas (para hallar Habilidad por lest-relesl) o añadir otras pruebas como 

modo de encontrar la validez.

Se resumen a continuación los resultados obtenidos en el estudio de validación 

del EP1 en la población española.

Aunque la versión inglesa basa el cálculo de fiabilidad en el procedimiento de 

lest-retest. en la versión española del EPI la fiabilidad se ha hallado por el procedimiento 

de las dos mitades (consistencia interna). La Habilidad promedio tras aplicar la prueba a 

distintos grupos (profesionales varones-mujeres, estudiantes varones-mujeres y 

estudiantes de psicología) es de .84 para el factor neuroticismo y de .77 para el factor 

extraversión.

Para hallar la validez se han basado en el estudio de correlaciones de los factores 

neuroticismo y extraversión con otros factores de cuestionarios de personalidad, como el

16 PF, el M M P I  yelCPI.

________3.6. Variables Criminológicas._____________________________________

Se recogen en este epígrafe aquellas variables que se han considerado 

importantes, por diversos estudios previos, para el examen de la delincuencia y la 

condición ser preso.



Todas esias variables han sido organizadas en dos bloques en función de los 

criterios penal y penitenciario:

1- A S P E C T O S  PENALES:

- D EU T O  PRINCIPA!.:

Puesto q u e  habitualmenie los ¡memos tienen más de una causa penal, se recoge en 

esta variable el delito más frecuente. Si se daban dos delitos de distinta naturaleza se 

recogieron ambos y si cl delito era doble se recogía el principal y el subordinado.

- CONTRA 17V SEGURIDAD INTIÍRIOR DHL ESTADO.

- DI; RHiSGOGIíNIiRAi- 

-CONTRA LA VIDA.

- CONIRA I.A INTEGRIDAD.

- CONTRA 1 I JBIiRTAD SP-XUAL

- CONFRA IJ i  IJBCRTADY SEGURIDAD.

- CON'I'RA I j\  PROP1HDAD.

- PREVENTI VO-PEN AIX).

- PENA IM PUESTA.

- REI-UNDICION DE PIINAS (ART.70).

- CAU SAS PENDIENTES.

- NUM ERO DE INGRESOS EN PRISION.

- TIEM PO POR CUM PLIR.

2- A S P E C T O S  PENITENCIARIOS: Se refieren a la vida cotidiana en una 

institución total como es la prisión. Estos aspectos vienen regulados por la Ley Orgánica 

General Penitencia (1979) y el Reglamento Penitenciario (1981).

Las variables tenidas en cuenta en este segundo bloque son:



- EXPERIENCIA PREVIA DE REFORMATORIO.

- EDAD DE PRIMER INGRESO EN UNA INSTITUCION TOTAL.

- TIEMPO TOTAL EN PRISION (CONTANDO OI RAS ESTANCIAS).

- TIEMPO TOTAL SIN SALIR (DESDE LA ULTIMA ENTRADA).

- ADICCION PRESENTE O  PASADA A ALGUNA DROGA.

- CONDUCTA DESADAFTADA IiN PRISION:

S A N C IO N A .
DENUNCIAS JUDICIALES.
AUTO-LESIONES.
in ten t o s  d e  s u ic id io .
IlLIIü.CiA m-: DÍÚS'IINO.
HUELGA DI: HAMBRE.
AMOTINAMIENTO.
QLJliBK ANTAM1 ENTO.
REVOCACION I>I: I JBERTADC0NDIC10NAI_ 
REGRESION.

- CONDUCTA ADAPTADA EN PRISION:

NOTAS MliRTIORIAS.
BENEflCIOS PENITENCIARIOS.
PREMIOS IiN MFTAIJCO.
DONACION DI: IJDROS.
PERMISOS DI: SAIJDA.
PROGRESION.
CLASIFICACION.
PARTICIPACION IiN AClTVIDADIiS: liSTUDIOS/DIiS'nNO/TALIJiRliS.

Las cinco primeras variables de los aspectos penitenciarios fueron obtenidas 

mediante cuestionarios a través de los propios internos, mientras que el resto se lomó de 

los Expedientes del Interno.



4. A N A L I S I S  E S T A D I S T I C O S .

Para la comprobación de las cinco hipótesis planteadas para la muestra total y 

las tres de la muestra presa, se han llevado a cabo los siguientes análisis estadísticos 

valiéndose del programa SPSS.PC+ (V 4.0) (1990):

- Análisis descriptivos de las muestras y diferentes variables: frecuencias 

y medias.

- Correlaciones (r - Pearson y x~).

- Análisis de diferencias (t - Student, análisis de varianza simple usando 

la edad como covariante cuando era necesario).

Para ello se han realizado diversos contrastes entre variables. Primero se ha 

comprobado si las muestras presa y normal estaban homogeneizadas según las variables: 

sexo, edad, estudios y lugar de nacimiento.

En segundo lugar, se ha analizado la influencia de estas variables de 

homogeneización sobre las variables de autocontrol, valores y personalidad. De tal forma 

que aquellas que se relacionen deberán ser neutralizadas en los análisis estadísticos de la 

muestra total.

Tras estos cálculos se ha comenzado con el estudio de las variables de 

autocontrol, valores, personalidad y variables sociológicas en la muestra total para 

comprobar las hipótesis planteadas en esta investigación.



Por último, los análisis estadísticos se han centrado en la muestra presa en la 

que se han examinado las variables de autocontrol, valores y personalidad en relación a 

variables criminológicas, como tiempo de estancia en prisión, número de ingresos, droga 

y conducta penitenciaria.



5. P R O C E D I M I E N T O .

5.1. Procedimiento con la Muestra Presa.

Para la recogida de datos de la muestra presa se lomaron los primeros contactos 

en Enero de 1991 con los tres Centros Penitenciarios de la C.A.V. (Basauri, Nanclares y 

Martutene). El primer objetivo era doble: por una parte conocer los datos referidos a la 

población presa en Euskadi y, en segundo lugar, llevar a cabo los trámites necesarios 

para obtener los permisos de entrada a las prisiones.

En Julio de 1991 comenzaron las visitas diarias a la Prisión Provincial de 

Nanclares de la Oca (Alava) en la que se contaba con la colaboración de un interno que 

acompañaba a la investigadora por toda la prisión, captando internos, motivándoles y 

aplicando también las pruebas.

En esta primera prisión, se visitaban los distintos módulos (I, II, III, IV, 

enfermería y departamento de mujeres), y se llamaba a voluntarios a una sala en la que se 

explicaba detalladamente el contenido y los objetivos de la investigación. Era importante 

cumplir esta labor con detenimiento y asegurar la motivación de los internos para la 

colaboración con la investigación.

En esta primera toma de contacto con el preso se le informaba tanto de los fines 

como de las condiciones de aplicación, entre las que se aludía a que no era anónimo, ya 

que era necesario consultar el expediente del interno. Se aclaraba también que la 

información requerida no era para uso de Instituciones Penitenciarias (aunque podrían



consultar los resultados finales) y que los datos obtenidos serían utilizados en conjunto, 

es decir, estadísticamente y nunca individualmente. Por ello, se garantizaba la 

confidencialidad de los mismos. Por último, cada interno que respondiera al cuestionario 

sería propuesto a la Junta de Régimen para la concesión de una nota meritoria (beneficio 

penitenciario que cancela una sanción y consta en el expediente del interno como 

indicador de buena conducta).

Aún así, se consideraba absolutamente legítimo desconfiar de los fines de la 

investigación y no contestarla. Lo único que se pretendía era encontrar aproximadamente 

3(X) personas entre todos los internos, dispuestas a responder sobre lo que pensaban de 

sí mismos y a qué cosas daban importancia, pero dejando claro que ninguno era 

requerido en particular.

Los internos que aceptaban las condiciones, se apuntaban en un papel y se les 

convocaba para la larde del mismo día.

Hay que tener en cuenta que la prisión viene regulada por un horario bastante 

estricto que hay que respetar, pues se llevan a cabo recuentos, comida, siesta, etc. Por 

ello las horas en las que se podía trabajar con los internos eran de 10 h. a 1 h. por la 

mañana y de 4 h. a 7 1/2 h. por la larde.

Esla primera labor de captación llevaba generalmente toda la mañana, ya que 

pasar de unos módulos a otros requiere el atravesar constantemente a través de puertas de 

seguridad y. aunque estos sistemas están automatizados, el tiempo que se emplea es 

considerable.



Las lardes se solían utilizar para aplicar las pruebas. Localizar un espacio 

adecuado fue uno de los mayores problemas aunque, finalmente, se consiguió una sala 

que se había utilizado anteriormente como taller de electricidad para cumplimentar los 

cuestionarios de esle estudio.

Puesto que sólo se contaba con esta sala, ubicada en el Módulo I y era necesario 

movilizar a los internos desde otros módulos, era preciso un permiso expreso del 

director, con los nombres y apellidos de los internos que cada día iban a rellenar el 

cuesiionario.

Una vez reunidos los sujetos en la sala de electricidad, generalmente enire 8 y 

15. se daban las instrucciones para el cuestionario y cada uno individualmente lo 

contestaba. Habitualmente se empleaba entm 1 h. y 1 1/2 h.

Los sujetos que no sabían leer podían responder el cuestionario en forma de 

entrevista, aunque únicamente seis internos se encontraron en esta situación.

La asistencia por las lardes fue muy desigual. A  menudo, sujetos que se habían 

comprometido a asistir, no aparecían por la tarde, otros se despistaban y había que repetir 

la prueba en otro momento. Además, había determinados días de la semana en los que 

era muy difícil convocar a los sujetos. Por ejemplo, el jueves era día de peculio y las 

personas están sólo a conseguir cobrar el dinero de la semana y comprar lo que 

necesiten. Por estas razones, la recogida de datos en esta prisión se prolongó hasta 

Febrero de 1992.

En la Prisión Provincial de Bilbao (Basauri) se comenzaron a recoger datos en 

Febrero de 1992 y el proceso se prolongó hasta Junio de 1992.



El sistema de captación era radicalmente diferente. Puesto que se buscaban 

internos de todos los subgrupos y la mayoría de penados habían sido lomados de la 

Prisión de Nanclares de la Oca, se buscaban ahora preventivos y, fundamentalmente, 

primeros ingresos. Con la ayuda del educador del centro se convocaba a los sujetos que 

eran ingresos primarios y se seguía el mismo proceso de motivación y aplicación de 

pruebas, aunque todo en horario de larde. Se disponía del aula de audiovisuales para 

convocar y aplicar las pruebas.

El número de sujetos era muy variable, dependiendo de la cantidad que entraran 

a prisión cada semana, desde 2 a 10 sujetos. En esta prisión no se pudo obtener la nota 

meritoria, por lo que se les invitaba a un cafú como premio a la colaboración.

Toda esta información referida a la muestra presa fue recogida, en ambas 

prisiones, por la autora del estudio, tanto en lo relativo al contacto personal con los 

presos como en lo relativo a los expedientes del interno.

5.2. Procedimiento con la Muestra Normal.

Para la selección de la muestra normal, se escribió una carta a las tres 

Direcciones Provinciales del I N E M  en la C.A.V. explicándoles los motivos, objetivos y 

razones de la investigación, por los que se seleccionaba este colectivo.

Tan sólo el I N E M  de Vizcaya respondió a la carta y aceptó las condiciones tras 

mantener dos reuniones con los encargados de formación.



En Mayo de 1992 se proporcionaron las lisias de los cursos con los que 

contaban en los meses de Mayo y Junio, con el número de alumnos inscritos, el lugar de 

¡tripartición y las personas de contacto para aplicar las pruebas.

Se contrató a dos estudiantes de 5o de Psicología para la aplicación de las 

pruebas. Previamente se Ies explicó a ellas el cometido de la investigación, los pasos a 

dar y se las entrenó en la aplicación de las mismas. En todo momento se buscó que 

siempre dieran las mismas instrucciones y que resolvieran las dudas más habituales de la 

misma forma.

Estas dos personas conectaban con los encargados de los cursos y acudían al 

lugar para aplicar las pruebas. La media de sujetos que había porcada grupo era de 15 y 

el tiempo que se solía emplear nunca superó la hora.

Durante los 15 primeros días de Junio de 1992 se consiguió reunir toda la 

información referente a la muestra normal.

Un aspecto que había que leneren cuenta posteriormente es el hecho de que 

fueron anónimas las aplicaciones con la muestra normal pero no en la muestra presa. Este 

aspecto podría marcar diferencias en la fidelidad de los dalos, por ello habrá que 

comprobar si realmenle ambas muestras dan índices semejantes de sinceridad.



C a p í t u l o  S e g u n d o :

" R e s u l t a d o s  o b t e n i d o s  

c o n  la M u e s t r a  T o t a l  y  la M u e s t r a  P r e s a " .

L



1. H O M O G E N E I Z A C I O N  D E  L A S  M U E S T R A S .

Anics de llevar a cabo cualquier análisis estadístico para comparar la muestra 

presa con la muestra normal, es necesario comprobar si ambas muestras están realmente 

homogeneizadas en las variables sexo, edad, estudios o nivel cultural y lugar de 

nacimiento.

Para ello se han estudiado las relaciones entre las siguientes variables:

- S liXO  - GRUPO PRESO / NORM AL.

- ED AD  - GRUPO PRESO / NORMAL.

- ESTUDIOS - GRUPO PRESO / NORMAL.

- LU G A R D E NACIM IENED - GRUPO PRESO / NORM AL.

- SIN CERID AD  - GRUPO PRESO / NORMAL.

________ 1.1. Variables Sexo y Grupo Preso / Normal.______________________

La primera variable a estudiares el sexo en función del grupo, es decir, si existe 

alguna relación significativa entre ambas variables o la distribución de los sexos puede 

considerarse equiparada en ambas muestras.

S E X O P R E S A N O R M A L

HOMBRES

MUJERES

87.8 %  (208) 

12.2% (29)

78.7 Sí (118) 

21.3 *  (32)

TA B LA  14: Distribución de la muestra touü por grupo y sexo.



De la labia 14 se puede deducir que mientras la muestra presa cuenta con tan 

sólo un 12.2 %  de mujeres, la muestra normal posee casi cl doble, un 21.3% de ese 

mismo sexo. Esta relación entre las variables sexo-grupo puede considerarse significativa 

al 95 %  (x2 = 5.72537; G L  = I; p < .05).

________1.2. Variables Edad y Grupo Preso / Normal.______________________

En segundo lugar, es importante comprobar si la distribución de las muestras 

por intervalos de edad puede considerarse equiparada en la muestra presa y la muestra 

normal.

E D A D P R E S A N O R M A L

MENOS D E 20 AÑOS 

20 - 30 AÑOS 

30 • 50 AÑOS 

MAS DE 50 AÑOS

0.0 9f (0) 

50.9 % (142) 

38.8 <7c (92) 

1.3 % (3)

20.1 % (30) 

64.4 % (96) 

14.8 % (22) 

0.7 *  (1)

TA B LA  15: Distribución ik  la muestra total por grupo y edad.

Obsérvese en la tabla 15 como, a pesar de que el intervalo de edad más 

frecuente en ambas muestras es el de los 20-30 años (el 64.4 %  de la muestra normal y el 

59.9 %  de la muestra presa), en la muestra normal hay un 20.1 %  de menores de 20 años 

mientras que en la muestra presa no hay ninguno en esta categoría. Además, la muestra 

presa condensa su mayor porcentaje de sujetos entre 30-50 años (38.8 %). frente al 

14.8 %  en la muestra normal.



También cn csie caso la relación entro las dos variables es significativa (x2 = 

66.25459 ; G L  = 3; pc.(X)l).

________ 1.3. Variables Nivel de Estudios y G r u p o  Preso / Normal._________

Una tercera variable a considerar es la referida al nivel cultural o de estudios 

finalizados. Es importante tener en cuenta este aspecto, dado que la comparación entre 

estas dos muestras tan distintas, como las que se utilizan en este estudio, podría verse 

interferida por esta variable.

E S T U D I O S P R E S A N O R M A L

SIN ESTUDIOS 

C.RADIJAIX) ESCOLAR 

DLIP / BACHILLER 

IT 1/2

CARRERA UNIVERS.

8.4 *X (20)

63.7 (151) 

11.0 ̂  (26)

11.8 S (28) 

5.1. (12)

0.0 7, (0)

28.7 (4?) 

19.3 *  (29)

34.7 «3f (52)

16.7 (26)

T A B L A  16: Distribución de la muestra total por grupo y estudios.

La tabla 16 pone de manifiesto una relación significativa entre el nivel de 

estudios y el grupo (x~ = 77.40886; G L  = 4; p < .001).



Mientras que el 63.7 %  de los presos poseen el certificado o graduado escolar, 

el 54.0 %  de lu muestra normal se encuentra reparlidu entre los niveles de B.U.P. o 

formución profesional, lo cuul indica un nivel cultural superior de la muestra normal 

frente a la muestra presa.

Además de este dato, hay que tener en cuenta dos cuestiones más: en primer 

lugar, el 8.4 %  de la muestra presa no posee estudios, mientras que ningún sujeto de la 

muestra normal se encuentra en dicha situación. En segundo lugar, el 5.1 %  de la 

muestra presa posee estudios universitarios, mientras que esle porcentaje se triplica en la 

muestra normal (17.3 %).

________ 1.4. Variables Lugar de Nacimiento y Gr u p o  Preso / Normal.______

La cuarta variable a considerar en esle estudio es el lugar de nacimienio.

Es frecuente encontrar en las prisiones un moniante considerable de reclusos 

extranjeros. Si bien muchos de ellos no pudieron acceder a esias pruebas por las 

evidentes dificultades del idioma, los que lo desearon y luvieron la capacidad de superar 

dicha dificultad, lomaron parte en la investigación.

Esta variable puede estar condicionando diferencias culturales y de valores. Por 

esta razón, conviene examinar si existe alguna relación significativa entre el lugar de 

nacimiento y el grupo.



L. N A C I M I E N T O P R E S A N O R M A L

E S P A Ñ O L

E X T R A N J E R O

89.0% (211) 

11.0% (26)

98.7 %  (148) 

1.3 (2)

T A B L A  17: Distribución de la muestra total por grupo y lugar de nacimiento.

D e  la tabla 17 se deduce que, mientras el 11.U de la muestra presa lomada en 

la C.A.V. es extranjera, tan sólo el 1,3 %  de la muestra normal lo es. También esta 

relación es significativa (x2 = 12.71140; G L  = I; p < .001).

1.5. Variables Sinceridad y G r u p o  Preso / Normal.

A  pesar de no ser una variable de homogeneización frecuente. las condiciones 

de aplicación de las pruebas hacen necesario contar con un índice de sinceridad que 

permita comparar la credibilidad de los datos en ambas muestras. Este aspecto fue 

medido por el factor sinceridad del cuestionario de personalidad EPI.

Las circunstancias vividas en una institución penitenciaria pueden favorecer la 

manipulación de la información por no conocer el fin y uso que se dará a la misma. 

Además, como ha quedado ya expuesto en el apartado dedicado al procedimiento, la 

aplicación de los cuestionarios en la muestra reclusa no pudo ser anónima, mientras que 

la aplicación en la muestra normal sí lo fue. Estas dos razones podían dar lugar a una 

mayor deseabilidad social entre los presos, causa ésta suficiente para invalidar la 

información obtenida.



Por ello, es necesario comprobar si existe algún tipo de relación significativa 

entre la sinceridad y alguna de las muestras.

La tabla 18 recoge los datos obtenidos al respecto. C o m o  puede observarse, la 

media de sinceridad en la muestra normal es ligeramente más elevada que la obtenida en 

la muestra presa, sin embargo, no puede afirmarse que estas diferencias sean 

significativas (F = 1.7892; n.s.).

S I N C E R I D A D x  a  N

M U E S T R A  P R E S A  

M U E S T R A  N O R M A L

63.22 24.01 237 

66.50 22.51 150

T A B L A  18: Medias y desviación típica de la puntuación pcrccnül en el factor sinceridad
del HIM en muestra presa y normal.

C o m o  conclusión de este primer apartado puede decirse que se han 

encontrado relaciones significativas entre las variables:

- S E X O  - G R U P O :  Más mujeres entre la muestra normal que en la 

muestra presa.

- E D A D  - G R U P O :  En la muestra presa no aparece ningún sujeto menor 

de 20 años.

- E S T U D I O S  - G R U P O :  Nivel de estudios superior en la muestra 

normal frente a la muestra presa.



- L U G A R  D E  N A C I M I E N T O  - G R U P O :  Más extranjeros en la muestra 

presa que en la normal.

Esto significa que ambas muestras no están homogeneizadas cn estas cuatro 

variables por lo que será necesario comprobar la influencia de las mismas en las variables 

de autocontrol, valores y personalidad.

Sin embargo, no se han hallado diferencias significativas en el nivel de 

sinceridad de las dos muestras utilizadas, lo que indica que, al contrario de lo que se 

podía esperar, la muestra reclusa no trata de manipular la información más que lo que 

podría hacerlo la normal.



2. V A R I A B L E S  D E  H O M O G E N E I Z A C I O N  Y  A U T O C O N T R O L ,  

V A L O R E S  Y  P E R S O N A L I D A D .

El primer objetivo de esla investigación es comprobar si existen diferencias 

significativas o no entre la muestra presa y la muestra normal en cuanto a las variables de 

autocontrol, valores y personalidad.

Dado que se han hallado relaciones significativas entre el grupo (preso y no 

preso) y las variables de homogeneización, es necesario comprobar la relación de estas 

últimas sobre las primeras (autocontrol, valores, y personalidad), para que en caso de 

existir relación sean neutralizadas en los análisis posteriores.

2.1. Variables de Homogeneización y Autocontrol.

2.1.1. Sexo . v Autocontrol

Comenzando con la primera variable, se trata de encontrar respuesta a la 

cuestión de si existen o no diferencias significativas en los tipos de autocontrol en 

función de la variable sexo, es decir, si el sexo está marcando diferencias significativas 

en alguno de los tipos de autocontrol definidos con anterioridad.



H O M B R E S M U J E R E S

X a N X a N t G L Signific

AC. G E N E R A L 27.27 11.6 307 26.94 10.8 55 .20 360 n.s.

a c . a  + 28.24 5.20 319 28.67 4.80 58 -.59 375 n.s.

AC. A - 13.16 4.04 318 12.86 3.61 60 .54 376 n.s.

AC. I1 + 22.96 5.65 321 21.72 5.53 58 1.54 377 n.s.

AC. P - 10.78 3.49 321 10.78 3.06 61 -.01 380 n.s.

T A B L A  19: l-Studcnt dcl autocontrol cn muestra lulal distribuida por sexos.

En la tabla 19 puede observarse que no se encuentran diferencias significativas 

entre hombres y mujeres en ninguno de los aspectos que constituyen el autocontrol, por 

lo cual, el sexo es una variable que no va a interferir en los resultados posteriores.

2.1.2. E d a d  y Autocontrol

Para comprobar la relación de la edad con el autocontrol se han realizado una 

serie de análisis de varianza, cuyos resultados se recogen en la tabla 20.



F A C T O R R A Z O N  F SIGN1HC. G R U P O S MI-DIAS C O N T R A S T K
S C H Hin-

AC.CiHNliR. 6.28 p < .001 Grupo 1 22.32 Grupo 3 > Grupo 1
Grupo 2 26.03 Grupo 3 > Grupo 2
Grupo 3 30.87
Grupo 4 29.66

AC.A+ 7.20 p < .001 Grupo 1 26.11 Grupo 3 > Grupo 1
Grupo 2 27.72 Grupo 3 > Grupo 2
Grupo 3 30.00
Grupo 4 30.25

AC.A- .2024 n.s. Grupo 1 13.10
Grupo 2 13.11
Grupo 3 13.15
Grupo 4 11.33

AC.P+ 2.15 U.S. Grupo 1 22.10
Grupo 2 22.36
Grupo 3 23.02
Grupo 4 21.75

AC.P- 3.13 p < .05 Grupo 1 11.68 Grupo 2 > Grupo 3
Grupo 2 11.05
Grupo 3 10.01 (Contraste
Grupo 4 10.25 TtlKl-Y)

l'ADl .A 20 Análisis de varian/a del autocontrol dividiendo la inuesim total por grupos (Je 
edad (Grupo t = <20: Grupo 2 = 20-30: Grupo 3 - 30-50; Grupo 4 = >50).



C o m o  puede observarse en la tabla 20, se encuentran diferencias significativas 

en tres tipos de autocontrol en función de los grupos que la edad crea: en el autocontrol 

general (F = 6.28; p < .001), en el autocontrol activo positivo (F = 7.20; p < .001) y en 

cl autocontrol pasivo negativo (F = 3.13; p < .05).

El grupo de edad comprendido entre los 30 y los 50 años posee el autocontrol 

general y el autocontrol activo positivo significativamente más alto que los grupos de 

edades inferiores (menores de 20 y de 20 a 30 años). Además, el mismo grupo de edad 

(30 y 50 años) posee el autocontrol pasivo negativo significativamente más bajo que los 

grupos de edades inferiores.

Por úllimo, no se puede afirmar que exisla ninguna relación significativa de la 

edad en los autocontroles activo negativo y pasivo positivo.

En resumen, puesto que la edad parece que, en general, marca diferencias en el 

autocontrol de los sujetos, habrá que tener en cuenta esta variable en los siguienies 

análisis de esle estudio.

2.1.3. Estudios v Autocontrol

La tercera variable que hay que relacionar con el autocontrol, es cl nivel cultural. 

En la labia 21 se recogen los resultados de los análisis de varianza realizados.



F A C T O R R A Z O N  F SIGNIF1C. G R U P O S  MEDIAS C O N T R A S T E
S C H E F F E

AC.GENER. .2602 n.s. Grupo 1 25.94
Grupo 2 26.81 
Grupo 3 27.85 
Grupo 4 28.12 
Grupo 5 27.13

AC.A+ .9435 n.s. Grupo 1 28.42
Grupo 2 27.90 
Grupo 3 28.98 
Grupo 4 28.30 
Grupo 5 29.40

AC.A- 1.5376 n.s. Grupo 1 14.30
Grupo 2 12.U8 
Grupo 3 13.14 
Grupo 4 12.62 
Grupo 5 14.24

AC.P+ .2211 n.s. Grupo 1 22.41
Grupo 2 22.64 
Grupo 3 22.70 
Grupo 4 23.28 
Grupo 5 22.56

AC.P- .2488 n.s. Grupo l 11.45
Grupo 2 10.80 
Grupo 3 10.61 
Grupo 4 10.77 
Grupo 5 10.59

T A B L A  21 Análisis de varianza dcl autocontrol dividiendo la muestra iota! por grupos de 
csiudio (Grupo 1 - Sin estudios; Grupo 2 = Certificado o Graduado Escolar 
Grupo 3 = B.U.P. o Bachiller; Grupo 4 = F.P. 1/11; Grupo 5 = estudios 
Universitarios).

Dcl análisis de la tabla 21 se puede concluir que no existen diferencias 

significativas cn ninguno de los cinco autocontroles definidos, en función de los grupos 

de nivel cultural o de estudios. Cualquier diferencia observada debe considerarse fruto 

dcl azar.



2.1.4. Lugar de Nacimiento v Autocontrol

La última variable a analizar es el lugar de nacimiento. En la tabla 22 se 

presentan los resultados de los análisis de diferencias realizados.

E S P A Ñ O L E S  E X T R A N J E R O S

X O N X a N l Signific

AC.GENI-RAL 27.16 II. 48 336 27.96 11.59 26 -.34 n.s.

AC. A  + 28.15 5.17 349 30.2! 4.48 28 -.2.05 p < .05

AC. A  - 13.04 3.99 351 14.14 3.74 27 -1.39 n.s.

AC. P + 22.81 5.65 351 22.25 5.57 28 .51 n.s.

AC. P - 10.80 3.40 355 10.48 3.70 27 .47 n.s.

T A B L A  22: l-SlucJent del autocontrol en muestra total distribuidas por lugar de nacimiento
(lispaflolcs, Extranjeros).

En la tabla 22 se recogen los resultados del análisis de diferencias del 

autocontrol en función del lugar de nacimiento. Cabe destacar de estos resultados la 

relación de la variable lugar de nacimiento únicamente sobre un tipo de autocontrol: el 

autocontrol activo positivo (i = -2.05: p < .05). El grupo de los extranjeros posee un 

nivel de autocontrol activo positivo significativamente superior que el grupo de 

españoles.



E n  resumen, se puede afirmar que de las variables de homogeneización, la 

edad y el lugar de nacimiento marcan diferencias significativas en el autocontrol, mientras 

que las variables sexo y estudios no se relacionan significativamente con dicha variable. 

En concreto, se han hallado diferencias significativas en los siguientes casos:

- H D A D  <--------------------> A U T O C O N T R O L  G E N E R A L

A U T O C O N T R O L  ACl’IVO POSITIVO 

A U T O C O N T R O L  PASIVO N E G A T I V O

• L U G A R  D E  NAC.<.... ..... > A U T O C O N T R O L  A CTIVO POSITIVO

A  mayor edad, mayor autocontrol general y activo positivo y menor autocontrol 

pasivo negativo. También se han encontrado colas superiores de autocontrol activo 

positivo entre los extranjeros que entre los españoles.

De ello se puede concluir que la edad y el lugar de nacimiento son dos variables 

que debenín ser neutralizadas en aquellos análisis estadísticos que comparen a la muestra 

normal con la presa en el autocontrol, puesto que ambas muestras no poseen las mismas 

características en dichas variables.

2.2. Variables de HomoReneización y Valores.

También es importante comprobar la relación de estas variables de 

homogeneización con los valores.

Por ejemplo, si se encuentra que existe relación entre la edad y los valores y. 

posteriormente, se observan diferencias significativas entre la muestra presa y no presa



en valores, esla diferencia puede ser debida a que ambas mueslras no son homogéneas en 

la edad de los sujetos que las componen y no significa, por tanto, que ambos grupos 

posean diferencias reales en valores.

2.2.1. Sexo v Valores

Este análisis responde a la pregunta: ¿existen diferencias significativas en los 

valores en función del sexo?, es decir, ¿valoran lo mismo los hombres que las mujeres? 

De no ser así, ¿dónde radican las diferencias? ¿quiénes valoran más y qué valoran más?

X

H O M B R E S  

G  N

M U J E R E S  

Y  CT N l Signific

VAL, FINALES 44.77 5.52 322 46.54 4.36 61 -2.77 p <  .01

VAL. P E R S O N A L E S  42.26 5.56 320 43.65 4.79 61 -1.83 n.s.

VAL. INTER PERS. 16.18 2.84 324 17.00 2.46 61 -2.10 p < .05

VAL. ESTILO VIDA 30.14 4.49 324 30.88 3.85 60 -1.19 n.s.

VAL. P O D E R 13.60 3.79 313 13.75 3.71 61 -.27 n.s.

TABLA 23 C-Sludeni de la variable valores en la muestra total distribuida en función de la 
variable sexo.

En la tabla 23, se observa que existen diferencias significativas en función del 

sexo en los valores finales (i = - 2.77; p < .01) y en los valores inierpersonales (t =
- 2.10; p < .05). Estas diferencias se manifiestan en las puntuaciones significativamente 
más altas de las mujeres en comparación con los hombres en ambas aspectos.



En tercer lugar se realiza un análisis de varianza para comprobar si cl desarrollo 

evolutivo, la edad, aféela a los valores de las personas. Esios datos se expresan cn la 

labia 24.

F AC T O R
R A Z O N  E SIGNIEIC. G R U P O S  MEDIAS C O N T R A S T E

S C H E E F E

VAIjORIíS
HNAIJIS

.03% n.s. Grupo 1 44.96
Grupo 2 45.00 
Grupo 3 45.20 
Grupo 4 45.00

VAIjOKI-S
Pl-RSONAIJvS

2.5180 n.s. Grupo l 40,80
Grupo 2 42.33 
Grupo 3 43.44 
Grupo 4 39.33

VAIDKIiS
INII-RIMIRS.

.7192 n.s. Grupo 1 16.06
Grupo 2 16.21 
Grupo 3 16.59 
Grupo 4 17.25

VAIDKIiS 
liSTJLO DI­
VIDA

3.1541 p < .05 Grupo 1 30.30 Grupo 3 > Grupo 4
Grupo 2 30.16 
Grupo 3 30.69 
Grupo 4 24.00

VAIXÍRIÚS
lODIiR

5.7380 pc.OOl Grupo 1 12.86 Grupo 3 > Grupo 2
Grupo 2 13.16 
Grupo 3 14.68 
Grupo 4 17.00

T A B L A  24 Análisis de varian/a de la variable valores dividiendo la mueslni lolal por grupos 
de edad (Grupo I = < 20: Grupo 2 = 20-.10: Grupo 3 = 30-50: Grupo 4 = > 50).



Del análisis de los dalos de la labia 24 se puede concluir que se observan 

diferencias significativas en dos de los factores de la variable valores en función de la 

edad.

Existen diferencias significativas en cuanto a valores de estilo de vida (F = 

3.1541; p < .05), puntuando más alto en este factor los sujetos del grupo de edad de 30 a

50 años con respecto al grupo de los mayores de 50 años.

Asimismo, existen diferencias significativas en cuanto a los valores de poder en 

función de la edad. El grupo de edades comprendidas entre tos 20-30 años puntúa más 

bajo que el grupo de edad de 30 a 50.

2.2.3. Estudios v Valores

De nuevo, los dos mismos factores de valores, que estaban afectados por la 

edad, lo eslán por la variahle nivel cultural. En concreto como recoge el análisis de 

varianza de la tabla 25, los valores estilo de vida y los valores poder se presentan 

significativamente distintos en función del nivel de estudios do los sujetos.



FACTOR R A Z O N  E S1GN1E1C. G R U P O S MEDIAS C O N T R A S T E
T U K E Y

VALORIA
llNAUiS

2.1239 n.s. Grupo 1 42.35
Grupo 2 44.75
Grupo 3 45.37
Grupo 4 45.68
Grupo 5 46.13

VAIDRIuS
PÜRSONA1JLS

1.0922 n.s. Grupo 1 
Grupo 2 
Grupo 3 
Grupo 4 
Grupo 5

40.20
42.42
43.0'J
42.60
42.81

VAIjORIIS .7419 n.s. Grupo 1 15.45
INTHRPI-RS Grupo 2 16.21

Grupo 3 16.49
Grupo 4 16.56
Grupo 5 16.35

VAIjORILS 4.1584 p <  .01 Grupo 1 29.05 Grupo 5 > Grupo 2
1LSTM.O lili Grupo 2 29.53
VIDA Grupo 3 31.25

Grupo 4 30.84
Grupo 5 31.94

VALORI-S 4.1404 p < .01 Grupo 1 15.20 Grupo 1 > Grupo 5
podi-:r Grupo 2 14.18 Grupo 2 > Grupo 5

Grupo 3 13.09
Grupo 4 12.92
Grupo 5 12.29

T A B L A  25 Análisis de varianza de la variable valores dividiendo la muesini lotal por 
grupos de estudio (Grupo 1 - Sin estudios; Grupo 2 = Certificado o Graduado Escolar;

Grupo 3 = B.ll.P.; Grupo 4 = P.P.; Grupo 5 = Carrera Universitaria).

Existen diferencias significativas en los valores de estilo de vida (F= 4.1584; p

< .01) entre los sujetos con carrera universitaria y los sujetos con graduado o certificado 

escolar. Los universitarios puntúan mis alto en este factor de estilo de vida que los que 

poseen estudios primarios. Los sujetos con nivel de estudios más alto, eligen un estilo de 

vida mis independiente, más cómodo, mis excitante, mis intelectual y ambicioso.



La relación inversa se da en cuanto a valores de poder (F= 4.1494; p < .01). 

Los universitarios puntúan significativamente más bajo en este factor que los sujetos con 

estudios primarios o sin estudios.

2.2.4. Lunar de Nacimiento v Valores

Por último, tal y como recoge la labia 26, no se observan diferencias 

significativas en ninguno de los factores de la variable valores en función de la variable 

lugar de nacimiento.

E S P A Ñ O L E S  E X T R A N J E R O S

X a N X a N l Signi

VAl. HNAIJ-S 45.08 5.42 355 44.67 5.02 28 .38 n . s .

VAL. 1’liRSONAlJÍS •42.46 5.54 354 42.81 4.37 27 -.32 n . s .

VAL. INTHRPliRS. 16.29 2.85 357 16.57 2.08 28 -.51 n . s .

V A L  IST.VIDA 30.30 4.40 356 29.75 4.49 28 .64 n . s .

V A L  TODIiR 13.59 3.79 356 14.07 3.70 28 -.64 n . s .

TABI j\ 26 (-Student de Li variahle valores en muestra total distribuid;! por lugar de
nacimiento (Españoles, Extranjeros).

E n  conclusión, se puede afirmar que se encuentran diferencias significativas 

en la variable valores en función de las variables sexo, edad y estudios:



- S E X O -- > V A L O R E S  FINALES

V A L O R E S  INTERPERSONALES

- E D A D -> V A L O R E S  ESTILO D E  VIDA

V A L O R E S  D E  P O D E R

- ESTUDIOS----------------- > V A L O R E S  ES TILO D E  VIDA

V A L O R E S  D E  P O D E R

Se observa que las mujeres puntúan significativamente mds alto que los 

hombres en valores finales y valores interpersonales.

Por otra parte, el grupo de 30-50 años puntúa significativamente mis alto en 

valores de poder que et grupo de 20-30 años y significativamente más alto en valores de 

estilo de vida que el grupo de mayores de 50 años.

En tercer lugar, los sujetos con carrera universitaria obtienen mayor puntuación 

en valores de estilo de vida que el grupo con graduado escolar; y los dos grupos de 

menor cultura (sin estudios y graduado o certificado escolar) puntúan más alto en el 

factor poder que los sujetos universitarios.

Por último, no se puede afirmar que se hayan encontrado diferencias 

significativas en la variable valores en función de la variahle lugar de nacimiento.



2.3. Variables de Homogeneización y Personalidad.

Por último, conviene estudiar la existencia o no de diferencias significativas en 

la variable personalidad, tercera variahle principal del estudio, en función de las variables 

de homogeneización.

2.3.1. Se w . y Personalidad

Comenzando con la variable sexo, se realizan los análisis de t-Student para 

comprobar si existen diferencias significativas en la variable personalidad en función del 

sexo.

H O M B R E S M U J E R E S

x a N X a  N t G L Signi lie

nhi m o n a s . 75.99 20.90 326 62.36 26.16 61 3.85 74.99 p < .001

EXTKAVHRS. 45.76 26.67 326 61.34 30.07 61 -4.10 385 p < .001

T A B L A  27: l-Studeni de los faetón» de personalidad en muestro tola] distribuida por sexos.

Tras el análisis de los dalos presentados en la tabla 27 se puede concluir que 

existen diferencias significativas en la personalidad en función del sexo.



Existen diferencias significativas (í = 3.85; p < .(K) 1) en función del sexo en 

neuroticismo, puntuando más alto el grupo de los hombres que el de las mujeres. Por el 

contrario, y en referencia al factor de personalidad extraversión (t = - 4.10; p < .(X)l). las 

diferencias significativas se manifiestan en el sentido contrario, puntuando más alto las 

mujeres que los hombres.

2.3.2. Edad v Personalidad

En la tabla 28 se recogen los datos del análisis de varianza de la variable 

personalidad en función de los distintos grupos de edad.

F A C T O R R A Z O N  F SIGNIFIC. G R U P O S MI-DIAS C O N T R A S T F  
SCI H i m -

Nl-UROnC. 2.2207 n.s. Grupo 1 68.00
Gnjpo 2 72.82
Grupo 3 77.24
Grupo 4 87.25

IiXTRAVIiR. 4.3631 p < .01 Grupo 1 61.66 Grupo 1 > Grupo 3
Grupo 2 48.17 Grupo 1 > Grupo 4
Grupo 3 45.78
Grupo 4 17.50

T A B L A  28 Análisis de varianwi de la variable personalidad dividiendo la muestra total por 
grupos de edad (Grupo 1 = < 20: Grupo 2 = 20-30: Grupo 3 = 30-50;
Grupo 4 = > 50).

Existen diferencias significativas en función de la edad en lo que respecta al 

factor de personalidad extraversión, pero no al factor neuroticismo. El grupo de menos



de 20 años es significativamente más extrovertido que el grupo de edades de 30-50 y 

mayores de 50 años (F= 4.3631; p < .01).

2.3.3. Estudios v Personalidad

Por último, se comprueba si existe alguna diferencia significativa en las 

variables de personalidad en función de los distintos niveles de estudios.

I-ACTOR R A Z O N  V  SIGNIHC. c.Riims MEDIAS C O N T R A S T E
S C H E I T E

NHUKOnc. 9.0431 pc.OOl Grupo ) 88.35 Grupo 1 > Grupo 5
Grupo 2 78.32 Grupo 1 > Grupo 4
Grupo 3 69.16 Grupo 1 > Grupo 3
Grupo 4 68.70 Grupo 2 > Grupo 5
Grupo 5 62.29 Grupo 2 > Grupo 4

liXTKAVI-R. 2.1180 n.s. Grupo 1 42.05
Grupo 2 44.82
Grupo 3 52.27
Grupo 4 52.96
Grupo 5 52.83

T A D L A  29 Análisis do varian/ii de la variable personalidad dividiendo la muestra louü por
grupos de estudio (Grupo 1= Sin estudios: Grupo 2 = Certificado o Graduado 
Escolar, Grupo 3 = B.U.P.: Gnjpo 4 = P.P.: Grupo 5 = estudios 
Universitarios).

De los datos de la tabla 29 se desprende que existen diferencias significativas en 

la variable de personalidad neurolicismo (F = 9.0431; p < .(X)l) en función de la variable 

nivel de estudios.



El grupo de personas con niveles culturales más bajos (sin estudios) puntúa 

significativamente más alto en neuroticismo que los grupos con niveles culturales rmís 

altos (B.U.P., F.P. y carrera universitaria). El grupo 2 (nivel cultural de E.G.B.) 

también puntúa significativamente más alto en el factor neuroticismo que los grupos de 

F.P. y carrera universitaria.

Por lo tanto, y retomando toda la información obtenida con respecto a la 

variable de personalidad, se puede afirmar que los hombres son significativamente más 

neuróticos que las mujeres de la muestra total en que se basa esta investigación, mientras 

que éstas son significativamente más extravertidas que los primeros.

Además, parece que los menos neuióticos son los que han alcanzado niveles 

culturales superiores.

Por úllimo. tal y como E Y S E N C K  ya ha puesto de manifiesto con 

investigaciones sobre edad y extraversión, parece que ésta es una característica más 

particular del grupo de los jóvenes, pues se observa una diferencia significativa entre los 

menores de 20 años y los mayores de 30.

Estas relaciones pueden esquematizarse de la siguiente forma:

- S E X O < ----------------------> N E U R O T I C I S M O

l-IXTRAVI-RSION

- ESTUDIOS <---------------- > N E U R ü  n C I S M O

- E D A D  < ■> E X T R A V E R S I O N



3. R E L A C I O N  E N T R E  L A S  V A R I A B L E S  A U T O C O N T R O L ,  

V A L O R E S  Y  P E R S O N A L I D A D .

Una vez analizada la relación entre las variables de homogeneización y las tres 

variables principales de este estudio, conviene estudiar la asociación que existe entre 

estas tres, esto es, entre autocontrol, valores y personalidad.

En principio, como se plantea en la hipótesis quinta de la muestra total, no se 

espera que existan relaciones importantes entre estas tres variables.

Para comprobar esta hipótesis se han realizado análisis de correlación entre las 

variables autocontrol y valores y entre autocontrol y personalidad. Estas correlaciones se 

han aplicado tanto en la muestra total como en las muestras normal y presa, con el fin de 

comprobar si las relaciones se mantienen en la misma línea.

Las tablas 30 a 35 recogen las matrices de correlaciones entre dichas variables.

V.FIN V.PERS. V.INTERP. V.EST.VID. V . P O D E R

A C . A  + .1109 .3339** .1204 .2015** .0948

A C . A - -.1101 -.0506 -.1562* .1575* -.0020

A C . P + .1373* .1816** .1877** .0054 .2214**

A C . P - -.0289 -.1877** -.0347 .0171 -.1561*

T A B L A  30 Matriz tic correlaciones entre las variables autocontrol y valores en muestra
total (muestra presa y muestra normal) (N = 348) (* p < .01: ** p < .001).



V.F1N V.PERS. V.INTERP. V.EST.VID. V . P O D E R

A C . A  + .1268 .3208*+ .0842 .2166++ .0611

A C . A - -.1493 -.0834 -.2031 + .1559 -.1047

A C . P + .2034* .2344*+ .2076+ .0480 .2712++

A C . P - -.1040 -.2093+ -.0557 .0368 -.1052

TABLA 31 Matriz de correlaciones entre las variables autocontrol y valores en muestra 
presa (N=213) (* p < .01; ** p < .001).

V.EIN V.PERS. V.INTERP. V.EST.VID. V . P O D E R

A C . A  + .1384 .3503++ .2222+ .2310+ .1094

A C . A - -.0179 .0075 -.0632 .1733 .1696

A C . P + .0476 .0743 .1755 -.0394 .1051

A C . P - .0791 -.1476 -.0159 -.0460 -.2069+

TADI.A 32 Mam/, de correlaciones enire las variables autocontrol y valores en muestra
normal (N=135) (* p < .01: ** p < .001).

De las tablas 30, 31 y 32, donde se recogen las relaciones entre las variables 

autocontrol y valores en las tres muestras, muestra total, muestra presa y muestra 

normal, se deduce que:

- Las tendencias de las relaciones en las tres muestras son semejantes, 

si bien hay que tener en cuenta que el número de sujetos no es el 

mismo.



- Las relaciones son en su mayoría bajas. A  pesar de ser bajas, la más 

alia se manifiesta entre AC.A+ y valores personales (.3339**), entre 

A C.A+ y valores de estilo de vida (.2015**) y entre AC.P+ y valores 

de poder (.2214**). De tal forma que a mayor valoración de lo personal 

y de un estilo de vida cómodo y exitoso socialmenic, mayores 

puntuaciones en AC.A+. Por otra parte, unas mayores puntuaciones en 

los valores de poder (legal, social, estado o religioso) se asocian 

mayores puntuaciones en AC.P+.

- Las tendencias en las tres muestras son relaciones bajas y positivas 

entre los autocontroles positivos (AC.A+ y AC.P+) y los cinco factores 

de valores, por el contrario, las relaciones son bajas pero negativas 

entre los dos tipos de autocontrol negativos (AC.A- y AC.P-) con los 

factores de valores.

En la tabla 31. referida a la relación entre estas variables (autocontrol y valores) 

en la muestra presa. las tendencias se mantienen, pero se acentúa un poco más la 

asociación entre AC.P+ y valores finales, personales, interpersonales y de poder, lo cual 

significa que unas puntuaciones altas en estos cuatro factores de valores, se relacionan 

con una mayor actitud de receptividad, aceptación y no control en la persona.

Ademls, también se marcan un poco más las relaciones negativas entre AC.A- y 

valores interpersonales. Así. la valoración de lo interpersonal estaría asociada a un menor 

intento de control, dominación y exceso de actividad.



Por último, en la tabla 32, se observa que se mantienen las mismas relaciones 

en la muestra normal, acentuando las asociaciones entre el A C . A +  y valores 

interpersonales, y entre AC.P- y valores de poder.

En lo que respecta a las relaciones entre autocontrol y personalidad, las tablas 

33, 34 y 35 presentan las matrices de correlaciones obtenidas.

E X T R A V E R S I O N N E U R O T I C I S M O

A C . A  + .2400++ -.1451*

A C . A - -.0283 .1587*

A C . P + -.0599 -.1242*

A C . P - -.0653 .2212**

T A B L A  33 Matriz de correlaciones entre las variables autocontrol y personalidad en 
muestra total (muestra presa y muestra normal) (N = 362) (* p < .01; 
**p<.00l).

E X T R A V E R S I O N N E U R O T I C I S M O

A C . A  + .2212++ -.1546

A C . A - -.0075 .2143**

A C . P + -.0449 -.2003**

A C . P - -.0735 .2965**

T A  DI. A  34 Matriz de correlaciones entre las variables autocontrol y personalidad en
muestra presa (N = 222) (♦ p < .01; ♦* p < .001).



E X T R A  V E R S I O N N E U R O T I C I S M O

A C . A  + .4337++ -.3242

A C . A - -.0448 .0448

A C . P + -.0122 -.1576

A C . P - -.1325 .2719++

T A B L A  35 Matriz de correlaciones entre las variables autocontrol y personalidad en
muestra normal (N = 140) (* p < .01; ** p < .001).

En la muestra lotal (tabla 33), se observan m u y  bajas relaciones entre el 

autocontrol y ambos factores de personalidad (neuroticismo y extraversión). A  pesar de 

ello, el A C . A +  y extraversión (,24(X)++) parecen relacionarse positivamente. Esta 

relación se hace más intensa cn la muestra normal (tabla 35). También se observa en 

general la relación entre AC.P- (.2212++) y el factor neuroticismo.

En la muestra presa (tabla 34) las relaciones entre AC.A- y AC.P+ se acentúan 

con relación al neuroticismo. Esto significa que el neuroticismo se asocia a un exceso de 

control y a una falta de aceptación y receptividad en la persona entre el colectivo preso.

En la muestra normal (tabla 35) las relaciones más altas son las de A C . A +  con 

extraversión, y la relación negativa AC.A+ con neuroticismo.

E n  conclusión:

- Las relaciones entre las variables autocontrol y valores, autocontrol y 

personalidad, son bajas.



- Las relaciones más marcadas que se presentan entre autocontrol y 

valores son:

* AC.A+ y valores personales

* AC.A+ y valores de estilo de vida 

+ AC.P+ y valores de poder

Lo cual significa que una valoración de lo personal y de un estilo de 

vida cómodo, independiente, excitante y exitoso, está asociado con una 

actividad eficaz, mientras que el reconocimiento de unos valores de 

poder externo como el estado, la sociedad, la ley o Dios, favorece una 

actitud de no control y de aceptación.

- Las relaciones más relevantes entre autocontrol y personalidad son:

+ AC. A +  y extraversión

* AC.P- y neuroticismo

Esto muestra que las personas sociables, alegres y aventureras tienden a 

puntuar también alto en el autocontrol activo positivo. Más difícil de 

explicar resultaría la relación entre neuroticismo y AC.P-, aunque no 

hay que olvidar que estas relaciones, aunque positivas, son m u y  bajas.



4. R E S U L T A D O S  E N  M U E S T R A  P R E S A  Y  M U E S T R A  N O R M A L .

Una vez determinada fa relación entre las variables de homogeneización y las 

variables autocontrol, valores y personalidad, se pasa a efectuar los análisis estadísticos 

para la comprobación de las hipótesis referidas a la muestra total.

Todos los análisis que a continuación se presentan se han realizado con la 

muestra total tras eliminar a los siguientes grupos:

- Grupo de dudosos: sujetos que obtienen un percemil menor de 20 en 

la escala de sinceridad del cuesiionario de personalidad del EPI.

- Grupos de edades extremos, es decir, los menores de 20 años y los 

mayores de 50. El primero de los grupos de edad, sólo aparecía en la 

muestra normal y el segundo se elimina por su reducido número de 

personas (N =4).

Además lodos los análisis que a continuación se presentan han sido realizados 

neutralizando las variables edad y analizando sólo el grupo de los hombres o de 

españoles, en aquellas variables afectadas por el sexo o la nacionalidad de los sujetos.



________ 4.1. Variable Autocontrol cn la Muestra Presa y Muestra Normal.

Para demostrar la hipótesis primera de la muestra total sobre si existen 

diferencias significativas o no en los distintos tipos de autocontrol, entre las muestras 

presa y normal, se ha realizado un análisis de varianza del autocontrol utilizando la 

variable edad como covariante. También se ha neutralizado la variable lugar de 

nacimiento en aquellos análisis realizados con el autocontrol activo positivo.

La tabla 36 recoge los resultados de dicho análisis.

P R E S A  N O R M A L

X" N  Y  N  F G L  SIGNIF.

A C . G E N E R 28.23 220 26.39 113 .238 l n.s.

A C.A + 28.83 220 27.91 113 .586 1 n.s.

AC.A - 13.20 220 12.84 113 .935 1 n.s.

AC.P + 23.19 220 22.25 113 .781 1 n.s.

AC.P - 10.60 220 10.93 113 .011 1 n.s.

T A B L A  36 Análisis de vjtrianwt dcl autocontrol cn la muestra presa y muestra normal
con la edad como covariante.

De la tabla 36 se desprende la conclusión de que ninguna de las diferencias entre 

presos y no presos en los cinco autocontroles definidos es significativa, sino debida al 

azar. Obsérvese, sin embargo, la tendencia de las medias en autocontrol general, activo 

positivo, activo negativo y pasivo positivo, ligeramente superiores en la muestra presa en 

comparación con la muestra normal.



________ 4.2. Variable Valores en la Muestra Presa y Muestra Normal.______

Para comprobar la segunda hipótesis de la muestra total, que so refiere a si 

existen diferencias significativas entre muestra presa y muestra normal en función de los 

valores, se ha realizado un análisis de varianza simple.

C o m o  se ha comprobado en apartados anteriores, tanto la variable sexo como la 

variable edad influyen sobre alguno de los cinco factores que definen la variable valores. 

Por ello, los análisis aquí realizados se han efectuado neutralizando la variahle edad y 

sólo con el colectivo de los hombres (por ser éste el más numeroso). De la comparación 

entre presos y no presos en la variable valores se obtienen los resultados de la tabla 37.

P R E S A

Y  N

N O R M A L

Y  N F G L SIGNIF.

V.FI N A L E S 44.38 195 45.85 86 3.94 1 p < .05

V.PERSON. 42.48 195 42.51 86 .01 1 n.s.

V.1NTERPER. 16.03 195 16.74 86 4.67 1 p < .05

V.EST.VID. 29.87 195 31.28 86 5.51 1 p < .05

V . P O D E R 14.01 195 12.84 86 3.98 1 p < .05

T A B L A  37 Análisis de varianza de la variahle valores en la muestra presa y la rnuesua
normal a m  la edad romo covariante.



En los dalos recogidos por la labia 37 se puede observar que:

- Existen diferencias significativas enire la muestra normal y la muestra 

presa en cuatro de los cinco tipos de valores.

- La muestra normal obtiene puntuaciones significativamente mis alias 

en comparación con la muestra presa en tos valores finales (F = 3.94; p

< .05). valores interpersonales (F = 4.67; p < .05) y valores de estilo 

de vida (F = 5.51; p <.05). Por lo tanto, la muestra normal valora mis 

las meias últimas tanto para el conjunto social como para sí mismo, así 

como también su comportamiento frente a los demis y la calidad de 

vida o el éxito social.

- La muestra presa, por su parte, puniúa significativamente mis alto en 

valores de poder en comparación con la muestra normal (F = 3.98; p < 

.05). Esto significa que los presos valoran más que los no presos el 

poder exierno (ley, estado. Dios y sociedad).

4.3. Variable Personalidad en la Muestra Presa y Muestra Normal.

En tercer lugar, la hipótesis referida a si existen diferencias significativas entre 

muestra presa y muestra normal en personalidad, espera hallar diferencias en el sentido 

de que los presos obtengan mayores puntuaciones en neuroticismo y extraversión.



Puesto que las variables de personalidad neuroticismo y extraversión medidas 

por el EPI, parecen estar influenciadas por las variables de sexo, edad y estudios, para 

llevar a cabo los análisis se neutralizan estas variables.

P R E S A N O R M A L

X" N X N F G L SIGNIF.

N E U R O T I C . 81.77 205 64.14 91 49.03 1 p < .01

E X T R A V E R S . 39.94 205 55.95 91 24.34 1 p < .01

T A B L A  38 Análisis de v;iriari/-íi (Je los factores de personalidad por grupo con la edad
como cimiriantc.

Según los dalos de la tabla 38, existen diferencias significativas en ambos 

factores de personalidad, entre muestra presa y muestra normal. Los presos obtienen 

puntuaciones significativamente más altas en neuroticismo (F = 49.03; p < .01) mientras 

que los no presos puntuaciones significativamente más altas en el factor extraversión (F 

= 24.34; p < .01).

A C E R C A  D E  L O S  PERFILES D E  P E R S O N A L I D A D :

Según la teoría de la personalidad de E Y S E N C K .  la personalidad delincuente se 

caracteriza por su alto neuroticismo y alta extraversión. Tomando com o  punto de 

referencia esta hipótesis, se considera perfil del delincuente a aquellos sujetos con una 

puntuación alta en neuroticismo (Percentil 75) y, a su vez, alta en extraversión (Percentil 

75).



Basándose cn osle perfil dcl delincuente, se busca si existe correlación entre 

dicha variable y el tipo de muestra. Los resultados vienen recogidos en las tablas 39 y 40 

(una para cada grupo de edad 20-30 y 30-50).

PKRFIL DKLINC. P.PRKSA P. N O R M A L

SI 9.2 %  (11) 12.9 %  (9)

N O 90.8 %  (109) 87.1 %  (61)

T A B L A  30 Distribución di: la muestra tot;d por grupo y perfil del delincuente (¡tilo
neuroticismo y alta extraversión) en el grupo de edad de 20-30 aflos.

PKRFIL DKLINC. P.PRKSA P. N O R M A L

SJ 8.2 7, (7) 14.3 7c (3)

N O 91.8 7c (78) 85.7 7c (18)

T A B L A  40 Distribución de la muestra total por grupo y perfil del delincuente (alto
neuroticismo y alta extraversión) en el grupo de edad de 30-50 aflos.

De las labias 39 y 40 no se puede concluir que se da una mayor proporción de 

personas presas con perfil de personalidad delincuente ya que las relaciones entre ambas 

variables no son significativas (para los datos de la tabla 39: = .63932; G L  = I; no

significativo; y para los de la tabla 40: = .72151; G L  = 1; no significativo).

Por tanto, a pesar de existir diferencias significativas entre la muestra presa y 

no presa cn las variables de personalidad, sin embargo, no existe una mayor cantidad de 

personalidades delincuentes en prisión, como cabría esperar de la teoría de E Y S E N C K .



Esto puede significar dos cosas distintas: o bien que el perfil del delincuente ha 

cambiado y no se atiene a esos parámetros, o bien que entre la población normal también 

se encuentran personalidades delincuentes que no han llegado a prisión y que por lo tanto 

no han sido detectadas por los sistemas de conuol coercitivo.

4.4. Variables Sociológicas y Criminológicas en la Muestra 

 Presa y la Muestra Normal.____________________________________

Se ha hecho referencia a las variables criminológicas y sociológicas como 

aquellos elementos ambientales o individuales que pueden estar influenciando la 

condición de delincuente y de estar preso.

Se han identificado tres variables importantes que pueden diferenciar a las 

muestras presa y normal y contrastar la hipótesis cuarta de la muestra total:

- Problemas Familiares.

- Tamaño de la Familia.

- Vivencia de Reformatorio.

- Drogadicción.

4.4.1. Variable Problemas Familiares

Los problemas familiares durante la infancia y adolescencia marcan una gran 

diferencia entre la muestra presa y la muestra normal, tal y como viene recogido en la 

tabla 41.



P . P R E S A P. N O R M A L

P R O B L E M A S
F A M I L I A R E S SI N O SI N O X 2 G L  Sl^n.

PRODL CON LA JUSTICIA 21.2 78.B 5.5 94.5 17.27 1 p < .001

l’KOBL MAlXJS TRATOS 13.6 86.4 .0 100.0 21.60 1 p<.00t

PROBI, AlX'Oi IOUSMO 16.5 83.5 2.7 97.3 17.16 t p < .001

PKOBL DROGADICCION 19.5 80.5 6.8 93.2 1 1.52 1 p < .001

PROBI- AUSI-NCIA PAT/MAT 17. 8 82.2 6.2 93.8 10.55 1 p < .01

PRODL IHAST. PSIQUICOS 3.0 97.0 1.4 98.6 .999 1 n.s.

i’r o d l  i;.nii:r m i:d . c r ó n i c a s 12.3 87.7 2.7 97.3 10.41 t p < .01

NINGUN PROBLEMA 40.3 59.7 80.1 19.9 58.09 t pc.OOt

1'ADLA 41 Distribución porcentual de la muestra presa y nonnal en función de los
distintos problemas familiares (N presa = 236; N  normal - 146).

Analizando en general la Lahla 41 se puede decir que:

* La población presa, en un porcentaje mayor que la no presa, presenta 

antecedentes de problemas de carácter familiar: problemas con la 

justicia, malos tratos, alcoholismo, drogadicción, ausencia paterna y/o 

materna y enfermedades crónicas.

- La ausencia de problemas familiares se da. sobre todo, en la muestra 

nonnal. El 80.1 9o de sujetos que componen esta muestra no ha tenido 

ninguno de los problemas familiares enumerados, sin embargo, sólo el 

42.0 9c de los presos afirma haberse visto totalmente libre de ellos.



- Analizando cada uno de estos problemas familiares, vividos durante la 

infancia y adolescencia, se observa que los más frecuentes entre la 

muestra presa son los de justicia, drogadicción. alcoholismo y ausencia 

paterna y/o materna.

4.4.2. Varlablc_Rcforjnatorio

Olra importante variable a tener en cuenta es la vivencia de reformatorio.

R E F O R M A T O R I O P R E S A N O R M A L

SI

i

26.6 %  (63) 2.7 9< (4)

N O 73.4 %  (174) 97.3 %  (146)

T A B L A  42 Distribución de ¡:t muestra presa y normal según la experiencia o no de
reformatorio

En la tabla 42 se manifiesta que el 26.6 %  de los presos encuestados ha pasado 

por una institución de las denominadas totales a lo largo de su infancia o adolescencia, 

frente al 2.7 %  de los sujetos de la muestra normal. Se puede afirmar, por tanto, que 

existe una relación significativa entre el grupo (preso y no preso) y cl haber estado o no 

en un reformatorio (x^= 36.70192; G L  = 1; p < .001).



Por ultimo, la variable droga es también decisiva como variable dilerenciadora 

entre las muestras presa y normal.

Tal y como aparece en la tabla 43. mientras que el el 43.9 %  de los presos 

afirman tener en el presente o haber tenido en el pasado problemas con alguna droga, 

sólo el 2.3 Ve de la muestra normal lo afirma. Esta relación también es significativa (X“= 

70.77147; G L  = l;p<.00l).

D R O G A P . P R E S A P. N O R M A L

SI 43.9 %  (104) 2.3 %  (3)

N O 56.1 %  (133) 97.7 %  (128)

T A B L A  43 Distribución de la muestra total por grupo preso y normal cn función de
problemas con la droga o no.

Por lo tanto, se han encontrado relaciones significativas entre cl tipo de 

muestra y las variables problemas familiares, tamaño familiar, experiencia de 

reformatorio y droga.



5. R E S U L T A D O S  E N  L A  M U E S T R A  P R E S A .

________ 5.1. Descripción Criminológica de la Muestra Presa._______________

5.1.1. Aspectos Penales

De la muestra tomada en las dos prisiones de la C.A.V. (N = 237 sin dudosos), 

el 20.3 %  son preventivos y el 79.7 %  son penados (en su mayoría de 2a grado, el 

83.6%). Estos porcentajes se apuntan en la tabla 44.

S I T U A C I O N P E N A L

P R E V E N T I V O 20.3 %

P E N A D O 79.7 %

TABI J\ 44 Distribución de la muestra presa en relación a su situación penal (N - 237).

La primera variable a tener en consideración en esta descripción criminológica 

es la variahle delito. La distribución de los principales delitos cometidos son los 

reflejados en la tabla 45. Esta distribución porcentual por delitos, se atiene sólo al 

colectivo de presos penados, ya que son los únicos sobre los que recae sentencia firme. 

En cl caso de los preventivos, los delitos son presuntos y sobre ellos se supone, en 

principio, la presunción de inocencia.



T I P O  D E  D E L I T O

C O N T R A  L A  S A L U D  P U B L I C A 22.8 %

C O N T R A  L A  V I D A 4.8 %

C O N T R A  L A  L I B E R T A D  S E X U A L 2.6 %

C O N T R A  L A  P R O P I E D A D 66.1 %

O T R O S 3.7 %

TAB1.A 45 Distribución de la muestra presa penada por tipos de delitos (N = 189).

C o m o  queda constancia, las prisiones vascas reúnen en su mayoría a personas 

que han cometido delitos "contra la propiedad" (en su mayoría con intimidación) y 

"contra la salud pública" (generalmente coincidenie con el tráfico de estupefacientes).

Parece que existe también una fuerte y significativa relación entre las variables 

delito y droga (j^ = 22.56834; G L  = 4; p < .(MII), como muestra la tabla 46.

T I P O  D E  D E L I T O SI D R O G A N O  D R O G A

C O N T R A  L A  S A L U D  PUBLICA 14.5% (12) 29.2% (31)

CON'I'RA L A  VIDA 0.0 %  (0) 8.5 %  (9)

C O N T R A  LA LIBERTAD S E X U A L 0.0 %  (0) 4.7 %  (5)

C O N T R A  L A  PROPIEDAD 83.1 %  (69) 52.8 %  (6)

O T R O 2.4 %  (2) 4.7 %  (5)

T A D L A  46 Distribución de la muestra presa cn función de las variables tipo de delito y 
problemas de droga.



Mientras que las personas con problemas de droga se ven asociados en un 

83.1% a delitos "conira la propiedad” y en un 14.5 %  con delitos "contra la salud 

pública", los que no poseen problemas de droga se encuentran más distribuidos: el 

52.8% "contra la propiedad" y en un 29.2 %  "contra la salud pública". Además, entre los 

drogadictos no aparecen delitos ni "contra la vida" ni "contra la libertad sexual".

Para terminar con la variable delito, se ha de decir que el tipo de delito varía en 

función del lugar de nacimiento. Esta relación entre ambas variables, puede considerarse 

también significativa (X“ = 16.22483; G L  = 4; p < .01).

T I P O  D E  D E L I T O E S P A Ñ O L E X T R A N J E R O

C O N T R A  l.A S A L U D  PUBLICA 

C O N T R A  L A  VIDA 

C O N T R A  LA LIBERTAD S E X U A L  

C O N T R A  L A  PROPIEDAD 

O T R O

18.4 9c (30)

5.5 *  (9)

2.5 %  (4) 

70.61  (115)

3.1 *  (5)

50.0 (13) 

0.0 S  (0) 

3.8 *  (1) 

38Ü9Í (10) 

7.7 *  (2)

TABICA 47 Distribución de la muestra prvsa en función de las variables lipo de ddilo y 
lugar de lucimiento.

En la tabla 47 puede observarse cómo, entre los extranjeros, el 50.0 %  cometen 

delitos "contra la salud publica" y un 38.5 %  "contra la propiedad". Entre los españoles 

la relación es inversa, un 70.6 %  "contra la propiedad" y un 18.4 %  "contra la salud 

pública".



Pasando a otra variable, la mayoría de los presos de la muestra no tienen 

ninguna causa pendiente con la justicia. En la tabla 48 se recogen los porcentajes de esta 

variable.

C A U S A S P E N D I E N T E S

N I N G U N A 73.4 %

U N A 22.8 %

D O S 2.1 %

T R E S  0  M A S 1.7 %

T A B L A  48 Distribución do la muestra presa en función de las causas pendientes 
(N = 237).

5.1.2. Aspectos Criminológicos

Por lo que respecta a los aspectos criminológicos, las variables a estudiar tienen 

que ver, o bien con el pasado y la historia del recluso, o bien con el futuro del mismo.

En el grupo de variables de historia pasada del recluso se encuentran la 

experiencia de reformatorio, la edad de primera ¡nstitucionalización, el número de 

ingresos, el tiempo total en prisión y el tiempo sin salir. En el grupo de variables de 

futuro, aparece el tiempo por cumplir. A m b o s  grupos de variables pueden estar 

influenciando el comportamiento del interno actual; las primeras c o m o  bagaje 

experiencial, las segundas condicionando unas expectativas y planes de futuro.



U n  26.6 %  afirma haber tenido una experiencia de reformatorio (tabla 49), lo 

cual indica que tomaron contacto a edades muy tempranas con una institución total. En 

concreto, la edad de la primera institucionali/ación viene recogida en la tabla 50.

C o m o  puede verse, el 56 %  entró en prisión antes de los 20 años. Recuérdese 

que la mayoría de edad penal está establecida a los 16 años y desde esta edad se puede 

ingresar a las personas en prisión.

E X P E R I E N C I A  D E  R E F O R M A T O R I O

SI 26.6 %

N O  73.4 %

TADl-A 49 Distribución tic la muestra presa en fundón de experiencia de institución 
totíü de reforma (N = 237).

E D A D
D E  P R I M E R A  I N S T I T U C I O N A L I Z A C I O N

A N T E S  D E  L O S  20 A Ñ O S  56.1 %

D E S P U E S  D E  L O S  20 A Ñ O S  43.9 %

TABI.A 50 Distribución de la muestra presa en fundón de la edad del primer ingreso en 
una institudón total (antes o después de los 20 aflos) (N = 237).



Oirá variable importante de la historia criminológica de estas personas es el 

número de ingresos. Puesto que es prácticamente imposible encontrar el número de 

delitos cometidos por una persona porque los ya cumplidos no constan en los 

expedientes del interno, el concepto de reincidencia no puede ser medido con exactitud. 

En sustitución de éste se aporta el de número de ingresos, que se aproxima bastante a 

dicho concepto.

N U M E R O D E  I N G R E S O S

U N O 29.8 %

D O S 17.4 %

T R E S  0  M A S 52.8 %

T A B L A  5 1 Distribución do la muestra presa por número de ingresos (N = 237).

C o m o  indica la tabla 51, el 17.4 %  ha tenidos dos ingresos y cl 52.8 %  tres o 

más. Es decir, el 70.2 %  posee en su historia más de un ingreso en prisión.

El tiempo total pasado en la institución penitenciaria se ha considerado una 

variable independiente a tener en cuenta, que luego se relacionará con las variables 

autocontrol, valores y personalidad. Con ella se trata de comprobar si cl mayor tiempo de 

estancia en prisión diferencia en dichos aspectos a los internos.

Dos criterios se han tenido en cuenta para medir esta variable: el tiempo seguido 

o continuado sin salir de prisión y el tiempo total contando todas las veces que ha estado 

en prisión. En las tablas 52 y 53 se anotan estos datos.



T I E M P O  SIN S A L I R  D E  P R I S I O N

< 1 A Ñ O 42.6 %

1 - 5 A Ñ O S 43.4 %

5- 10 A Ñ O S 8.9%

> 10 A Ñ O S 5.1 %

TADl j\ 52 Distribución de la muestra presa en los distintos grupos de tiempo que llevan
sin salir de la prisión (N = 237).

T I E M P O  T O T A L  E N  P R I S I O N

< 1 A Ñ O 25.1 %

1 - 5 A Ñ O S 43.4 %

5-10 A Ñ O S 21.3 7r

> 10 A Ñ O S 10.2 ?c

I'ABI-A 53 Distribución de la muestra presa por intervalos de tiempo total en prisión
(N = 237).

Obsérvese en las tablas 52 y 53 que la mayoría de la muestra (86.0%) lleva 

menos de 5 años en prisión continuada, pero el tiempo total sin salir, teniendo en cuenta 

todas las veces que se ha pasado por prisión, se distribuye por todas las categorías, 

habiendo un 21.3 %  que lleva entre 5-10 años y un 10.2 que lleva más de 10 años.

Por último, para terminar con las variables criminológicas, el futuro de los 

penados, el tiempo que les queda por cumplir está reflejado en la tabla 54.



T I E M P O  P O R  C U M P L I R

< 1 A Ñ O 14.6 %

I - 2 A Ñ O S 35.1 %

2 - 5 A Ñ O S 18.4 %

5- 1 0  A Ñ O S 21.1 %

> 10 A Ñ O S 10.8 %

TABIJ\, 54 Distribución de la muestra presa penada en función dcl tiempo por cumplir 
(N = 189).

5.1.3. Aspectos Penitenciarios

La vida cotidiana dcl preso en la institución, su conducta "adaptada” o 

"desadaptada" al medio penitenciario define estos aspectos penitenciarios.

El comportamiento penitenciario se refiere a la conducta positiva o adaptada y 

negativa o desadaptada. Estos criterios vienen marcados por la Ley Orgánica General 

Penitenciaria (1979) y el Reglamento Penitenciario (1981).



La conducía desadaptada puede ser medida de distintas formas:

C O N D U C T A  D E S A D A P T A D A  E N  P R I S I O N

R E S P U E S T A  D E  L A  INSTITUCION:

- N U M E R O  D E  SANCIONES
- REGRESION

C O N D U C T A  D E L  INTERNO:

- DE N U N C I A S  JUDICIALES
- AUTOI-ES IONES 
-INTENTOS D E  SUICIDIO
- H U E L G A  D E  D E S U N O  
- H U E L G A  D E  H A M B R E
- A M O T I N A M I E N T O
- Q U E B R A N T A M I E N T O
- R E V O C A C I O N  LIBERTAD CO N D I C I O N A L

Las formas más habituales de mala conducta están recogidas en cl Reglamento 

Penitenciario como faltas (ari.108, 109 y 110). Estas faltas pueden ser leves, graves o 

muy graves, y como consecuencia de su comisión se impone una sanción que se registra 

en el expediente del interno.

El 53.6 %  no posee durante el periodo estudiado (año 1991) ninguna sanción. 

Esto significa que el 46.4 %  posee una o más sanciones. De entre ellas la mayoría de 

carácter grave (tabla 55).



S A N C I O N E S  (1991) %

N I N G U N A 53.6 %

U N A 19.8 %

D O S  0  M A S 26.5 %

TAD1.A 55 Distribución de la muestra presa por número de sanciones (N - 237).

Además, la Institución liene en sus manos la posibilidad de regresar al recluso 

de grado, esto es, someterle a un régimen de vida penitenciaria con menos derechos y 

más control. Si el interno no mantiene una conducta aceptable, puede ser cambiado de 

grado. La tabla 56 presenta los porcentajes de internos que durante el año 1991, fueron 

regresados de grado.

R E G R E S I O N E S  (1991) %

SI 5.8 %

N O 9 4.:2 %

TABI .A 56 Distribución de la muestra presa penada en función de la variable 
regresión (N = 189).

Otra forma de medir la mala conducta viene dada por la conducta inconformisia 

mantenida por el interno. Esta conducta es recogida en el expediente por ser más 

relevante que las conductas sancionadas. A  ellas el sistema puede responder o no.



C O N D U C T A  D E S A D A P T A D A s, N O

D E N U N C I A S  JUDICIALES 0.8 % 99.2 %

AUTOLESIONES 0.4 <5Í 99.6 S

INTENTOS DI-SUICIDIO 1.7 % 98.3 *

H U E L G A  D E  DESTINO 0.0 <¡t 100.0 %

H U E L G A  D E  H A M B R E 4.2 9? 95.8 %

A M O T I N A M I E N T O 0.4 9f 99.6 %

Q U E B R A N T A M I E N T O 7.2 5? 92.8 %

R E V O C A C I O N  LIBERTAD CONDI. 1.3 S 98.7%

N I N G U N A  C O N D U C T A  DESADAP. 87.3 % 12.7 ̂

T A B L A  57 Distribución de la muestra presa dependiendo de la conducía 
inconfonnista (N = 237).

C o m o  puede observarse en la tabla 57. aunque la mayoría no posee conducta 

relevante de contraposición (87.3 %), cuando ósta se da, lo más frecuente es el 

quebrantamiento (7.2 %) y la huelga de hambre (4.2 %).

La buena conducta o conducta adaptada en prisión viene dada por la 

colaboración del preso, participando en alguna actividad penitenciaria como el trabajo o 

destino, talleres, escuela..., o bien realizando actividades o trabajos esporádicos (limpiar 

cristales, hacer un recado...), por lo cual se puede obtener algún beneficio penitenciario.



R E S P U E S T A  D E  L A  INSTITUCION:

- BENEFICIOS PENITENCIARIOS
- PROGRESION
- PERMISOS

C O N D U C T A  D E L  I N T E R N O :

- T R A B A J O  PENITENCIARIO
- PAR TICIPACION E N  TALLERES
- ASISTENCIA A  LA E S C U E L A

En cuanto a la participación en actividades penitenciarias, el 27.4 %  no realiza 

ninguna actividad. De los que sí participan, los porcentajes son los presentados en la 

tabla 58 (el total es superior a KM) porque se puede participar en una o en más de una 

actividad).

C O N D U C T A  A D A P T A D A SI N O

D E S T I N O 57.4 % 42.6 %

T A L L E R E S 26.6 % 73.4 %

E S C U E L A 17.3 % 82.7 7c

T A B L A  58 Distribución de la muestra presa por las lies actividades de 
colaboración o participación en la institución (N = 237).

Por ultimo, los llamados beneficios penitenciarios son otro criterio de medir la 

buena conducta penitenciaria:



B E N E F I C I O S  P E N I T E N C I A R I O S SI N O N

B ENEFICIOS 1.7 % 98.3 % 237

P R E M I O S  M E T A L I C O 0.4 % 99.6 % 237

D O N A C I O N  D E  LIBROS 0.0 % 100.0% 237

N O T A S  M E R I T O R I A S 34.2 % 65.8 % 237

P E R M I S O S  D E  S A L I D A 16.9 % 82.5 % 189

P R O G R E S I O N E S 9.5 % 90.5 % 189

TABIj V 59 Distribución de la muestra presa en función de la respuesta positiva de la 
institución a la buena conducta.

C o m o  puede observarse en la labia 59, la institución penitenciaria utiliza pocos 

de sus recursos para premiara los internos, los más empleados son las notas meritorias y 

los permisos de salida.

Por lo tanto, el perfil típico del prcso de esta muestra se caracteriza por estar 

condenado a una pena privativa de libertad por la comisión de un delito contra la 

propiedad, sin más causas pendientes. Este individuo, a pesar de no haber pasado por el 

reformatorio, entró en prisión antes de cumplir los 20 años y cuenta en su historia 

criminológica con mds de ires ingresos en prisión. Puede afirmarse que su conducta 

penitenciaria es buena, sin sanciones y participa en alguna de las actividades que la 

prisión ofrece.



5.2. Variable Autocontrol en Prisión.

Con cl fin de testar la hipótesis primera referida a la muestra presa, se va a 

relacionar la variable autocontrol con el tiempo de estancia en prisión, número de 

ingresos, droga y comportamiento penitenciario.

Se espera que dichas variables sirvan de dilerenciadoras en el autocontrol.

5.2.1. Tiempo de Estancia cn Prisión v Autocontrol

Si el fin de pena privativa de libertad según el art. 25.2 de la Constitución 

Española (1978) y art. 1 de la Ley Orgánica General Penitenciaria (1979), es la 

reeducación, resocialización y reinserción social, sería lógico esperar que el tiempo de 

estancia en prisión fuera una variable relacionada con el cambio en la capacidad de 

autocontrol, en los valores o en la personalidad. Es decir, de cumplir la misión 

reeducadora: a más tiempo en prisión, más autocontrol, o mejores valores, o una 

personalidad más sana.

La tabla 60 presenta los resultados de los análisis de varianza de los tipos de 

autocontrol en función de los grupos de tiempo total de estancia en prisión.



T I E M P O  E N P R I S I O N

<1 año 1*5 años 5-10 años >10anos

X N X N x N x N F G L SIGN.

AC.GI-N. 27.98 56 28.73 97 25.98 44 30.86 22 .952 3 n . s .
AC.A + 27.64 56 28.74 97 29.02 44 31.68 22 1.00 3 n . s .
AC.A - 13.25 56 12.62 97 13.93 44 14.23 22 2.05 3 n . s .
AC.P + 24.54 56 23.07 97 21.86 44 22.95 22 2.67 3 p < .05
AC.P - 10.95 56 10.46 97 10.98 44 9.55 22 .635 3 n . s .

TABLA 60 Análisis tic varianza del autocontrol en función de los diferentes grupos que 
crea la variable tiempo local estancia en prisión.

De esta tabla 60, se concluye que no existen diferencias significativas en el 

autocontrol en función del tiempo total de permanencia en una prisión, a excepción del 

autocontrol pasivo positivo (F = 2.67; p < .05) que parece disminuir a medida que se 

aumenta el tiempo en prisión. El grupo que posee más bajo el autocontrol pasivo positivo 

es el de los sujetos que llevan un total de 5-10 años frente a los que llevan menos de 1 

año y los que llevan entre 1-5 años.

5.2.2. N ú m e r o  de Ingresos v Autocontrol

Tampoco el número de experiencias de prisión es un criterio válido para 

encontrar diferencias significativas en la variable autocontrol. Tal y como se refleja en la 

tabla 61, ninguna de las diferencias es significativa.



I N G R E S O S

1 2 > 2

Y N Y  N Y N F G L SIGN.

AC.GliN. 29.31 64 29,59 39 27.07 115 1.474 2 n.s.
AC.A + 29.05 64 28.95 39 28.64 115 .274 2 n.s.
AC.A - 13.44 64 12.41 39 13.37 115 1.018 2 n.s.
AC.P + 24.08 64 23.85 39 22.48 115 2.021 2 n.s.
AC.P - 10.38 64 10.79 39 10.68 115 .187 2 n.s.

TABI.A 61 Análisis de varianza del autocontrol en función del número de ingresos.

5-2.3. Droga y Autocontrol

Por úllimo. la droga parece ser un elemenlo diferenciador en la variable 

autocontrol.

D R O G A

SI N O

Y N Y N F G L S I G N

AC.GIiN. 24.76 97 30.97 123 9.542 1 p < .01
AC.A + 27.81 97 29.63 123 2.308 l n.s.
AC.A - 13.20 97 13.20 123 .053 l n.s.
AC.P + 21.25 97 24.72 123 16.958 í p < .01
AC.P - 11.10 97 10.20 123 2.232 i n.s.

T A B 1A  62 Análisis de varianza del autocontrol en función de la variable dmga en Li
muestra presa.



De la Labia 62 se deduce que existen diferencias significativas en dos tipos de 

autocontrol en función de la variable droga. En concreto, el autocontrol general (F = 

9.542; p < .01) es significativamente inferior en aquellos sujetos que afirmaron tener 

problemas de adicción. D e  la misma forma, cl autocontrol pasivo positivo (F = 16.958; p

< .01) es significativamente inferior en los sujetos de la muestra presa con problemas de 

adicción. Esto significa que los sujetos con adicción no saben esperar, no saben aceptar, 

no pueden estar calmados y tranquilos.

5.2.4. Comportamiento Penitenciario v Autocontrol

Si se reúnen las conductas desadaptadas: denuncias judiciales, autolesiones. 

intentos de suicidio, huelga de destino, huelga de hambre, amotinamiento, 

quebrantamiento y revocación de la libertad condicional, en una nueva variable 

denominada inconformismo, se espera que pueda ser diferenciadora de la variable 

autocontrol.

En la tabla 63 aparecen los resultados de los análisis de varianza del autocontrol 

en función de la variable conducta inconfonmista en prisión.

Si bien no se dan diferencias significativas cn cuatro de las cinco Autocontroles 

en función de la conducta inconformista, el autocontrol activo negativo es 

significativamente superior (F = 7.735; p c.Ol) en los que presentan este tipo de 

conductas.



X N X N F G L S I G N

AC.GF.N. 28.59 194 25.54 26 1.781 n.s.
AC.A + 28.86 194 28.65 26 .067 1 n.s.
AC.A - 12.92 194 15.27 26 7.735 1 p < .01
AC.P + 23.27 194 22.62 26 .326 1 n.s.
AC.P - 10.61 194 10.46 26 .033 1 n.s.

TABI-A 63 Análisis de v«irianza dol autocontrol en función ik la variable conducta
incorformisla en prisión.

Siguiendo el mismo criterio, las conductas adaptadas (trabajo, talleres y escuela) 

se han considerado como una sola variable denominada colaboración. Se trata de 

comprobar si existen diferencias significativas en el autocontrol en función de la variable 

colaboración.

C O L A B O R A C I O N

N O  SI

Y  N  ~X N  F G L  SIGN.

AC.GEN. 25.23 58 29,27 162 5.334 1 P < .05
AC.A + 27.79 58 29.20 162 3.429 1 n.s.
AC.A - 13.03 58 13.25 162 .111 1 n.s.
AC.P + 21.69 58 23.73 162 5.480 1 P < .05
AC.P - 11.12 58 10.41 162 2.056 1 n.s.

T A B L A  64 Análisis de varúinza del autocontrol en función de la variable conducta de 
colaboración / participación en prisión.



En la labia 64, quedan reflejados los resultados de estos análisis. Los sujetos 

reclusos que colaboran participando en alguna actividad penitenciaria, poseen índices 

significativamente superiores en autocontrol general (F = 5.334; p < .05) y pasivo 

positivo (F = 5.480; p < .05).

5.3. Variable Valores en Prisión.

5.3.1. Tiempo de Estancia en Prisión v Valores

No se han encontrado diferencias significativas en cuanto a valores con respecto 

a la variable tiempo de estancia total en prisión, tal y como se refleja en la tabla 65, de 

análisis de varian/a de los cinco factores de valores en función de los grupos creados por 

el tiempo total de estancia en prisión.

T I E M P O  E N  P R I S I O N

<laño 1-5 años 5-10 años >10 años

X N X N X N X N I G L SIC

V.HNAUÍS 44.12 42 44.78 78 44.31 39 45.78 18 1.498 3 n.s
V.PHRSON. 41.‘JO 42 42.91 78 42.91 39 44.89 18 .893 3 n.s
V.INTHRI*. 15.95 42 16.40 78 16.40 39 16.22 18 .661 3 n.s
v .e s t.v i d . 20.95 42 29.71 78 29.71 39 31.44 18 380 3 n.s
V.PODKR 13.64 42 13.91 78 13.91 39 14.44 18 .056 3 n.s

TABI A  65 Análisis de varianza de la variable valores cn función de los diferentes grupos 
de tiempo de estancia total cn prisión.



Esto parece indicar que la prisión no ejerce ningún efecto modificador en los 

valores que guían la conducta.

5.3.2. N ú m e r o  de Ingresos v Valores

Tampoco se han encontrado diferencias significativas en cuanto a valores en 

función del número de ingresos. Tal y como se refleja en la tabla 66.

I N G R E S O S

1 2 > 2

x" N "X N ~x N F G L SIGN.

V.FINAL. 44.43 49 44.07 28 44.89 100 .203 2 n.s.
V.PHRS. 43.(M 49 42.79 28 42.71 100 .106 2 n.s.
V.1NTERP. 16.24 49 16.32 28 15.99 100 .348 2 n.s.
V.li.VID. 29.80 49 30.25 28 29.91 100 .108 2 n.s.
V.PODI-R 13.84 49 13.25 28 14.17 100 .563 2 n.s.

T A B L A  66 Análisis de varianza de la variable valores en función del número de ingresos 
en prisión.

5.3.3. Comportamiento Penitenciario v Valores

En lo que se refiere al comportamiento penitenciario, interesa saber si existen 

diferencias significativas en los valores en función de las conductas inconformistas y 

conductas de colaboración. Las tablas 67 y 68 recogen respectivamente ambos análisis.



I N C O N F O R M I S M O  

N O  SI

X N X N F G L S I G N

VA!. FINALES 44.62 155 44.61 23 .013 1 n.s.
v a l . p e r s o n . 42.69 155 43.43 23 .262 1 n.s.
VALINTERPER. 16.21 155 15.52 23 1.558 1 n.t.
VAI- EST.VIDA 29.92 155 29.91 23 .014 1 n.s.
VAI- PODER 14.17 155 12.26 23 5.960 1 p < .05

TABIJ\ 67 Análisis de varianza de la variable valores en función de la conducta 
incorformisla en prisión.

C O L A B O R A C I O N  

N O  SI

X N X N F G L S I G N

VAL HNAIJ1S 43.33 40 44.99 138 2.882 i n . s .

VAL. p e r s o n. 41.05 40 43.29 138 5.659 i p< .05
v a l i n t e r p e r. 15.35 40 16.34 138 3.979 i p < .05
VAL ESrr.VIDA 29.67 40 29.99 138 .147 i n . s .
VAL PODER 13.07 40 14.17 138 2.752 i n . s .

T A B L A  68 Análisis de varianza de los valores en fundón de la variable conducta de 
colaboración / participación en prisión.

De las tablas 67 y 68 se puede concluir que:

- Existen diferencias significativas (F = 5.960; p < .05) en los valores de 

poder en función de la conducta inconformista. Los sujetos con mayor 

valoración del poder externo (ley, estado, sociedad o Dios), no presentan 

conductas inconformistas.



- Existen diferencias significativas cn los valores personales (F = 5.659; 

p < .05) y valores interpersonales (F = 3.979; p < .05) en función de la 

conducta de colaboración o participación en la vida penitenciaria. Las 

personas que colaboran en alguna actividad de la prisión presentan 

puntuaciones significativamente superiores en valores tanto personales 

como interpersonales, si se las compara con las que no intervienen en 

ninguna actividad.

5.4. Variable Personalidad en Prisión.

En último lugar se han llevado a cabo análisis de varianza con cl fin de encontrar 

si existen diferencias significativas en la variable personalidad, tanto en neuroticismo 

como en extraversión, en función del tiempo total de estancia en prisión y la droga. Es 

decir, si el tiempo en prisión y la droga marcan diferencias en la personalidad.

5.4.1. Tiempo de Estancia en Prisión v Personalidad

En la tabla 69 se recogen los datos referidos al análisis de varianza de la 

personalidad en función de los grupos de tiempo de estancia en prisión.



T I E M P O  E N  P R I S I O N

<1 año 1-5 años 5-10 años >10 años

T  N T  N T  N 7  N F G L SIGN.

NEUROT. 76.09 45 81.40 87 86.54 48 83.17 23 3.306 3 p <  .05
E X T R A  V. 43.02 45 41.16 87 36.15 48 39.35 23 .934 3 n.s.

T A B L A  69 Análisis de varianza de la variable personalidad en función de los diferentes 
grupos de tiempo de estancia iota! en prisión.

Del análisis de la tabla 69 se puede deducir que cl tiempo de estancia en prisión 

marca diferencias significativas en una factor de personalidad: cl neuroticismo (F = 

3.306; p < .05). El grupo de sujetos que llevan menos de un año en prisión son los que 

alcanzan índices de neuroticismo más bajos.

5.4.2. D roga, v Personalidad

Por último, se realizan los análisis de varianza necesarios para comprobar si la 

variable droga marca diferencias significativas en alguno de los dos factores de 

personalidad: neuroticismo o extraversión.

D R O G A

SI N O

Y  N Y  N F G L S I G N .

NEUROT. 84.89 88 79.43 117 4.085 1 p < .05
EXTRAV. 37.63 88 41.68 117 .993 I n.s.

TABI-A 70 Análisis de variw-a de la personalidad según la variable droga.



La tabla 70 pone de manifiesto que la variable droga marca diferencias 

significativas en el neuroticismo, aumentando tiste cuando aparecen dichos problemas.

E n  resumen:

- N o  se han observado diferencias significativas en la variable 

autocontrol en función del tiempo de estancia en prisión o el número de 

ingresos. Tan sólo el AC.P+ es afectado con el paso dcl tiempo, 

deteriorando esta capacidad.

- La variable droga parece marcar diferencias significativas en la variable 

autocontrol; en concreto, en el autocontrol general y autocontrol pasivo 

positivo. De modo que los sujetos con problemas de droga poseen 

también índices inferiores de autocontrol general y menor capacidad de 

esperar tranquilos.

- Se han hallado diferencias significativas en el autocontrol, en función 

del comportamiento penitenciario. Los sujetos con conducta 

inconformista presentan puntuaciones significativamente superiores en 

AC.A-, mientras que los sujetos que colaboran obtienen puntuaciones 

significativamente superiores en A C . G E N E R  y AC.P+



-  E n  l o  q u e  s e  r e f i e r e  a  l a  v a r i a b l e  v a l o r e s ,  n o  s e  o b s e r v a n  d i f e r e n c i a s  

s i g n i f i c a t i v a s  e n  n i n g u n o  d e  s u s  f a c t o r e s  c o n s t i t u t i v o s  e n  f u n c i ó n  d e  l a s  

v a r i a b l e s  t i e m p o  d e  e s t a n c i a  e n  p r i s i ó n  y  n ú m e r o  d e  i n g r e s o s .  S i n  

e m b a r g o ,  e l  c o m p o r t a m i e n t o  p e n i t e n c i a r i o  s í  m a r c a  d i f e r e n c i a s  e n  e s t a  

v a r i a b l e .  L o s  s u j e t o s  c o n  c o n d u c t a s  i n c o n f o r m i s t a s  v a l o r a n  m e n o s  t o d o  

l o  r e l a c i o n a d o  c o n  c l  p o d e r ,  m i e n t r a s  q u e  l o s  s u j e t o s  q u e  c o l a b o r a n  y  

p a r t i c i p a n  e n  a c t i v i d a d e s  p e n i t e n c i a r i a s  v a l o r a n  m á s  l o  p e r s o n a l  e  

i n t e r p e r s o n a l .

-  P o r  ú l l i m o ,  s e  h a n  h a l l a d o  d i f e r e n c i a s  s i g n i f i c a t i v a s  e n  e l  f a c t o r  d e  

p e r s o n a l i d a d  n e u r o t i c i s m o ,  e n  f u n c i ó n  t a n t o  d e l  t i e m p o  d e  e s t a n c i a  e n  

p r i s i ó n  c o m o  d e  l a  v a r i a b l e  d r o g a .  A m b a s  v a r i a b l e s  a u m e n t a n  

s i g n i f i c a t i v a m e n t e  l o s  í n d i c e s  d e  n e u r o t i c i s m o  e n  l o s  p r e s o s  d e  e s t a  

m u e s t r a .



D i s c u s i ó n  d e  l o s  R e s u l t a d o s .



L o s  a n á l i s i s  e s t a d í s t i c o s  d e  e s t a  i n v e s t i g a c i ó n  h a n  i d o  e n c a m i n a d o s  a  l a  

c o m p r o b a c i ó n  d e  u n a  s e r i e  d e  h i p ó t e s i s  p r o p u e s t a s  t a n t o  r e f e r i d a s  p a r a  l a  m u e s t r a  t o t a l  

( m u e s t r a  p r e s a  y  m u e s t r a  n o r m a l ) ,  c o m o  r e f e r i d a s  e s p e c í f i c a m e n t e  p a r a  l a  m u e s t r a  p r e s a .

E n  e s t e  a p a r t a d o ,  a d e m á s  d e  c o n f i r m a r  o  r e c h a z a r  l a s  h i p ó t e s i s  p l a n t e a d a s ,  s e  

v a n  a  d i s c u t i r  l o s  r e s u l t a d o s  o b t e n i d o s ,  b u s c a n d o  e l  s e n t i d o  y  l a  c o h e r e n c i a  d e  l o s  

m i s m o s .

L a  p a r t e  e m p í r i c a  h a  c o m e n z a d o  c o n  u n a  i n t r o d u c c i ó n  d e d i c a d a  a  l a  j u s t i f i c a c i ó n  

d e  e s t a  i n v e s t i g a c i ó n ,  c n  l a  q u e  s e  h a  p a r t i d o  d e  l a  b a s e  d e  q u e  p a r a  p o d e r  l l e g a r  a  u n a  

c o m p r e n s i ó n  m á s  r e a l i s t a  y  g l o b a l  d e  l a  d e l i n c u e n c i a  s e  e x i g e  c l  a n á l i s i s  d e  f a c t o r e s ,  t a n t o  

i n d i v i d u a l e s  c o m o  a m b i e n t a l e s .  P o r  e s t a  r a z ó n ,  s e  h a n  e s t u d i a d o  e n t r e  l a s  v a r i a b l e s  

i n d i v i d u a l e s ;  l a  p e r s o n a l i d a d  y  e l  a u t o c o n t r o l ,  y  e n t r e  l a s  v a r i a b l e s  a m b i e n t a l e s  o  

s i s t ó m i c a s ;  l a  f a m i l i a ,  l o s  i n g r e s o s ,  e l  n i v e l  c u l t u r a l  y  l o s  v a l o r e s .

E n  l a  p r i m e r a  h i p ó t e s i s  d e l  e s t u d i o ,  r e f e r i d a  a  l a  m u e s t r a  t o t a l ,  s e  h a  

p l a n t e a d o  l a  i n e x i s t e n c i a  d e  d i f e r e n c i a s  s i g n i f i c a t i v a s  e n t r e  l a  m u e s t r a  p r e s a  y  l a  m u e s t r a  

n o r m a l  e n  l a  v a r i a b l e  a u t o c o n t r o l .

E s t a  i d e a  s e  h a  b a s a d o  e n  l a  c o n s t a t a c i ó n  y  a n á l i s i s  d e  v a r i a s  c o n d u c t a s  

d e l i c t i v a s  q u e  p u e d e n  l l e v a r  a  l a  c o n c l u s i ó n  d e  q u e  e s t o s  s u j e t o s  p o s e e n  l a  c a p a c i d a d  d e  

a u t o c o n t r o l .  E s t a  h i p ó t e s i s ,  s i n  e m b a r g o ,  n o  s e  h a  a p o y a d o  e n  e s t u d i o s  e m p í r i c o s  

p r e v i o s ,  p u e s  l a  m a y o r í a  d e  e l l o s ,  r e a l i z a d o s  c o n  p o b l a c i ó n  j u v e n i l ,  a f i r m a  q u e  l a  

i m p u l s i v i d a d  y  e !  b a j o  c o n t r o l  s o n  d o s  a t r i b u t o s  c a r a c t e r í s t i c o s  d e  l a  d e l i n c u e n c i a .  L a  

c u e s t i ó n  f u n d a m e n t a l  a q u í  e s  c o m p r o b a r  s i  e s t o  m i s m o  o c u r r e  e n  l a  d e l i n c u e n c i a  a d u l t a  o  

c o m o  s e  h a  p r e v i s t o ,  n o  s e  h a l l a r á n  t a l e s  d i f e r e n c i a s .



L o s  r e s u l t a d o s  o b t e n i d o s  e n  e s t a  i n v e s t i g a c i ó n  c o n f i r m a n  l a  p r i m e r a  h i p ó t e s i s  

p l a n t e a d a ,  y a  q u e  n o  s e  h a n  e n c o n t r a d o  d i f e r e n c i a s  s i g n i f i c a t i v a s  e n  n i n g u n o  d e  t o s  t i p o s  

d e  a u t o c o n t r o l  e n t r e  l a  m u e s t r a  p r e s a  y  l a  m u e s t r a  n o r m a l .  P o r  l o  t a n t o ,  s e  p u e d e  a f i r m a r  

q u e  t a n t o  l o s  s u j e t o s  p r e s o s  c o m o  l o s  n o  p r e s o s  p o s e e n  i g u a l  c a p a c i d a d  d e  a u t o c o n t r o l a r  

s u  c o n d u c t a ,  y  n o  s e  d i f e r e n c i a n  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  e n  n i n g u n o  d e  l o s  c u a t r o  t i p o s  d e  

a u t o c o n t r o l  ( a u t o c o n t r o l  a c t i v o  p o s i t i v o ,  p a s i v o  p o s i t i v o ,  a c t i v o  n e g a t i v o  y  p a s i v o  

n e g a t i v o ) .

E s t e  r e s u l t a d o  t i e n e  d o s  e x p l i c a c i o n e s  q u e  p e r m i t e n  n o  e n t r a r e n  c o n t r a d i c c i ó n  

c o n  l o s  r e s u l t a d o s  d e  l a s  i n v e s t i g a c i o n e s  p r e v i a s .

E n  p r i m e r  l u g a r ,  p u e s t o  q u e  l a  m a y o r í a  d e  e s t o s  e s t u d i o s  h a  s i d o  r e a l i z a d a  c o n  

p o b l a c i ó n  j u v e n i l ,  s e  p u e d e  a f i r m a r  q u e  s e  h a l l a n  d i f e r e n c i a s  s i g n i f i c a t i v a s  e n t r e  j ó v e n e s  

d e l i n c u e n t e s  y  j ó v e n e s  n o  d e l i n c u e n t e s  e n  e l  a u t o c o n t r o l .  E n  e s t a  i n v e s t i g a c i ó n ,  s e  h a n  

e n c o n t r a d o  t a m b i é n  r e l a c i o n e s  e n t r e  l a s  v a r i a b l e s  a u t o c o n t r o l  y  e d a d .  D e  f o r m a  q u e .  l a  

e d a d  s e r í a  u n  c r i t e r i o  d i f e r e n c i a d o r  d e l  g r a d o  d e  a u t o c o n t r o l ,  d e  m o d o  q u e .  l o s  g r u p o s  

c o n  e d a d e s  s u p e r i o r e s  p r e s e n t a n  m a y o r e s  c o l a s  d e  a u t o c o n t r o l e s  p o s i t i v o s  y  m e n o r e s  d e  

a u t o c o n t r o l e s  n e g a t i v o s  e n  c o m p a r a c i ó n  c o n  t o s  g r u p o s  d e  e d a d e s  i n f e r i o r e s .

E s  p o s i b l e  p o r  t a n t o  q u e ,  e l  b a j o  a u t o c o n t r o l  y  l a  i m p u l s i v i d a d  s e a n  m á s  

c a r a c t e r í s t i c o s  d e  u n  m o m e n t o  e v o l u t i v o ,  t a  a d o l e s c e n c i a  y  l a  j u v e n t u d ,  e n  e l  q u e  l a  

b ú s q u e d a  d e  s e n s a c i o n e s  n u e v a s  y  l a  a c c i ó n  s u s t i t u y e n  a  ta  r e l l e x i ó n ,  y  q u e  l u e g o  l a  v i d a  

m i s m a  c o n s t i t u y a  t o d o  u n  a p r e n d i z a j e ,  e n t r e n a m i e n t o  y  d e s a r r o l l o  d e  e s t a  c a p a c i d a d .  L a  

i m p u l s i v i d a d  c o m o  c a r a c t e r í s t i c a  e v o l u t i v a  p u e d e  a d e m á s  p r e s e n t a r s e  m á s  p r o n u n c i a d a  e  

i n t e n s i f i c a d a  e n  l o s  j ó v e n e s  d e l i n c u e n t e s .



S i n  e m b a r g o ,  n o  s e  p u e d e  a f i r m a r  l o  m i s m o  c o n  r e s p e c t o  a  l a  p o b l a c i ó n  a d u l t a  

p u e s ,  e n  e s t e  e s t u d i o ,  t r a s  c o v a r i a r  l a  e d a d ,  n o  s e  h a n  e n c o n t r a d o  d i f e r e n c i a s  e n t r e  a m b o s  

c o l e c t i v o s .  P o r  l o  t a n t o ,  s i  b i e n  e s  p o s i b l e  q u e  e n t r e  l o s  d e l i n c u e n t e s  j ó v e n e s  s e  d é  u n a  

m a y o r  i m p u l s i v i d a d ,  e n  l a  d e l i n c u e n c i a  a d u l t a  l a  f a l t a  d e  a u t o c o n t r o l  n o  e s  u n  r a s g o  

d i f e r e n c i a d o s

E n  s e g u n d o  l u g a r ,  e l  n o  h a l l a r  d i f e r e n c i a s  s i g n i f i c a t i v a s  e n  n i n g ú n  t i p o  d e  

a u t o c o n t r o l  e n t r e  l a  m u e s t r a  n o r m a l  y  l a  m u e s t r a  p r e s a  p u e d e  s e r  i n t e r p r e t a d o  a  l a  lu x .  d e l  

m o d e l o  d e  a u t o c o n t r o l  i n t e g r a d o ,  e n  e l  q u e  s e  p r e s e n t a b a  l a  c a d e n a  d e  a c t i v a c i ó n  d e l  

a u t o c o n t r o l  e n  c u a t r o  m o m e n t o s :  c a p a c i d a d ,  p o s i b i l i d a d ,  m o t i v a c i ó n  y  a c t i v a c i ó n .  D e  e s t a  

i n v e s t i g a c i ó n  s e  d e s p r e n d e  q u e  l o s  p r e s o s  p o s e e n  l a  m i s m a  c a p a c i d a d  d e  a u t o c o n t r o l  q u e  

l a  m u e s t r a  n o r m a l  y  q u e  n o  s e  d i f e r e n c i a n  n i  e n  l o s  a u t o c o n t r o l e s  p o s i t i v o s ,  n i  e n  l o s  

a u t o c o n t r o l e s  n e g a t i v o s .  T a n t o  p r e s o s  c o m o  n o  p r e s o s  p u e d e n  a u t o c o n t r o l a r s e  d e  i g u a l  

f o r m a  y  e l  p r i m e r  m o m e n t o  d e  l a  c a d e n a  d e  a c t i v a c i ó n  n o  l e s  d i s t i n g u e .  A h o r a  b i e n ,  e l  

u s o  d e  e s a  c a p a c i d a d  p u e d e  s e r  d i f e r e n c i a d a  e n t r e  a m b o s  c o l e c t i v o s .

A l  h a h l a r  d e  l a  é t i c a  y  d e  l o s  u s o s  d e l  a u t o c o n t r o l ,  s e  a l u d í a  a l  h e c h o  d e  q u e  e l  

a u t o c o n t r o l  s e  e n c u e n t r a  a l  s e r v i c i o  d e  u n a  j e r a r q u í a  d e  v a l o r e s  m u y  c o n c r e t a ,  e s  d e c i r ,  

q u e  e l  a u t o c o n t r o l  n o  e s  u n  f i n  e n  s í  m i s m o  s i n o  u n  m e d i o  p a r a  c o n s e g u i r  d e t e r m i n a d o s  

o b j e t i v o s .  E l  a u t o c o n t r o l  c o m o  p r o c e s o  c i b e r n é t i c o  r e g i d o  p o r  e l  f e e d b a c k  o  

r e t r o a l i m e n t a c i ó n ,  s e  a c t i v a  e n  f u n c i ó n  d e  l a  d e s v i a c i ó n  d e l  s u j e t o  c o n  r e s p e c t o  a  c i e r t a s  

n o r m a s  q u e  g u í a n  s u  a c c i ó n .  E s t a s  n o r m a s  o  p r o g r a m a  s e  v e n  e x p l i c i t a d o s  e n  l o s  v a l o r e s  

y  p o r  e l l o  s e  h a  c o n s i d e r a d o  i m p o r t a n t e  a n a l i z a r  e n  s e g u n d o  l u g a r  d i c h a  v a r i a b l e .

P o r  e s t a  r a z ó n  e s  p o s i b l e  q u e  l o s  p r e s o s  t e n g a n  l a  m i s m a  c a p a c i d a d  d e  

a u t o c o n t r o l  q u e  l a  p o b l a c i ó n  n o  p r e s a ,  p e r o  s u  u s o  o  s u  a c t i v a c i ó n  s e a  d i f e r e n c i a l .  D e  

e s t a  f o r m a ,  s i t u a c i o n e s  e n  l a s  q u e .  a  j u i c i o  d e  l a  s o c i e d a d  m a y o r i t a r i a  s e  d e b e r í a



conirolur, ellos pueden considerarlo inudecuudo y no activar diclut capacidad, no porque 

no puedan sino porque consideran que no merece la pena hacerlo o no están de acuerdo 

con ello.

E s t a  e x p l i c a c i ó n ,  p o r  l a  c u a l  l o s  p r e s o s  p o s e e n  i g u a l  c a p a c i d a d  d e  a u t o c o n t r o l  

p e r o  d i s t i n t a  a c t i v a c i ó n  d e l  a u t o c o n t r o l  e n  f u n c i ó n  d e  l o s  d i f e r e n t e s  o b j e t i v o s  y  v a l o r e s ,  

e x p l i c a  l o s  r e s u l t a d o s  h a l l a d o s  p o r  W O R M I T H  ( 1 9 8 4 ) .  E n  s u  e x p e r i m e n t o ,  e l  a u t o r  

o b t i e n e  r e s u l t a d o s  p o s i t i v o s  d e  l o s  p r o g r a m a s  d e  i n t e r v e n c i ó n  e n  a u t o c o n t r o l ,  p e r o  

f r a c a s a  l a  g e n e r a l i z a c i ó n  y  l a  a p l i c a c i ó n  a  o t r o s  c o n t e x t o s  y  s i t u a c i o n e s  y ,  

c o n s i g u i e n t e m e n t e ,  e l  í n d i c e  d e  r e i n c i d e n c i a  n o  s e  v e  d e e r e m e n t a d o  s i n o  q u e  s e  m a n t i e n e .

L a  s e g u n d a  h i p ó t e s i s  p l a n t e a d a  a f i r m a b a  l a  e x i s t e n c i a  d e  d i f e r e n c i a s  

s i g n i f i c a t i v a s  e n t r e  m u e s t r a  p r e s a  y  m u e s t r a  n o r m a l  e n  c u a n t o  a  l a  v a r i a b l e  v a l o r e s .

L o s  v a l o r e s  g u í a n  l a  a c c i ó n  d e  l o s  i n d i v i d u o s  y  s i r v e n  d e  a c t i v a d o r e s  o  

m o t i v a d o r e s  p a r a  e l  d e s e m p e ñ o  d e  u n a  t a r e a .  T a l  y  c o m o  o t r a s  i n v e s t i g a c i o n e s  h a n  

d e m o s t r a d o ,  l o s  p r e s o s  p o s e e n  u n o s  v a l o r e s  d i s t i n t o s  a  l o s  n o  p r e s o s .

T a m b i é n  e n  e s t e  e s t u d i o  s e  h a n  h a l l a d o  d i f e r e n c i a s  s i g n i f i c a t i v a s  e n  c u a t r o  d e  

l o s  c i n c o  f a c t o r e s  d e  l o s  v a l o r e s  d e f i n i d o s ,  l o  c u a l  c o r r o b o r a  t a n t o  l a s  i n v e s t i g a c i o n e s  

l l e v a d a s  a  c a b o  c o n  a n t e r i o r i d a d ,  c o m o  l a  h i p ó t e s i s  a q u í  p l a n t e a d a .

L a  m u e s t r a  p r e s a  s e  d i f e r e n c i a  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  d e  l a  m u e s t r a  n o r m a l  c n  l o s  

v a l o r e s  f i n a l e s ,  v a l o r e s  i n t e r p e r s o n a l e s ,  v a l o r e s  d e  e s t i l o  d e  v i d a  y  v a l o r e s  d e  p o d e r ,  p e r o  

n o  s e  d i f e r e n c i a  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  c n  e l  f a c t o r  d e  v a l o r e s  p e r s o n a l e s .



A n u l i / a n d o  e l  s e n l i d o  y  d i r e c c i ó n  d e  e s t a s  d i f e r e n c i a s  s e  o b s e r v a  q u e  lu  m u e s t r a  

n o r m a l  p u n t ú a  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  m á s  a l t o  e n  l o s  v a l o r e s  f i n u l e s ,  i n t e r p e r s o n a l e s  y  d e  

e s t i l o  d e  v i d a  e n  c o m p a r a c i ó n  c o n  l a  m u e s t r a  p r e s a .  P o r  e l  c o n t r a r i o ,  lu  m u e s t r u  p r e s u  

o b t i e n e  p u n t u a c i o n e s  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  s u p e r i o r e s  e n  l o s  v u l o r e s  d e  p o d e r .

S e g ú n  e s t o s  r e s u l t a d o s  s e  p u e d e  a f i r m a r  q u e  l a  m u e s t r a  n o r m a l  v a l o r a  m á s  l o s  

f i n e s  t a n t o  p a r a  l a  s o c i e d a d  c o m o  p a r a  s í  m i s m o ,  e s  d e c i r ,  v a l o r e s  g e n e r a l e s  y  ú l t i m o s  

c o m o  la  i g u a l d a d ,  l a  l i b e r t a d ,  l a  b e l l e z a ,  l a  f e l i c i d a d ,  l a  p a z ,  e l  a m o r  y  l a  f a m i l i a .

A d e m á s ,  l a  m u e s t r a  n o r m a l  c o n s i d e r a  m á s  i m p o r t a n t e  l o s  v a l o r e s  

i n t e r p e r s o n a l e s  y ,  p o r  t a n t o ,  c o n s i d e r a  d i g n o  d e  t e n e r  e n  c u e n t a  e l  c o m p o r t a m i e n t o  q u e  

m a n t i e n e  p a r a  c o n  l o s  d e m á s .  E l  p e r d ó n ,  e l  s e r v i c i o ,  l a  c o m p r e n s i ó n  y  l a  s i n c e r i d a d  p a r a  

c o n  e l  o t r o ,  g u í a n  s u  c o n d u c t a .

T a m b i é n  e s t e  e s t u d i o  p o n e  d e  m a n i f i e s t o  q u e  l o s  s u j e t o s  n o  p r e s o s  o b t i e n e n  

p u n t u a c i o n e s  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  m i s  a l t a s  e n  l o s  v a l o r e s  d e n o m i n a d o s  d e  e s t i l o  d e  v i d a ,  

l o  q u e  s e  t r a d u c e  e n  l a  v a l o r a c i ó n  s u p e r i o r  d e  u n a  f o r m a  d e  v i d a  m á s  i n t e l e c t u a l ,  

i m a g i n a t i v a ,  a u t o c o n t r o l a d a ,  a m b i c i o s a ,  c ó m o d a  y  e x c i t a n t e .

S i  l a  m u e s t r a  n o  p r e s a  v a l o r a  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  m á s  l o s  v a l o r e s  f i n a l e s ,  

i n t e r p e r s o n a l e s  y  d e  e s t i l o  d e  v i d a ,  l a  m u e s t r a  p r e s a  h a  p u n t u a d o  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  m á s  

a l t o  q u e  l o s  n o  p r e s o s  e n  l o s  v a l o r e s  d e  p o d e r .  E s t o  s i g n i f i c a  q u e  d a n  m á s  i m p o r t a n c i a  a l  

p o d e r  e x t e r n o  ( s o c i a l ,  l e g a l ,  e s t a t a l  y  r e l i g i o s o ) .  E s t e  r e s u l t a d o  n o  p u e d e  r e s u l t a r  m e n o s  

q u e  c u r i o s o  p u e s ,  a  p e s a r  d e  v a l o r a r  l a  o b e d i e n c i a  a  l a s  n o r m a s ,  l a  s e g u r i d a d  n a c i o n a l ,  l a  

s a l v a c i ó n  y  e l  r e c o n o c i m i e n t o  s o c i a l ,  s u s  a c c i o n e s  s e  d e s p l i e g a n  j u s t a m e n t e  e n  l a  

d i r e c c i ó n  c o n t r a r i a ,  c o n  l o  q u e  s e  r o m p e  l a  c o h e r e n c i a  e n t r e  v a l o r a c i ó n  y  a c c i ó n .



P o r  ú l t i m o ,  n o  s e  h a n  h a l l a d o  d i f e r e n c i a s  s i g n i f i c a t i v a s  e n  c u a n t o  a  v a l o r e s  

p e r s o n a l e s  e n t r e  m u e s t r a  p r e s a  y  m u e s t r a  n o r m a l .  A m b o s  c o l e c t i v o s  v a l o r a n  d e l  m i s m o  

m o d o  l o d o  l o  r e f e r i d o  a  l a  f o r m a  d e  s e r  y  d e  c o m p o r t a r s e  ( l i m p i o ,  v a l e r o s o ,  r e s p o n s a b l e ,  

r e s p e t u o s o  c o n s i g o  m i s m o ,  c a r i ñ o ,  a l e g r e  y  s a b i o ) .

E s t a s  c o n c l u s i o n e s  r e s p e c t o  a  l o s  v a l o r e s  a p o y a n  l o s  r e s u l t a d o s  o b t e n i d o s  e n  l o s  

e s t u d i o s  d e  C O C H R A N E  ( 1 9 7 1 ,  1 9 7 4 )  y  S A L C E D O  &  L U E N G O  ( 1 9 8 7 ) ,  q u i e n e s  

h a l l a r o n  q u e  l o s  p r e s o s  c o n s i d e r a n  m e n o s  i m p o r t a n i e s  l o s  v a l o r e s  q u e  n o  f u e r a n  

i n m e d i a t o s  y  d e  s i g n i f i c a c i ó n  p e r s o n a l ,  e n  o p o s i c i ó n  a  l o s  d e  c a r á c t e r  i n t e r p c r s o n a l  o  

s o c i a l  y  q u e  l o s  p r e s o s  p o s e e n  m e n o r  p e r s p e c t i v a  t e m p o r a l  e n  c o m p a r a c i ó n  c o n  l o s  n o  

p r e s o s .

E n  c u a n t o  a  l a  t e r c e r a  h i p ó t e s i s  d e  l a  m u e s t r a  t o t a l  e n  l a  q u e  s e  p l a n t e a  l a  

e x i s t e n c i a  d e  d i f e r e n c i a s  s i g n i f i c a t i v a s  e n  l a  v a r i a b l e  p e r s o n a l i d a d ,  e s i e  e s t u d i o  c o n f i r m a  

e s l a  h i p ó t e s i s  p e r o  t a n  s ó l o  p a r c i a l m e n t e ,  p u e s  l a s  d i f e r e n c i a s  e n c o n t r a d a s  n o  s o n  t o d a s  

e n  l a s  d i r e c c i o n e s  e s p e r a d a s .

E n  p r i n c i p i o ,  s e  e s p e r a b a n  d i f e r e n c i a s  s i g n i f i c a t i v a s  e n  p e r s o n a l i d a d ,  t a n t o  e n  

l o s  f a c t o r e s  d e  n e u r o t i c i s m o  c o m o  d e  e x t r a v e r s i ó n ,  b a s á n d o s e  e n  l a  t e o r í a  d e  l a  

p e r s o n a l i d a d  d e  E Y S E N C K  ( E Y S E N C K ,  1 9 6 4 ;  E Y S E N C K ,  H . J .  &  E Y S E N C K ,  

S . B . G . ,  1 9 8 2 .  E Y S E N C K ,  S . B . G .  &  E Y S E N C K ,  H . J . ,  1 9 7 0 .  1 9 7 1 a .  1 9 7 2 b .  1 9 7 7 ;  

E Y S E N C K  &  M c . G U R K ,  1 9 8 0 ) .  S e g ú n  e s t a  t e o r í a ,  e s  l ó g i c o  e n c o n t r a r  e n t r e  s u j e t o s  

d e l i n c u e n t e s  u n  a l t o  n e u r o t i c i s m o  y  u n a  a l t a  e x t r a v e r s i ó n  p u e s ,  l o s  s u j e t o s  c o n  e s t a s  

c a r a c t e r í s t i c a s  d e  p e r s o n a l i d a d  s o n  d i f í c i l e s  d e  c o n d i c i o n a r  y  d e  d i f í c i l  i n t e r i o r i z a c i ó n  d e  

l a s  n o r m a s  d e  c o n d u c t a  s o c i a l .



E s t a  d i f i c u l t a d  d e  a p r e n d i z a j e  s e  p r e s e n t a  c n  e l  n e u r ó t i c o  p o r  s u s  r a s g o s  d e  

i n e s t a b i l i d a d  e m o c i o n a l ,  i r r a c i o n a l i d a d ,  b a j a  a u t o e s t i m a ,  a n s i e d a d  y  c u l p a ,  y  e n  e l  

e x t r o v e r t i d o  p o r  c a r a c t e r i z a r s e  p o r  l a  b ú s q u e d a  c o n s t a n t e  d e  s e n s a c i o n e s  n u e v a s  y  p o r  

p o s e e r  u m b r a l e s  d e  d o l o r  y  p l a c e r  s u p e r i o r e s  a  l o s  n o r m a l e s ,  c o n  l o  q u e  s e  n e c e s i t a r í a n  

u n o s  r e f u e r z o s ,  p r e m i o s  y  c a s t i g o s ,  m á s  p r o n u n c i a d o s  e  i n t e n s o s  p a r a  q u e  s u r t a n  l o s  

e f e c t o s  d e s e a d o s .

L o s  r e s u l t a d o s  d e  e s t a  i n v e s t i g a c i ó n  p r e s e n t a n  d i f e r e n c i a s  s i g n i f i c a t i v a s  d e  

p e r s o n a l i d a d  e n t r e  l a  m u e s t r a  p r e s a  y  l a  m u e s t r o  n o  p r e s a ,  e n  e l  s e n t i d o  d e  q u e  m i e n t r a s  

q u e  l o s  p r e s o s  p r e s e n t a n  u n a s  p u n t u a c i o n e s  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  s u p e r i o r e s  e n  

n e u r o t i c i s m o .  l a  m u e s t r a  n o  p r e s a  l a s  p r e s e n t a  e n  e x t r a v e r s i ó n .  E s t o  s i g n i f i c a  q u e  e l  

p e r f i l  d e  p e r s o n a l i d a d  d e l i n c u e n t e  e s t a b l e c i d o  p o r  E Y S E N C K ,  c a r a c t e r i z a d o  p o r  a l t o  

n e u r o t i c i s m o  y  a l t a  e x t r a v e r s i ó n  n o  s e  d a  e n  e s t e  e s t u d i o .

E s t o s  d a t o s  p u e d e n  s e r  e x p l i c a d o s  d e s d e  l a  m i s m a  t e o r í a  d e  l a  p e r s o n a l i d a d  d e  

e s t e  m i s m o  a u t o r .

L a  p r i m e r o  c o n s i d e r a c i ó n  a  t e n e r  e n  c u e n t a  s o n  l o s  e s t u d i o s  m á s  r e c i e n t e s  d e l  

a u t o r ,  e n  l o s  q u e  a f i r m a  q u e  e l  f a c t o r  d e  p e r s o n a l i d a d  e x t r a v e r s i ó n  e s  e l  m e n o s  f i a b l e  e n  

l a  p r e d i c c i ó n  d e  l a  d e l i n c u e n c i a  ( E Y S E N C K .  1 9 8 1 ) .  U n  a n á l i s i s  d e t e n i d o  d e  e s t e  f a c i o r  

r e v e l a  d o s  a s p e c t o s  d i s t i n t o s  d e n t r o  d e l  m i s m o :  u n o  d e  i m p u l s i v i d a d  y  o t r o  d e  

s o c i a b i l i d a d .

E n  c l  a s p e c t o  d e  i m p u l s i v i d a d ,  l a s  p e r s o n a s  e x t r o v e r t i d a s  s e  c a r a c t e r i z a n  p o r  s e r  

i m p u l s i v a s ,  e x p a n s i v a s ,  n o  i n h i b i d a s ,  b u s c a r  s e n s a c i o n e s  f u e r t e s ,  a g r e s i v i d a d  y  b a j o  

c o n t r o l  d e  s í  y  d e  s u s  s e n t i m i e n t o s .  P e r o  e n  e l  a s p e c t o  d e  s o c i a b i l i d a d  s e  c a r a c t e r i z a  p o r  

e l  o p t i m i s m o ,  l a  t o l e r a n c i a ,  l a  a l e g r í a  y  e l  g u s t o  p o r  l a  a m i s t a d  y  l a s  r e l a c i o n e s  s o c i a l e s .



D e s d e  e s t a  n u e v a  i n t e r p r e t a c i ó n ,  t a n  s ó l o  c l  a s p e c t o  d e  l a  i m p u l s i v i d a d  s e  v e r í a  a s o c i a d o  

c o n  l a  d e l i n c u e n c i a ,  m i e n t r a s  q u e  e l  a s p e c t o  d e  s o c i a b i l i d a d  s e r í a  m á s  u n  i n d i c a d o r  d e  

a d a p t a c i ó n  y  d e  s o c i a l i z a c i ó n  p o s i t i v a .

L a  s e g u n d a  c o n s i d e r a c i ó n  a  t e n e r  e n  c u e n t a  v i e n e  d e f i n i d a  p o r  l a  e x p l i c a c i ó n  d e  

l a  b a j a  e x t r a v e r s i ó n  e n  l a  m u e s t r a  p r e s a .  S u r g e  d e  n u e v o  l a  m i s m a  m a t i z a c i ó n  q u e  

a n t e r i o r m e n t e  s e  s e ñ a l a b a ,  l a  e x t r a v e r s i ó n  e s  u n a  c a r a c t e r í s t i c a  d e  u n  m o m e n t o  e v o l u t i v o  

m u y  c o n c r e t o :  l a  j u v e n t u d  m á s  q u e  d e  l a  a d u l t e z .  A d e m á s ,  i o s  s u j e t o s  s o m e t i d o s  a  

a m b i e n t e s  c o e r c i t i v o s  c o m o  l a  p r i s i ó n  p u e d e n  v e r  r e d u c i d o s  s u s  í n d i c e s  d e  e x t r a v e r s i ó n  

c o m o  p o n e n  d e  m a n i f i e s t o  d i v e r s o s  e s t u d i o s  ( E Y S E N C K  &  G U D J O N S S O N ,  1 9 8 9 ;  

H E S K I N  e t  a l . ,  1 9 7 3 ) .

C o m o  t e r c e r a  c o n s i d e r a c i ó n  a  t e n e r  e n  c u e n t a  e n  l a  i n t e r p r e t a c i ó n  d e  e s t o s  

r e s u l t a d o s  e s  e l  h e c h o  d e  q u e  s i  e x i s t e  u n  p e r f i l  d e  p e r s o n a l i d a d  d e l i n c u e n t e ,  e s  e v i d e n t e  

q u e  t a m b i é n  h a y  p e r s o n a s  d e l i n c u e n t e s  e n t r e  l a  m u e s t r a  n o  p r e s a  y  q u e ,  p o r  t a n t o ,  

t a m b i é n  p r e s e n t a r í a n  d i c h o  p e r f i l ,  h a c i e n d o  q u e  l a s  d i f e r e n c i a s  e n t r e  a m b o s  c o l e c t i v o s  n o  

n o  f u e r a n  f i n a l m e n t e  s i g n i f i c a t i v a s .

E n  l o  q u e  r e s p e c t a  a  l a  c u a r t a  h i p ó t e s i s ,  s e  p u e d e  c o n f i r m a r  l a  m i s m a ,  y a  q u e  

s e  e n c u e n t r a n  d i f e r e n c i a s  s i g n i f i c a t i v a s  e n t r e  m u e s t r a  n o r m a l  y  m u e s t r a  p r e s a  e n  l a s  

v a r i a b l e s  s o c i o l ó g i c a s  y  c r i m i n o l ó g i c a s .

E n  c u a n t o  a  l a s  v a r i a b l e s  s o c i o l ó g i c a s ,  s e  o b s e r v a  e n t r e  l a  m u e s t r a  p r e s a  l a  

p r e s e n c i a  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  s u p e r i o r  d e  p r o b l e m a s  f a m i l i a r e s  y  d e  u n  n i v e l  c u l t u r a l  

s i g n i f i c a t i v a m e n t e  i n f e r i o r .  E s t o  a p o y a  l a s  e x p l i c a c i o n e s  d a d a s  t a n t o  p o r  l a  t e o r í a  d e  l a  

a s o c i a c i ó n  d i f e r e n c i a l  d e  S U T H E R L A N D .  c o m o  p o r  l a  t e o r í a  d e l  a p r e n d i z a j e  s o c i a l  

( B A N D U R A ,  1 9 7 7 b ;  K A N F E R  &  P H I L L I P S ,  1 9 7 7 ) ,  q u e  a f i r m a n  q u e  l a  c o n d u c t a



d e l i n c u e n t e  s e  a p r e n d e  e n  c o n t a c t o  c o n  l o s  m o d e l o s  m á s  c e r c a n o s  y  s i g n i f i c a t i v o s .  

M e r e c e  e s p e c i a l  r e c u e r d o  e l  h e c h o  d e  q u e  e l  p r i m e r  p r o b l e m a  f a m i l i a r  e n c o n t r a d o  e n t r e  

l o s  p r e s o s  e s  e l  d e  p r e s e n c i a  e n  s u  e n l o m o  f a m i l i a r  d e  p r o b l e m a s  c o n  l a  j u s t i c i a .  Y  e n  

s e g u n d o  y  t e r c e r  l u g a r ,  l o s  p r o b l e m a s  m á s  f r e c u e n t e s  s o n  l o s  d e  d r o g a d i c c i ó n ,  

a l c o h o l i s m o  ( L I N N O I L A ,  J O N G  &  V I R K U N N E N ,  1 9 8 9 )  y  l a  a u s e n c i a  m a t e r n a  y / o  

p a t e r n a .  D e  e s t o s  d a t o s  s e  p u e d e  c o n c l u i r  q u e ,  e n  u n o s  c a s o s  l o s  s u j e t o s  p r e s o s  h a n  

p o d i d o  a p r e n d e r  p o r  m o d e l a d o  u n o s  v a l o r e s  d i f e r e n c i a l e s ,  m i e n t r a s  q u e  e n  e l  ú l t i m o  d e  

l o s  c a s o s  l a  f a l l a  d e  m o d e l o s  f a m i l i a r e s ,  s i  n o  h a y  u n o s  c l a r o s  s u s t i t u t o s  p o s i t i v o s  

p r o d u c i r í a  u n  p r o c e s o  d e f i c i e n t e  d e  s o c i a l i z a c i ó n  d e  e s t o s  s u j e t o s .

L a  t r a s c e n d e n c i a  d e  l a  f a m i l i a  c o m o  m e c a n i s m o  o  i n s t i t u c i ó n  s o c i a l i z a d o r a  y  

d e f i n i t i v a  e n  e l  c o n d i c i o n a m i e n t o  d e  p r o b l e m a s  d e l i c t i v o s  h a  s i d o  t a m b i é n  c o n f i r m a d a  p o r  

o t r o s  a u t o r e s  ( G A R R I D O ,  1 9 8 7 a .  1 9 8 7 b .  1 9 8 8 ;  G O N Z A L E Z .  1 9 8 7 ;  R U T T E R  &  

G I L L E R ,  1 9 8 8 ) .

P o r  ú l t i m o ,  l a s  v a r i a b l e s  r e f o r m a t o r i o  y  d r o g a  h a n  d i f e r e n c i a d o  

s i g n i f i c a t i v a m e n t e  a  a m b o s  c o l e c t i v o s ,  e n c o n t r á n d o s e  e n t r e  l o s  p r e s o s  u n  2 6 . 6  %  d e  

p e r s o n a s  q u e  h a n  v i v i d o  l a  e x p e r i e n c i a  d e  r e f o r m a t o r i o  y  u n  4 3 . 9  %  d e  p r o b l e m a s  d e  

d r o g a .  E s l a  ú l t i m a  v a r i a b l e  d e b e  c o n l l e v a r  u n  p u n i ó  d e  r e f l e x i ó n  i m p o r t a n t e  s o b r e  e l  

c a m b i o  d e  l a s  c a r a c t e r í s t i c a * »  d e  l a  p o b l a c i ó n  r e c l u s a  a c t u a l  c o n  r e s p e c t o  a  l a  d e  l a s  ú l t i m a s  

d é c a d a s n  y  s i  e l  t r a t a m i e n t o  d a d o  a  l a  m i s m a  d e b e  c o n t i n u a r  s i e n d o  e l  m i s m o  o  a d a p t a r s e  

a  l a s  n u e v a s  c o n d i c i o n e s  q u e  d e f i n e n  a  l a  p o b l a c i ó n  p r e s a  a c t u a l .

E n  l o  q u e  r e s p e c t a  a  l a  q u i n t a  h i p ó t e s i s ,  r e f e r i d a  a  l a  m u e s t r a  t o t a l ,  s e  

c o n f i r m a  l a  m i s m a ,  a l  n o  e n c o n t r a r s e  u n a s  f u e r t e s  r e l a c i o n e s  e n t r e  l a s  t r e s  v a r i a b l e s :  

a u t o c o n t r o l ,  v a l o r e s  y  p e r s o n a l i d a d .  L a s  c o r r e l a c i o n e s  e n t r e  l a s  t r e s  v a r i a b l e s  s o n  e n  s u



m a y o r í a  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  b a j a s .  P e r o  a  p e s a r  d e  q u e  s e a n  b a j a s  e l  s e n t i d o  d e  l a s  m i s m a s  

e s  e l  e s p e r a d o .

M e r e c e  e s p e c i a l  m e n c i ó n ,  l a  r e l a c i ó n  e n t r e  e l  a u t o c o n t r o l  a c t i v o  p o s i t i v o  y  l o s  

v a l o r e s  p e r s o n a l e s  y  l o s  v a l o r e s  d e  e s t i l o  d e  v i d a ,  a s í  c o m o  e n  l a  r e l a c i ó n  e n t r e  e l  

a u t o c o n t r o l  p a s i v o  p o s i t i v o  y  l o s  v a l o r e s  d e  p o d e r .  L a s  p e r s o n a s  q u e  m á s  v a l o r a n  l o  

p e r s o n a l  y  u n  e s t i l o  d e  v i d a  d e  é x i t o  s o c i a l ,  s e  c a r a c t e r i z a n  p o r  u n a  m a y o r  c a p a c i d a d  p a r a  

i n t e r v e n i r  c o n  e f i c a c i a  s o b r e  s í  m i s m o s ,  l o s  o t r o s  o  e l  a m b i e n t e .  P o r  s u  p a r t e ,  l a s  

p e r s o n a s  q u e  m á s  r e c o n o c e n  y  v a l o r a n  e l  p o d e r  e x t e r n o ,  s o n  t a m b i é n  a q u e l l a s  m á s  

c a p a c e s  d e  e s p e r a r ,  d e j a r  d e  c o n t r o l a r  y  d e j a r  q u e  l a  v i d a  s i g a  s u  r u m b o .

P o r  l o  q u e  s e  r e f i e r e  a  l a s  r e l a c i o n e s  e n t r e  l a s  v a r i a b l e s  a u t o c o n t r o l  y  

p e r s o n a l i d a d ,  e l  a u t o c o n t r o l  a c t i v o  p o s i t i v o  s e  r e l a c i o n a  c o n  l a  e x t r a v e r s i ó n ,  

a c e n t u á n d o s e  e s t a  r e l a c i ó n  c n  l a  m u e s t r a  n o r m a l ,  a s í  c o m o  l a  r e l a c i ó n  e x i s t e n t e  e n t r e  e l  

a u t o c o n t r o l  p a s i v o  n e g a t i v o  y  e l  n e u r o t i c i s m o .

E n t r a n d o  y a  c o n  l a s  h i p ó t e s i s  d e  l a  m u e s t r a  p r e s a ,  e l  p e r f i l  d e l  r e c l u s o  d e  e s t a  

m u e s t r a ,  c o m o  y a  h a  s i d o  d e s c r i t o  e n  l o s  r e s u l t a d o s  d e  m u e s t r a  p r e s a ,  e s t á  d e f i n i d o  p o r  

l a s  s i g u i e n t e s  c a r a c t e r í s t i c a s :  s e r  h o m b r e ,  d e  n a c i o n a l i d a d  e s p a ñ o l a ,  d e  e d a d  e n t r e  20  y  

3 0  a ñ o s ,  s o l t e r o ,  c o n  e l  t í t u l o  d e  g r a d u a d o  e s c o l a r  o  c e r t i f i c a d o  d e  e s c o l a r i d a d  y  c o m o  

p r o f e s i ó n  o b r e r o  s i n  e s p e c i a l i z a c i ó n .  E n  c u a n t o  a  s u  s i t u a c i ó n  p e n a l  y  p e n i t e n c i a r i a ,  e s  u n  

s u j e t o  p e n a d o  p o r  u n  d e l i t o  c o n t r a  l a  p r o p i e d a d  ( e n  s u  m a y o r í a  c o n  i n t i m i d a c i ó n ) ,  q u e  

e n t r ó  c n  p r i s i ó n  a n t e s  d e  l o s  2 0  a ñ o s .  E n  s u  h i s t o r i a  c u e n t a  c o n  m á s  d e  d o s  i n g r e s o s  e n  

u n a  i n s t i t u c i ó n  p e n i t e n c i a r i a  y  l l e v a  m e n o s  d e  5  a ñ o s  s e g u i d o s  c n  p r i s i ó n .



L a  p r i m e r a  h i p ó t e s i s  d e  l a  m u e s t r a  p r e s a  s e  r e f i e r e  a  l a  e x i s t e n c i a  d e  

d i f e r e n c i a s  s i g n i f i c a t i v a s  e n  l a  v a r i a b l e  a u t o c o n t r o l  e n  f u n c i ó n  d e  v a r i a b l e s  

c r i m i n o l ó g i c a s .

S e  h a n  h a l l a d o  e n  e s t e  e s t u d i o  d i f e r e n c i a s  s i g n i f i c a t i v a s  e n  c l  a u t o c o n t r o l  e n  

f u n c i ó n  d e  l a  v a r i a b l e  d r o g a  y  c o n d u c í a  p e n i t e n c i a r i a ,  p e r o  n o  e n  f u n c i ó n  d e  l a s  v a r i a b l e s  

t i e m p o  d e  e s t a n c i a  e n  p r i s i ó n  y  n ú m e r o  d e  i n g r e s o s .

L a  p r e s e n c i a  d e  p r o b l e m a s  d e  d r o g a d i c c i ó n  s e  h a  r e l a c i o n a d o  c o n  u n  g r a d o  d e  

a u t o c o n t r o l  g e n e r a l  y  d e  a u l o c o n i r o l  p a s i v o  p o s i t i v o  i n f e r i o r  a l  d e  l o s  s u j e t o s  s i n  

p r o b l e m a s  d e  d r o g a .  E s t o  i n d i c a  q u e  l a  d r o g a  d i s m i n u y e  l a s  c a p a c i d a d e s  p e r s o n a l e s  d e  

a u t o c o n t r o l  g e n e r a l  y ,  e n  c o n c r e t o ,  l a  c a p a c i d a d  d e  e s p e r a  c a l m a d a  y  t r a n q u i l a .

P o r  o t r a  p a r t e ,  n o  s e  h a n  h a l l a d o  d i f e r e n c i a s  s i g n i f i c a t i v a s  e n  e l  a u t o c o n t r o l  e n  

f u n c i ó n  d e l  t i e m p o  d e  e s t a n c i a  e n  p r i s i ó n ,  n i  e n  f u n c i ó n  d e l  n ú m e r o  d e  i n g r e s o s .  P o r  

c o n s i g u i e n t e ,  l a  c a p a c i d a d  d e  a u t o c o n t r o l  n o  s e  v e  a f e c t a d a  n i  p o r  e l  m a y o r  o  m e n o r  

n ú m e r o  d e  i n g r e s o s  e n  p r i s i ó n ,  n i  p o r  e l  t i e m p o  t o l a l  d e  e s t a n c i a  e n  p r i s i ó n ,  a  e x c e p c i ó n  

d e l  a u t o c o n t r o l  p a s i v o  p o s i t i v o ,  q u e  s e  v e  d e c r e m e n t a d o  c o n  e l  p a s o  d e l  l i e m p o .  E s t e  

r e s u l t a d o  e s  m u y  l l a m a t i v o ,  y a  q u e  i n d i c a  q u e  a  p e s a r  d e  e s t a r  s o m e t i d o s  a  u n  a m b i e n t e  

c o e r c i t i v o ,  l a  c a p a c i d a d  d e  a u t o c o n t r o l  d e  l o s  p r e s o s  n o  s e  v e  n i  a u m e n t a d a  n i  

d i s m i n u i d a ,  c o n t r a r i a m e n t e  a  l o  q u e .  p o r  l ó g i c a ,  p o d r í a  e s p e r a r s e .  T a n  s ó l o  s e  p u e d e  

e x p l i c a r  a r g u m e n t a n d o  q u e  l o s  p r e s o s  v i v e n  l a  e x p e r i e n c i a  d e  l a  p r i s i ó n  c o m o  u n  

p a r é n t e s i s ,  m á s  o  m e n o s  p r o l o n g a d o  e n  s u s  v i d a s  s i n  d e j a r  q u e  é s t e  l e s  a f e c t e  a  

d e t e r m i n a d a s  c a p a c i d a d e s .



C o n  r e s p e c t o  a  e s t a  p r i m e r a  h i p ó t e s i s  c a b e  s e ñ a l a r ,  p o r  ú l t i m o ,  l a s  d i f e r e n c i a s  

e n c o n t r a d a s  e n  l a  v a r i a b l e  a u t o c o n t r o l ,  e n  f u n c i ó n  d e  l a  c o n d u c í a  p e n i t e n c i a r i a  a d a p t a d a  o  

d e s a d a p t a d a .  L o s  r e s u l t a d o s  p o n e n  d e  m a n i f i e s t o  q u e  l a s  p e r s o n a s  c o n  c o n d u c í a s  

i n c o n f o r m i s i a s  p r e s e n t a n  í n d i c e s  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  s u p e r i o r e s  d e  a u t o c o n t r o l  a c t i v o  

n e g a t i v o ,  e s  d e c i r ,  q u e  e n  s u  i n l e n i o  p o r  c o n t r o l a r  e n  e x c e s o  c o m e t e n  a c t o s  d e s a d a p t a d o s  

e n  p r i s i ó n .  P o r  e l  c o n t r a r i o ,  l a s  p e r s o n a s  q u e  m a n i f i e s t a n  c o n d u c t a s  d e  c o l a b o r a c i ó n  

p r e s e n t a n  í n d i c e s  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  s u p e r i o r e s  e n  a u t o c o n t r o l  g e n e r a l  y  e n  a u t o c o n t r o l  

p a s i v o  p o s i t i v o ,  p o r  l o  q u e  s e  p o d r í a  d e c i r  q u e  l a  a c c i ó n  y  l a  c o l a b o r a c i ó n  l e s  s i r v e  p a r a  

u n a  e s p e r a  m á s  t r a n q u i l a  y  r e t a j a d a .

E n  l a  s e g u n d a  h i p ó t e s i s  r e f e r i d a  a  l a  m u e s t r a  p r e s a  s e  e s p e r a n  e n c o n t r a r  

d i f e r e n c i a s  s i g n i f i c a t i v a s  e n  l a  v a r i a b t e  v a l o r e s  e n  f u n c i ó n  d e  l a s  v a r i a b l e s  c r i m i n o l ó g i c a s :  

t i e m p o  d e  e s t a n c i a  e n  p r i s i ó n ,  n ú m e r o  d e  i n g r e s o s  y  c o m p o r t a m i e n t o  p e n i t e n c i a r i o .

D e  n u e v o ,  l a s  v a r i a b l e s  t i e m p o  d e  e s t a n c i a  e n  p r i s i ó n  y  n ú m e r o  d e  i n g r e s o s  n o  

s i r v e n  c o m o  c r i t e r i o s  d i f c r e n c i a d o r e s  e n  l a  v a r i a b l e  v a l o r e s .  E s  d e c i r ,  e l  t i e m p o  m a y o r  o  

m e n o r  d e  e s t a n c i a  e n  p r i s i ó n  y  e l  n ú m e r o  d e  i n g r e s o s  e n  e s t a  i n s t i t u c i ó n  n o  v a r í a  e l  

e s q u e m a  d e  v a l o r e s  d e  l o s  s u j e t o s .  E s t o  p u e d e  e x p l i c a r s e  p o r q u e  l o s  v a l o r e s  v i g e n t e s  

d e n t r o  d e  p r i s i ó n ,  s o n  e n  r e a l i d a d ,  l o s  m i s m o s  q u e  l o s  v i g e n t e s  e n  l a  c u l t u r a  d e l  s u j e t o  y  

c u a l q u i e r  i n t e n t o  d e  c a m b i o  e n  l o s  m i s m o s  p o r  p a r t e  d e l  s i s t e m a  f o r m a l  p e n i t e n c i a r i o  n o  

s u r t e  e f e c t o  a l  p r e s e n t a r  l o s  s u j e t o s  u n a  c l a r a  o p o s i c i ó n  f r e n t e  a l  m i s m o .

D o n d e  s í  s e  h a n  e n c o n t r a d o  d i f e r e n c i a s  e n  l a  v a r i a b l e  v a l o r e s  e s  e n  f u n c i ó n  d e  

l a  c o n d u c t a  p e n i t e n c i a r i a .  P a r e c e  q u e  l a s  p e r s o n a s  c o n  c o n d u c t a s  i n c o n f o r m i s t a s  d e n t r o  

d e  p r i s i ó n  v a l o r a n  m e n o s  e l  p o d e r  q u e  l a s  q u e  n o  p r e s e n t a n  e s t e  t i p o  d e  

c o m p o r t a m i e n t o s ,  e s  d e c i r ,  d a n  m e n o s  i m p o r t a n c i a  a  l a  o b e d i e n c i a ,  a l  r e c o n o c i m i e n t o  

s o c i a l ,  a  l a  s a l v a c i ó n  y  l a  s e g u r i d a d  n a c i o n a l .  P o r  s u  p a r t e ,  l a s  p e r s o n a s  q u e  c o l a b o r a n  e n



a l g u n a  a c t i v i d a d  d e  l a  p r i s i ó n ,  v a l o r a n  m á s  l o  p e r s o n a l  e  i n l e r p e r s o n a l  q u e  l o s  q u e  n o  

c o l a b o r a n  y  c o n s i d e r a n  i m p o r t a n t e  t a n t o  s u  f o r m a  d e  s e r  c o m o  d e  c o m p o r t a r s e  c o n  l o s  

o t r o s  q u e  l e  r o d e a n .

P o r  ú l t i m o ,  e n  l o  q u e  s e  r e f i e r e  a  l a  t e r c e r a  h i p ó t e s i s  d e  l a  m u e s t r a  p r e s a ,  e n  

l a  c u a l  s e  a f i r m a b a  l a  e x i s t e n c i a  d e  d i f e r e n c i a s  s i g n i f i c a t i v a s  e n  l a  p e r s o n a l i d a d  e n  f u n c i ó n  

d e l  t i e m p o  d e  e s t a n c i a  e n  p r i s i ó n  y  d e  l a  v a r i a b l e  d r o g a ,  s e  c o n f i r m a  p a r c i a l m e n t e  d i c h a  

h i p ó t e s i s  p u e s  l a s  r e l a c i o n e s  n o  h a n  s i d o  e n  l a  d i r e c c i ó n  e s p e r a d a .

L a  t e o r í a  d e  l a  p e r s o n a l i d a d  d e  E Y S E N C K  a f i r m a  q u e  s i  b i e n  l a s  v a r i a b l e s  d e  

p e r s o n a l i d a d  s o n  s c m i p e r m a n e n l e s ,  u n a  e x p e r i e n c i a  p r o l o n g a d a  d e  u n  a m b i e n t e  

c o e r c i t i v o ,  s e a  h o s p i t a l a r i o  o  p e n i t e n c i a r i o ,  p u e d e  a f e c t a r  f u n d a m e n t a l m e n t e  a  l a  v a r i a b l e  

e x t r a v e r s i ó n  ( E Y S E N C K  &  G U D J O N S S O N ,  1 9 8 9 ) .  S i  b i e n  l a  t e n d e n c i a  g e n e r a l  e s  q u e  

l a  e x t r a v e r s i ó n  d i s m i n u y e  a  m e d i d a  q u e  s e  a u m e n t a  e l  t i e m p o  t o t a l  d e  e s t a n c i a  e n  p r i s i ó n ,  

e s t a s  d i f e r e n c i a s  e n t r e  l o s  g r u p o s  n o  s o n  s i g n i f i c a t i v a s .  S i n  e m b a r g o ,  d o n d e  a p a r e c e  l a  

s i g n i f i c a t i v i d a d  e s  e n  l a  e v o l u c i ó n  d e l  n e u r o t i c i s m o  c n  f u n c i ó n  d e l  t i e m p o  t o t a l  e n  

p r i s i ó n .  A  m e d i d a  q u e  s e  a u m e n t a  e l  t i e m p o  d e  e s t a n c i a  e n  p r i s i ó n ,  a u m e n t a  t a m b i é n  e l  

n e u r o t i c i s m o ,  e t  m a y o r  t i e m p o  e n  p r i s i ó n  a u m e n t a  l a  i n e s t a b i l i d a d  e m o c i o n a l  y  e l  

d e s e q u i l i b r i o  e n  l a s  p e r s o n a s .

E n  l o  q u e  s e  r e f i e r e  a  l a  v a r i a b l e  d r o g a ,  é s t a  p u e d e  s e r  c o n s i d e r a d a  

d i f e r e n c i a d o r a  e n t r e  g r u p o s  d e  p e r s o n a l i d a d .  S e  e n c u e n t r a n  d i f e r e n c i a s  s i g n i f i c a t i v a s  e n  

n e u r o t i c i s m o  e n  f u n c i ó n  d e  l a  v a r i a b l e  d r o g a .  L a s  p e r s o n a s  c o n  p r o b l e m a s  d e  

d r o g a d i c c i ó n ,  s e  p r e s e n t a n  m á s  n e u r ó t i c a s ,  m á s  i n e s t a b l e s ,  m á s  d e s c o n t r o l a d a s  y  

d e s e q u i l i b r a d a s .



A  M o d o  d e  C o n c l u s i ó n .



D e l  a n á l i s i s  y  d i s c u s i ó n  d e  l o s  r e s u l t a d o s  o b t e n i d o s  e n  e s t e  e s t u d i o  s e  p u e d e n  

p l a n t e a r  l a s  t r e s  c o n c l u s i o n e s  s i g u i e n t e s :

-  P r i m e r a :  N o  e x i s t e n  d i f e r e n c i a s  s i g n i f i c a t i v a s  e n t r e  p r e s o s  y  n o  p r e s o s  e n  

a u t o c o n t r o l .  P o r  l o  t a n t o ,  s e  c o n f i r m a  l a  h i p ó t e s i s  p r i n c i p a l ,  o b j e t o  d e  e s t e  t r a b a j o  

e m p í r i c o ,  p o r  l a  c u a l  s e  a f i r m a  q u e  l a  v a r i a b l e  d e  a u t o c o n t r o l  n o  e s  d i f e r e n c i a d o r a  d e  

a m b o s  c o l e c t i v o s .

-  S e g u n d a :  E x i s t e n  d i f e r e n c i a s  s i g n i f i c a t i v a s  e n  e l  r e s t o  d e  l a s  v a r i a b l e s  

e s t u d i a d a s :  v a l o r e s ,  p e r s o n a l i d a d ,  v a r i a b l e s  s o c i o l ó g i c a s  y  v a r i a b l e s  c r i m i n o l ó g i c a s .  E n  

l o  q u e  a  v a l o r e s  s e  r e f i e r e ,  l a  p o b l a c i ó n  n o r m a l  d a  m a y o r  i m p o r t a n c i a  a  l o s  v a l o r e s  

p e r s o n a l e s ,  i n t e r p e r s o n a l e s  y  d e  e s t i l o  d e  v i d a ,  m i e n t r a s  q u e  l o s  p r e s o s  c o n c e d e n  m a y o r  

v a l o r  a l  p o d e r .  T a m b i é n  l a  v a r i a b l e  p e r s o n a l i d a d  h a  s i d o  d i f e r e n c i a d o r a  e n t r e  a m b a s  

p o b l a c i o n e s ,  p r e s e n t a n d o  l o s  p r e s o s  p u n t u a c i o n e s  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  s u p e r i o r e s  e n  

n e u r o t i c i s m o ,  m i e n t r a s  q u e  l o s  n o  p r e s o s  l a s  p r e s e n t a n  e n  e l  f a c t o r  d e  e x t r a v e r s i ó n .  P o r  

ú l t i m o ,  l o s  p r o b l e m a s  f a m i l i a r e s ,  e l  n i v e l  c u l t u r a l ,  l a  e x p e r i e n c i a  d e  r e f o r m a t o r i o  y  l o s  

p r o b l e m a s  c o n  l a  d r o g a  s o n  c l a v e s  e n  l a  c o m p r e n s i ó n  y  d i f e r e n c i a c i ó n  d e  l o s  p r e s o s  y  n o  

p r e s o s .

-  T e r c e r a :  E l  m a y o r  o  m e n o r  t i e m p o  d e  e s t a n c i a  e n  p r i s i ó n ,  n o  a f e c t a  a  l a  

v a r i a b l e  d e  a u t o c o n t r o l  n i  a  l a  v a r i a b l e  v a l o r e s ,  a  e x c e p c i ó n  d e l  a u t o c o n t r o l  p a s i v o  

p o s i t i v o  q u e  l o  d e t e r i o r a .  S i n  e m b a r g o ,  e l  m a y o r  t i e m p o  d e  e s t a n c i a  e n  p r i s i ó n  a f e c t a  

n e g a t i v a m e n t e  a  l a  p e r s o n a l i d a d ,  h a c i e n d o  a  l o s  s u j e t o s  m i s  n e u r ó t i c o s .

E s t a s  t r e s  c o n c l u s i o n e s  d e b e r í a n  h a c e r  r e f l e x i o n a r  e n  t o m o  a  d o s  c u e s t i o n e s ,  

l a n t o  a  l o s  r e s p o n s a b l e s  d e  l a  p l a n i f i c a c i ó n  d e  p o l í t i c a  c r i m i n a l  c o m o  a  t o d o s  

i n v e s t i g a d o r e s  i n t e r e s a d o s  e n  u n  l e m a  t a n  i m p o r t a n t e .



E l  p r i m e r  p u n t o  d e  r e f l e x i ó n  s e  r e f i e r e  a l  e n f o q u e  q u e  s e  v i e n e  d a n d o  a  l o s  

t r a t a m i e n t o s  l l e v a d o s  a  c a b o  c o n  l a  p o b l a c i ó n  p r e s a .  S i  l a  c l a v e  d i f e r e n c i a d o r a  e n t r e  

p r e s o s  y  n o  p r e s o s  n o  r a d i c a  c n  c l  a u t o c o n t r o l ,  n i  c n  l a s  d e f i c i e n c i a s  c n  e s t a  c a p a c i d a d ,  e l  

t r a t a m i e n t o  d e  e s t o s  s u j e t o s  n o  d e b e r á  i r  e n c a m i n a d o  e n  e s t e  s e n t i d o ,  s i n o  h a c i a  a q u e l l o s  

a s p e c t o s  q u e  f a c i l i t a n  l a  a c t i v a c i ó n  d e  e s t e  m e c a n i s m o .  E s t o  q u i e r e  d e c i r  q u e  u n a  

i n t e r v e n c i ó n  m á s  a c e r t a d a  d e b e  d i r i g i r s e  h a c i a  l o s  v a l o r e s  y  l a  p e r s o n a l i d a d ,  a s p e c t o s  e n  

d o n d e  s í  s e  h a n  e n c o n t r a d o  d i f e r e n c i a s  s i g n i f i c a t i v a s .

S i n  e m b a r g o ,  e s t a  a f i r m a c i ó n  n o  s i g n i f i c a  q u e  c l  t r a t a m i e n t o  c n  a u t o c o n t r o l  n o  

p u e d e  s e r  u n  i n s t r u m e n t o  d e  r e h a b i l i t a c i ó n  e f i c a z  e n  d e t e r m i n a d o s  s u b g r u p o s .  t a l e s  c o m o  

d r o g a d i c t o s  o  j ó v e n e s  d e l i n c u e n t e s  p u e s ,  c o m o  h a  q u e d a d o  r e f l e j a d o  e n  e s t e  e s t u d i o ,  

t a n t o  l a  d r o g a  c o m o  l a  e d a d  a f e c t a n  a  l a  c a p a c i d a d  d e  a u t o c o n t r o l  d e  e s t a s  p e r s o n a s .

A d e m á s  d e l  t r a t a m i e n t o  e n  l o s  v a l o r e s  y  l a  p e r s o n a l i d a d ,  d e b e r í a  h a c e r s e  m a y o r  

h i n c a p i é  e n  i n t e r v e n c i o n e s  s i s t i í m i c a s ,  s o b r e  l a s  v a r i a b l e s  f a m i l i a r e s  y  c u l t u r a l e s  t a n  

i n f l u y e n t e s  e n  e s t e  f e n ó m e n o .

Q u e d a  e v i d e n c i a d o  a s í  q u e  e l  f e n ó m e n o  d e l i n c u e n c i a !  e s  m á s  c o m p l e j o  d e  l o  q u e  

a l g u n o s  a u t o r e s  a f i r m a n .  N i  e s  d e b i d o  ú n i c a m e n t e  a  v a r i a b l e s  i n d i v i d u a l e s  n i  t a m p o c o  

p u e d e  a t r i b u i r s e  l a  c a u s a l i d a d  d e l  m i s m o  a l  e n t o r n o  s o c i a l .  E l  f e n ó m e n o  d e l i c t i v o  s e  

p u e d e  e x p l i c a r  d e  u n a  m a n e r a  m á s  r e a l i s t a  t o m a n d o  c n  c u e n t a  a l  p r o p i o  s u j e t o  y  s u  p r o p i a  

c a p a c i d a d  d e  d e c i s i ó n  a  l a  h o r a  d e  g o b e r n a r  s u  d e s t i n o  e n  i n t e r a c c i ó n  d i r e c t a  c o n  e l  

e n t o r n o  s i s t é m i c o .  L a s  c o n s e c u e n c i a s  d e  e s t a  a f i r m a c i ó n  s o n  i m p o r t a n t e s .

C u r i o s a m e n t e ,  t a n t o  l o s  a u t o r e s  q u e  i n c u l p a n  a l  s u j e t o  c o m o  l o s  q u e  l o  h a c e n  a l  

s i s t e m a  s o c i a l  d e  l a  d e l i n c u e n c i a ,  p o s e e n  u n  p u n t o  c n  c o m ú n :  l l e v a n  c n  s í  m i s m o s  l a  

i m p o t e n c i a .  ¿ Q u i é n  p u e d e  i n t e r v e n i r  e f i c a z m e n t e  s o b r e  v a r i a b l e s  i n d i v i d u a l e s  d e  c a r á c t e r



b i o l ó g i c o  o  h e r e d i t a r i o ?  o  e n  e l  e x t r e m o  c o n t r a r i o ,  ¿ q u i é n  s e  s i e n t e  c a p a z  d e  c a m b i a r  t o d o  

u n  m a c r o s i s t e m a  s o c i a l  s u p u e s t a m e n t e  r e s p o n s a b l e  d e l  d e l i t o ?

C o n  e s t e  e s t u d i o  s e  p o n e  d e  m a n i f i e s t o  q u e  l a s  d i f e r e n c i a s  e n t r e  a m b o s  

c o l e c t i v o s  s o n  i m p o r t a n t e s  p e r o  n o  i n s u p e r a b l e s .  S i  b i e n  p a r a  s e r  e x a c t o s  h a b r í a  q u e  

h a b l a r  d e  t i p o l o g í a s  d e  d e l i n c u e n t e s ,  s e  p u e d e  a f i r m a r  q u e  l o s  p r e s o s ,  a l  m e n o s  e n  s u  

m a y o r í a ,  n o  s o n  e n f e r m o s  s i n  s o l u c i ó n ,  n i  t a m p o c o  s u j e t o s  p a s i v o s  s o m e t i d o s  a  u n a  

r e a l i d a d  s o c i a l  i n v a r i a b l e .  L o s  p r e s o s  p o s e e n  l a  c a p a c i d a d  d e  a u t o c o n t r o l ,  ¿ p o r  q u é  n o  

a p r o v e c h a r  e s t a  v e n t a j a  p a r a  f a v o r e c e r  q u e  e l  u s o  d e  e s t a  c a p a c i d a d  s e  e n c a m i n e  h a c i a  u n  

u s o  r e g i d o  p o r  u n o s  v a l o r e s  q u e  f a c i l i t e n  l a  c o n v i v e n c i a  s o c i a l  t r a n q u i l a  e  i g u a l i t a r i a ?

E l  s e g u n d o  e l e m e n t o  d e  r e f l e x i ó n  s e  r e f i e r e  a  l a  e f i c a c i a  d e  l a  i n s t i t u c i ó n  

p e n i t e n c i a r i a  e n  s u  f i n  s u p u e s t a m e n t e  r e h a b i l i t a d o r  y  r e s o c i a l i z a d o r .  t a l  y  c o m o  s e  r e c o g e  

e n  l o s  a r t í c u l o s  2 5 . 2  d e  l a  C o n s t i t u c i ó n  E s p a ñ o l a  ( i 9 7 8 )  y  1 d e  l a  L e y  O r g á n i c a  G e n e r a l  

P e n i t e n c i a r i a  (1979). P u e s t o  q u e  e l  m a y o r  t i e m p o  d e  e s t a n c i a  e n  p r i s i ó n  n o  s ó l o  n o  a f e c t a  

p o s i t i v a m e n t e  a l  a u t o c o n t r o l ,  n i  a  l o s  v a l o r e s ,  s i n o  e m p e o r a  y  e n f a t i z a  l o s  f a c t o r e s  d e  

e x t r a v e r s i ó n  y  n e u r o t i c i s m o ,  e s t e  ú l t i m o  s i g n i f i c a t i v a m e n t e ,  e s  n e c e s a r i o ,  p o r  

c o n s i g u i e n t e ,  p l a n t e a r s e  v í a s  a l t e r n a t i v a s  a  l a  p r i s i ó n  c o m o  s o l u c i ó n  a l  p r o b l e m a  c r i m i n a l ,  

b a s a d a s  t a n t o  e n  p e n a s  a l t e r n a t i v a s  a  l a  p r i s i ó n  c o m o  e n  e l  a p r o v e c h a m i e n t o  d e  l o s  

ú l t i m o s  e s t u d i o s  d e  la  v i c t i m o l o g í a .

P o r  ú l t i m o ,  e s t o s  r e s u l t a d o s  p o n e n  s o b r e  e l  t a p e t e  o t r a s  c u e s t i o n e s  q u e  m a r c a r á n  

l a  i n v e s t i g a c i ó n  d e  f u t u r o  r e f e r i d a  a l  t e m a  d e l  a u t o c o n t r o l  y  l a  d e l i n c u e n c i a .



S e r í a  i n i c r e s a n t e  c o n t i n u a r  e s t u d i a n d o  c l  g r a d o  d e  a u t o c o n t r o l  e n  f u n c i ó n  d e  l o s  

d e l i t o s  p a r a  c o m p r o b a r  s i  d e l i t o s  m á s  m i n o r i a t a r i o s  c o m o  l o s  p a s i o n a l e s ,  l o s  s e x u a l e s  y  

a q u e l l o s  c o m e t i d o s  p o r  p r o b l e m a s  d e  d r o g a d i c c i ó n ,  s e  d i f e r e n c i a n  r a d i c a l m e n t e  e n  

a u t o c o n t r o l  d e  l o s  d e l i t o s  d e  r o b o s ,  e s t a f a s  y  t r á f i c o  d e  e s t u p e f a c i e n t e s .  P a r a  e l l o  s e r í a  

n e c e s a r i o  e n c o n t r a r  u n  n ú m e r o  d e  s u j e t o s  e s t a d í s t i c a m e n t e  s i g n i f i c a t i v o  p a r a  c a d a  l i p o  d e  

d e l i t o ,  c o s a  a l t a m e n t e  d i f í c i l  p o r  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e  l a  p o b l a c i ó n  r e c l u s a  y  l a  

p r e d o m i n a n c i a  d e  d e l i t o s  c o n t r a  l a  p r o p i e d a d .

P a r a  t e r m i n a r ,  c o n v e n d r í a  c r e a r  i n s t r u m e n t o s  d e  a n á l i s i s  y  m e d i c i ó n  d e l  

a u t o c o n t r o l  a d a p t a d o s  a  c o n t e x t o s  y  a m b i e n t e s .  U n  c u e s t i o n a r i o  d e  a u t o c o n t r o l  s i s t é m i c o  

q u e  a p l i q u e  l o s  c u a t r o  t i p o s  d e  a u t o c o n t r o l  a  l a  f a m i l i a ,  l o s  a m i g o s ,  e l  b a r r i o ,  e l  t r a b a j o ,  

l o s  d e s c o n o c i d o s ,  l a  e s c u e l a ,  e t c .  y  q u e  j u n i o  c o n  l a  m e j o r a  d e  l a  E s c a l a  d e  A u t o c o n t r o l  

I n t e g r a d o  ( E A C I )  p e r m i t a  c o n t i n u a r  y  p r o f u n d i z a r  e n  l o s  a s p e c t o s  d e l  a u t o c o n t r o l  e n  

r e l a c i ó n  c o n  l a  d e l i n c u e n c i a .
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C A U T E L A ,  J . R .  ( 1 9 7 1 a ) .  " C o v e r t  c o n d i t i o n i n g ” . I n  A .  J A C O B S  &  L . B .  S A C H S  

( E d s . ) ,  T h e  p s y c h o l o g y  o f  p r í v a t e  e v e n t s .  P e r s p e c t i v e  o n  c o v e r t  r e s p o n s e  

s y s t e m s .  N e w  Y o r k ,  N Y :  A c a d e m i c  P r e s s .

C A U T E L A .  J . R .  ( 1 9 7 1 b ) .  " C o v e r t  e x t i n c t i o n " .  B e h a v i o r  T l t e r a p y ,  2 ,  1 9 2 - 2 1 X ) .

C A U T E L A ,  J . R .  ( 1 9 7 3 ) .  " C o v e r t  p r o c e s s e s  a n d  b e h a v i o r  m o d i f i c a t i o n " .  J o u r n a l  o f  

N e r v o u s  &  M e n t a l  D i s e a s e .  1 5 7 .  1 ,  2 7 - 3 6 .



C A U T E L A ,  J . R .  ( 1 9 7 6 a ) .  " C o v e r t  r e s p o n s e  c o s t " .  P s y c h o t h e r a p y :  T h e o r y ,  R e s e a r c h  &  

P r a c t i c e ,  1 3 ,  3 9 7 - 4 0 4 .

C A U T E L A .  J . R .  ( 1 9 7 6 b ) .  " T h e  p r e s e n t  s t a t u s  o f  c o v e r t  m o d e l i n g " .  J o u r n a l  o f  B e h a v i o r  

T h e r a p y  &  E x p e r i m e n t a l  P s y c h i a t r y ,  6 , 3 2 3 - 3 2 6 .

C A U T E L A ,  J . R .  ( 1 9 8 3 ) .  " T h e  s e l f - c o n t r o l  t r i a d :  D e s c r i p t i o n  a n d  c l i n i c a l  a p p l i c a t i o n s " .  

B e h a v i o r  M o d i f i c a r í a n , 7 .  3 ,  2 9 9 - 3 1 5 .

C A U T E L A ,  J . R .  ( 1 9 8 4 ) .  " L a  t r í a d a  d e l  a u t o c o n t r o l :  U n  p r o c e d i m i e n t o  d e  

c o n d i c i o n a m i e n t o  e n c u b i e r t o " .  A v a n c e s  e n  P s i c o l o g í a  C l í n i c a  L a t i n o a m e r i c a n a , 
3 ,  1 7 - 3 3 .

C A U T E L A ,  J . R .  &  B A R O N ,  M . G .  ( 1 9 7 7 ) .  " C o v e r t  c o n d i t i o n i n g :  A  t h e o r e t i c a l  
a n a l y s i s " .  B e h a v i o r  M o d i f i c a t i o n ,  1 ,  3 ,  3 5 1 - 3 6 8 .

C A U T E L A ,  J . R .  &  G R O D E N ,  J .  ( 1 9 8 5 ) .  T é c n i c a s  d e  r e l a j a c i ó n .  B a r c e l o n a :  M t z .  R o c a .

C A U T E L A ,  J . R .  &  K A S T E N B A U M .  R .  ( 1 9 6 7 ) .  " A  R c i n f o r c e m e n t  S u r v e y  S c h e d u l e  

f o r  u s e  in  t h e r a p y ,  t r a i n i n g  a n d  r e s e a r c h " .  P s v c h o l o g i c a l  R e p o r t s ,  2 0 ,  1 1 1 5 -  
1 1 3 0 .

C A U T E L A ,  J . R . ,  K A S T E N B A U M ,  R .  &  W 1 N C Z E .  J . P .  ( 1 9 7 2 ) .  " T h e  u s e  o f  t h e  F e a r  

S u r v e y  S c h e d u l e  a n d  t h e  R c i n f o r c e m e n t  S u r v e y  S c h e d u l e  t o  s u r v e y  p o s s i b l e  

r e i n f o r c i n g  a n d  a v e r s i v e  s t i m u l i  a m o n g  j u v e n i l e  o f f e n d e r s . ” T h e  J o u r n a l  o f  

G e n e t i c  P s y c h o l o g y . 1 2 1 ,  2 5 5 - 2 6 1 .

C A U T E L A ,  J . R .  &  W I S O C K I ,  P . A .  ( 1 9 7 7 ) .  " T h e  t h o u g h t  s t o p p i n g  p r o c e d u r e :  

D e s c r i p t i o n ,  a p p l i c a t i o n  a n d  l e a m i n g  t h e o r y  i n t e r p r e t a t i o n s " .  P s v c h o l o g i c a l  

R e c o r d ,  2 ,  2 5 5 - 2 6 4 .

C E R N I G L I A ,  R . P .  ( 1 9 7 7 ) .  " T h e  e l T e c l s  o f  d e c i s i ó n  m a k i n g  a n d  s e l f - m a n a g e m e n t  o n  t h e  

s e l f - c o n c e p t  a n d  b e h a v i o r  o f  p s y e h i a t r i c  c l i e n t s " .  D i s s e r t a t i o n  A h s t r a c t s  

I n t e r n a t i o n a l . 3 8 .  6 2 9 - 6 3 0 .

C E R N K O V 1 C H ,  S . A . ,  G I O R D A N O .  P . C .  &  P U G H ,  M . D .  ( 1 9 8 5 ) .  " C h r o n i c  

o f f e n d e r s :  T h e  m i s s i n g  c a s e s  i n  s e l f - r e p o r t  d e l i n q u e n e y  r e s e a r c h " .  J o u r n a l  o f  

C r i m i n a l  L a w  <£ C r í m i n o l o g y ,  7 6 .  3 ,  7 0 5 - 7 3 2 .

C I M I N E R O ,  A . R . .  C A L H O U N ,  K . S .  &  A D A M S .  H . E .  ( E d s . )  ( 1 9 7 7 ) .  H a n d b o o k  o f  

b e h a v i o r a l  a s s e s s m e n t .  N e w  Y o r k .  N Y :  W i l e y - I n t e r s c i e n c e  P u b l .

C L E M E N T E ,  M . M .  ( 1 9 8 8 ) .  " R e f l e x i o n e s  e n  l o m o  a  l a  r e h a b i l i t a c i ó n  y  e l  r é g i m e n  

a b i e r t o  d e s d e  l a  p e r s p e c t i v a  d e  l a  p s i c o l o g í a  s o c i a l " .  R e v i s t a  d e  E s t u d i o s  

P e n i t e n c i a r i o s ,  2 4 0 ,  5 9 - 6 8 .

C O C H R A N E ,  R .  ( 1 9 7 1 ) .  " T h e  s t r u c t u r c  o f  v a l u é  s y s t e m  i n  m a l e  a n d  f e m a l e  p r i s o n e r s " .  

B r i t i s h  J o u r n a l  o f  C r í m i n o l o g y ,  1 1 ,  7 3 - 7 9 .

C O C H R A N E ,  R .  ( 1 9 7 4 ) .  " V a l ú e s  a n d  c o r r e l a t e s  o f  d e v i a n e y " .  B r i t i s h  J o u r n a l  o f  S o c i a l  

&  C l i n i c a l  P s y c h o l o g y .  1 3 ,  2 5 7 - 2 6 7 .



C O L E ,  C H .  L .  e l  a l ,  ( 1 9 8 3 ) .  S e l f - m a n a g e m e n t  t r a i n i n g  o f  m e n t a i l y  r e  t a r d e c í  a d u l t s  w i t h  

c h r o n i c  c o n d u c t  d i f f i c u l t i e s .  R T . 1 J .  W i s c o n s i n :  W i s c o n s i n  U n i v .  M a d i s o n  

R e g i o n a l  R e h a b i l i t a t i o n  R e s e a r c h  &  T r a i n i n g  C e r n e r  i n  M e n t a l  R e i a r d a i i o n .  

( E R I C ,  D o c u m c n t  R e p r o d u c t i o n  S e r v i c e  E D  2 7 1  9 3 7 ) .

C O L E ,  M . R .  ( 1 9 9 0 ) .  " O p e r a n i  h o a r d i n g .  A  n e w  p a r a d i g m  f o r  t h e  s t u d y  o f  s e l f - c o n t r o r .  

J o u r n a l  o f  t h e  E x p e r i m e n t a l  A n a l y s i s  o f  B e h a v i o r ,  5 3 ,  2 ,  2 4 7 * 2 6 1 .

C O N E ,  J . D .  &  H A W K I N S ,  R . P .  ( 1 9 7 7 ) .  B e h a v i o r a l  a s s e s s m e n t .  N e w  d i r e c t i o n s  i n  

c l i n i c a l  p s y c h o l o g y .  N e w  Y o r k ,  N Y :  B r u n e r / M a z e l .

C O N O L E Y ,  C . W .  &  G A R B E R ,  R . A .  ( 1 9 8 5 ) .  " E f f e c t s  o f  r e f r a m i n g  a n d  s e l f - c o n t r c i  

d i r e c t i v e s  o n  l o n e l i n e s s ,  d e p r e s s i o n " .  J o u r n a l  o f  C o u n s e U n g  P s y c h o l o g y ,  3 2 ,  1,  
1 3 9 - 1 4 2 .

C O N S T I T U C I O N  E S P A Ñ O L A .  ( 1 9 7 8 ) .  A p r o b a d a  p o r  l a s  C o r t e s  e l  3 1  d e  O c t u b r e .

C O N W A Y ,  J . B .  ( 1 9 7 7 ) .  " B e h a v i o r a l  s e l f - c o n t r o l  t h r o u g h  a v e r s i v e  c o n d i t i o n i n g  a n d  

s e l f - m a n a g e m e n t ” . J o u r n a l  o f  C o n s u l t i n g  &  C l i n i c a l  P s y c h o l o g y ,  4 5 ,  3 ,  3 4 8 -  

3 5 5 .

C O O N S ,  W . H .  ( 1 9 8 2 ) .  " L e a m i n g  d i s a b i l i t i e s  a n d  c r i m i n a l i t y " .  C a n a d i a n  J o u r n a l  o f  

C r i m i n o l o g y ,  2 4 ,  3 ,  2 5 1 - 2 6 5 .

C O P E L A N D ,  A . P .  ( 1 9 8 2 ) .  " I n d i v i d u a l  d i f f e r e n c e s  f a c t o r s  i n  c h i l d r e n ' s  s e l f -  

m a n a g e m e n t :  T o w a r d  i n d i v i d u a l i z e d  t r e a t m e n t s " .  I n  P .  K A R O L Y  &  F . H .  

K A N F E R  ( E d s . ) ,  S e l f - m a n a g e m e n t  a n d  b e h a v i o r  c h a n g e .  F r o m  t h e o r y  t o  

p r a c t i c e .  N e w  Y o r k ,  N Y :  P e r g a m o n  P r e s s .

C O P E L A N D ,  A . P .  &  H A M M E L ,  R .  ( 1 9 8 1 ) .  " S u b j e c t  v a r i a b l e s  i n  c o g n i t i v e  s e l f -  

i n s l r u c l i o n a l  t r a i n i n g " .  C o g n i t i v e  T h e r a p y  &  R e s e a r c h ,  5 , 4 , 4 0 5 - 4 2 1 .

C O R  A H .  N . L .  &  B O F F A ,  J .  ( 1 9 7 0 ) .  " P e r c e i v e d  c o n t r o l ,  s e l f - o b s e r v a t i o n  a n d  r e s p o n s e  

t o  a v e r s i v e  s t i m u l a t i o n " .  J o u r n a l  o f  P e r s o n a l i t y  &  S o c i a l  P s y c h o l o g y .  1 6 .  1 .  1 - 4 .

C O R S I N I .  R .  ( 1 9 7 7 ) .  C u r r e n t  p e r s o n a l i t y  t h e o r i e s .  I t a s k a ,  I L :  P e a c o c k .  c i t a d o  p o r  

W A L S H ,  R .  &  V A U G H A N ,  F .  ( 1 9 8 3 ) .  " T o w a r d s  a n  i n t e g r a t i v e  p s y c h o l o g y  o f  

w e l l - b e i n g " .  I n  R . W A L S H  &  D . H .  S H A P I R O  ( E d s . ) ,  B e y o n d  h e a l r h  a n d  

n o r m a l i t y :  E x p l o r a t i o n s  o f  e x c e p t i o n a l  p s y c h o l o g i c a l  w e l l - b e i n g .  N e w  Y o r k .  N Y :  

V a n  N o s t r a n d  R e i n h o l t .

C R A G A N ,  M . K .  &  D E F F E N B A C H E R ,  J . L .  ( 1 9 8 4 ) .  " A n x i e t y  m a n a g e m e n t  t r a i n i n g  

a n d  r e l a x a t i o n  a s  s c l f - c o n t r o l  i n  t h e  t r e a t m e n t  o f  g e n e r a l i z e d  a n x i e t y  i n  m e d i c a l  

o u i p a t i e n t s " .  J o u r n a l  o f  C o u n s e U n g  P s y c h o l o g y ,  3 1 ,  2 ,  1 2 3 - 1 3 1 .

C R A I G H E A D ,  W . E .  ( 1 9 8 2 ) .  " A  b r i e f  c l i n i c a l  h i s t o r y  o f  c o n g n i t i v e - b c h a v i o r  t h e r a p y  

w i t h  c h i l d r e n " .  S c h o o l  P s y c h o l o g y  R e v i e w ,  1 1 ,  1 ,  5 - 1 3 .

C H A M B E R L A I N ,  E .  ( 1 9 8 7 ) .  H o m e  s c h o o l  a n d  a d u l t  i n s t r u c t i o n  c o m p o n e n t ,  h o m e -  

s c h o o l - c o m m u n i t y  a g e n t  p r o j e c t .  F i n a l  e v a l u a t i o n  r e p o r t . O H :  C o l u m b u s  P u b l i c  

S c h o o l s .  ( E R I C  D o c u m c n t  R e p r o d u c t i o n  S e r v i c e  N ”  E D  2 8 7  9 6 9 ) .

C H A N D L E R ,  M .  ( 1 9 7 8 ) .  " I n t e r p e r s o n a l  c o n t r o l  s t y l e s  a n d  p r o b l e m  s o l v i n g  s t r a t e g i e s  i n  

s e l f - r e g u l a t i o n " .  D i s s e r t a t i o n  A b s t r a é i s  I n t e r n a t i o n a l ,  3 9 .  1 4 6 9 - 1 4 7 0 .



C H E E K ,  F . E .  &  B A K E R ,  J . C .  ( 1 9 7 7 ) .  " S e l f - c o n t r o l  t r a i n i n g  f o r  i n m u t e s ” . 

P s y c h o l o g i c a l  R e p o r t s ,  4 1 ,  5 5 9 - 5 6 8 .

C H E R U L N I K ,  P . D .  &  E V A N S ,  R . M .  ( 1 9 8 4 ) .  " F a c i a l  e x p r e s s i v e  b e h a v i o r s  o f  h i g h  

s e l f - m o n i i o r s  a r e  l e s s  s e x  t y p e d " .  S e x  R o l e s ,  1 1 , 5 ,  4 3 5 - 4 4 9 .

C H E S N E Y ,  M . A .  &  R O S E N M A N ,  R . H .  ( 1 9 8 5 ) .  " S t r a t e g i e s  f o r  m o d i f y i n g  t y p e - A  

B e h a v i o r ’’. I n  A .  M O N A T  &  R . S .  L A Z A R U S  ( E d s . ) ,  S t r e s s  a n d  c o p i n g .  N e w  

Y o r k ,  N Y :  C o l u m b i a  U n i v .  P r e s s .

C H R I S T O F F ,  K . A .  e t  a l .  ( 1 9 8 5 ) .  " S o c i a l  s k i l l s  a n d  s o c i a l  p r o b l e m - s o l v i n g  t r a i n i n g  f o r  

s h y  y o u n g  a d o l e s c e n l s " .  B e h a v i o r  T h e r a p y ,  1 6 ,  4 6 8 - 4 7 7 .

D A B B S .  J . M . ,  e t  a l .  ( 1 9 8 0 ) .  " S e l I - m o n i t o r s  i n  c o n v e r s a r o n :  W h a t  d o  t h e y  m o n i t o r ? " .  

J o u r n a l  o f  P e r s o n a l i t y  &  S o c i a l  P s y c h o l o g y , 3 9 ,  2 ,  2 7 8 - 2 8 4 .

D A N Z I N G E R ,  K .  ( 1 9 8 2 ) .  C o m u n i c a c i ó n  i n t e r p e r s o n a l .  M é x i c o :  E l  M a n u a l  M o d e r n o .

D A V I D S O N ,  R . J .  e l  a l .  ( 1 9 7 6 ) .  " A i t e n i i o n a l  s t y l e  a n d  t h e  s e l f - r e g u l a t i o n  o f  m o d e -  

s p e c i f i c  a t t e n t i o n :  A n  e l e c t r o e n c e p h a l o g r a p h i c  s l u d y " .  J o u r n a l  o f  A b n o r n t a l  

P s y c h o l o g y ,  8 5 ,  6 ,  6 1 1 - 6 2 1 .

D A  V I S ,  M . .  R O B B I N S ,  E .  &  M c . K A Y ,  M .  ( 1 9 8 5 ) .  T é c n i c a s  d e  a u t o c o n t r o l  e m o c i o n a l .  

B a r c e l o n a :  M t z .  R o c a .

D E A N ,  M . R .  e t  a l . ,  ( 1 9 8 3 ) .  " T h e  e f f e c L s  o f  s e l f - m a n a g e m e n t  t r a i n i n g  o n  a c a d e m i c  

p e r f o r m a n c e " .  T e a c h i n g  o f  P s y c h o l o g y ,  1 0 ,  2 ,  7 7 - 8 1 .

D E F F E N B A C H E R ,  J . L .  &  S U 1 N N ,  R . M .  ( 1 9 8 2 ) .  " T h e  s e l f - c o n t r o l  o f  a n x i e t y " .  I n  P .  

K A R O L Y  &  F . H .  K A N F E R  ( E d s . ) ,  S e l f - m a n a g e m e n t  a n d  b e h a v i o r  c h a n g e .  

F r o m  t h e o r y  t o  p r a c t i c e .  N e w  Y o r k ,  N Y :  P e r g a m o n  P r e s s .

D E M B I N S K I ,  R . J .  ( 1 9 7 9 ) .  " T h e  r e l i a b i l i l y  o f  i h e  S e l f - C o n t r o l  B e h a v i o r  I n v e n t o r y " .  

B e h a v i o r a l  D i s o r d e r s ,  4 ,  2 .  1 3 7 - 1 4 2 .

D E P P E L E R ,  R .  ( 1 9 8 5 ) .  " U n i v e r s i t y  s e l f - m a n a g e m e n t  a n d  p o l i t i c a l  r e s p o n s i h i l i t y " .  

I n t e r n a t i o n a l  J o u r n a l  o f  I n s t i t u t i o n a l  in  H i g h e r  E d t i c a t i o n ,  9 ,  1, 2 8 - 3 4 ,

D E V I T O ,  A . J .  &  K U B I S .  J . F .  ( 1 9 8 3 ) .  " A c t u a l  a n d  r e c a l l e d  l e s t  a n x i e t y  a n d  f l e x i h i l i t y .  

r i g i d i t y  a n d  s e l f - c o n t r o l " .  J o u r n a l  o f  C l i n i c a l  P s y c h o l o g y , 3 ,  6 , 9 7 0 - 9 7 5 .

D I A Z ,  R . M .  &  B E R K .  L . E .  ( E d s . )  ( 1 9 9 2 ) .  P r i v ó t e  s p e e c h :  F r o m  s o c i a l  i n t e r a c t i o n  t o  

s e l f - r e g u l a t i o n .  H i l l s d a l e ,  N J :  E r l a b a u m  A s s o c i a t e s .

D I A Z ,  A .  &  C O L O N ,  E .  ( 1 9 8 5 ) .  " A u t o c o n t r o l :  U n a  r e v i s i ó n  b i b l i o g r á f i c a " .  A n á l i s i s  v  

M o d i f i c a c i ó n  d e  C o n d u c t a ,  I I ,  2 9 ,  4 4 1 - 4 5 8 .

D I C K I E ,  J . R .  ( 1 9 7 3 ) .  " P r í v a t e  s p e e c h :  T h e  e f f e c t  o f  p r e s e n c e  o f  o t h e r s ,  t a s k  a n d  

i n t e r p e r s o n a l  v a r i a b l e s " .  D i s s e r t a l i o n  A b s t r a é i s  I n t e r n a t i o n a l , 3 4 ,  1 2 9 2 .

D O U G L A S ,  W .  ( 1 9 8 4 ) .  " I n i t i a l  i n t e r a c t i o n  s c r i p l s :  W h e n  k n o w i n g  i s  b e h a v i n g " .  H u m a n  

C o m m u n i c a t i o n  R e s e a r c h .  1 1 ,  2 ,  2 0 3 - 2 1 9 .

D O U G L A S S ,  M . E .  &  D O U G L A S S ,  D . N .  ( 1 9 8 0 ) .  M a n a g e  y o u r  t i m e , m a n a g e  y o u r  

w o r k ,  m a n a g e  y o u r s e l f .  N e w  Y o r k ,  N Y :  A m a c o n .
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r e g u l a t i o n  i n  c h i l d r e n " .  I n  P .  K A R O L Y  &  F . H .  K A N F E R  ( E d s . ) ,  S e l f -  

m a n a g e m e n t  a n d  b e h a v i o r  c h a n g e .  F r o m  t h e o r y  ¡ o  p r a c t i c e .  N e w  Y o r k .  N Y :  

P e r g a m o n  P r e s s .

H A U C K ,  P .  ( 1 9 7 2 ) .  T h e  r a t i o n a l  m a n a g e m e n t  o f  c h i l d r e n .  N e w  Y o r k .  N Y :  L i b r a ,  

R o s l y n  H c i g h t s ,

H A Y E S .  R . L .  ( 1 9 8 5 ) .  " M a k i n g  m e a n i n g :  E x p a n d i n g  t h e  C  i n  B A S I C - I D " .  J o u r n a l  o f  

H u m a n i s t i c  E d u c a t i o n  &  D e v e l o p m e n t ,  2 3 .  1 4 6 - 1 5 5 .

H A Y N E S .  S . N .  ( 1 9 7 8 ) .  P r i n c i p i e s  o f  b e h a v i o r a l  a s s e s s m e n t .  N e w  Y o r k ,  N Y :  G a r d n e r  

P r e s s .

H A Y N E S .  S . N .  &  W I L S O N .  C . C H .  ( 1 9 7 9 ) .  B e h a v i o r a l  a s s e s s m e n t .  R e c e n t  a d v a n c e s  

i n  m e t h o d ' ; ,  c o n c e p t s  a n d  a p p l i c a t i o n s .  S a n  F r a n c i s c o .  C A :  J o s s e y - B a s s  P u b l .

H E C T O R ,  M . A .  ( 1 9 7 6 ) .  " C o u n s e l o r  i r a i n i n g :  C h a n g i n g  c o u n s e l o r  b e h a v i o r s  t h r o u g h  

s e l f - m a n a g e m e n f . A n n u a l  M e e t i n g  o f  t h e  A m e r i c a n  E d u c a t i o n a l  R e s e a r c h  

A s s o c i a t i o n ,  S a n  F r a n c i s c o ,  C A .

H E C T O R ,  M . A .  e t  a l .  ( 1 9 7 7 ) .  " T e a c h i n g  c o u n s e l i n g  s k i l l s  t h r o u g h  s e l f - m a n a g e m e n t  

p r o c e d u r e s " .  C o u n s e l o r  E d u c a t i o n  &  S u p e r v i s i ó n ,  1 7 ,  1 , 1 2 - 2 1 .

H E F F E R N A N ,  T .  &  R I C H A R D S ,  C . S .  ( 1 9 8 1 ) .  " S e l f - c o n i r o l  o f  s t u d y  b e h a v i o r :  

I d e n t i f i c a t i o n  a n d  e v a l u a t i o n  o f  n a t u r a l  m e t h o d s " .  J o u r n a l  o f  C o u n s e l i n g  

P s y c h o l o g y ,  2 8 .  4 ,  3 6 1 - 3 6 4 .



H E L I O T I S ,  J .  &  L A W R E N C E ,  S . R .  ( 1 9 7 6 ) .  " T h e  c f f c c t s  o f  a  s e l f - m a n a g e m e n t  

p r o g r a m  f o r  b e h a v i o r a l l y  d i s o r d e r e d  p r e a d o l e s c c n t  b o y s  ¡ n  a  p u b l i c  s c h o o l  

s e t t i n g " .  A n i m a l  I n t e r n a t i o n a l  C o n v e n t i o n .  V ¡ e  C o u n c i l  f o r  E x c e p t i o n a l  C h i l d r e n ,  

5 4 t h ,  C h i c a g o ,  I L .

H E P P N E R ,  P . P .  &  P E T E R S E N ,  C H . H .  ( 1 9 8 2 ) .  " T h e  d e v e l o p m e n t  a n d  i m p l i c a t i o n s  o f  

a  p e r s o n a l  p r o b l e m - s o l v i n g  i n v e n t o r y " .  J o u r n a l  o f  C o u n s e l i n g  P s y c h o l o g y , 2 9 ,  

1 , 6 6 - 7 5 .

H E P P N E R ,  P . P .  e t  a l .  ( 1 9 8 2 ) .  " P e r s o n a l  p r o b l e m - s o l v i n g :  A  d e s c r i p t i v e  s t u d y  o f  

i n d i v i d u a l  d i f l e r c n c e s " .  J o u r n a l  o f  C o u n s e l i n g  P s y c h o l o g y ,  2 9 ,  6 , 5 8 0 - 5 9 0 .

H E R S E N .  M .  &  B E L L A C K ,  A . S .  ( 1 9 8 1 ) .  B e h a v i o r a l  a s s e s s m e n t .  N e w  Y o r k ,  N Y :  

P e r g a m o n  P r e s s .

H E R S E N .  M „  E I S L E R ,  R . M .  &  M I L L E R .  P . M .  ( E d s . )  ( 1 9 7 7 ) .  P r o g r e s s  i n  b e h a v i o r  

m o d i f i c a t i o n .  ( V o l .  V )  N e w  Y o r k ,  N Y :  A c a d e m i c  P r e s s .

H E S K I N ,  K . J .  e t  a l .  ( 1 9 7 3 ) .  " P s y c h o l o g i c a l  c o r r e l a t e s  o f  l o n g - t e r m  i m p r i s o n m e n t .  I I .  

P e r s o n a l i t y  v a r i a b l e s " .  B r i t i s h  J o u r n a l  o f  C r i m i n o l o g y ,  1 3 ,  3 2 3 - 3 3 0 ,

H I G A ,  W „  T H A R P ,  R . G .  &  G A L K I N S ,  R . P .  ( 1 9 7 8 ) .  " D e v e l o p m e n t a l  v e r b a l  c o n t r o l  

o f  b e h a v i o r :  I m p l i c a t i o n s  f o r  s e l f - i n s t r u c t i o n  t r a i n i n g " .  J o u r n a l  o f  E x p e r i m e n t a l  

C h i l d  P s y c h o l o g y ,  2 6 ,  4 8 9 - 4 9 7 .

H I G H L E N .  P . S .  &  V O I G H T .  N . L .  ( 1 9 7 7 ) .  " E l T e c i s  o f  s o c i a l  m o d e l i n g ,  c o g n i t i v e  

s t r u c t u r i n g  a n d  s e l f - m a n a g e m e n t  s t r a t e g i e s  o n  a f f c c t i v e  s e l f - d i s c l o s u r e " .  A n n u a l  

M e e t i n g  o f  t h e  A m e r i c a n  E d u c a t i o n a l  R e s e a r c h  A s s o d a t i o n ,  N e w  Y o r k ,  N Y .

H I N S H A W ,  S . P .  &  M E L N I C K ,  S .  ( 1 9 9 2 ) .  " S e l f - m a n a g e m e n t  t h e r a p i e s  a n d  a t t e n t i o n -  

d e f í c i t  h y p e r a c t i v i t y  d i s o r d e r  r e i n f o r c e d  s e l f - e v a l u a t i o n  a n d  a n g e r  c o n t r o l  

i n t e r v e n i i o n s " .  B e h a v i o r  M o d i f i c a t i o n ,  1 6 .  2 ,  2 5 3 - 2 7 3 .

H O G H U G H I ,  M . S .  &  F O R R E S T .  A . R .  ( 1 9 7 0 ) .  " E y s e n c k ' s  t h e o r y  o f  c r i m i n a l i t y " .  

B r i t i s h  J o u r n a l  o f  C r i m i n o l o g y .  1 0 .  2 4 0 - 2 5 4 .

H O L L A N D ,  T . R .  &  L E V I ,  M .  ( 1 9 8 3 ) .  " P e r s o n a l i t y  c o r r e l a t e s  o f  e x t e r n  v e r s u s  l y p c  o f  

a n t i s o c i a l  b e h a v i o r  a m o n g  a d u l t  o f f e n d e r s :  A  m u l t i v a r i a t e  a n a l y s i s " .  M u l t i v a r i a t e  

B e h a v i o r a l  R e s e a r c h , 1 8 ,  4 .  3 9 1 - 4 0 0 .

H O L L A N D E R ,  H . E .  &  T U R N E R ,  F . D .  ( 1 9 8 5 ) .  " C h a r a c t e r i s t i c s  o f  i n c a r e e r a t e d  

d e l i n q u e n t s :  R e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  d e v e l o p m e n t  d i s o r d e r s ,  e n v i r o n m e n t a l  a n d  

f a m i l y  f a c t o r s .  a n d  p a t t e m s  o f  o f f e n c e  a n d  r e c i d i v i s m " .  J o u r n a l  o f  t h e  A m e r i c a n  

A c a d e m y  o f  C h i l d  P s y c h i a t r y ,  2 4 ,  2 ,  2 2 1 - 2 2 6 .

H O L L O N ,  S . D .  &  B E M I S ,  K . M .  ( 1 9 8 1 ) .  " S e l f - r e p o r t  a n d  t h e  a s s e s s m e n t  o f  c o g n i t i v e  

f a c t o r s " .  I n  M .  H E R S E N  &  A . S .  B E L L A C K  ( E d s . ) ,  B e h a v i o r a l  A s s e s s m e n t " .  

N e w  Y o r k ,  N Y :  P e r g a m o n  P r e s s ,

H O L L O N .  S . D .  &  K E N D A L L ,  P . C .  ( 1 9 8 0 ) .  " C o g n i t i v e  s e l f - s t a t e m e n t s  i n  d e p r e s s i o n :  

D e v e l o p m e n t  o f  a n  a u t o m a t i c  t h o u g h t s  q u e s t i o n n a i r e " .  C o g n i t i v e  T h e r a p y  &  

R e s e a r c h ,  4 .  4 ,  3 8 3 - 3 9 5 .

H O M M E .  L . E .  ( 1 9 6 5 ) .  " P e r s p c c t i v c s  i n  p s y c h o l o g y  X X I V :  C o n t r o l  o f  c o v e r a n t s ,  t h e  

o p e r a n t s  o f  t h e  m i n d " .  P s y c h o l o g i c a l  R e c o r d ,  1 5 .  5 0 1 - 5 1 1 .



H O R N ,  W . F .  e l  a l .  ( 1 9 8 4 ) .  " A n  e v a l u a l i o n  o f  a  m u l t i - m e l h o d  t r e a t m e n i  a p p r o a c h  w i i h  

h y p e r a c t i v e  c h i l d r e n " .  A n n u a l  C o n v e n t i o n  o f  t h e  A m e r i c a n  P s y c h o l o g i c a l  

A s s o c i a t i o n ,  9 2 n d .  T o r o n t o ,  C a ñ a d a .

H O R N E R ,  R . H .  &  B R I G H A M ,  T . A .  ( 1 9 7 9 ) .  " T h e  e f f e c t s  o f  s e l f - m a n a g e m e n t  

p r o c e d u r e s  o n  t h e  s t u d y  b e h a v i o r  o f  t w o  r e t a r d c d  c h i l d r e n " .  E d u c a t i o n  &  

T r a i n i n g  o f  t h e  M e n t a l  I y  R e  t a r d e  d ,  1 4 ,  1, 1 8 - 2 4 .

H O S C H ,  H . M .  &  M A R C H I O N I ,  P . M .  ( 1 9 8 6 ) .  " T h e  S e l f - M o n i t o r i n g  S c a l e :  A  f a c t o r i a l  

c o m p a r i s o n  a m o n g  m e x i c a n s ,  m e x i c a n  a m e r i c a n s  a n d  a n g l o a m e r i c a n s " .  H i s p a n i c  

J o u r n a l  o f  B e h a v i o r a l  S c i e n c e s ,  8 , 3 ,  2 2 5 - 2 4 2 .

H U G H E S .  C H . A . ,  R U H L .  K . L .  &  P E T E R S O N ,  S . K .  ( 1 9 8 8 ) .  " T e a c h i n g  s e l f -  

m a n a g e m e n t  s k i l l s " .  T e a c h i n g  E x c e p t i o n a l  C h i l d r e n ,  2 0 ,  2 ,  7 0 - 7 2 .

H U L L ,  G . A .  ( 1 9 8 1 ) .  " E f f e c t s  o f  s e l f - m a n a g e m e n t  s t r a t e g i e s  o n  j o u m a l  w r i t i n g  b y  

c o l l e g e  f r e s h m e n " .  R e s e a r c h  i n  t h e  T e a c h i n g  o f E n g l i s h ,  1 5 .  2 ,  1 3 5 - 1 4 8 .

H U M P H R E Y ,  L . L .  ( 1 9 8 2 ) .  " C h i l d r e n ' s  a n d  t e a c h e r s '  p e r s p c c t i v e s  o n  c h i l d r e n ' s  s e l f -  

c o n t r o l :  T h e  d e v e l o p m e n L  o f  t w o  r a t i n g  s c a l c s " .  J o u m a l  o f  C o n s u l t i n g  &  C l i n i c a l  

P s y c h o l o g y ,  5 0 ,  5 .  6 2 4 - 6 3 3 .

H U M P H R E Y .  L . L . .  K A R O L Y ,  P .  &  K I R S C H E N B A U M ,  D . S .  ( 1 9 7 8 ) .  " S e l f -  

M a n a g e m e n t  i n  t h e  c l a s s r o o m :  S e l f - I m p o s e d  r e s p o n s e  c o s í  v e r s u s  s e l f - r e w a r d " .  

B e h a v i o r  T h e r a p y ,  9 ,  5 9 2 - 6 0 1 .

H U M P H R E Y .  L . L .  &  K I R S C H E N B A U M .  D . S .  ( 1 9 8 1 ) .  " S e l f - c o n t r o l  a n d  p e r c e i v e d  

s o c i a l  c o m p e t e n c e  i n  p r e s c h o o l  c h i l d r e n " .  C o g n i t i v e  T h e r a p y  &  R e s e a r c h .  5 .  4 .  
3 7 3 - 3 7 9 .

H U N S A K E R .  A .  ( 1 9 8 2 ) .  B e h a v i o r  m o d i f t e a t i o n  i n  t h e  t r e a t m e n t  a n d  p r e v e n t i o n  o f  Í n t e r -  

b a r r i o  g a n g  v i o l e n c e .  U . S .  C a l i f o r n i a .  ( E R I C .  D o c u m e n t  R e p r o d u c t i o n  S e r v i c e  

E D  2 3 3  3 8 9 ) .

H U N T S I N G E R ,  G . M .  ( 1 9 7 6 ) .  " T e a c h i n g  s e l f - c o n t r o l  o f  v e r b a l  a n d  p h y s i c a l  a g g r e s s i o n  

l o  j u v e n i l e  d e l i n q u c n t s " .  D í s s e r t a t i o n  A b s t r a c t s  I n t e r n a t i o n a l ,  3 7 ,  3 6 1 2 .

H U S T O N - S T E I N ,  A . ,  F R I E D R I C H - C O F E R ,  L .  &  S U S M A N ,  E . J .  ( 1 9 7 7 ) .  " T h e  

r e l a l i o n  o f  c l a s s r o o m  s t r u c t u r e  l o  s o c i a l  b e h a v i o r ,  i m a g i n a t i v e  p l a y  a n d  s e l f -  

r e g u l a t i o n  o f  c c o n o m i c a l l y " .  C h i l d  D e v e l o p m e n t ,  4 8 .  9 0 8 - 9 1 6 .

I K E M I ,  A .  e t  a l .  ( 1 9 8 6 ) .  " S e l f - r e g u l a t i o n  m e t h o d :  P s y c h o l o g i c a l ,  p h y s i o l o g i c a l  a n d  

c l i n i c a l  c o n s i d e r a t i o n s " .  P s y c h o t h e r a p y  &  P s y c h o s o m a t i c s ,  4 6 ,  4 ,  1 8 4 - 1 9 5 .

I M M E R M A N ,  E .  ( 1 9 7 8 ) .  " A d j u d i c a t e d  a d o l e s c e n t  m a l e s :  S e l f - c o n c e p t  a n d  i m p u l s e  

c o n t r o l " .  D í s s e r t a t i o n  A b s t r a e r  ¡ n t e m a t i o n a l ,  3 8 ,  3 9 5 6 .

I S R A E L .  A . C .  &  B R O W N .  M .  ( 1 9 7 7 ) .  " C o r r e s p o n d c n c e  t r a i n i n g .  p r i o r  v e r b a l  t r a i n i n g  

a n d  c o n t r o l  o f  n o n v e r b a l  b e h a v i o r  v i a  v e r b a l  b e h a v i o r " .  J o u r n a l  o f  A p p l i e d  

B e h a v i o r  A n a l y s i s ,  1 0 ,  3 3 3 - 3 3 8 .

I Z Q U I E R D O ,  A .  ( 1 9 8 7 ) .  A u t o c o n t r o l .  A p r e n d a  a  c a m b i a r  s u  p r o p i a  v i d a .  B i l b a o :  

M e n s a j e r o .



J A C K S O N ,  L . J .  &  H A W K I N S ,  R . C .  ( 1 9 8 0 ) .  " S t r e s s  r e l a i e d  o v e r e a i i n g  a m o n g  c o l l e g e  

s t u d e n t s :  D e v e l o p m e n t  o f  a  m o o d  e a t i n g  s c a l e " .  A n n u a l  C o n v e n t i o n  o f  t h e  

S o u t h w e s t e r n  P s y c h o l o g i c a l  A s s o c i a t i o n ,  1 6 l h ,  O k l a h o m a  C i t y ,  O K .

J A C K S O N ,  N . ,  J A C K S O N ,  D .  &  M O N R O E ,  C .  ( 1 9 8 3 ) .  G e t t i n g  a l o n g  w i t h  o t h e r s .  

T e a c h i n g  s o c i a l  e f f e c t i v e n e s s  t o  c h i l d r e n .  C h a m p a i g n ,  I L :  R e s e a r c h  P r e s s .

J A C O B S ,  A .  ( 1 9 7 1 ) .  " M o o d ,  e m o t i o n ,  a f f e c t :  T h e  n a t u r e  o f  a n d  m a n i p u l a t i o n  o f  

a f f e c t i v e  s t a t e s  w i t h  p a r t i c u l a r  r e f e r e n c e  t o  p o s i t i v e " .  I n  A .  J A C O B S  &  L . B .  

S A C H S  ( E d s . ) .  T h e  p s y c h o l o g y  o f  p r í v a t e  e v e n t s .  P e r s p e c t i v e  o n  c o v e r t  

r e s p o n s e  s y s t e m s .  N e w  Y o r k ,  N Y :  A c a d e m i c  P r e s s .

J A C O B S ,  A .  &  S A C H S ,  L . B .  ( E d s . )  ( 1 9 7 1 ) .  T h e  p s y c h o l o g y  o f  p r í v a t e  e v e n t s .  

P e r s p e c t i v e  o n  c o v e r t  r e s p o n s e  s y s t e m s .  N e w  Y o r k ,  N Y :  A c a d e m i c  P r e s s .

J A N I S ,  I . L .  &  M A N N ,  L .  ( 1 9 7 7 ) .  D e c i s i ó n  t n a k i n g .  N e w  Y o r k ,  N Y :  F r e e  P r e s s .

J O H N S O N .  S . M .  &  W H I T E ,  G .  ( 1 9 7 1 ) .  " S e l f - o b s e r v a t i o n  a s  a n  a g e n t  o f  b e h a v i o r a l  

c h a n g e " .  B e h a v i o r  T h e r a p y , 2 ,  4 8 8 - 4 9 7 .

K A H A N A ,  B .  &  K A H A N A .  E .  ( 1 9 7 5 ) .  " T h e  r e l a t i o n s h i p  o f  i m p u l s e  c o n t r o l  t o  

c o g n i t i o n  a n d  a d j u s i m e n i  a m o n g  i n s l i t u i i o n a l i / . c d  a g e d  w o m c n " .  J o u r n a l  o f  

G e r o n t o l o g y ,  3 0 ,  6 . 6 7 9 - 6 8 7 .

K A H N ,  W . J .  ( 1 9 7 6 ) .  " S e l f - m a n a g e m e n t :  L e a r n i n g  t o  b e  o u r  c o u n s e l o r ” . P e r s o n n e l  i£  
G u i d a n c e  J o u r n a l , 5 5 ,  4 ,  1 7 6 - 1 8 0 .

K A H N .  W . J .  ( 1 9 8 9 ) .  " T e a c h i n g  s e l f - m a n a g e m e n t  l o  c h i l d r e n " .  E l e m e n t a n '  S c h o o l  

G u i d a n c e  c£ C o u n s e l i n g ,  2 4 ,  I ,  3 7 - 4 6 .

K A I S E R ,  G .  ( 1 9 7 8 ) .  C r i m i n o l o g í a .  U n a  i n t r o d u c c i ó n  a  s u s  f u n d a m e n t o s  c i e n t í f i c o s .  

( V o l .  X V I I ) .  M a d r i d :  E s p a s a - C a l p e .

K A M I  Y  A ,  J .  e t  a l .  ( 1 9 7 1 ) .  B i o f e e d b a c k  a n d  s e l f - c o n t r o l .  C h i c a g o ,  I L :  A l d i n e  P u b l .  C o .

K A N F E R ,  F . H .  ( 1 9 7 0 ) .  " S e l f - m o n i t o r i n g :  M e t h o d o l o g i c a l  l i m i t a t i o n s  a n d  c l i n i c a l  

a p p l i c a t i o n s " .  J o u r n a l  o f  C o n s u l t i n g  á  C l i n i c a l  P s y c h o l o g y ,  3 5 ,  1 4 8 - 1 5 2 .

K A N F E R ,  F . H .  ( 1 9 7 1 ) .  " T h e  m a i n i e n a n c e  o f  b e h a v i o r  b y  s e l f - g e n e r a i e d  s t i m u l i  a n d  

r e i n f o r c c m e n f . In  A .  J A C O B S  &  L . B .  S A C H S  ( E d s . ) ,  T h e  p s y c h o l o g y  o f  

p r í v a t e  e v e n t s .  P e r s p e c t i v e  o n  c o v e r t  r e s p o n s e  s y s t e m s ,  N e w  Y o r k .  N Y :  

A c a d e m i c  P r e s s .

K A N F E R ,  F . H .  ( 1 9 7 5 ) .  " S e l f - m a n a g e m e n t  m e l h o d s " .  I n  F . H .  K A N F E R  «S: A . P .  

G O L D S T E I N  ( E d s . ) ,  H e l p i n g  p e o p l e  c h a n g e :  A  t e x t b o o k  o f  m e t h o d s .  N e w  

Y o r k ,  N Y :  P e r g a m o n  P r e s s .

K A N F E R ,  F . H .  ( 1 9 7 8 a ) .  " L a s  m ú l t i p l e s  c a r a s  d e l  a u t o c o n t r o l  o  l a  m o d i f i c a c i ó n  d e  

c o n d u c í a  c a m b i a  s u  c e n t r o  a i e n c i o n a l " .  A n á l i s i s  y  M o d i f i c a c i ó n  d e  C o n d u c t a ,  5 ,

1 1 - 6 1 .

K A N F E R ,  F . H .  ( 1 9 7 8 b ) .  " S e l f - m a n a g e m e n t :  S t r a l e g i e s  a n d  t a c l i c s " .  I n  A . P .  

G O L D S T E I N  &  F . H .  K A N F E R  ( E d s . ) ,  M a x i m i z i n g  t r e a t m e n t  g o a l s :  T r a n s f e r  

e n h a n c e m e n t  í n  p s y c h o t h e r a p y .  N e w  Y o r k ,  N Y :  A c a d e m i c  P r e s s .



K A N F E R ,  F . H .  ( 1 9 7 9 ) .  " P e r s o n a l  c o n t r o l ,  s o c i a l  c o n t r o l ,  a n d  a l t m i s m :  C a n  s o c i e t y  

s u r v i v e  t h e  a g e  o f  i n d i v i d u a l i s m ? " .  A m e r i c a n  P s y c h o l o g i s t ,  3 4 ,  3 ,  2 3 1 - 2 3 9 .

K A N F E R ,  F . H .  &  G O L D S T E I N ,  A . P .  ( E d s . )  ( 1 9 7 5 ) .  H e l p i n g  p e o p l e  c h a n g e :  A  

t e x t b o o k  o f  m e t h o d s .  N e w  Y o r k ,  N Y :  P e r g a m o n  P r e s s .

K A N F E R ,  F . H .  &  G R I M M ,  L . G .  ( 1 9 7 7 ) .  " B e h a v i o r a l  a n a l y s i s :  S e l e c t i n g  t a r g e t  

b e h a v i o r s  i n  i n t e r v i e w " ,  B e h a v i o r  M o d i f i c a t i o n ,  1 ,  1 , 7 - 2 8 .

K A N F E R ,  F . H .  &  K A R O L Y ,  P .  ( 1 9 7 8 ) .  " A u t o c o n t r o l :  U n a  e x c u r s i ó n  b c h a v i o r i s t i c a  e n  

l a  b o c a  d e l  l o b o " .  R e v i s t a  d e  P s i c o l o g í a  G e n e r a l  y  A p l i c a d a .  3 3 ,  1 5 3 ,  6 3 5 - 6 5 5 .

K A N F E R ,  F . H .  &  K A R O L Y ,  P .  ( 1 9 8 2 ) .  " T h e  p s y c h o l o g y  o f  s e l f - m a n a g e m e n t :  

A b i d i n g  i s s u e s  a n d  t c n t a t i v e  d i r e c t i o n s " .  I n  P .  K A R O L Y  &  F . H .  K A N F E R  

( E d s . ) ,  S e l f - m a n a g e m e n t  a n d  b e h a v i o r  c h a n g e .  F r o m  t h e o r y  t o  p r a c t i c e .  N e w  

Y o r k ,  N Y :  P e r g a m o n  P r e s s .

K A N F E R ,  F . H .  &  P H I L L I P S ,  J . S .  ( 1 9 7 0 ) .  L e a r n i n g  f o u n d a t i o n s  o f  b e h a v i o r  t h e r a p y .  

N e w  Y o r k ,  N Y :  W i l e y .

K A N F E R ,  F . H .  &  P H I L L I P S ,  J . S .  ( 1 9 7 7 ) .  P r i n c i p i o s  d e  a p r e n d i z a j e  e n  l a  t e r a p i a  d e l  

c o m p o r t a m i e n t o .  M é x i c o :  T r i l l a s .

K A N F E R ,  F . H .  &  S C H E F F T ,  B . K .  ( 1 9 8 7 a ) .  G u i d i n g  t h e  p r o c e s s  o f  t h e r a p e u t i c  

c h a n g e  I l l i n o i s ,  I L :  R e s e a r c h  P r e s s .

K A N F E R ,  F . H .  &  S C H E F F T ,  B . K .  ( 1 9 8 7 b ) .  " S e l f - M a n a g e m e n t  t h e r a p y  i n  c l i n i c a l  

p r a c t i c e " .  I n  N . S .  J A C O B S O N  ( E d . ) ,  P s y c h o t h e r a p i s t s  i n  c l i n i c a l  p r a c t i c e :  

C o g n i t i v e  a n d  b e h a v i o r a l p e r s p e c t i v e s .  N e w  Y o r k ,  N Y :  G u i l f o r d  P r e s s .

K A N F E R ,  F . H .  &  S C H E F F T ,  B . K .  ( 1 9 8 7 c ) .  " T h e  c l i n i c a l  p r a c t i c e  o f  s e l f - m a n a g e m e n t  

t h e r a p y "  I n  N . S .  J A C O B S O N  ( E d . ) ,  P s y c h o t h e r a p i s t s  i n  c l i n i c a l  p r a c t i c e :  

C o g n i t i v e  a n d  b e h a v i o r a l  p e r s p e c t i v e s .  N e w  Y o r k ,  N Y :  G u i l f o r d  P r e s s .

K A N F E R .  F . H .  &  S E I D N E R ,  M . L .  ( 1 9 7 3 ) .  " S e l f - c o n t r o l :  F a c t o r s  e n h a n c i n g  t o l e r a n c e  

o f  n o x i o u s  s t i m u l a t i o n " .  J o u r n a l  o f  P e r s o n a l i t y  <£ S o c i a l  P s y c h o l o v y ,  2 5 ,  1 8 1 -  
3 8 9 .

K A N F E R ,  F . H .  &  S T E V E N S O N ,  M . K .  ( 1 9 8 5 ) .  " T h e  e f f e c t s  o í  s e l f - r e g u l a t i o n  o n  

c o n c u r r e n t  c o g n i t i v e  p r o c e s s i n g " .  C o g n i t i v e  T h e r a p y  &  R e s e a r c h ,  9 .  6 . 6 6 7 - 6 8 4 .

K A N F E R ,  F . H .  e t  a l .  ( 1 9 7 4 ) .  " C o n t r a c t s ,  d e m a n d  c h a r a c t c r i s t i c s  a n d  s e l í - c o n t r o l " .  

J o u r n a l  o f  P e r s o n a l i t y  &  S o c i a l  P s y c h o l o g y ,  3 0 ,  5 ,  6 0 5 - 6 1 9 .

K A P A D I A ,  S .  &  F A N T U Z Z O ,  J . W .  ( 1 9 8 8 ) .  " T r a i n i n g  c h i l d r e n  w i t h  d c v e l o p m e n t a l l y  

d i s a b i l i t i e s  a n d  s e v e r e  b e h a v i o r  p r o b l e m s  t o  u s e  s e l f - m a n a g e m e n t  p r o c e d u r e s  t o  

s u s t a i n  a t t e n t i o n  t o  p r e a c a d e m i c / a c a d e m i c  t a s k s " .  E d u c a t i o n  &  T r a i n i n g  i n  M e n t a l  

R e t a r d a t i o n ,  2 3 ,  1 ,  5 9 - 6 9 .

K A P L A N ,  H . B .  ( 1 9 8 5 ) .  " A  c o m p a r i s o n  o f  t h e  v a l u é  k i n d e r g a r t e n  t e s t  w i t h  t h e  W P P S I  

a n d  a  m e a s u r e  o f  s e l f - c o n t r o l ” . P s y c h o l o g y  i n  t h e  S c h o o l s .  2 2 ,  3 ,  2 7 7 - 2 8 2 .

K A P P E S ,  B . M .  &  T H O M P S O N ,  D . L .  ( 1 9 8 5 ) .  " B i o f e e d b a c k  v s .  v i d e o  g a m o s :  E l T e c t s  

o n  i m p u l s i v i t y ,  l o c u s  o f  c o n t r o l  a n d  s e l f - c o n c e p t  w i t h  i n c a r c e r a t e d  j u v e n i l e s ” . 

J o u r n a l  o f  C l i n i c a l  P s y c h o l o g y . 4 1 .  5 .  6 9 8 - 7 0 6 .



K A R O L Y ,  P .  ( 1 9 7 7 ) .  " B e h a v i o r a l  s e l f - m a n a g e m e n t  i n  c h i l d r e n :  C o n c e p t s .  m e t h o d s ,  

i s s u e s  a n d  d i r e c t i o n s "  I n  M .  H E R S E N ,  R . M .  E I S L E R  &  P . M .  M I L L E R  ( E d s . ) .  

P r o g r e s s  i n  b e h a v i o r  m o d i f i c a t i o n .  N e w  Y o r k ,  N Y :  A c a d e m i c  P r e s s .

K A R O L Y ,  P .  ( 1 9 8 1 ) .  " S e l f - m a n a g e m e n t  p r o b l e m s  i n  c h i l d r e n "  I n  E . J .  M A S H  &  L . G .  

T E R D A L  ( E d s . ) ,  B e h a v i o r a l  a s s e s s m e n t  o f  c h i l d h o o d  d i s o r d e r s .  N e w  Y o r k ,  
N Y :  G u i l f o r d  P r e s s .

K A R O L Y ,  P .  &  K A N F E R ,  F . H .  ( E d s . )  ( 1 9 8 2 ) .  S e l f - m a n a g e m e n t  a n d  b e h a v i o r  c h a n g e .  

F r o m  T h e o r y  t o  P r a c t i c e .  N e w  Y o r k ,  N Y :  P e r g a m o n  P r e s s .

K A R O L Y ,  P .  &  R U E H L M A N ,  L . S .  ( 1 9 8 2 ) .  " G e n d e r  d i f f e r e n c e s  i n  a d o l e s c c n t s '  

r e p o r t s  o f  s e l f - c o n t r o l  p r o b l e m s " .  C o g n i t i v e  T h e r a p y  &  R e s e a r c h ,  6 , 2 ,  2 3 5 - 2 3 7 .

K A Z D I N ,  A . E .  ( 1 9 7 3 ) .  " C o v c r t  m o d e l i n g ,  i m a g e r y  a s s e s s m e n t  a n d  a s s e r t i v e  b e h a v i o r " .  

J o u r n a l  o f  C o n s u l t i n g  &  C l i n i c a l  P s y c h o l o g y ,  4 3 ,  5 ,  7 1 6 - 7 2 4 .

K A Z D I N .  A . E .  ( 1 9 7 8 ) .  M o d i f i c a c i ó n  d e  l a  c o n d u c t a  y  s u s  a p l i c a c i o n e s  p r á c t i c a s .  

M é x i c o :  E l  M a n u a l  M o d e r n o .

K A Z D I N ,  A . E .  ( 1 9 8 8 ) .  T r a t a m i e n t o  d e  l a  c o n d u c t a  a n t i s o c i a l  e n  l a  i n f a n c i a  y  

a d o l e s c e n c i a .  B a r c e l o n a :  M i z .  R o c a .

K E A T ,  D . B .  ( 1 9 7 8 ) .  " M u l t i m o d a l  a p p r o a c h e s ” [ S p e c i a l  I s s u e ] .  E l e m e n t a r y  S c h o o l  

G u i d a n c e  &  C o u n s e l i n g ,  1 3 ,  I .

K E A T ,  D . B .  ( 1 9 8 2 ) .  " H e l p i n g  y o u r s e l f  m u l t i m o d a l l y " ,  E l e m e n t a r y  S c h o o l  G u i d a n c e  &  

C o u n s e l i n g ,  1 6 ,  3 2 2 - 3 2 9 .

K E L L E R ,  F . S .  &  R I B E S ,  E .  ( E d s . )  ( 1 9 7 3 ) .  M o d i f i c a c i ó n  d e  c o n d u c í a .  A p l i c a c i o n e s  a  

l a  e d u c a c i ó n .  M é x i c o :  T r i l l a s .

K E L L E R .  J . F .  &  P R O T I N S K Y ,  H .  ( 1 9 8 4 ) .  " A  s e l f - m a n a g e m e n t  m o d e l  f o r  

s u p e r v i s i ó n " .  J o u r n a l  o f  M a r i t a l  <£ F a m i l y  T h e r a p y ,  1 0 ,  3 ,  2 8 1 - 2 8 8 .

K E N D A L L ,  P . C .  ( 1 9 7 7 ) .  " O n  t h e  e f f i c a c i o u s  u s e  o f  v e r b a l  s e l f - i n s l r u c t i o n a l  p r o c e d u r e s  

w i i h  c h i l d r e n " .  C o g n i t i v e  T h e r a p y  á  R e s e a r c h ,  1 ,  3 3 1 - 3 4 1 .

K E N D A L L ,  P . C .  ( E d . )  ( 1 9 8 2 a ) .  A d v a n c e s  i n  c o g n i l i v e - b e h a v i o r a l  r e s e a r c h  a n d  t h e r a p y .  

( V o l .  I )  N e w  Y o r k ,  N Y :  A c a d e m i c  P r e s s .

K E N D A L L ,  P . C .  ( 1 9 8 2 b ) .  " I n d i v i d u a l  v e r s u s  g r o u p  c o g n i t i v e  b e h a v i o r a l  s e l f - c o n t r o l  

t r a i n i n g :  A  o n e  y e a r  f o l l o w  u p " .  B e h a v i o r  T h e r a p y .  1 3 ,  2 4 1 - 2 4 7 .

K E N D A L L ,  P . C .  ( 1 9 8 4 ) .  " C o g n i t i v e - b e h a v i o r a l  s e l f - c o n t r o l  t h e r a p y  f o r  c h i l d r e n " .  

J o u r n a l  o f  C h i l d  P s y c h o l o g y  &  P s y c h i a t r y ,  2 5 ,  2 ,  1 7 3 - 1 7 9 .

K E N D A L L ,  P . C .  &  B R A S W E L L ,  L .  ( 1 9 8 2 ) .  " C o g n i t i v e - b e h a v i o r a l  s e l f - c o n i r o l  t h e r a p y  

f o r  c h i l d r e n :  A  c o m p o n e n t s  a n a l y s i s " .  J o u r n a l  o f  C o n s u l t i n g  á  C l i n i c a l  

P s y c h o l o g y ,  5 0 ,  5 ,  6 7 2 - 6 8 9 .

K E N D A L L ,  P . C .  &  B R A S W E L L .  L .  ( 1 9 8 5 ) .  C o g n i t i v e - b e h a v i o r a l  t h e r a p y  f o r  

i m p u l s i v e  c h i l d r e n .  N e w  Y o r k ,  N Y :  G u i l f o r d  P r e s s .



K E N D A L L ,  P . C . ,  D E A R D O R F F ,  P . A .  &  F I N C H ,  A . J . J r .  ( 1 9 7 7 ) .  " E m p a t h y  a n d  

s o c i a l i z a l i o n  i n  f i r s l  a n d  r e p e a l  j u v c n i l c  o f f e n d e r s  a n d  n o r m á i s " .  J o u r n a l  o f  

A b n o r m c i l  C h i l d  P s y c h o l o g y ,  5 ,  1 ,  9 3 - 9 7 .

K E N D A L L ,  P . C .  &  F J S C H E R ,  G . L .  ( 1 9 8 4 ) .  " B e h a v i o r a l  a n d  a d j u s t m c n t  c o r r e l a i e s  o f  

p r o b l e m - s o l v i n g :  V a l i d a t i o n a l  a n a l y s i s  o f  i n i e r p e r s o n a l  c o g n i l i v c  p r o b l e m -  

s o l v i n g " .  C h i l d  D e v e l o p m e n t , 5 5 ,  8 7 9 - 8 9 2 .

K E N D A L L .  P . C .  &  H O L L O N ,  S . D .  ( 1 9 7 9 ) .  C o g n i t i v e - b e h a v i o r a l  i n t e r v e n t i o n s :  

T h e o r y ,  r e s e a r c h  a n d p r o c e d u r e s .  N e w  Y o r k ,  N Y :  A c a d e m i c  P r e s s .

K E N D A L L .  P . C .  &  H O L L O N .  S . D .  ( 1 9 8 1 ) .  A s s e s s m e n t  s t r a t e g i e s  f o r  c o g n i t i v e -  

b e h a v i o r a l  i n t e n r n t i o n s .  N e w  Y o r k ,  N Y :  A c a d e m i c  P r e s s .

K E N D A L L ,  P . C .  &  K O R G E S K I ,  G . P .  ( 1 9 7 9 ) .  " A s s e s s m e n t  a n d  c o g n i t i v e - b e h a v i o r a l  

i n t e r v e n t i o n s " .  C o g n i t i v e  T h e r a p y  &  R e s e a r c h ,  3 ,  I ,  1 - 2 1 .

K E N D A L L .  P . C .  &  L I T T L E ,  V . L .  ( 1 9 7 7 ) .  " C o r r e s p o n d e n c c  o f  b r i c f  i n t e l l i g e n c e  

m e a s u r e s  t o  t h e  W e s c h s l e r  S c a l e s  w i t h  d e l i n q u e n i s " .  J o u r n a l  o f  C o n s u l t i n g  t£  
C l i n i c a l  P s y c h o l o g y , 4 5 ,  4 .  6 6 0 - 6 6 6 .

K E N D A L L ,  P . C . ,  P E L L E G R I N I ,  D . S .  &  U R B A I N ,  E . S .  ( 1 9 8 1 ) .  " A p p r o a c h e s  t o  

a s s e s s m e n t  f o r  c o g n i t i v e - b e h a v i o r a l  i n t e r v e n t i o n s  w i t h  c h i l d r e n " .  I n  P . C .  

K E N D A L L  &  S . D .  H O L L O N  ( E d s . ) ,  A s s e s s m e n t  s t r a t e g i e s  f o r  c o g n i t i v e -  

b e h a v i o r a l  i n t e r \ ’e n t i o n s .  N e w  Y o r k ,  N Y :  A c a d e m i c  P r e s s .

K E N D A L L ,  P . C .  &  W I L C O X ,  L . E .  ( 1 9 7 9 ) .  " S e l f - c o n t r o l  i n  c h i l d r e n :  D e v e l o p m e n t  o f  a  

r a t i n g  s c a l e " .  J o u r n a l  o f  C o n s u l t i n g  <£ C l i n i c a l  P s y c h o l o g y ,  4 7 ,  6 , 1 0 2 0 - 1 0 2 9 .

K E N D A L L ,  P . C .  &  W I L L I A M S .  C . L .  ( 1 9 8 2 ) .  " A s s e s s i n g  t h e  c o g n i t i v e  a n d  b e h a v i o r a l  

c o m p o n e n t s  o f  c h i l d r e n ' s  s e l f - m a n a g e m e n t ” . I n  P . C .  K A R O L Y  &  F . H .  

K A N F E R  ( E d s . ) ,  S e l f - m a n a g e m e n t  a n d  b e h a v i o r  c h a n g e .  F r o m  t h e o r y  t o  

p r a c t i c e .  N e w  Y o r k ,  N Y :  P c r g a m o n  P r e s s .

K E N D A L L ,  P . C .  &  Z U P A N ,  B . A .  ( 1 9 8 1 ) .  " I n d i v i d u a l  v e r s u s  g r o u p  a p p l i c a t i o n  o f  

c o g n i t i v e  b e h a v i o r a l  s e l f - c o n t r o l  p r o c e d u r e s  w i t h  c h i l d r e n " .  B e h a v i o r  T h e r a p y . 
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c o n d u c t a .  P r i n c i p i o s ,  t é c n i c a s  y  a p l i c a c i o n e s .  B a r c e l o n a :  O m e g a .
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<S S o c i a l  P s y c h o l o g y , 4 0 ,  9 4 1  - 9 5 0 .

K I R S C H E N B A U M ,  D . S .  &  K A R O L Y .  P .  ( 1 9 7 7 ) .  ” W h e n  s e l f - r e g u l a t i o n  f a i l s :  T e s t s  
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P e r s o n a l i t y  á  S o c i a l  P s y c h o l o g y , 4 2 ,  3 ,  5 7 6 - 5 8 5 .
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M c . G r a w - H i l l .

L A Z A R U S ,  A . A .  ( 1 9 8 5 ) .  C a s e b o o k  o f  m u l t i m o d a l  t h e r a p y .  N e w  Y o r k ,  N Y :  G u i l f o r d  
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L E V E N T O N .  B . G .  e t  a l .  ( 1 9 8 3 ) .  " A  s e l f - c o n i r o l  t h e r a p y  p r o g r a m  f o r  d e p r e s s i o n :  S i x  

m o n t h  f o l l o w  u p " .  A n n u a l  C o n v e n t i o n  o f  t h e  S o u t h w e s t e r n  P s y c h o l o g i c a l  

A s s o c i a t i o n ,  2 9 i h ,  S a n  A m o n i o .  T X .

L E V  Y .  P . E .  &  L O R D .  R . G .  ( 1 9 9 2 ) .  " S e l f - r e g u l a t i o n .  B r i d g i n g  i h e  g a p  b e t w e e n  

c o g n i t i v e  a n d  m o t i v a t i o n a l  t h e o r i e s " .  A p p l i e d  P s y c h o l o g y :  A n  I n t e r n a t i o n a l  

R e v i e w .  4 1 ,  2 ,  1 3 9 - 1 4 4 .

L E W I S ,  R . O .  &  B L A M P I E D .  N . M .  ( 1 9 8 5 ) .  " S e l f - m a n a g e m e n t  i n  a  s p e c i a l  c l a s s ” . 
T e c h n i q u e s ,  1 ,  5 ,  3 4 6 - 3 5 4 .

L E Y  O R G A N I C A  G E N E R A L  P E N I T E N C I A R I A  1 / 1 9 7 9 ,  d e  2 6  d e  S e p t i e m b r e .

L I B E R M A N ,  R . P .  e t  a l .  ( 1 9 7 8 ) .  P e r s o n a l  e f f e c t i v e n e s s .  G u i d i n g  p e o p l e  t o  a s s e r t  

t h e m s e l v e s  a n d  i m p r o  v e  t h e i r  s o c i a l  s k i l l s .  I l l i n o i s ,  I L :  R e s e a r c h  P r e s s .

L I C K O N A ,  T .  ( 1 9 7 6 ) .  M o r a l  d e v e l o p m e n t  a n d  b e h a v i o r .  N e w  Y o r k .  N Y :  H o l t / R i n e h a n  

&  W i n s l o n .

L I C H T E N S T E I N ,  B .  &  S H E R M A N .  A . R .  ( 1 9 8 3 ) .  " S e l f - M a n a g e m e n t  v e r s u s  f o r m a l  

t r e a t m e n t  i n  e f f o r t s  a t  w e i g h t  c o n t r o l " .  A n n u a l  M e e t i n g  o f  t h e  W e s t e r n  

P s y c h o l o g i c a l  A s s o c i a t i o n ,  6 3 r d ,  S a n  F r a n c i s c o .  C A .

L I N N O I L A ,  M „  J O N G ,  J .  &  V I R K K U N E N ,  M .  ( 1 9 8 9 ) .  " F a m i l y  h i s t o r y  o f  a l c o h o l i s m  

i n  v i o l e n t  o f f e n d e r s  a n d  i m p u l s i v e  f i r e  s e t t e r s " .  A r c h i v e s  o f  G e n e r a l  P s y c h i a t r y ,

4 6 . 7 , 6 1 3 - 6 1 6 .

L I P P A ,  R .  ( 1 9 7 8 ) .  " E x p r e s s i v c  c o n t r o l ,  e x p r e s s i v e  c o n s i s t e n c y  a n d  t h e  c o r r e s p o n d e n c e  

b e t w e e n  e x p r e s s i v e  b e h a v i o r  a n d  p e r s o n a l i t y " .  J o u r n a l  o f  P e r s o n  a l ' i t v .  4 6 .  4 3 8 -  
4 6 1 .

L I T R O W N 1 C K .  A . J .  ( 1 9 8 2 ) .  " S p e c i a l  c o n s i d e r a t i o n s  i n  t h e  s e l f - m a n a g e m e n t  t r a i n i n g  o f  

t h e  d e v e l o p m e n t a l l y  d i s a b l e d " .  I n  P .  K A R O L Y  &  F . H .  K A N F E R  ( E d s . ) .  S e l f -  

m a n a g e m e n t  a n d  b e h a v i o r  c h a n g e .  F r o m  t h e o r y  t o  p r a c t i c e .  N e w  Y o r k .  N Y :  

P e r g a m o n  P r e s s .

L I T R O W N I K .  A . J .  e t  a l .  ( 1 9 7 8 a ) .  " S e l f - r e g u l a i i o n  i n  m e n t a l l y  r e t a r d e d  c h i l d r e n :  

A s s e s s m e n t  a n d  t r a i n i n g  o f  s e l f - m o n i i o r i n g  s k i l l s " .  A m e r i c a n  J o u r n a l  o f  M e n t a l  

D e f i c i e n c y ,  8 2 ,  5 ,  4 9 9 - 5 0 6 .

L I T R O W N I K .  A . J .  e t  a l .  ( 1 9 7 8 b ) .  " S e l f - r e g u l a t i o n  i n  r e t a r d e d  p e r s o n s :  A c q u i s i l i o n  o f  

s t a n d a r d s  f o r  p e r f o r m a n c e " .  A m e r i c a n  J o u r n a l  o f  M e n t a l  D e f i c i e n c y . 8 3 .  1 ,  86 -  
8 9 .

L I T R O W N I K .  A . J .  e t  a l .  ( 1 9 8 4 ) .  " A  p r o c e s s  f o r  d e s i g n i n g  s e l f - m a n a g e m e n t  p r o g r a m s  

f o r  t h e  d e v e l o p m e n i a l l y  d i s a b l e d " .  A n a l y s i s  &  I n r e n r n t i o n  i n  D e v e l o p m e n t a l  

D i s a b i l i t i e s .  4 .  2 ,  1 8 9 - 1 9 7 .

L I T T L E .  V . L .  ( 1 9 7 8 ) .  " T h e  r e l a t i o n s h i p  o f  r o l e - t a k i n g  a b i l i t y  t o  s e l f - c o n t r o l  i n  

i n s t i l u t i o n a l i / e d  ¡ u v e n i l e  o f f e n d e r s " .  D i s s e r t a t i o n  A b s t r a c t s  I n t e r n a t i o n a l .  3 9  
2 9 9 2 .



L I V I N G S T O N ,  R . H .  &  J O H N S O N ,  R . G .  ( 1 9 7 9 ) .  " C o v e r t  c o n d i l i o n i n g  a n d  s e l f -  

m a n a g e m e n t  i n  n e h a b i l i t a t i o n  c o u n s e l i n g ” . R e h a b i l i t a t i o n  C o u n s e l i n g  B u l l e í i n ,  

2 2 ,  4 ,  3 3 0 - 3 3 7 .

L O G N ,  J . D .  &  W I L L I A M S .  R . L .  ( 1 9 7 6 ) .  " T h e  u l i l i t y  o f  s e l f - m a n a g e m e n t  p r o c e d u r e s  i n  

m o d i f y i n g  t h e  c l a s s r o o m  b e h a v i o r s  o f  m e n t a l l y  r e t a r d e d  a d o l e s c e n t s " .  

A d o l e s c e n c e ,  1 1 ,  4 1 ,  2 9 - 3 8 .

L O G N ,  J . D .  &  W I L L I A M S .  R . L .  ( 1 9 7 7 ) .  " S e l f - m a n a g e m e n t  f o r  t e a c h e r s " .  E d u c a t i o n , 
9 7 .  3 ,  2 4 2 - 2 4 8 .

L O G U E ,  A . W .  e t  a l .  ( 1 9 9 0 ) .  " M a t c h i n g  a n d  m a x i m i z i n g  i n  a  s e l f - c o n t r o l  p a r a d i g m  u s i n g  

h u m a n  s u b j e c l s " .  L e a r n i n g  &  M o t i v a t i o n ,  2 1 ,  3 ,  3 4 0 - 3 6 8 .

L O N G ,  C H . F .  ( 1 9 7 8 ) .  " C h a n g e s  i n  p r i s o n e r  p c r c c p t i o n  o f  c o n t r o l  o v e r  U f e  s i t u a t i o n s  a s  

a  r e s u l t  o f  l e a r n i n g  d e c i s i o n - m a k i n g  s k i l l s " .  D í s s e r t a t i o n  A b s t r a c t s  I n t e r n a t i o n a l ,
3 9 ,  2 1 3 9 - 2 1 4 0 .

L O N G ,  N . J .  ( 1 9 8 4 ) .  " T e a c h i n g  s e l f - c o n t r o l  a n d  p r o - s o c i a l  b e h a v i o r  b y  u s i n g  t h e r a p e u t i c  

s i g n s  a n d  s a y i n g s  i n  c l a s s r o o m  f o r  e m o t i o n a l l y  d i s t u r b e d  p u p i l s " .  P o í n t e r , 2 8 ,  4 ,  

3 6 - 3 9 .

L O P E Z ,  R .  ( 1 9 8 6 ) .  C o n s t r u c c i ó n  d e  i n s t r u m e n t o s  d e  m e d i d a  e n  c i e n c i a s  c o n d u c t u a l e s  y  

s o c i a l e s .  B a r c e l o n a :  A l a m e x .

L O P E Z - R E Y ,  M .  ( 1 9 7 8 ) .  C r i m i n o l o g í a  ( V o l .  I - I I ) .  M a d r i d :  A g u i l a r .

L O R I G .  K .  e t  a l .  ( 1 9 8 4 ) .  " A r t h r i t i s  s e l f - m a n a g e m e n t :  A  s t u d y  o f  t h e  c f f e c l i v c n e s s  o f  

p a t i e n t  e d u c a t i o n  f o r  t h e  e l d e r l y " .  G e r o n t o l o g i s t ,  2 4 ,  5 , 4 5 5 - 4 5 7 .

L U E N G O ,  M . A .  ( 1 9 8 2 ) .  S i s t e m a  d e  v a l o r e s ,  p e r s o n a l i d a d  y  d e l i n c u e n c i a  j u v e n i l .  

S a n t i a g o :  U n i v . S a n t i a g o  d e  C o m p o s t e l a .

M A C A U L E Y ,  F . E .  ( 1 9 7 3 ) .  " S e l f - c o n t r o l  i n  a d o l e s c e n c e :  I d e n t i f i c a t i o n  a n d  r e l a t e d  

p e r e c í  v e d  p a r e n t a l  c h a r a c t e r i s l i c s " .  D í s s e r t a t i o n  A b s t r a c t s  I n t e r n a t i o n a l ,  3 4 ,  2 9 4 1 - 
2 9 4 2 .

M A C E ,  F . C H .  &  W E S T ,  B . J .  ( 1 9 8 6 ) .  " U n r e s o l v e d  t h e o r e t i c a l  i s s u e s  i n  s e l f -  

m a n a g e m e n t :  I m p l i c a t i o n s  f o r  r e s e a r c h  a n d  p r a c t i c e " .  P r o f e s s i o n a l  S c h o o l  

P s y c h o l o g y ,  1 ,  3 ,  1 4 9 - 1 6 3 .

M A G G I O R E ,  R . P .  ( 1 9 8 3 ) .  " H e l p i n g  t h e  i m p u l s i v e  p u p i l  u s e  s e l f - c o n t r o l  t e c h n i q u e s  i n  

t h e  c l a s s r o o m " .  P o í n t e r ,  2 7 ,  4 ,  3 8 - 4 0 .

M A H O N E Y ,  M . J .  ( 1 9 7 0 ) .  " T o w a r d  a n  e x p e r i m e n t a l  a n a l y s i s  o f  c o v e r a n t  c o n t r o l " .  

B e h a v i o r  T h e r a p y ,  1 ,  5 1 0 - 5 2 1 .

M A H O N E Y ,  M . J .  ( 1 9 7 4 a ) .  C o g n i t i o n  a n d  b e h a v i o r  m o d i j i c a t i o n .  C a m b r i d g e :  B a l l i n g e r  

P u b l .  C o .

M A H O N E Y ,  M . J .  ( 1 9 7 4 b ) .  " S e l f - r e w a r d  a n d  s e l f - m o n i t o r i n g  t c c h n i q u e s  f o r  w e i g h l  

c o n t r o l " .  B e h a v i o r  T h e r a p y ,  5 ,  4 8 - 5 7 .



M A H O N E Y ,  M . J .  ( 1 9 7 7 ) .  " C o g n i t i v e  t h e r a p y  a n d  r e s e a r c h :  A  q u e s t i o n  o f  q u e s t i o n s ” 

C o g n i t i v e  T h e r a p y  &  R e s e a r c h , 1 ,  1 , 5 - 1 6 .

M A H O N E Y ,  M . J .  ( 1 9 8 4 ) .  " A u t o c o n t r o l  c o m p o r t a m c n t a l :  R e f l e x i o n e s  y  p r o y e c c i o n e s " .  

A v a n c e s  e n  P s i c o l o g í a  C l í n i c a  L a t i n o a m e r i c a n a ,  3 . 9 - 1 6 .

M A H O N E Y ,  M . J .  &  A R N K O F F ,  D . B .  ( 1 9 7 8 ) .  " C o g n i t i v e  a n d  s e l f - c o n t r o l  t h c r a p i e s " .  

I n  S . L .  G A R F I E L D  8 c  A . F .  B E R G I N  ( E d s . ) ,  H a n d b o o k  o f  p s y c h o l h e r a p y  a n d  

b e h a v i o r  c h a n g e .  N e w  Y o r k ,  N Y :  J o h n  W i l e y  &  S o n s .

M A H O N E Y ,  M . J .  &  F R E E M A N ,  A .  ( E d s . )  ( 1 9 8 5 ) .  C o g n i t i o n  a n d  p s y c h o l h e r a p y .  N e w  
Y o r k ,  N Y :  P l e n u m  P r e s s .

M A L A M U T H ,  Z . N .  ( 1 9 7 9 ) .  " S e l f - m a n a g e m e n t  t r a i n i n g  f o r  c h i l d r e n  w i t h  r c a d i n g  

p r o b l e m s :  E f f e c t s  o n  r e a d i n g  p e r f o r m a n c e  a n d  s u s t a i n e d  a i t e n i i o n " .  C o g n i t i v e  

T h e r a p y  de R e s e a r c h ,  3 ,  3 ,  2 7 9 - 2 8 9 .

M A L O T T ,  R . W .  ( 1 9 8 4 ) .  " R u l e - g o v e r n e d  b e h a v i o r ,  s e l f - m a n a g e m e n t  a n d  t h e  

d e v e l o p m e n t a l l y  d i s a b l c d :  A  t h e o r e t i c a l  a n a l y s i s " .  A n a l y s i s  &  I n t e r v e n t i o n  i n  

D e v e l o p m e n t a l  D i s a b i l i t i e s ,  4 ,  2 ,  1 9 9 - 2 0 9 .

M A N D I N A C H .  E . B .  ( 1 9 8 7 ) .  " C o m p u t e r  l e a r n i n g  e n v i r o n m e n t s  a n d  t h e  s t u d y  o f  

i n d i v i d u a l  d i f f e r c n c e s  i n  s e l f - r e g u l a t i o n " .  A n n t i a l  M e e t i n g  o f  i h e  A m e r i c a n  

E d u c a t i o n a l  R e s e a r c h  A s s o c i a t i o n ,  W a s h i n g t o n ,  D C .

M A N Z A N O S ,  C .  ( 1 9 8 7 ) .  P r i s i ó n  y  s o c i e d a d  e n  E u s k a d i .  B i l b a o :  I n s t i t u t o  V a s c o  d e  
A d m i n i s t r a c i ó n  P ú b l i c a .

M A P E L L I ,  B .  ( 1 9 8 3 ) .  P r i n c i p i o s  f u n d a m e n t a l e s  d e l  s i s t e m a  p e n i t e n c i a r i o  e s p a ñ o l .  

B a r c e l o n a :  B o s c h .

M A R K S ,  M .  &  B A R L I N G ,  J .  ( 1 9 8 5 ) .  " D o e s  u n d e r s t a n d i n g  o f  s o c i a l  l e a r n i n g  p r i n c i p i e s  

i n f l u e n c e  c h i l d r e n ' s  b e h a v i o r ? " .  J o u r n a l  o f  G e n e t i c  P s y c h o l o g y ,  1 4 6 ,  4 ,  5 0 1 -  

5 0 5 .

M A R K U S ,  H .  ( 1 9 7 7 ) .  " S e í f - s c h e m a t a  a n d  p r o c e s s i n g  i n f o r m a t i o n  a b o u t  t h e  s e l f " .  

J o u r n a l  o f  P e r s o n a l i t y  &  S o c i a l  P s y c h o l o g y , 3 5 ,  2 ,  6 3 - 7 8 .

M A R L A T T ,  G . A .  &  G O R D O N ,  J . R .  ( E d s . )  ( 1 9 8 5 ) .  R e l a p s e  p r e v e n t i o n .  N e w  Y o r k .  

N Y :  G u i l f o r d  P r e s s .

M A R S H A L L ,  A . E .  &  H E W A R D ,  W . L .  ( 1 9 7 9 ) .  " T e a c h i n g  s e l f - m a n a g e m e n t  t o  

i n c a r c e r a t e d  y o u t h " .  B e h a v i o r a l  D i s o r d e r s ,  4 ,  4 ,  2 1 5 - 2 2 6 .

M A R T I N ,  G .  &  P E A R ,  J .  ( 1 9 8 3 ) .  B e h a v i o r  m o d i f i c a t i o n :  W h a t  i t  i s  a n d  h o w  t o  d o  i t .  

E n g l e w o o d  C l i f f s ,  N J :  P r e n t i c e - H a l l .

M A R T I N ,  J . A .  ( 1 9 8 1 ) .  C u e s t i o n a r i o  A n a l í t i c o  P s i c o g r á f i c o  d e  P e r s o n a l i d a d  d e  A m u r r i o  

( C A P P A ) .  M a d r i d :  C O S P A .

M A R T I N ,  J . A .  ( 1 9 8 2 ) .  C u e s t i o n a r i o  d e  F o r m a s  d e  R e a c c i o n a r  a  l a  F r u s t r a c i ó n  

( D E L T A ) .  M a d r i d :  C O S P A .

M A R T I N ,  J . E .  &  M I T H A U G ,  D .  ( 1 9 8 6 ) .  " A d v a n c i n g  a  t e c h n o l o g y  o f  s e l f - c o n t r o l " .  

J o u r n a l  o f S p e c i a l  E d u c a t i o n ,  1 0 .  2 ,  9 3 - 1 0 0 .



M A R T I N ,  R . D .  &  F I S C H E R ,  D . G .  ( 1 9 7 8 ) .  " P e r s o n a l i t y  f a c t o r s  i n  j u v e n i l e  

d e l i n q u e n e y :  A  r e v i e w  o f  t h e  l i t e r a t u r e " .  C a t a l o g  o f  S e l e c t e d  D o c u / n e n t s  i n  

P s y c h o l o g y ,  8 , 8 4 .

M A S H ,  E . J .  &  T E R D A L ,  L . G .  ( 1 9 8 1 ) .  B e h a v i o r a l  a s s e s s m e n t  o f  c h i l d h o o d  d i s o r d e r s .  

N e w  Y o r k ,  N Y :  J o h n  W i l e y  &  S o n s .

M A S T E N ,  W . G .  &  C A L D W E L L ,  C . A . T .  ( 1 9 8 1 ) .  " S e l f - m a n a g e m e n t  p r o c e d u r e s  t o  s t o p  

s m o k i n g " .  K a n s a s  S t u d e n t s  C o n t r i b u t i o n  t o  P s y c h o l o g y  a n d  P a p e r  C o m p e  t i t i o n ,  

E m p o r i a ,  K a n s a s .

M A S T E R S ,  J . C .  &  S A N T R O C K ,  J . W .  ( 1 9 7 6 ) .  " S t u d i e s  i n  t h e  s e l f - r e g u l a t i o n  o f  
b e h a v i o r :  E f f e c t s  o f  c o n i i n g c n i  c o g n i t i v e  a n d  a f f e c t i v e  e v e n i s " .  D e v e l o p m e n i a l  

P s y c h o l o g y ,  1 2 ,  4 ,  3 3 4 - 3 4 8 .

M A Y O R ,  L .  ( 1 9 8 8 ) .  P s i c o l o g í a  d e  l a  e m o c i ó n .  V a l e n c i a :  P r o m o l i b r o .

M c . C O M B S ,  B . L .  ( 1 9 8 2 ) .  " E n h a n c i n g  s t u d e n t  m o t i v a l i o n  t h r o u g h  p o s i l i v e  s e l f - c o n t r o l  

s l r a i e g i e s " .  A n n u a l  C o n v e n t i o n  o f  t h e  A m e r i c a n  P s y c h o l o g i c a l  A s s o c i a t i o n ,  9 0 t h  

W a s h i n g t o n ,  D C .

M c . C U L L O U G H ,  J . P . ,  H U N T S I N G E R ,  G . M .  &  N A Y ,  W . R .  ( 1 9 7 7 ) .  " S c l f - c o n t r o l  

t r e a t m e n t  o f  a g g r e s s i o n  i n  a  1 6  y e a r  o í d  m a l e " .  J o u r n a l  o f  C o n s u l t i n g  á  C l i n i c a l  

P s y c h o l o g y ,  4 5 .  2 .  3 2 2 - 3 3 1 .

M c . F A L L ,  R . M .  &  D O D G E .  K . A .  ( 1 9 8 2 ) .  " S e l f - m a n a g e m e n t  a n d  i n t e r p e r s o n a l  s k i l l s  

l e a r n i n g " .  I n  P .  K A R O L Y  &  F . H .  K A N F E R  ( E d s . ) ,  S e l f  M a n a g e m e n t  a n d  

B e h a v i o r  C h a n g e .  F r o m  T h e o r y  t o  P r a c t i c e .  N e w  Y o r k ,  N Y :  P e r g a m o n  P r e s s .

M c . F A L L ,  R . M .  &  H A M M E N ,  C . L .  ( 1 9 7 1 ) .  " M o t i v a l i o n .  s t r u c t u r e  a n d  s e l f - m o n i t o r i n g  

r o l e  o f  n o n s p e c i f i c  f a c t o r s  i n  s m o k i n g  r e d u c t i o n ” . J o u r n a l  o f  C o n s u l t i n g  &  

C l i n i c a l  P s y c h o l o g y ,  3 7 ,  1 ,  8 0 - 8 6 .

M c . K A Y ,  M „  D A V I S ,  M .  &  F A N N I N G ,  P .  ( 1 9 8 1 ) .  T h o u g h t  a n d f e e l i n g s :  T h e  a r t  o f  

c o g n i t i v e  s t r e s s  i n t e r v e n t i o n .  R i c h m o n d ,  C A :  N e w  H a r b i n g e r  P u b l .

M c . M U R R A N ,  M .  &  W H I T M A N ,  J .  ( 1 9 9 0 ) .  " S l r a i e g i e s  o f  s e l f - c o n t r o l  i n  m a l e  y o u n g  

o f f e n d e r s  w h o  h a v e  r c d u c c d  t h e i r  a l c o h o l  c o n s u m p l i o n  w i t h o u t  f o r m a l  

i n t e r v e n t i o n " .  J o u r n a l  o f  A d o l e s c e n c e ,  1 3 , 2 ,  1 1 5 - 1 2 8 .

M c . N A L L Y ,  R . J .  e t  a l .  ( 1 9 8 4 ) .  " I n c r e a s i n g  t h e  p r o d u c i i v i t y  o f  m e n t a l l y  r e t a r d e d  

w o r k e r s  t h r o u g h  s e l f - m a n a g e m e n t " .  A n a l y s i s  &  I n t e r v e n t i o n  i n  D e v e l o p m e n i a l  

D i s a b i i i t i e s ,  4 .  2 ,  1 2 9 - 1 3 5 .

M c . R E Y N O L D ,  W . T .  ( 1 9 7 3 ) .  " S e l f - c o n t r o l ,  s t u d y  s k i l l s  d e v e l o p m e n t  a n d  c o u n s e l i n g  

a p p r o a c h e s  l o  t h e  i m p r o v e m c n i  o f  s t u d y  b e h a v i o r " .  B e h a v i o r  R e s e a r c h  &  

T h e r a p y ,  1 1 ,  2 3 3 - 2 3 5 .

M E D L A N D ,  M .  ( 1 9 9 0 ) .  S e l f - m a n a g e m e n t  s t r a t e g i e s :  T h e o r y ,  c u r r i c u l u m  a n d  t e a c h i n g  

p r o c e d u r e s .  N e w  Y o r k ,  N Y :  P r a e g e r .

M E I C H E N B A U M ,  D .  ( 1 9 7 3 ) .  " C o g n i i i v e  f a c t o r s  i n  b e h a v i o r  m o d i f i c a t i o n :  M o d i f y i n g  

w h a t  c l i c n t s  s a y  t o  t h e m s c l v e s " .  I n  R . D .  R U B I N  , J . P .  B R A D Y  «fe J . D .  

H E N D E R S O N  ( E d s . ) ,  A d v a n c e s  i n  b e h a v i o r  t h e r a p y . ( V o l .  I V )  N e w  Y o r k .  N Y :  

A c a d e m i c  P r e s s .



M E I C H E N B A U M ,  D .  ( 1 9 7 5 ) .  " S e l f - I n s t r u c t i o n a l  M e t h o d s " .  I n  F . H .  K A N F E R  &  A . P .  

G O L D S T E I N  ( E d s . ) ,  H e l p i n g  P e o p l e  C h a n g e :  A  t e x t b o o k  o f  m e t h o d s .  N e w  

Y o r k ,  N Y :  P e r g a m o n  P r e s s .

M E I C H E N B A U M ,  D .  ( 1 9 7 6 a ) .  " C o g n i t i v e  f a c t o r s  i n  b i o f e e d b a c k  t h e r a p y " .  B i o f e e d b a c k  

&  S e l f - R e g u l a t i o n ,  1 ,  2 ,  2 0 1 - 2 1 6 .

M E I C H E N B A U M ,  D .  ( 1 9 7 6 b ) .  " T o w a r d  a  c o g n i t i v e  t h e o r y  o f  s e l f - c o n t r o l " .  I n  G .  

S C H W A R T Z  &. D .  S H A P I R O  ( E d s . ) ,  C o n s c i o u s n e s s  a n d  .s e l f - r e g u l a i i o n :  

A d v a n c e s  i n  r e s e a r c h .  N e w  Y o r k ,  N Y :  P I c n u m  P r e s s .

M E I C H E N B A U M ,  D .  ( 1 9 7 7 ) .  C o g n i t i v e - b e h a v i o r  m o d i f i c a t i o n .  A n  i n t e g r a t i v e  

a p p r o a c h .  N e w  Y o r k ,  N Y :  P I c n u m  P r e s s .

M E I C H E N B A U M ,  D .  ( 1 9 8 5 ) .  S t r e s s  i n o c u l a t i o n  t r a i n i n g .  N e w  Y o r k ,  N Y :  P e r g a m o n  

P r e s s .

M E R L U Z Z I ,  T . V . ,  G L A S S ,  C . R .  &  G E N E S T ,  M .  ( 1 9 8 1 ) .  C o g n i t i v e  A s s e s s m e n t .  

N e w  Y o r k ,  N Y :  G u i l f o r d  P r e s s .

M E R R E L L ,  K . W .  ( 1 9 8 9 ) .  " C o n c u r r e n t  r e l a t i o n s h i p s  b e t w e e n  t w o  b e h a v i o r a l  r a t i n g  

s c a l e s  f o r  t e a c h e r s :  A n  e x a m i n a t i o n  o f  s e l f - c o n t r o l ,  s o c i a l  c o m p e i e n c e  a n d  s c h o o l  

b e h a v i o r a l  a d j u s t m e n t " .  P s y c h o l o g y  i n  t h e  S c h o o l s ,  2 6 ,  3 ,  2 6 7 - 2 7 1 .

M E S T R E ,  M . V .  &  B A R R I O ,  M . V .  ( 1 9 8 6 ) .  " F a c t o r e s  e m o c i o n a l e s  y  s o c i a l e s  e n  j ó v e n e s  

d e l i n c u e n t e s " .  A n á l i s i s  y  M o d i f i c a c i ó n  d e  C o n d u c t a , 1 2 .  3 1 ,  1 4 1 - 1 4 8 .

M I C K L E R ,  M . J .  ( 1 9 8 4 ) .  " S e l f - m a n a g e m e n t  s k i l l  t r a i n i n g  f o r  c d u c a b l e  m e n t a l l y  r e t a r d e d  

p e r s o n s " .  J o u r n a l  o f  S p e c i a l  E d u c a t i o n , 1 8 ,  2 .  1 4 3 - 1 4 9 .

M I E L L .  D .  &. L E  V O I ,  M .  ( 1 9 8 5 ) .  " S e l f - m o n i i o r i n g  a n d  c o n t r o l  i n  d y a d i c  i n t e r a c t i o n s " .  

J o u r n a l  o f  P e r s o n a l i t y  á  S o c i a l  P s y c h o l o g y ,  4 9 ,  6 ,  1 6 5 2 - 1 6 6 1 .

M I L L ,  J .  ( 1 9 8 4 ) .  " H i g h  a n d  l o w  s e l f - m o n i t o r i n g  i n d i v i d u á i s :  T h e i r  d e c o d i n g  s k i l l s  a n d  

e m p a t h i c  e x p r e s s i o n " .  J o u r n a l  o f  P e r s o n a l i t y ,  5 2 ,  4 ,  3 7 2 - 3 8 8 .

M I L L E R ,  C H . S .  ( 1 9 8 4 ) .  " B u i l d i n g  s e l f - c o n t r o l :  D i s c i p l i n e  f o r  y o u n g  c h i l d r e n " .  Y o u n g  

C h i l d r e n ,  4 0 ,  1 , 1 5 - 1 9 .

M I L L E R .  G . E .  &  K L U N G N E S S ,  L .  ( 1 9 8 6 ) .  " T r e a i m e n i  o f  n o n c o n f r o n t a t i v e  s t e a l i n g  i n  

s c h o o l - a g e  c h i l d r e n " .  S c h o o l  P s y c h o l o g y  R e v i e w ,  1 5 ,  1 .  2 4 - 3 5 .

M I L L E R ,  M .  &  T U R N E R ,  T .  ( 1 9 8 7 ) .  " F o r m á i s  f o r  a s s e s s i n g  s t u d e n i s '  s e l f - a s s e s s m e n t  

a b i l i t i e s " .  A n n u a l  C o n v e n t i o n  o f  t h e  C o u n c i l  f o r  E . x c e p t i o n a l  C h i l d r e n ,  6 5 l h .  
C h i c a g o .  I L .

M I L L E R ,  M . J .  ( 1 9 8 7 ) .  " L a z a r u s ' s  B A S 1 C - I D :  M a k i n g  i n i t i a l  c l i e n t  a s s e s s m e n t s  u s i n g  

Q - S o r t s " .  J o u r n a l  o f  H u m a n i s t i c  E d u c a t i o n  &  D e v e l o p m e n t ,  2 5 .  3 .  1 0 4 - 1 1 1 .

M I R A  y  L O P E Z .  E .  ( 1 9 8 0 ) .  M a n u a l  d e  p s i c o l o g í a  j u r í d i c a .  B u e n o s  A i r e s :  E l  A t e n e o .

M I R O N ,  L .  e t  a l .  ( 1 9 8 8 ) .  " U n  a n á l i s i s  d e  l a  r e l a c i ó n  e n t r e  a m b i e n t e  f a m i l i a r  y  

d e l i n c u e n c i a  j u v e n i l " .  R e v i s t a  d e  P s i c o l o g í a  S o c i a l ,  3 ,  1 6 5 - 1 8 0 .



M I S C H E L ,  H . N .  ( 1 9 8 4 ) .  " F r o m  i n t e n t i o n  t o  a c t i o n :  T h e  r o l e  o f  r u l e  k n o w l e d g e  i n  t h e  

d e v e l o p m e n l  o f  s e l f - r e g u l a t i o n " .  H u m a n  D e v e l o p m e n t ,  2 7 ,  3 ,  1 2 4 - 1 2 9 ,

M I S C H E L ,  H . N .  &  M I S C H E L ,  W .  ( 1 9 8 3 ) .  " T h e  d e v e l o p m e n t  o f  c h i l d r e n ' s  k n o w l e d g e  

o f  s e l f - c o n t r o l  s t r a t e g i e s " .  C h i l d  D e v e l o p m e n t ,  5 4 ,  6 0 3 - 6 1 9 .

M I S C H E L ,  W .  &  P A T T E R S O N ,  C H . J .  ( 1 9 7 6 ) .  " S u b s t a n t i v e  a n d  s t r u c l u r a l  e l e m e n t ó  o f  

e f f e c t i v e  p l a n s  f o r  s e l f - c o n t r o l " .  J o u r n a l  o f  P e r s o n a l i t y  &  S o c i a l  P s y c h o l o g y ,  3 4 ,  
5 ,  9 4 2 - 9 5 0 .

M O F F I T T ,  T . E .  ( 1 9 8 7 ) .  " P a t e r n a l  m e n t a l  d i s o r d e r  a n d  o f f s p r i n g  c r i m i n a l  b e h a v i o r :  A n  

a d o p t i o n  s t u d y " .  P s y c h i a t r y ,  5 0 ,  4 ,  3 4 6 - 3 6 0 .

M O I N A T ,  S .  &  S N O R T U M ,  J . R .  ( 1 9 7 6 ) .  " S e l f - m a n a g e m e n t  o f  p e r s o n a l  h a b i t s  b y  

f e m a l e  d r u g  a d d i c t :  A  f e a s i b i l i t y  s t u d y " .  C r i m i n a l  J u s t i c e  &  B e h a v i o r ,  3 ,  1 ,  2 9 -  

4 0 .

M O N A T ,  A .  &  L A Z A R U S ,  R . S .  ( 1 9 8 5 ) .  S t r e s s  a n d  c o p i n g .  N e w  Y o r k ,  N Y :  C o l u m b i a  

U n i v e r s i t y  P r e s s .

M O N T A G U E ,  M .  ( 1 9 8 7 ) .  " S e l f - m a n a g e m e n t  s t r a t e g i e s  f o r  j o b  s u c c e s s " .  T e a c h i n g  

E x c e p t i o n a I  C h i l d r e n ,  1 9 ,  2 ,  7 4 - 7 6 .

M O O K H E R J E E ,  H . N .  &  H O G A N ,  H . W .  ( 1 9 7 9 ) .  " D e l i n q u e n c y  a s  a  f u n c l i o n  o f  

p e r s o n a l  a n d  s o c i a l  C o n t r o l s " .  A n n t i a l  M e e t i n g  o f  t h e  R u r a l  S o c i o l o g i c a l  S o c i e t y ,  

B u l i n g t o n ,  V e r m o n t .

M O O S ,  R . H .  &  B I L L 1 N G S ,  A . G .  ( 1 9 8 2 ) .  " C o n c e p t u a l i / . i n g  a n d  m e a s u r e m e n t  c o p i n g  

r c s o u r c e s  a n d  p r o c e s s e s " .  I n  L . G O L D B E R G E R  &  S .  B R E Z N I T Z  ( E d s . ) ,  

H a n d b o o k  o f  s t r e s s :  T h e o r e t i c a i  a n d  c l i n i c a l  a s p e e t s .  N e w  Y o r k .  N Y :  M c . M i l l a n .

M O R R O W ,  L . W .  &  P R E S S W O O D ,  S .  ( 1 9 8 4 ) .  " T h e  e f f e c L s  o f  a  s e l f - c o n t r o l  t e c h n i q u e  

o n  e l i m i n a t i n g  t h r e e  s t e r e o t y p i c  b e h a v i o r s  i n  a  m u l t i p l y - h a n d i c a p p e d  

i n s t i t u t i o n a l i z c d  a d o l e s c e n t s " .  B e h a v i o r a l  D i s o r d e r s ,  9 ,  4 ,  2 4 7 - 2 5 3 .

M O R S E ,  W . C .  ( 1 9 7 9 ) .  " S e l f - c o n t r o l :  T h e  F a g e n - L o n g  C u r r i c u l u m " .  B e h a v i o r a l  

D i s o r d e r s ,  4 ,  2 ,  8 3 - 9 1 .

M U Ñ O Z  , F .  ( 1 9 7 9 ) .  " L a  r e s o c i a l i z a c i ó n  d e l  d e l i n c u e n t e :  A n á l i s i s  y  c r í t i c a  d e  u n  m i t o " .  

C u a d e r n o s  d e  P o l í t i c a  C r i m i n a l ,  7 . 9 1 - 1 0 6 .

M U R P H Y ,  L .  &  R O S S ,  S . M .  ( 1 9 8 3 ) .  " S t u d e n t  s e l f - c o n t r o l  a s  a  b a s i s  f o r  i n s t r u c t i o n a l  

a d a p t a t i o n  w i t h  b e h a v i o r a l y  d i s o r d e r e d  c h i l d r e n " .  B e h a v i o r a l  D i s o r d e r s ,  8 , 4 ,  
2 3 7 - 2 4 3 .

N A K A G A W A K O G A N ,  H .  ( 1 9 9 0 ) ,  " B i o f e e d b a c k  a n d  s e l f - m a n a g e m e n t " .  N u r s i n  

O u t l o o k ,  3 8 ,  6 , 2 5 2 .

N E A L ,  G . W .  &. H E P P N E R ,  P . P .  ( 1 9 8 6 ) .  " P r o b l e m - s o l v i n g ,  s e l f - a p p r a i s a l ,  a w a r e n e s s  

a n d  u t i l i z a t i o n  o f  c a m p u s  h e l p i n g  r c s o u r c e s " .  J o u r n a l  o f  C o u n s e l i n g  P s y c h o l o g y ,  

3 3 . 1 , 3 9 - 4 4 .

N E E L .  R . S .  &  D E - B R U L E R ,  L .  ( 1 9 7 9 ) .  " T h e  e f f e e t s  o f  s e l f - m a n a g e m e n t  o f  s c h o o l  

a t t e n d a n c e  b y  p r o b l e m  a d o l e s c e n t s " .  A d o l e s c e n c e ,  1 4 .  5 3 ,  1 7 5 - 1 8 4 .



N E I L A N S ,  T . H .  &  I S R A E L ,  A . C .  ( J 9 8 1 ) .  " T o w a r d s  m a i n i e n a n c c  a n d  g e n e r a l i z a t i o n  o f  

b e h a v i o r  c h a n g c :  T e a c h i n g  c h i l d r e n  s e l f - r e g u l a i i o n  a n d  s e l f - i n s i r u c t i o n a l  s k i l l s " .  

C o g n i t i v e  T h e r a p y  &  R e s e a r c h ,  5 ,  2 ,  1 8 9 - 1 9 5 .

N E L S O N ,  R . O .  ( 1 9 7 7 a ) .  " A s s e s s m c n i  a n d  t h e r a p e u t i c  f u n c t i o n s  o f  s c l f - m o n i i o r i n g " .  I n  

M .  H E R S E N ,  R . M .  E I S L E R  &  P . M .  M I L L E R  ( E d s . ) ,  P r o g r e s s  i n  b e h a v i o r  

m o d i f i c a t i o n .  ( V o l .  V ) .  N e w  Y o r k ,  N Y :  A c a d e m i c  P r e s s .

N E L S O N ,  R . O .  ( 1 9 7 7 b ) .  " M e i h o d o l o g i c a l  i s s u e s  i n  a s s e s s m e n i  v i a  s e l f - m o n i i o r i n g " .  I n  

J . D .  C O N E  &  R . P .  H A W K I N S  ( E d s . ) .  B e h a v i o r a l  A s s e s s m e n t .  N e w  d i r e c t i o n s  

i n  c l i n i c a l  p s y c h o l o g y .  N e w  Y o r k ,  N Y :  B r u n n e r / M a z e l .

N E L S O N ,  W . M . ,  F I N C H .  A . J .  &  H O O K E ,  J . F .  ( 1 9 7 5 ) .  " E f f e c i s  o f  r e i n f o r c e m e n l  a n d  

r e s p o n s e  c o s í  o n  c o g n i t i v e  s t y l e  i n  e m o t i o n a l l y  d i s t u r b e d  b o y s ” . J o u r n a l  o f  

A b n o r m a l  P s y c h o l o g y ,  8 4 ,  4 ,  4 2 6 - 4 2 8 .

N E V E L S ,  L . A .  ( 1 9 8 2 ) .  " G r o u p  c o u n s e l i n g  v s .  s e l f - m a n a g e m e n t  i n  i m p r o v i n g  c o l l e g e  

s t u d y  b e h a v i o r " .  A n n u a l  M e e t i n g  o f  t h e  A m e r i c a n  E d u c a t i o n a l  R e s e a r c h  

A s s o c i a t i o n ,  6 6 t h .  N e w  Y o r k ,  N Y .

N E W E L L - W I T H R O W ,  C .  ( 1 9 8 6 ) .  " I d e n t i f y i n g  h e a l t h - s e e k i n g  b e h a v i o r s :  A  s t u d y  o f  

a d o l e s c e n t s " .  A d o l e s c e n c e ,  2 1 ,  8 3 ,  6 4 1 - 6 5 8 .

N I E L S E N ,  L .  ( 1 9 8 3 ) .  " T e a c h i n g  a d o l e s c e n t s  s e l f - m a n a g c m e n l , , . C l e a n i n g  H o u s e .  5 7 .
2 ,  7 6 - 8 1 .

N I E T Z E L ,  M . T .  ( 1 9 7 9 ) .  C r i m e  a n d  i t s  m o d i f i c a t i o n .  N e w  Y o r k .  N Y :  P e r g a m o n  P r e s s .

N I N N E S .  H .  e l  a l .  ( 1 9 9 1 ) .  " E f f e c i s  o f  s e l f - m a n a g e m e n t  t r a i n i n g  a n d  r e i n f o r c e m e n l  o n  

t h e  t r a n s f e r  o f  i m p r o v e d  c o n d u c i  i n  t h e  a b s e n c e  o f  s u p e r v i s i ó n " .  J o u r n a l  o f  

A p p l i e d  B e h a v i o r  A n a l y s i s ,  2 4 ,  3 .  4 9 9 - 5 0 8 .

N O V A C O ,  R . W .  ( 1 9 7 7 ) .  " A  s t r e s s  i n o c u l a t i o n  a p p r o a c h  l o  a n g e r  m a n a g e m e n t  i n  t h e  
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R E H M ,  L . P .  ( 1 9 8 4 ) .  " T e r a p i a  d e  a u t o c o n t r o l  p a r a  l a  d e p r e s i ó n " .  A  v a n e e s  e n  P s i c o l o g í a  

C l í n i c a  L a t i n o a m e r i c a n a ,  3 .  7 9 - 9 6 .

R E H M ,  L . P .  e t  a l .  ( 1 9 8 7 ) .  " C o g n i t i v e  a n d  b e h a v i o r a l  t a r g c l s  i n  a  s e l f - c o n t r o l  t h e r a p y  

p r o g r a m  f o r  d e p r e s s i o n " .  J o u r n a l  o f  C o n s u l t i n g  <£ C l i n i c a l  P s y c h o l o g y ,  5 5 ,  I ,  

6 0 - 6 7 .

R E I D ,  M . K .  &  B O R K O W S K I ,  J . G .  ( 1 9 8 7 ) .  " C a u s a l  a t t r i b u t i o n s  o f  h y p e r a c t i v e  

c h i l d r e n :  I m p l i c a t i o n s  f o r  t e a c h i n g  s t r a t e g i e s  a n d  s e l f - c o n t r o l " .  J o u r n a l  o f  

E d u c a t i o n a l  P s y c h o l o g y .  7 9 ,  3 ,  2 9 6 - 3 0 7 .



R E I L L Y ,  N . P .  &. M O R R I S ,  W . N .  ( 1 9 8 4 ) .  " T o w a r d  p r e d i c i i n g  t h e  r e l a t i o n s h i p  h e l w e e n  

m o o d  a n d  a c t i v i t y :  A c c u r a c y  a n d  t h e  u s e  o f  i n d i v i d u a l  d i f f e r c n c e s " .  A n n u a l  

M e e t i n g  o f  t h e  E a s t e r n  P s y c h o l o g i c a l  A s s o c i a t i o n ,  B a l t i m o r e ,  M . D .

R E S T ,  J . R .  ( 1 9 8 4 ) .  " R e s e a r c h  o n  m o r a l  d e v e l o p m e n t :  I m p l i c a t i o n s  f o r  t r a i n i n g  

c o u n s e l i n g  p s y c h o l o g i s t s " .  C o u n s e l i n g  P s y c h o l o g i s t ,  1 2 ,  3 ,  1 9 - 2 9 .

R E Y N O L D S ,  T . S .  &  J O L L Y ,  J . P .  ( 1 9 8 0 ) .  " M e a s u r i n g  p e r s o n a l  v a l ú e s :  A n  e v a l u a t i o n  

o f  a l t e m a t i v e  m e t h o d s " .  J o u m a l  o f  M a r k e t i n g  R e s e a r c h ,  1 7 ,  5 3 1 - 5 3 6 .

R E Y N O L D S .  W . M .  &  S T A R K ,  K . D .  ( 1 9 8 6 ) .  " S e l f - c o n t r o l  i n  c h i l d r e n :  A  m u l t i m e t h o d  

e x a m i n a t i o n  o f  t r e a t m e n i  o u l c o m e  m e a s u r e s " .  J o u r n a l  o f  A b n o r m a l  C h i l d  

P s y c h o l o g y ,  1 4 ,  I ,  1 3 - 2 3 .

R I C H A R D S ,  C . S .  ( 1 9 7 7 ) .  " A s s e s s m e n t  a n d  b e h a v i o r  m o d i f i c a t i o n  v i a  s e l f - m o n i t o r i n g :  

A n  o v e r v i e w  a n d  a  b i b l i o g r a p h y " .  C a t a l o g  o f  S e l e c t e d  D o c u m e n t s  i n  P s y c h o l o g y ,  

7 ,  1 5 .

R I C H A R D S ,  C . S .  ( 1 9 7 8 ) .  " W h e n  s e l f - c o n t r o l  f a i l s :  A  c a s e  s t u d y  o f  t h e  m a i n t e n a n c e  

p r o b l e m  i n  s e l f - c o n t r o l  t r e a t m e n t  p r o g r a m s ” C o g n i t i v e  T h e r a p y  &  R e s e a r c h ,  2 ,  4 .  

3 9 7 - 4 0 1 .

R I C H A R D S ,  P . S .  ( 1 9 8 5 ) .  " C o n s t r u c !  v a l i d a t i o n  o f  t h e  S e l f - C o n t r o l  S c h e d u l e ” . J o u r n a l  

o f  R e s e a r c h  i n  P e r s o n a l i t y ,  1 9 ,  2 .  2 0 8 - 2 1 8 .

R I D D L E .  M .  &  R O B E R T ,  A . H .  ( 1 9 7 7 ) .  " D c l i n q u e n c y ,  d e l a y  o f  g r a l i f i c a l i o n .  r e c i d i v i s m  

a n d  t h e  P o r t e u s  M a z e  T e s t s " .  P s y c h o l o g i c a l  B u l l e t i n ,  8 4 .  3 .  4 1 7 - 4 2 5 .

R O B I N ,  A . L . .  F I S C H E L .  J . E .  &  B R O W N ,  K . E .  ( 1 9 8 4 ) .  " T h e  m e a s u r e m e n t  o f  s e l f -  

c o n t r o l  i n  c h i l d r e n :  V a l i d a t i o n  o f  t h e  S e l f - C o n t r o l  R a t i n g  S c a l e ” .  J o u r n a l  o f  

P e d i a t r i c  P s y c h o l o g y ,  9 ,  2 ,  1 6 5 * 1 7 5 .

R O D I N ,  J .  ( 1 9 8 2 ) .  " B i o p s y c h o s o c i a l  a s p e e t s  o f  s e l f - m a n a g e m e n t " .  I n  P .  K A R O L Y  &  

F . H .  K A N F E R  ( E d s . ) ,  S e l f - M a n a g e m e n t  a n d  B e h a v i o r  C h a n g e .  F r o m  t h e o r y  t o  

p r a c t i c e .  N e w  Y o r k ,  N Y :  P e r g a m o n  P r e s s .

R O D I N ,  J .  ( 1 9 8 6 ) .  " A g i n g  a n d  h e a l t h :  E f f e c t s  o f  t h e  s e n s e  o f  c o n t r o l " .  S c i e n c e .  2 3 3 .  

1 2 7 1 - 1 2 7 6 .

R O D I N ,  J .  &  L A N G E R ,  E .  ( 1 9 7 7 ) .  " L o n g - l c r m  e f f e c t s  o f  a  c o n t r o l - r e l e v a n t  i n t e r v e n t i o n  

w i t h  t h e  i n s t i t u t i o n a l i / e d  a g e d " .  J o u m a l  o f  P e r s o n a l i t y  <£ S o c i a l  P s y c h o l o g y .  3 5 ,  
1 2 ,  8 9 7 - 9 0 2 .

R O G E R S ,  C . R .  ( 1 9 6 5 ) .  C l i e n t  c e n t e r e d  t h e r a p y .  B o s t o n :  H o u g h t o n  M i f f l i n ,  C o .

R O G E R S ,  C . R .  ( 1 9 6 7 ) .  " A  p l a n  f o r  s c l f - d i r e c t e d  c h a n g e  i n  a n  e d u c a t i o n a l  s y s t e m " .  

E d u c a t i o n a l  L e a d e r s h i p ,  2 4 .  7 1 7 - 7 3 1 .

R O G E R S ,  C . R .  ( 1 9 7 4 ) .  E l  p r o c e s o  d e  c o n v e r t i r s e  e n  p e r s o n a .  B a r c e l o n a :  P a i d o s .

R O H R B E C K ,  C . A . ,  A Z A R ,  S . T .  &  W A G N E R ,  P . E .  ( 1 9 9 1 ) .  " C h i l d  S e l f - C o n i r o l  

R a t i n g  S c a l e .  V a l i d a t i o n  o f  a  C h i l d  S e l f - R c p o r t  M e a s u r e " .  J o u r n a l  o f  C l i n i c a l  

C h i l d  P s y c h o l o g y ,  2 0 ,  2 ,  1 7 9 - 1 8 3 .

R O K E A C H ,  M .  ( 1 9 7 3 ) .  T h e  N a t u r e  o f  H u m a n  V a l ú e s .  N e w  Y o r k ,  N Y :  F r e e  P r e s s .



R Ó N N B Á C K ,  B .  ( 1 9 8 7 ) .  " R o s e n b a u m ' s  s c h e d u l e  f o r  a s s e s s i n g  s e l f - c o n t r o l  b e h a v i o r s :  

S C S :  C o m m e n t s ,  q u e s t i o n s  a n d  d a t a  f r o m  S w e d i s h  s a m p l e s " ,  S c a n d i n a v i a n  

J o u r n a l  o f  B e h a v i o r  T h e r a p y ,  1 6 ,  1 ,  2 1 - 3 0 .

R O S E N B A U M ,  M .  ( 1 9 8 0 a ) .  " A  s c h e d u l e  f o r  a s s e s s i n g  s e l f - c o n t r o l  b e h a v i o r s :  
p r e l i m i n a r y  f i n d i n g s " .  B e h a v i o r  T h e r a p y ,  1 1 ,  1 0 9 - 1 2 1 .

R O S E N B A U M .  M .  ( 1 9 8 0 b ) .  " I n d i v i d u a l  d i f f e r e n c e s  i n  s e l f - c o n t r o l  b e h a v i o r s  a n d  

t o l e r a n c e  o f  p a i n f u l  s t i m u l a t i o n " .  J o u r n a l  o f  A b n o r m a l  P s y c h o l o g y ,  8 9 ,  4 ,  5 8 1 -  
5 9 0 .

R O S E N B A U M ,  M .  &  D R A B M A N ,  R . S .  ( 1 9 7 9 ) .  " S e l f - c o n t r o l  t r a i n i n g  i n  t h e  

c l a s s r o o m .  A  r e v i e w  a n d  c r i t i q u e " .  J o u r n a l  o f  A p p l i e d  B e h a v i o r  A n a l y s i s ,  1 2 ,  3 ,  

4 6 7 - 4 8 6 .

R O S E N T H A L ,  R . H .  &  L A N I ,  F .  ( 1 9 8 1 ) .  " S e l e c t i v o  a t t e n t i o n  a n d  s e l f - c o n t r o l  i n  

d e l i n q u e n t  a d o l e s c c n t s " .  J o u r n a l  o f  Y o u t h  tfe A d o l e s c e n c e ,  1 0 ,  3 ,  2 1 1 - 2 2 0 .

R O S T O W ,  C . D .  ( 1 9 8 0 ) .  " T h e e f f e c t  o f  s e l f  v s .  e x t e r n a l  m o n i t o r i n g  a n d  l o c u s  o f  c o n t r o l  

u p o n  t h e  p r a e l i n g  a n d  g e n e r a l  a d j u s t m e n i  o f  p s y c h i a t r i e  i n p a t i c n t s " .  B e h a v i o r  

R e s e a r c h  <£ T h e r a p y ,  1 8 ,  6 , 5 4 1 - 5 4 8 .

R O T H ,  D .  &  R E H M .  L . P .  ( 1 9 8 0 ) .  " R e l a t i o n s h i p  a m o n g  s e l f - m o n i t o r i n g  p r o c e s s e s  

m e m o r y  a n d  d e p r e s s i o n " .  C o g n i t i v e  T h e r a p y  <£ R e s e a r c h ,  4 ,  2 ,  1 4 9 - 1 5 7 .

R O T H ,  D .  e t  a l .  ( 1 9 8 2 ) .  " A  c o m p a r i s o n  o f  s e l f - c o n t r o l  t h e r a p y  a n d  c o m b i n e d  s e l f -  

c o n t r o l  t h e r a p y  a n d  a n t i d e p r e s s a n t  m e d i c a t i o n  i n  t h e  t r e a t m e m  o f  d e p r e s s i o n " .  
B e h a v i o r  T h e r a p y .  1 3 ,  1 3 3 - 1 4 4 .

R O T T E R ,  J . B .  ( 1 9 6 6 ) .  " G e n c r a l i z e d  e x p e c t a n c i e s  f o r  i n t e r n a l  v e r s u s  e x t e r n a l  c o n t r o l  o f  

r e i n f o r c e m e n t " .  P s y c h o l o g i c a l  M o n o g r a p h s ,  8 0 ,  1 , 1 - 2 8 .

R O T T E R .  J . B .  ( 1 9 6 7 ) .  " A  n e w  s c a l e  f o r  t h e  m e a s u r e m e n i  o f  i n t e r p e r s o n a l  t r u s t " .  

J o u r n a l  o f  P e r s o n a l i t y ,  3 5 ,  6 5 1 - 6 6 5 .

R O T T E R ,  J . B .  ( 1 9 7 5 ) .  " S o m e  p r o b l e m s  a n d  m i s c o n c e p t i o n s  r e l a t e d  t o  t h e  c o n s t r u c t  o f  

i n t e r n a l  v e r s u s  e x t e r n a l  c o n t r o l  o f  r e i n f o r c e m e n t " .  J o u r n a l  o f  C o n s u l t i n g  &  

C l i n i c a l  P s y c h o l o g y ,  4 3 ,  1 , 5 6 - 6 7 .

R O T T E R ,  J . B .  ( 1 9 9 0 ) .  " I n t e r n a l  v e r s u s  e x t e r n a l  c o n t r o l  o f  r e i n f o r c e m e n t " .  A m e r i c a n  

P s y c h o l o g i s t ,  4 5 ,  4 ,  4 8 9 - 4 9 3 .

R O Z E N S K Y ,  R . H .  &  B E L L A C K ,  A . S .  ( 1 9 7 4 ) .  " B e h a v i o r  c h a n g e  a n d  i n d i v i d u a l  

d i f f e r e n c e s  i n  s e l f - c o n t r o l " .  B e h a v i o r  R e s e a r c h  &  T h e r a p y ,  1 2 ,  2 6 7 - 2 6 8 .

R O Z E N S K Y ,  R . H .  &  B E L L A C K ,  A . S .  ( 1 9 7 6 ) .  " I n d i v i d u a l  d i f f e r e n c e s  i n  s e l f -  

r e i n f o r c e m e n t  s t y l e  a n d  p e r f o r m a n c e  i n  s e l f  a n d  t h e r a p i s t - c o n t r o l l e d  w e i g h l  

r e d u c t i o n  p r o g r a m s ” . B e h a v i o r  R e s e a r c h  &  T h e r a p y ,  1 4 ,  3 5 7 - 3 6 4 .

R U B A C K .  R . B . ,  C A R R .  T . S .  &  H O P P E R ,  C H .  H .  ( 1 9 8 6 ) .  " P e r c e i v e d  c o n t r o l  i n  

p r i s o n :  I t s  r e l a l i o n  t o  r e p o r t e d  c r o w d i n g ,  s t r e s s  a n d  s y m p t o m s " .  J o u r n a l  o f  

A p p l i e d  S o c i a l  P s y c h o l o g y ,  1 6 ,  5 ,  3 7 5 - 3 8 6 .

R U B I N ,  R . D . ,  B R A D Y ,  J . P .  &  H E N D E R S O N ,  J . D .  ( E d s . )  ( 1 9 7 3 ) .  A d v a n c e s  i n  

B e h a v i o r  T h e r a p y .  N e w  Y o r k ,  N Y :  A c a d e m i c  P r e s s .



R U D E ,  S . S .  ( 1 9 8 6 ) .  " R e l a t i v o  b e t i e f s  o f  a s s e r t i o n  o r  c o g n i t i v e  s c l f - c o n t r o l  i r e a t m e n i  f o r  

d e p r e s s i o n  a s  a  f u n c t i o n  o f  p r o f i c i e n c y  i n  e a c h  d o m a i n " .  J o u m a l  o f  C o n s u l t i n g  &  

C l i n i c a l  P s y c h o l o g y ,  5 4 ,  3 ,  3 9 0 - 3 9 4 .

R U D E .  S . S .  ( 1 9 8 9 ) .  " D i m e n s i o n s  o f  s e l f - c o n t r o l  i n  a  s a m p l e  o f  d e p r e s s e d  w o m e n " .  

C o g n i t i v e  T h e r a p y  &  R e s e a r c h ,  1 3 .  4 .  3 6 3 - 3 7 5 .

R U I Z ,  D J .  ( 1 9 7 6 ) .  " B c h a v i o r i s m  a n d  t h e c o n c e p t o f  s c l f - c o n t r o l " .  D e l t a ,  1 8 ,  3 8 - 4 5 .

R U I Z ,  M . A .  &  A V I A ,  M . D .  ( 1 9 8 5 ) .  " D i s t r a c c i ó n ,  a f e c t o  y  l i b e r t a d  d e  e l e c c i ó n  e n  c l  

p a r a d i g m a  d e  d e m o r a  d e  l a  g r a t i f i c a c i ó n " .  A n á l i s i s  v  M o d i f i c a c i ó n  d e  C o n d u c t a ,

1 1 , 2 7 , 1 4 5 - 1 5 8 .

R U T T E R ,  M .  &  G I L L E R ,  H .  ( 1 9 8 8 ) .  D e l i n c u e n c i a  j u v e n i l .  B a r c e l o n a :  M i z .  R o c a .

S A K L O F S K E ,  D . H . ,  M C . K E R R A C H E R ,  D . W .  &  E Y S E N C K ,  S . B . G .  ( 1 9 7 8 ) .  

" E y s e n c k ' s  t h e o r y  o f  c r i m i n a l i t y :  A  s e a l e  o f  c r i m i n a l  p r o p e n s i t y  a s  a  m e a s u r e  o f  

a n t i s o c i a l  b e h a v i o r " .  P s y c h o l o g i c a l  R e p o r t s ,  4 3 .  6 8 3 - 6 8 6 .

S A L C E D O ,  M . C .  &  L U E N G O ,  M . A .  ( 1 9 8 7 ) .  " U n  a n á l i s i s  d e  l a  p e r s p e c t i v a  d e  t i e m p o  

f u t u r o  c n  d e l i n c u e n t e s  i n s t i t u c i o n a l i z a d o s  y  n o  i n s t i t u c i o n a l i z a d o s " .  A n á l i s i s  y  

M o d i f i c a c i ó n  d e  C o n d u c t a ,  1 3 .  3 6 ,  3 3 1 - 3 6 5 .

S A L O V E Y ,  P .  &  R O D I N ,  J .  ( 1 9 8 5 ) .  " C o g n i t i o n s  a b o u t  t h e  s e l f :  C o n n e c l i n g  f e e l i n g  s t a t e  

a n d  s o c i a l  b e h a v i o r " .  I n  P .  S H A V E R  ( E d . ) .  S e l f  S i t u a t i o n s  a n d  S o c i a l  B e h a v i o r .  

B e v e r l y  H i l l s .  C A :  S a g e  P u b l .

S A N C H E Z ,  S .  ( D i r . )  ( 1 9 8 3 ) .  D i c c i o n a r i o  d e  l a s  C i e n c i a s  d e  l a  E d u c a c i ó n .  M a d r i d :  

D i a g o n a l  S a m i l l a n a .

S A N T R O C K ,  J . W .  ( 1 9 7 6 ) .  " A f f c c l  a n d  f a c i l i t a t i v c  s e l f - c o n t r o l :  I n f l u e n c e  o f  e c o l o g i c a l  

s e t l i n g ,  c o g n i t i o n  a n d  s o c i a l  a g e n l " .  J o u r n a l  o f  E d u c a t i o n a l  P s y c h o l o g y .  6 8 . 5 .  
5 2 9 - 5 3 5 .

S C O T T ,  M . D .  &  P O W E R S ,  M . G .  ( 1 9 8 5 ) .  L a  c o m u n i c a c i ó n  i n t e r p e r s o n a l  c o m o  

n e c e s i d a d .  M a d r i d :  N a r c e a .

S C H I F F M A N ,  M .  ( 1 9 7 1 ) .  G e s t a l t  s e l f  t h e r a p y .  B e r k e l y ,  C A :  W n i g b o u  P r e s s .

S C H L E G E L .  R . P .  &  C R A W F O R D ,  C . A .  ( 1 9 7 6 ) .  " M u l t i d i m c n s i o n a l i t y  o f  i n t e m a l -  

e x t e r n a l  l o c u s  o f  c o n t r o l :  S o m e  a d d i l i o n a l  d a t a  b e a r i n g  o n  t h e  v a l i d i t y  o f  s e l f -  

c o n t r o l " .  C a n a d i a n  J o u r n a l  o f  B e h a v i o r a l  S c i e n c e .  8 . 4 ,  3 7 5 - 3 8 7 .

S C H L E S E R ,  R .  c t  a l .  ( 1 9 8 4 ) .  " T h e  e f f e c t s  o f  c o g n i t i v e  l e v e l  a n d  t r a i n i n g  p r o c e d u r e s  o n  

t h e  g e n e r a l i z a r o n  o f  s c l f - i n s t r u c t i o n s " .  C o g n i t i v e  T h e r a p y  «£ R e s e a r c h ,  8 ,  2 ,  
1 8 7 - 2 0 0 .

S C H L I C H T E R ,  K . J .  ( 1 9 7 8 ) .  " A n  a p p l t c a t i o n  o f  s t r e s s  i n o c u l a l i o n  t r a i n i n g  i n  t h e  

d c v c l o p m e n t  o f  a n g c r - m a n a g e m e n i  s k i l l s  i n  i n s t i t u t i o n a l i z e d  j u v e n i l e " .  
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