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DATOS GENERALES

Nombre de la titulacién y asignatura: Facultad de Psicologia y Educacion y Facultad
de Derecho.

Destinatarios: Estudiantes del Diploma de especializacién en Psicologia de las
organizaciones, del Grado en Psicologia y del Doble Grado en Derecho y Relaciones
Laborales (cursando asignatura relacionada con el bienestar y la salud en las
organizaciones).

DESCRIPC[ON, OBJETIVOS Y DESARROLLO
WHY 'iowz WHO METODOLOGICO DE LA PRACTICA INNOVADORA

Bihortzen es una comunidad de aprendizaje para la promocion del bienestar y la salud
en las organizaciones.

La web bihortzen.org se inicia como un proyecto para facilitar el aprendizaje de la
psicologia organizacional positiva en estudiantes de la Universidad de Deusto (UD),
fomentando el contacto con la realidad de organizaciones externas y de los retos que
se plantean en la actualidad profesional de este campo, tanto en el ambito académico
como en el de la practica en las organizaciones.

De este modo, este proyecto pretende contribuir a los objetivos de desarrollo integral
en estudiantes de la UD y el Plan estratégico Deusto 2022, y se inspira en la Identidad
y Misiéon (I+M) de esta Universidad con especial consideracion de los siguientes
valores:

* Reconocimiento de la psicologia y del método cientifico como base de una
profesion sujeta a un codigo deontolégico determinado, reconociendo ademas
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la diversidad de disciplinas y realidades con las que coexiste en el contexto de
las organizaciones.

* Visién humanista que reconoce la dignidad del ser humano y que fundamenta
la respuesta a los retos sociales y humanos desde la profesion de psicélogo o
psicologa de las organizaciones.

* Integracion de la perspectiva de la pedagogia y espiritualidad ignacianas en la
busqueda profesional de respuestas para las demandas y necesidades del
contexto actual de la psicologia de las organizaciones.

En este sentido, su actividad se fundamenta en los siguientes propdsitos:

* Actualizacion, reflexion, discernimiento y desarrollo de pensamiento critico y
pensamiento sistémico.

* Plataforma de experimentacion activa a través de laboratorios de simulacion,
proyectos de innovacion y encuentro entre estudiantes universitarios y
profesionales.

* Repositorio digital de recursos en relacion al bienestar y la salud en las
organizaciones.

Fase 1: Proyecto piloto (Junio 2016 — Junio 2019).

Objetivo: Desarrollar actividades de simulacién para el analisis y la
intervencion desde la psicologia de los grupos y de las organizaciones.

Acciones: Disefio del laboratorio, adaptacién a las diferentes asignaturas,
implementar las actividades en la asignatura Psicologia de los grupos y de las
organizaciones.

Fase 2: Comunidad de aprendizaje Bihortzen (Junio 2019 — Junio 2020).

Objetivo: Desarrollo y puesta en marcha de una comunidad de aprendizaje a
través de una plataforma web multifuncional.

Acciones: Disefio, desarrollo y puesta en marcha de la web Bihortzen:
Laboratorio virtual, blog abierto y repositorio cerrado.

Fase 3: Integracion Blog, “Lab” y comunidad de aprendizaje (Junio 2020 — Junio
2021).

Objetivo: Desarrollo completo e integrado de las funcionalidades disefiadas.
Acciones: Participacién en red de profesionales, estudiantes y compafieros/as

de forma transversal en los tres espacios desarrollados (blog, laboratorio,
repositorio).

&- M RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES

Personas implicadas:

* Alejandro Amillano Solano.
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* Red de colaboradores/as (profesionales externos, estudiantes y companeros/as;
Fase 2y 3).

Recursos materiales necesarios:

+  Web WordPress (Blog) y Web Google Sites (Lab).

*  Material Lego Serious Play®.

*  Material de papeleria (Folios, cartulinas, tijeras, recortables, etc).
« Padlet (https://es.padlet.com).

REFLEXION Y VALORACION

Evaluacion de la Buena Practica y lecciones aprendidas

Fase 1
Objetivo general: Desarrollar actividades de simulacién para el analisis y la
intervencion desde la psicologia de los grupos y de las organizaciones.

Fase 2
Objetivo general: Desarrollo y puesta en marcha de una comunidad de aprendizaje a
través de una plataforma web multifuncional.

Indicador 2.1. Numero de proyectos organizaciones saludables.

Indicador 2.2. Numero de estudiantes participantes.

Indicador 2.3. Nivel de satisfaccidon de estudiantes participantes.

Indicador 2.4. Numero de profesionales y otros agentes participantes.

Indicador 2.5. Nivel de satisfaccion de profesionales y otros agentes participantes.
Indicador 2.6. Numero de publicaciones en blog.

Indicador 2.7. Numero de recursos en repositorio.

Objetivos especificos:
12.1: >10

12.2: >10

12.3:>7/10

2.4:>5

12.5:>7/10

12.6: >10

12.7: >10

Fase 3
Objetivo general: Desarrollo completo e integrado de las funcionalidades disefiadas.

Indicador 3.1. Numero de proyectos organizaciones saludables.

Indicador 3.2. Numero de estudiantes participantes.

Indicador 3.3. Nivel de satisfaccion de estudiantes participantes.

Indicador 3.4. Numero de profesionales y otros agentes participantes.

Indicador 3.5. Nivel de satisfaccidon de profesionales y otros agentes participantes.
Indicador 3.6. Numero medio de visualizaciones semanales en blog.

Indicador 3.7. Numero de proyectos en desarrollo en colaboracién.
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Objetivos especificos:
13.1: >10

13.2: >50

13.3: > 7/10

13.4: >25

13.5: > 7/10

13.6: > 50

13.7: Al menos 1.

Logros alcanzados:
Actualmente (21 de Octubre de 2019) se encuentra en desarrollo la Fase 2 del

proyecto. Los objetivos especificos 12.1, 12.2 y 12.7 han sido alcanzados. Se espera
alcanzar el resto de objetivos de esta fase al final del periodo (Junio 2020).

REFERENCIAS

Marco conceptual y Referencia bibliograficas que apoyan
esta buena practica

Las denominadas organizaciones saludables son aquellas que se esfuerzan
sistematicamente en la promocion de la salud de las personas empleadas, el
desarrollo de practicas organizacionales saludables y el ejercicio de la responsabilidad
social corporativa (Salanova, Llorens y Martinez, 2019). Asi, promover el desarrollo de
organizaciones saludables supone uno de los principales retos en la preparacion de
futuros profesionales de la psicologia del trabajo y de las organizaciones para las
préximas décadas (ver Salas, Kozlowski y Chen, 2017 para una revision).

La aplicacion de la psicologia en las organizaciones se encuentra en una nueva etapa
de transformacion, marcado por la incorporaciéon de un enfoque positivo, o basado en
las fortalezas, sobre el modelo tradicional basado en la prevencién de riesgos
laborales (Salanova et al., 2019). No obstante, tanto en el contexto académico como
en el de la practica organizacional no se han desarrollado aun suficientes recursos
para generalizar y hacer efectivo el mencionado cambio de planteamiento (ver Garcia-
Gonzalez y Soler-Pagan, 2017; ver también Gimeno y Climent, 2015). De este modo,
el bienestar de las personas en las organizaciones, y en particular el de aquellas con
mayor edad, supone actualmente uno de los mayores retos para la Psicologia aplicada
al trabajo y para la sociedad en general, como muestran las ultimas publicaciones de
instituciones internacionales relevantes en la materia, como la International Labour
Office (ILO, 2019) o la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE, 2015). Asi la creacién de recursos y espacios pedagogicos disefiados desde
el nuevo modelo de trabajo de la salud en las organizaciones supone una necesidad
para responder eficazmente al mencionado desafio que se presenta en el contexto de
las organizaciones.

Este proyecto pretende seleccionar, adaptar y aplicar recursos pedagdgicos eficaces,
para promover una preparacién adecuada al nuevo modelo de trabajo de la salud en
las organizaciones desde la psicologia del trabajo. En este sentido, las actividades de
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aprendizaje grupal basadas en juegos muestran un efecto positivo sobre la motivacion
intrinseca de los estudiantes segun los resultados de estudios recientes en el ambito
educativo (ver p.ej. Lan Li, 2019). Del mismo modo, algunos estudios muestran las
ventajas de utilizar entornos virtuales multi-usuario para facilitar una comunicacion
igualitaria y optimizar el aprendizaje (Kuznetcova, Glassman y Lin, 2019). Por otro
lado, el trabajo de Albats, Fiegenbaum y Alexander (2016) explora los beneficios del
uso de plataformas on-line para facilitar la educacion en colaboracién universidad-
empresa y su efecto desarrollo de competencias y la empleabilidad (ver Jackson,
2015). Asimismo, el uso de blogs en contextos de educacion superior ha mostrado
resultados positivos en diversos estudios realizados (ver Halic, Lee, Paulus y Spenc,
2010). La plataforma web Bihortzen combina estas herramientas, y las adapta al
desarrollo de competencias para el nuevo modelo de trabajo hacia el bienestar y salud
en el trabajo descrito en el parrafo anterior.

En suma, este proyecto pretende generar diversos recursos de aprendizaje para la
promocion el bienestar y la salud de las personas en el actual contexto laboral, y de
este modo contribuir al desarrollo de la psicologia aplicada en este ambito desde un
enfoque basado en el modelo de desarrollo integral de la Universidad de Deusto
(2019).
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