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Resumen

La actual ponencia pone el foco en el procedimiento relacional entre actores sociales del territorio
guipuzcoano en el marco del proyecto YouCount a la hora de definir y actualizar las politicas publicas
relacionadas con el colectivo diana; las personas jovenes migrante no acompanadas (de aqui en adelante
JMNA). YouCount es un proyecto europeo que tiene como finalidad la identificacion de factores de inclusion
y exclusion social de la juventud europea con el fin de que ella participe y tenga poder de influencia en las
politicas publicas. En el proceso que se desarrolla en la provincia de Gipuzkoa, participan diferentes agentes
sociales del citado territorio; desde personal técnico de la Diputacion de Gipuzkoa, pasando por personal
politico de diferentes instituciones, asi como periodistas y miembros del Consejo de la Juventud de Euskadi,
sin olvidarnos de periodistas y profesionales de las organizaciones sociales del tercer sector de accion social.
Y como no, con la participacion protagonica de los JMNA y el personal investigador de la Universidad de
Deusto y de Orkestra-Instituto Vasco de Competitividad. Este proyecto ha tenido un proceso empirico de
alrededor de 1 afo y medio, donde los actores mencionadoshan tenido una participacion concreta y en el que
en dicho marco han coincidido en debates y reflexiones, donde la capacidad de influencia y estructuracion de
la participacion son el objeto diana de esta comunicacion.

Palabras clave

Relaciones, participacion, agentes sociales, jovenes migrantes, gobernanza

1 Introduccion

La intencionalidad del propio proyecto en su contexto guipuzcoano data en construir un proceso abierto y
colaborativo donde todas las personas que se sientanparte de la problematica en cuestion co-construyan las
recomendaciones y medidas para que estos tengan su reflejo en las politicas publicas del territorio. Esta es una
de las bases de la llamada “Gobernanza Colaborativa”, la cual Barandiaran et al. (2019) describen como
procesos en los cuales se delibera y debate, y que, a su vez, son abiertos a la ciudadania, con el fin de formular
y/o influir en las politicas publicas. Al mismo tiempo, se enfatiza en la necesidad de creacion y confluencia de
espacios y actores para la co-construccion e intervencion en la toma de decisiones de la ciudadania, alegando
que la actual estructura publica se encuentra desfasaday no responde a las exigencias de estos ultimos. Y en
esta tipologia de encuentros que son redes de gobernanza, se desarrollan distintas relaciones entre actores que
son de gran interés académico. Las relaciones existentes en la citada tipologia de redes conllevan que haya
negociaciones y niveles de participacion que traen consigo la necesidad de articulacion de acuerdos (Torffing
& Ansell, 2017).
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Al mismo tiempo, aunque es cierto que la citada gobernanza colaborativa es considerada un modelo para y
por la Administracion Publica, otros organismos ya agentes sociales que participan en estos procesos la hacen
suya para desarrollar sus objetivos, como en el caso de la Universidad de Deusto y el Instituto Vasco de
Competitividad - Orkestra, al mismo tiempo que con la Ciencia Ciudadana. En este sentido, Conejero et al.
(2021) y Ansell y Gash (2008) exponen las cinco claves del citado modelo de gobernanza en su contexto
funcional a las que hay que reparar; en primer lugar, el nivel de confianza entre todas las personas
participantes. Seguido de ello, debe de existir un equilibrio en las relaciones de poder. A continuacion, el
papel que cada agente que participe en el proceso adopta. Por tltimo, cuales han sido los resultados. Con las
citadas directrices se establecen los pilares para identificar los principales resultados de esta comunicacion.

Con todo ello se hace un balance sobre el nivel de participacion, el papel que cada agente ha adquirido durante
el proceso empirico del proyecto y el nivel de influencia que ha tenido el mismo proyecto, es decir, los
resultados que gracias a ¢l se han podido ver reflejados y llevados a cabo por parte de las instituciones y
organismos a los que pertenecen las y los actores sociales participantes, tanto enlas politicas publicas
como en otros altavoces sociales.

2 Metodologia

En primer lugar, esta comunicacion se enmarca en el proyecto YouCount (financiado por financiado por la
Comision Europea en el marco de Horizon 2020,GA n° 101005931). El objetivo principal de este es
generar nuevos conocimientos e innovaciones con el fin de acrecentar las posibilidades de inclusion social
de las personas jovenes residentes en Europa. Para ello, se trabaja desde dos lineas de trabajo claves; 1)
como transformar la realidad a través de la participacion protagdnica del citado colectivo, y 2) contribuir y
formar los conocimientos cientificosde las citadas personas jovenes para ampliar intervenciones. Es
importante resaltar que se desarrollan métodos y espacios participativos para intervenir en contextos
institucionales a través del dialogo y la participacion. (Butkeviciené et al., 2021; Kjellgvist et al., 2022).

A la hora de recoger la informacion, desde el proyecto YouCount se ha trabajado a través de la Ciencia
Social Ciudadana. Esta metodologia tiene como base la colaboracion equitativa entre grupos de ciudadanos
que comparten una preocupacion social (coinvestigadores) e investigadores académicos, donde el papelde
los primeros va mas alla de participar en una entrevista y/o grupo de discusion, co-construyendo
conjuntamente el proceso. Estos recogen datos de su realidad social y contribuyen activamente a la
investigacion cientifica (Purdam 2014; Albert etal. 2021). Concretamente, en este proceso de co-
construccion participan activamente agentes sociales como profesionales del 3. sector social, periodistas,
técnicos del ambito social de la Administracion Publica y formaciones politicas y sus integrantes,
completando el espectro que tiene influencia en la vida de las personas jovenes migrantes. Ademas,
comparte infinidad de caracteristicas con la gobernanza colaborativa, ya que aglutinan a diferentes sectores
y personas para trabajar por un objetivo en comun, saliendo de las instituciones tradicionales y dando pie
a la participacidn igualitaria de todas las personas participantes, al mismo tiempo que tiene un gran valor
académico para su puesta en practica mediante las politicas publicas (Gobel et al, 2019). Es a través de estas
bases desde donde se pone el foco para identificar los resultados, en las relaciones que surgen a la hora
de la co-construccion conjunta que todas las partes realizan dentro del marco del proyecto YouCount.

Por otro lado, otra de las técnicas que se ha utilizado es la observacion participante. Esta técnica de
investigacion, segun Kawulich (2005), tiene su base en la descripcion sistematica de comportamientos,
situaciones y acciones que ocurren en la realidad social que se ha escogido para investigar. En muchas
ocasiones, sirvecomo afnadido para validar el estudio, ya que a través de ella se dota a la persona
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investigadora de mayor y mejor comprension de la realidad y/o problematica social en cuestion. Es asi como
durante las sesiones y las jornadas que han tenido lugar entre los actores, ademés de participar también se
han observado las estructuras relacionales e implicaciones de cada uno de ellos y ellas.

A continuacion, se muestra el abanico de agentes que ha participado en el proyecto YouCount:

ENTIDAD DE

PROCEDENCIA CANTIDAD EDAD ORIGEN
Jovenes migrantes 23 jovenes Entre 18 y 32 afios Zabalduz y LoiolaEtxea
Personal técnicode
las entidades 6 personas - Zabalduz y LoiolaEtxea
sociales
P_erson_al 8 personas - UD y Orkestra
investigador

Personal politicode
la Diputacionde 1 persona -
Gipuzkoa

Diputacion de
Gipuzkoa

Personal técnicode Diputacion de

la Diputaciénde 1 persona - Gipuzkoa
Gipuzkoa
Ediles de municipios 2 personas . Iran, Ordizia

guipuzcoanos

Consejo Vasco dela

Organizacion juvenil 1 persona - Juventud

Medios de 4 personas ) Berria, Diario Vasco, Onda
comunicacion P Cero,Radio Euskadi

3 Resultados y conclusiones

Siguiendo los parametros de Conejero et al. (2021) y Ansell y Gash (2008) anteriormente expuestos se
valorara como se han desarrollado las relaciones existentes entre todos los agentes sociales que se han
implicado y han participado en el proyecto YouCount.

En primer lugar, poniendo el foco en la variable de confianza, en general, se ha cumplido con ello.
Concretamente, las personas jovenes, al ser las que mas han participado durante el proceso, se han sentido
comodas al construir un clima agradable y seguro. Esto se debe a la relacion que se ha creado entre ellos y
ellas, ademas de con las personas investigadoras, en concreto, con la persona facilitadora. Mas de lo mismo
ocurre con el personal de las entidades sociales, ya que han estado presentes en todas las sesiones de trabajo.
Los y las periodistas participantes han demostrado que también han sentido la confianza por parte del grupo
y del proyecto, tanto es asi que mas alld del marco de trabajo han liderado otras actividades con el colectivo.
En un peldafio menor se encuentra el personal técnico y politico de las instituciones. Debido a que su
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participacion ha sido mas puntual, cuando lo han hecho se ha percibido que, en un principio se ponian en
contexto y después se sentian mas cémodos. Ejemplo de ello es el momento del café una vez acabada la
sesion en la que participaban, ya que era el momento finaly mas distendido.

En segundo lugar, en cuanto a las relaciones de poder, en general se ha sidomuy cuidadoso con este aspecto.
El colectivo joven, al estar en una situacion de vulnerabilidad social, podria sufrir con ello. Pero gracias a las
diferentes formaciones recibidas y al buen grupo y la confianza anteriormente mencionada, se han
empoderado para afrontarlo. Entre ellas han emergido figuras mas predispuestas a hablar en ptblico y a
debatir, mientras que otras han preferido hacer otro tipo de trabajo sin tanta exposicion, por lo que se ha
habido reparticion de roles. Es asi como con los medios de comunicacién no ha habido ningtn problema en
este aspecto. Sin embargo, se ha percibido cierto poder en el personal técnico, utilizandoun lenguaje mas
técnico y siendo el protagonista dialéctico durante los debates. Cuestion a corregir para futuras
participaciones.

En tercer lugar, y una de las cuestiones mas positivas del proyecto, ha sido elrol o el papel de cada agente
social. Estos se han definido correctamente. Mientras que las personas jovenes eran las protagonistas del
proceso de trabajo, el personal de las entidades sociales ha sido un acompanante ideal, junto con las personas
investigadoras. Los y las periodistas supieron situarse desde su espacio, y ademas llevaron a cabo actividades
fuera del marco tradicional del proyecto. El papel del personal técnico y politico estaba mas centrado en la
participacion en debates sobreel colectivo, a lo que respondieron perfectamente.

En cuarto y ultimo lugar, y siendo quizés la parte mas importante de las claves expuestas hasta ahora, se
encuentran los resultados del proyecto y su relacion con los agentes sociales. A través de la participacion, los
debates y las reflexiones de todos ellos se han conseguido hitos para con el colectivo joven migrante.
Empezando por la aparicion continua en los medios de comunicacion, tanto en prensa escrita como en radio,
pasando por webs y blogs referentes a tematicas migratorias. Gracias al trabajo y el compromiso de las y los
periodistas, selogré que las personas jovenes tuvieran un altavoz donde expresarse. Asimismo,con la
parte politica (local e institucional), se llegaron a acuerdos y compromisos para establecer nuevas politicas
publicas, como es el caso de implantar un padron social siguiendo el ejemplo barcelonés. Ademas, las
personas jovenes expresaron sentirse agradecidos y utiles tras el conocimiento y conformacion de una red de
profesionales en diferentes ambitos.

En conclusién, los agentes sociales implicados en el proyecto YouCount han tenido una participacion
aceptable y un compromiso adecuado para con ¢l. Cada uno en su medida y midiendo sus posibilidades,
pero todos han aportado su granito de arena para intentar que el proyecto cumpliese sus objetivos. Asimismo,
es de destacar que la metodologia utilizada en el proyecto (ciencia social ciudadana) y el prisma escogido
para el analisis de esta comunicacion (gobernanza colaborativa) tengan gran cantidad de similitudes, por lo
que es valorable utilizar estos dos modelos en cuestiones que atafien a la participacion ciudadana y la
elaboracion de politicas publicas.
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