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Resumen

En este artículo se concentran algunas acciones exitosas del III Plan de Igualdad de la Univer-
sidad de Deusto (País Vasco, España) como ejemplos de innovación social y mecanismos de 
transformación institucional. El trabajo presenta el proceso de diseño y elaboración del Plan y 
la incidencia que en él tuvo la concesión y puesta en marcha del proyecto europeo H2020 
Gender Equality Actions in Research Institutions to Transform Gender Roles (gearing-Roles). 

Planes de igualdad como herramientas de innovación social: transversalidad de la perspectiva de género y programas de mentorazgo
María Silvestre, Laia Tarragona, Fernanda Campanini, Irene García-Muñoz. didac 81 (enero-junio 2023): 15-25



16

recientemente lanzado Horizonte Europa (2021-
2027) presenta como criterio de elegibilidad que las 
entidades solicitantes dispongan de un plan en vigor 
(Comisión Europea, 2019).

Este artículo presenta, en primer lugar, el proceso 
de elaboración e implementación del III Plan de 
Igualdad de la Universidad de Deusto, que se llevó a 
cabo en el marco del proyecto europeo gearing- 
Roles,1 financiado por la Comisión Europea dentro 
del programa Horizonte 2020. En segundo lugar, 
se exponen dos acciones diseñadas e implementadas 
en el contexto del plan: la Guía para la introducción 
de la perspectiva de género en docencia e investigación y 
el programa de mentorazgo felise, enfocado en jó-
venes académicas y profesoras noveles. Ambas ini-
ciativas se llevaron a cabo con base en técnicas 
participativas y cocreativas, y produjeron resultados 
que van más allá de la vida útil del proyecto y del 
propio Plan de Igualdad.

Introducción
Desde 2007, a través de los Programas Marco de In-
vestigación e Innovación (i+i), la Comisión Europea 
ha destinado fondos a “proyectos de cambio estruc-
tural” para fomentar modificaciones institucionales 
que promuevan la igualdad de género en el ámbito 
académico. En este contexto, los planes de igualdad 
se reconocen como una potente herramienta para 
impulsar la reforma institucional en los diferentes 
niveles organizativos, con lo que se contribuye a que 
la “cuestión de género” no quede al margen, sino 
que se transversalice en todos los ámbitos institu- 
cionales (Clavero & Galligan, 2020). Bajo los dos 
últimos programas (FP7 y Horizonte 2020), más de 
200 instituciones académicas han implementado 
planes de igualdad en el marco de 30 proyectos. 
Además, con el objetivo de ampliar la implementa-
ción de los planes de igualdad a una masa crítica de 
universidades y centros de investigación europeos, el 

Se han seleccionado como ejemplos destacados dos acciones del plan: la Guía para la introduc-
ción de la perspectiva de género en docencia e investigación y el programa de mentorazgo felise, 
dirigido a jóvenes investigadoras. Asimismo, en el artículo se reflexiona sobre algunos de los 
retos que el plan tuvo que afrontar y cómo se resolvieron; en concreto, se exponen las herra-
mientas para la detección y superación de las resistencias formales e informales, así como la 
experiencia del Humorarium como mecanismo de afrontamiento.

Palabras clave: Plan de Igualdad; políticas de igualdad; perspectiva de género; resisten-
cias; universidad.

Abstract

This article collects some successful actions of the III Gender Equality Plan of the University of 
Deusto (Basque Country, Spain) as examples of social innovation and mechanisms of institutional 
transformation. The work presents the process of designing and preparing the Plan and the impact 
that the concession and implementation of the H2020 European Project Gender Equality Actions 
in Research Institutions to Transform Gender Roles (gearing-Roles) had on this process. Two ac-
tions of the Plan have been selected as outstanding examples: the Guidelines for Introducing the 
Gender Perspective in Teaching and Research (Guía para la introducción de la perspectiva de 
género en docencia e investigación, in Spanish), and the felise mentoring programme aimed at 
young researchers. Likewise, the article reflects on some of the challenges faced in the implementa-
tion of the Plan and explores the strategies used to tackle them. Precisely, we set out the tools used 
for detecting and overcoming formal and informal resistance and report the experience of the 
Humorarium as a coping mechanism.

Keywords: Gender Equality Plan; Equality Policies; Gender Mainstreaming; Resistance; 
University.
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El proyecto gearing-Roles y el Plan de Igualdad en la 
Universidad de Deusto
Para entender el diseño, la elaboración y la imple-
mentación del presente Plan de Igualdad de la Uni-
versidad de Deusto, resulta imprescindible hablar 
del proyecto gearing-Roles,2 cuyas siglas corres-
ponden a Gender Equality Actions in Research Ins-
titutions to traNsform Gender Roles. Este proyecto 
(2019-2022) tiene como principales objetivos cues-
tionar y transformar los roles de género e identidades 
ligadas a carreras profesionales, así como promover 
el cambio institucional hacia una mayor igualdad 
entre mujeres y hombres. Para esto, se contempla el 
diseño, la implementación y la evaluación de pla-
nes de igualdad en seis de las instituciones socias, 
entre ellas, y como coordinadora, la Universidad 
de Deusto.

En el marco de gearing-Roles ha habido un inter-
cambio constante de buenas prácticas y experiencias 
entre las instituciones socias: sesiones de formación 
y  capacitación, visitas institucionales entre distintas 
organizaciones y un acompañamiento continuo por 
parte de una institución evaluadora externa. Todo esto 
ha enriquecido tanto al Plan de Igualdad como a la 
comunidad universitaria.

En el contexto nacional español, la legislación es-
tablece que las universidades deben realizar un diag-
nóstico y un plan de igualdad; asimismo, deben 
garantizar la existencia de una estructura para la im-
plementación y el seguimiento de las medidas y accio-
nes de igualdad, las cuales reciben el nombre de 
Unidades de Igualdad. La legislación española esta-
blece que las universidades deben aprobar el plan en 
el marco de una negociación colectiva con la repre-
sentación sindical, por lo que desde 2015 existe la 
comisión paritaria de igualdad con representación 
de la dirección y del sindicato de las y los trabajado-
res, así como también participa la directora de la 
Unidad de Igualdad.

En la Universidad de Deusto, además de las es-
tructuras formales que cumplen con los requisitos 
legales a nivel nacional, gracias a la concesión del 
proyecto europeo gearing-Roles, en 2019 se cons-
tituyeron dos grupos de trabajo y de seguimiento 

muy activos e importantes para la implementación 
del plan: el grupo motor, integrado por personal do-
cente investigador (pdi), personal investigador (pi) y 
personal de administración y servicios (pas), que 
cuenta con el conocimiento y la experiencia en ma-
teria de igualdad entre mujeres y hombres, y el gru-
po ampliado, integrado por 30 personas de distintas 
categorías profesionales (pdi, pi, pas), provenientes 
de diferentes facultades y campus universitarios. El 
grupo motor ha colaborado con la Unidad de Igual-
dad y la coordinación del proyecto europeo en el di-
seño e implementación del plan; ha sido un verdadero 
“motor” del mismo. Por su parte, el grupo ampliado 
ha sido clave para poder aplicar medidas participativas 
y de cocreación en el diseño y priorización de las ac-
ciones del Plan y en su seguimiento. 

El objetivo principal del plan es incrementar la 
conciencia sobre la necesidad de la implementación de 
medidas para lograr una igualdad efectiva en la Uni-
versidad de Deusto, así como velar por el cumplimien-
to del principio de igualdad entre mujeres y hombres. 
Este objetivo general se complementa con una serie de 
objetivos específicos estructurados en siete grandes 
ejes: selección, contratación y promoción; brecha sala-
rial; conciliación corresponsable; perspectiva de géne-
ro en docencia e investigación; liderazgo; acoso sexual 
y por razón de sexo, y comunicación. Las 29 medidas 
y 63 acciones del plan pueden consultarse en el sitio 
web de la Universidad (Agenda 2030, 2020). En 
este artículo se describen en profundidad dos de sus 
acciones: la Guía para la introducción de la perspecti-
va de género en docencia e investigación y el programa 
de mentorazgo felise.

Presentación de algunas de las acciones del plan

A. Guía para la introducción de la perspectiva de gé-
nero en docencia e investigación: aprendizajes del 
proceso 

La incorporación de la perspectiva de género a la in-
vestigación y docencia ha supuesto una reivindicación 
de docentes e investigadoras feministas que han evi-
denciado el androcentrismo de la producción y trans-
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misión del conocimiento (Harding, 1987; Subirats, 
2014). Estas reivindicaciones han terminado por 
impregnar el desarrollo de las políticas públicas en 
el área de ciencias. Un claro exponente del caso es la 
Unión Europea, en la cual, desde el V Programa 
Marco, pasando por Horizonte 2020 y ahora Hori-
zonte Europa, se ha reforzado la importancia del 
enfoque transversal de género (aqu, 2019).

En otoño de 2020, Deusto se embarcó en un 
proyecto piloto con el objetivo de enraizar en su 
práctica la transversalización de la perspectiva de 
género. Para esto, desarrolló una guía que ofreciera 
pautas y orientaciones para la incorporación de la 
perspectiva de género en la investigación y la docen-
cia dentro de la institución. Enmarcado en un pro-
yecto de innovación docente —el Plan de Igualdad y 
gearing-Roles—, el proceso contaba con un claro 
soporte institucional.

A través de las facultades se eligió a los y las do-
centes que participarían finalmente en el proceso. La 
elección sería de 23 profesionales, en representación 
de todas las áreas de conocimiento entonces en acti-
vo, y 20 investigadores e investigadoras. Se suscitó 
tanto interés que no todos los solicitantes pudieron 
participar, pero formaron parte de un grupo de con-
trol, que revisó el producto resultante.

El proyecto comenzó con sesiones de formación 
y reflexión, facilitadas tanto por consultoras expertas 
(Yellow Window) como por universidades que ha-
bían transitado por procesos similares (Universitat 
Politècnica de Catalunya). A continuación, de mane-
ra consensuada, se decidió el enfoque y la estructura 
que debería seguir la guía. Tras la revisión de biblio-
grafía, los y las participantes trabajaron de manera co-
laborativa en un grupo de docencia y en uno de 
investigación, así como en subgrupos por áreas de co-
nocimiento. Desarrollaron diversos apartados de la 
guía, indicadores y ejemplos de su actividad investi-
gadora y docente. Una vez finalizado el proceso, el 
equipo motor revisó y unificó las guías, e incorporó 
también la retroalimentación del grupo de control.

El resultado ha sido la elaboración de una guía 
sencilla, basada en la experiencia, nutrida con ejem-
plos y con vocación de facilitar esta mirada en toda 

la labor docente e investigadora de Deusto. Tanto la 
sección de docencia como la de investigación inclu-
yen un test de validación que ayuda a quienes pre-
tenden incluir la perspectiva de género a comprobar 
si están atendiendo a todas las recomendaciones. En 
concreto, en el caso de la docencia, se ofrecen reco-
mendaciones en las cuatro áreas que integran el mo-
delo docente de la Universidad de Deusto (maud): 
conceptualización, contextualización, experimenta-
ción y reflexión, así como ejemplos en el área de la 
evaluación del alumnado. 

El proceso ha sido tan importante como el resul-
tado, ya que se involucró una diversidad de agentes 
con diferentes grados de conocimiento e implica-
ción en este tema. Este enfoque ha permitido incre-
mentar la apropiación del resultado, así como 
generar procesos de reflexión individual y colectiva 
que pueden quedar más arraigados. Se trata de un 
primer paso que continúa ahora con su disemina-
ción, y la ambición de incorporación sistemática a 
la práctica docente e investigadora de Deusto.

B. Programa de mentorazgo felise: principales 
conclusiones 

felise, acrónimo que corresponde a Feminist Leader- 
ship in Science (Liderazgo Femenino en la Ciencia), 
es un programa de mentorazgo dirigido a jóvenes 
investigadoras que se implementó entre 2020 y 2021 
en la Universidad de Deusto y en otras cinco institu-
ciones del consorcio gearing-Roles. felise, coordi-
nado por la Fundación Española para la Ciencia y la 
Tecnología (fecyt), pone el foco en la identificación 
y el cuestionamiento de las desigualdades de género 
en la academia y en la institución en que se desarrolla 
el programa. Así, felise no sólo fortalece las redes 
profesionales y la trayectoria de las investigadoras par-
ticipantes, sino que las provee de herramientas y capa-
cita para afrontar desigualdades tanto a nivel 
individual como estructural.

El programa se organiza con base en la forma-
ción de parejas de investigadoras dentro de una mis-
ma institución: la persona mentorizada, con un 
perfil de investigadora joven posdoc, y la mentora, 
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con un perfil de investigadora senior y con perspec-
tiva feminista. Además, se añade la perspectiva inter-
nacional, ya que también se cuenta con la figura de la 
sponsor, una investigadora de la misma disciplina 
que la investigadora mentorizada, pero más enfocada 
a metas profesionales y consolidar redes; esta profe-
sional procede de otra organización de gearing-Roles.

En el caso de la Universidad de Deusto, el Plan de 
Igualdad incluye la implementación de felise como 
una de las acciones a desarrollar para lograr el objeti-
vo de empoderar y formar a las investigadoras en su 
carrera. Se organizaron nueve parejas de investigado-
ras mentorizadas y mentoras, todas investigadoras de 
diversas facultades o disciplinas de la universidad, 
como Derecho, Empresa, Psicología y Educación, 
Ingeniería, entre otras. En las sesiones de mentorazgo 
se trataron cuestiones como de qué manera superar 
la discriminación en la academia o cómo asegurar la 
participación de mujeres en puestos de liderazgo, y 
varias más. Cada pareja mantuvo un mínimo de cin-
co reuniones. Por otro lado, la mentora tuvo dos reu- 
niones con la sponsor de otra organización. 

Además, las participantes asistieron a distintas 
actividades organizadas por felise. En primer lugar, 
se llevó a cabo una reunión de puesta en marcha con 
todas las participantes, que sirvió para sentar las ba-
ses del programa; también hubo una reunión de 
cierre. Se tenía previsto que esta última sesión fuera 
presencial, pero se celebró online debido a la situa-
ción de pandemia que se vivía en ese momento. En 
segundo lugar, se ofrecieron sesiones de capacita-
ción para las mentoras y sesiones de formación para 
las investigadoras mentorizadas, para quienes, asi-
mismo, se impartió una formación sobre el plan de 
desarrollo de la carrera profesional y se organizó un 
foro de discusión sobre la carrera académica. Por 
último, las participantes tuvieron la oportunidad de 
formar parte de tres webinarios impartidos por ex-
pertas de alto nivel y externas a la organización y al 
proyecto; éstos tenían por objetivo proporcionar 
reflexiones que fueran de utilidad para las sesiones 
individuales. 

Las participantes tuvieron a su disposición una 
serie de materiales de apoyo, entre los que destaca la 

Guía felise,3 elaborada por y para el programa. Ésta 
incluía recomendaciones, información previa y ma-
teriales sobre posibles temas a tratar, así como una 
propuesta de guion con preguntas para plantear y 
desarrollar en las sesiones de mentorazgo. 

Además de los beneficios que ha tenido felise 
para las personas implicadas y su desarrollo profe- 
sional, su implementación ha permitido sentar las 
bases para un futuro programa de mentorazgo dentro 
de la Universidad de Deusto. De este modo, en la 
actualidad se está configurando un programa de 
mentorazgo propio en la Escuela de Doctorado, diri-
gido a investigadoras que cursan ese nivel de posgra-
do. Finalmente, cabe concluir que felise dio paso 
a una red de investigadoras que pueden promover el 
cambio institucional hacia una universidad más 
igualitaria (Leenders, Bleijenbergh & Brink, 2020). 

Sugerencias para la práctica docente
Incluimos dos tipos de sugerencias: por un lado, las 
que se derivan de la implementación de las dos ac-
ciones presentadas (guía y mentorazgo) y, por otro 
lado, sugerencias para afrontar las resistencias que se 
generan ante procesos de innovación social e insti-
tucional como son los planes de igualdad. 

A.	Proceso participativo en el diseño de las guías 
para la introducción de la perspectiva de géne-
ro en la docencia y la investigación

Como ya se ha comentado, en el caso de las guías, 
el resultado final fue tan bueno como el proceso 
participativo para llegar al mismo. Las recomenda-
ciones que se derivan de nuestro aprendizaje pueden 
concretarse del siguiente modo:

•	 Primera recomendación: partir del conocimien-
to existente con la voluntad de adaptarlo a la 
realidad de nuestra institución.

•	 Segunda recomendación: tratar de integrar la 
acción de igualdad a una medida de innova-
ción docente; en este sentido, consideramos 
que fue un éxito presentar el proyecto de la 
elaboración de la guía a la convocatoria de 
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proyectos de innovación docente de nuestra 
universidad.

•	 Tercera recomendación: antes de iniciar el pro-
ceso creativo, programar una formación en 
perspectiva de género para todas las personas 
participantes. 

•	 Cuarta recomendación: conformar un grupo 
plural y diverso en el que estén representadas 
todas las áreas de conocimiento, los géneros y 
los niveles de concienciación y compromiso 
con la igualdad. 

B.	Recomendaciones para la implementación de 
un programa de mentorazgo

La experiencia de felise permite identificar tres as-
pectos clave que habrá que tener en cuenta en futuras 
implementaciones de programas similares dirigidos 
no sólo a jóvenes investigadoras, sino también al pro-
fesorado novel. 

•	 Primero, es importante realizar un diagnóstico 
previo en términos de igualdad y detectar 
aquellos aspectos que impactan en el desarro-
llo de la carrera profesional de las participan-
tes, como sesgos y resistencias. Asimismo, se 
recomienda establecer un diálogo previo con 
las personas que van a recibir el mentorazgo 
para identificar mejor sus focos de interés; por 
ejemplo, a través de un cuestionario. Todo esto 
permite adaptar el programa y el contenido 
temático de las sesiones a la realidad concreta 
de cada institución.

•	 En segundo lugar, debe asegurarse el reconoci-
miento y la acreditación de las horas invertidas 
en el programa para todas las participantes. 

•	 Por último, se recomienda incidir en el fortale-
cimiento de las redes dentro del programa, más 
allá de la relación entre mentora y mentoriza-
da. Para esto se incita a generar espacios de en-
cuentro en los que las participantes puedan 
compartir experiencias; también se sugiere or-
ganizar formaciones y talleres.

C.	Herramientas para la detección y el abordaje 
de las resistencias 

El proceso de diseño e implementación del III Plan 
de Igualdad en la Universidad, de la mano de gear-
ing-Roles, evidenció la existencia de resistencias 
formales e informales, conscientes e inconscientes, 
en la institución, a las que el grupo motor debió 
hacer frente. Para esto se elaboró un toolkit de re-
sistencias que pretendía, por un lado, identificar y 
visibilizar dichas resistencias y, por el otro, pensar, 
acordar y llevar a la práctica posibles medidas para 
superarlas. El toolkit recoge resistencias vividas o 
percibidas en cada uno de los principales ejes del 
plan; define la resistencia; reflexiona sobre quién la 
ejerce, cómo lo hace y por qué; recopila las reaccio-
nes más habituales a estas resistencias, y finalmente 
las clasifica en función de si son fáciles o difíciles de 
resolver, y de si son importantes (por lo que habría 
que dedicar tiempo y esfuerzo) o no.

El cuadro resultante es muy amplio y puede con-
sultarse en el sitio web de gearing-Roles (Project, 
s. f.), pero no es posible mostrarlo en su integridad en 
este artículo. Sin embargo, hemos seleccionado una 
de las resistencias detectadas para mostrar cómo éstas 
se presentan en el toolkit, con el fin de que otras uni-
versidades o centros de investigación lo revisen y se 
interesen en él. Un elemento clave de este ejercicio 
reside en el proceso participativo de creación y dise-
ño, así como en lo que supuso de aprendizaje y pro-
fundización en el conocimiento de nuestra institución 
y su funcionamiento.
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Cuadro 1
Resistencias ante la introducción de la perspectiva de género en la docencia

Eje Resistencia ¿Quién? ¿Cómo?
¿Por qué? Reacciones comunes Fácil/difícil

Importante/no importante

Introducción de la 
perspectiva de 
género en la 
docencia

La integración de la 
perspectiva de género en la 
enseñanza no es relevante 
para nadie más que para el 
grupo motor.

¿quién?
La comunidad académica 
en su conjunto
¿cómo?
Falta de interés. Sin 
impacto en el currículo 
docente 
El docente ya está 
sobrecargado de trabajo. 
Una tarea más
¿por qué?
Falta de concienciación y 
de incentivos

Las guías y otros 
materiales didácticos 
requieren mucho tiempo y 
esfuerzo de implementar.
No es una prioridad (hay 
que integrar la digitaliza-
ción, la internacionali- 
zación, la interculturali-
dad, la sostenibilidad...). 
La integración de la pers-
pectiva de género por 
encima de otros “deberes”.

Sin incentivos: fácil de 
identificar, pero difícil de 
conseguir.
No se obtiene reconocimiento 
profesional ni académico: fácil 
si las agencias de garantía de 
calidad incorporan la 
perspectiva de género en sus 
indicadores.
Muy importante en la ense-
ñanza: prácticas educativas 
en la ud marcadas por la 
ausencia de perspectiva de 
género.
El género se está considerando 
por fin como un factor muy 
relevante para las propuestas 
de investigación a nivel 
nacional e internacional.

Nota: Ejemplo extraído del toolkit de resistencias. Universidad de Deusto-Proyecto gearing-Roles.

D.	Humorarium 

El humor es frecuentemente utilizado como herra-
mienta para reproducir patrones de opresión basados 
en aspectos como clase social, raza, género, naciona-
lidad, edad y religión (Kuipers, 2011). En el ámbito 
de género, el humor ha estado anclado a sesgos sexis-
tas, que ocasiona que se reproduzcan roles discrimi-
natorios que sirven, muchas veces, como resistencia 
a iniciativas que buscan promover la igualdad (Ford, 
2000). En el marco del proyecto gearing-Roles, a 
través de la herramienta Humorarium (López-Bello-
so, Allori, Morondo, Mergaert & Fernández, 2021, 
p. 1), se propone aprovechar el potencial del deno-
minado “humor feminista” para contrargumentar o 
contrarrestar el “humor sexista”. Esta herramienta 
busca presentar formas de utilizar el humor para 
promover el cambio estructural hacia la igualdad de 
género.

El Humorarium recoge viñetas o ilustraciones hu-
morísticas que reflejan cómo el humor feminista es 
utilizado en diferentes contextos políticos, culturales 
y lingüísticos para hacer frente a dinámicas de repro-
ducción de roles sexistas. Esta herramienta muestra 
que el humor feminista tiene “un gran potencial 
transformador, constituyendo una visión alternativa 

de realidades y constructos sociales que contribuyen 
a la potenciación del cambio y al combate de las 
resistencias” (Belloso et al., 2021, p. 12). Por esto, 
representa una apuesta por técnicas creativas y de 
colaboración para una transformación social e insti-
tucional hacia la igualdad de género basada en el diá-
logo.

Conclusiones: retos y futuras líneas de actuación 
Los planes de igualdad son herramientas fundamen-
tales para articular las políticas de igualdad en la 
universidad (Elizondo, Silvestre & López-Belloso, 
2022). El III Plan de Igualdad de la Universidad de 
Deusto, que hemos presentado sucintamente en 
este artículo, se vio activamente reforzado gracias a 
la concesión del proyecto europeo H2020 gear-
ing-Roles. Este programa ha dotado tanto al equipo 
de diseño e implementación del plan como a la tarea 
misma de elaboración, de recursos económicos, hu-
manos, y de formación y capacitación, así como de 
una legitimidad institucional que difícilmente se 
habría conseguido sin este proyecto. 

La Guía ha sido presentada en diferentes foros 
académicos y científicos, y ha tenido muy buen re-
cibimiento. Asimismo, se organizó una sesión para 
dar a conocerla a otras universidades del sistema 
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empoderamiento de las jóvenes investigadoras y 
profesoras noveles. 

Los planes de igualdad deben interpretarse como 
procesos de larga duración. Cuando uno finalice, el 
siguiente debe partir de la evaluación realizada y así 
apuntalar aquellas acciones que no pudieron reali-
zarse o que se derivaron de las que fueron ejecuta-
das. Nuestro próximo Plan de Igualdad deberá 
incluir el proceso de socialización de las guías en 
nuestra universidad y un programa propio de men-
torazgo en el tercer ciclo. 

universitario vasco y a instituciones relevantes como 
Emakunde-Instituto Vasco de la Mujer, Ikerbasque 
o Unibasq (Agencia de Calidad del Sistema Univer-
sitario Vasco). Uno de los principales retos a los que 
se enfrenta la Guía es su socialización en el seno de 
la universidad para garantizar su uso de manera 
transversal y generalizada. 

El programa de mentorazgo se valoró muy posi-
tivamente y nuestro objetivo es consolidar un pro-
grama similar en el núcleo de la universidad, el cual 
permita ser un instrumento de acompañamiento y 
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