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Introduccion

PRESENTACION

Este capitulo hace una introduccion a la tesis doctoral titulada La participacion ciudadana
en la sostenibilidad urbana: acciones sociales que transforman barrios y ciudades. El caso
de la Ribera de Deusto y Zorrozaurre (2004-2014). En estas primeras paginas expondré
los motivos de la seleccién de este tema, el estado de la cuestion, los objetivos de la
investigacion y se argumentaran diversas reflexiones de caracter metodoldgico.

El tema objeto de estudio es la relacién entre participacion ciudadana y sostenibilidad
urbana, identificando variables que se deben reunir para que las acciones de los
movimientos sociales urbanos transformen los barrios y las ciudades en lugares mas
habitables. Propongo investigar modelos de participacién para mejorar la gestiéon y
planificacion urbana que permitan caminar hacia ciudades, que puedan satisfacer las
necesidades humanas durante un tiempo indefinido. Para ello analizo préacticas que
nos sirven para reflexionar sobre el modo de hacer politica urbana, aprendiendo de los
movimientos sociales urbanos, incluyendo un modelo de participacién ciudadana efectivo,
articulado sobre distintos ambitos y escalas, y continuo en el tiempo.

El contexto de estudio es la ciudad. La ciudad como construccion humana se convierte
en el espacio para poder investigar el fendmeno de la globalizacién en el planeta. Se
reconoce que la ciudad es la receptora de los frutos del crecimiento neoliberal (empleo,
riqueza, expresion cultural y desarrollo cientifico), pero también se generan procesos
de marginalidad (desplazamientos, desigualdad, pobreza, desposesion de viviendas) vy
disfunciones ambientales que afectan a nuestro entorno (Habit8at, 2004). Estamos ante
una crisis ecoldgica que pide un cambio de modelo basado en conceptos como la equidad,
la solidaridad, la igualdad y la sostenibilidad.

Sociélogos como Harvey (1992) y Castells (1999) proclaman que el neoliberalismo urbano
sirve a los intereses del capitalismo y esto afecta a los habitantes de las ciudades. El
estado no consigue minimizar el impacto del capital en la ciudad, e implementa politicas
urbanas recortado los derechos sociales. A los ciudadanos se les ha quitado el derecho a
la ciudad, se han privatizado espacios por el Estado o por el mercado. En este contexto,
las luchas urbanas colectivas, emergen como formas de accion que rechazan la razdn
neoliberal y, al mismo tiempo, construyen nuevas alternativas sociales. Henri Lefebvre
(1969) decia hace ya mas de un lustro que todos somos urbanos. Reclamar el derecho a la
ciudad nos da la libertad de rehacer nuestras ciudades y a nosotros mismos.
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Las ciudades seran el contexto de esta investigacion, convirtiendo esta en un laboratorio
social por excelencia (Park, 1967), donde poner en practica acciones locales destinadas
a satisfacer las demandas sociales y medioambientales impuestas por la realidad global.
Bajo esta perspectiva, esta investigacion se enfoca en lo local, en las nuevas formas de
gobernanza que permitan crear una ciudad mas humana y resiliente’.

Con esta tesis se busca experimentar los movimientos sociales y su incidencia en la
produccién de espacios publicos e innovacion socio-ecoldgica en la transicion hacla
ciudades sostenibles. Nos preguntamos, scuél es la capacidad de estos movimientos para
formular nuevos tipos de participacién?

Para ello se desarrolla una propuesta metodoldgica orientada a reflexionar con las
teorfas y practicas sobre los efectos del capital en la ciudad, el activismo urbano a largo
plazo y ejemplos de participacion ciudadana. Se realiza un estudio de caso aplicando
la metodologia “Investigacion-Accidn-Participacion”, analizando la transformacién
resultante de las herramientas y experimentos. Se busca con esta metodologia conocer la
vida de las comunidades en su contexto especifico para definir el sistema de valores por
el que se rigen y las aspiraciones de transformacién de la ciudadania.

Este tipo de investigacion propone escenarios de futuro, disefio de procesos y prototipos
de participacion para mejorar e inspirar la nueva ciudad contemporanea.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA O ESTADO DE LA CUESTION: DEL URBANISMO
EMPRESARIAL AL DERECHO A LA CIUDAD

La transformacién de la ciudad enmarcada en un urbanismo bajo la Iégica del mercado
ha recrudecido la problematica urbana. Partimos de un proceso de urbanizacion que
comenzo en la década de los sesenta hasta la actualidad. Producido por la globalizacion
del capitalismo financiero volatil y especulativo, se ha creado el binomio centro-periferia
connucleos urbanos con calidad de ciudad y zonas de urbanizacién dispersa, fragmentada
y segregadora (Borja, 2011 y Harvey, 2012).

La forma de planificar el territorio en las Ultimas dos décadas se ha caracterizado por
concentrarse en determinadas zonas de la ciudad, en forma de grandes proyectos
urbanos, con arquitectos de renombre e infraestructuras culturales y turisticas, como
parte del marketing urbano (Ashworth vy Voogd, 1990). Se lanzan las ciudades marca
de la mano de grandes proyectos de especulacion urbanistica como la Expo de Sevilla o
las Olimpiadas de Barcelona en 1992 y se recuperan y relanzan espacios industriales en
desuso, convirtiéndose en espacios deseables para vivir y para innovar (Zukin, 1988).
El objetivo es reforzar la capacidad de atraccién de inversores y asegurar ventajas

1. Segln el diccionario de la Real Academia Espafiola, es la “capacidad de adaptacién de un ser vivo frente
a un agente perturbador o estado o situacion adversa”. Extrapolando este significado a la ciudad estariamos
hablando de la ciudad que resiste una amenaza, también absorbe, se adapta y recupera de sus efectos de

manera oportuna y eficiente, incluye la preservacién y restauracion de sus estructuras y funciones basicas.
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competitivas para la ciudad (Van den Berg, 1999).

Esta forma de hacer ciudad estd determinando el modelo de convivencia al crear
barrios segregados con poco contacto entre personas de diferente estatus econdmico
y social. Unido a la falta de equidad, se ha rebajado la calidad de vida de sus ciudadanos
y ciudadanas, con aumentos notables de la contaminacién y rotura de los ecosistemas
naturales, debido a unos altos niveles de consumo de energia y suelo (Girardet, 1999).

En este contexto esta ganando fuerza el concepto de derecho a la ciudad como paraguas
que articula las luchas sociales democratizadoras. Asi en 1969 Henri Lefebvre public
El derecho a la ciudad, donde presenta el problema del urbanismo como la capacidad
de reducir a los habitantes a la funcion de habitar pasiva o a la funcion de comprador
de espacio. Sus teorias y planteamientos sobre el derecho a la ciudad vy la participacion
de los habitantes en su entorno han sido utilizadas y reformuladas por investigadores
sociales, planificadores e instituciones de gobierno. Harvey afirma que es un derecho
humano colectivo a los recursos que la ciudad ofrece (Harvey, 2012).

En el momento actual se vuelve a reclamar un cambio en la forma de construir la ciudad
y aungue han pasado mas de 50 afios de este reclamo (Jacobs, 1961), el urbanismo
moderno ha llenado los centros de la ciudad con edificios altos y trafico creciente que
domina el espacio publico e impide que la gente se implique en la vida publica.

Incluir a las personas en la agenda de la planificacion urbanay considerar las necesidades
dela gente que vive y usa la ciudad, implica reorientar el disefio de la ciudad hacia espacios
publicos que posibiliten y refuercen el sentimiento de comunidad (Gehl, 2011). Lugares
como la plaza, la calle concurrida, el mercado y los parques aportan algo comun: agrupan
distintas partes de la sociedad y alimentan un sentido de tolerancia, conciencia, identidad
y respeto mutuo. De esta forma se camina hacia ciudades mas humanas.

Justificacion del estudio empirico.

En este contexto tedrico de urbanismo empresarial (Hall y Hubbard, 1998), este estudio
revisa el modelo de regeneracién urbana llevado a cabo en Bilbao que comienza a
finales de los 80, cuando el Bilbao metropolitano se encuentra sumido en un deterioro
socioeconomico, funcional y medioambiental.

Esta renovacion consisti6 en grandes operaciones urbanisticas e inmobiliarias
aprovechando las areas de oportunidad de la ciudad (Rodriguez y Vicario, 2005), en la
mejora de la ciudad a través de grandes infraestructuras y desarrollando una gestion
competitiva a partir de la concertacion interinstitucional. Se toma la cultura y la
creatividad como las banderas de promocion y marketing urbano y bajo el denominado
“efecto Guggenheim”, se construyo un discurso hegemadnico sobre la regeneracién urbana
que excluye cualquier tipo de debate (Gonzalez, 2011), arropando este discurso con un
reconocimiento del exterior que se traduce, entre otros, en la concesién de premios en
foros internacionales de prestigio (Bilbao Premio Ciudad del Mundo LKY, 2010).
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Enlacresta de la bonanza econdémica en el 2002, se firma un acuerdo para la revitalizacién
de Zorrozaurre, la siguiente area de oportunidad de la ciudad. Ademés de esto, se crea
una organizacion semi-publica y se contrata a un arquitecto de renombre. Es aqui donde
comienza la siguiente historia; la de un movimiento social urbano a lo largo de una década,
un proceso participativo que existio en el marco de una ciudad glocal donde se ejerce el
urbanismo empresarial basado en la inversion, competitividad, riqgueza y empleo, con la
creacion de un discurso publicitario que legitima.

Este movimiento que se denomind Foro para un Zorrozaurre Sostenible surge con un
enfoque claramente ecoldgico, para abrir espacios de dialogo, para compartir futuros
alternativos para el barrio y en contra de un urbanismo neoliberal programado.

Para atender al estado de la cuestion como el descrito hasta aqui, esta investigacion, a
través del estudio de caso y las buenas practicas analizadas en la parte del marco teorico,
nos permitira identifica los elementos estratégicos necesarios para que los movimientos
sociales incidan como agentes de planificacién estratégica en el disefio de la ciudad.
A través de las lecciones aprendidas por la ciudadania, se observara de qué manera el
aprendizaje social’ permite influir en las politicas de gobernanza en la ciudad y se extraera
la innovacion ciudadana para lograr una vida urbana mejor.

Pocas investigaciones exploran los movimientos sociales desde la teoria del aprendizaje
social. Este trabajo es un intento de describir, analizar y evaluar iniciativas propuestas
desde la ciudadania, ampliando iniciativas locales existentes y conectarlas con nuevos
proyectos bajo un mismo movimiento que responda al sistema de valores y narrativas de la
ciudad. Fomentando con ello la imaginacién, la creatividad y los experimentos colectivos.

La investigadora es vecina de este barrio de Bilbao, la Ribera de Deusto y Zorrotzaurre,
y ha participado desde el inicio en el disefio de acciones participativas y en la evaluacién
de los resultados. El horizonte temporal del anélisis de esta tesis es de una década, del
2004 al 2014, a través de la metodologia “investigacion—accion participativa™. Esta
longitudinalidad y metodologia abre la posibilidad de explora el sistema de valores de
un barrio, de una comunidad, sus aspiraciones de transformacion. Se presentan las
estrategias que se han llevado a cabo y se responde al por qué se participa, el impacto de
sus acciones, del sf o del si no ha habido empoderamiento de los ciudadanos. Los métodos
participativos en relacion la ciudad, al espacio publico, estén siendo reconocidos como
procedimientos necesarios para el buen desarrollo comunitario, para crear ciudades mas
humanas. Esto permite entender con mayor profundidad los mecanismos e interacciones
que afectan al proceso en el objetivo de la investigacion.

2 El aprendizaje social lo entendemos como un cambio en la comprension de la persona y se sitla dentro
de unidades sociales mas amplias (comunidades), produciéndose a través de interacciones sociales entre los
actores dentro de las redes sociales (Reed, M., Evely, A., Cundill, G., Fazey, 1., Glass, J., Laing, A. y Stringer, L.,
2010).

3. Que tiene como objetivo estudiar un sistema y al mismo tiempo colaborar con los miembros del sistema

en el cambio de lo que juntos consideran la direccion.
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Las ciudades europeas se enfrentan hoy a desafios estimulantes. Ademéas de
concentradoras de economias deben de crear un marco que promueva su capital humano,
para hacer frente a la fragmentacién social y poder caminar hacfa espacios sostenibles.

OBJETIVOS Y MAPA CONCEPTUAL

Como objetivo general se plantea investigar el papel que juega la ciudadania en la
transformacion del espacio urbano y en la reconstruccion de las relaciones sociales
demostrando el vincuo entre la participacion y la sostenibilidad.

Objetivos especificos.

En la primera fase, se realiza un diagnostico en relacion a la estructura e identidad del
movimiento urbano:

— Averiguar los detonantes del surgimiento del movimiento social urbano y cuéales
son los valores y las aspiraciones de transformacién de esa comunidad.

— Definir los actores que forman parte del movimiento social y qué estrategias se
han llevado a cabo.

— Responder al por qué se participa, qué se aporta al participar, para qué ha servido
esta participacion y si ha habido empoderamiento de la ciudadania.

— Responder ala pregunta hasta qué punto podemos crear narrativas culturalmente
compartidas en las cuales se incluyan los diversos intereses y perspectivas.

En la segunda fase, surgen oportunidades generadas por el aprendizaje del movimiento
social y los objetivos en esa fase son:

— Determinarlosnuevosdiscursosy modelos de ciudad que estén siendo propuestos
por los diferentes actores de la ciudad.

— Analizar qué impacto tiene el aprendizaje del movimiento social a nivel local, que
ha ocurrido en el mientras tanto, cuales son los nuevos espacios de dialogo, los
nuevos usos de espacio urbano vy la actividad econémica.

— Determinar si se han redefinido relaciones entre la propiedad publica y privada
en el espacio.

— Reconocer las posibilidades y los retos de la co-creacién, el co-manejo, el
coworking, las cooperativas, vida conjunta, inteligencia, jardines comunitarios. ..
en grupos eco-creativo y socio-culturales urbanos.

— Determinar hasta qué punto la participacion ha contribuido al desarrollo de un
barrio mas sostenible.

— Determinar siatravés del proceso de participacién se ha fomentado la ciudadania
activa y el emprendimiento social en términos de desarrollo sostenible.

— Elaborar una propuesta de formas de participacién, y gobernanza, que mejore
la empleabilidad, la inclusidn, la creatividad y el aprendizaje a través de enfoque
participativo.
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La consecucidon de estos objetivos nos va a permitir comprobar si estamos caminando
hacfa una sostenibilidad urbana, hacia unaresiliencia de la ciudad y saber cual es elimpacto
de la participacién en la sostenibilidad. Cuando hablamos de sostenibilidad y resiliencia de
un barrio o una ciudad, estamos pensando en la capacidad de autoorganizarse, en cémo
se gestionan los recursos y se toman las decisiones, para ello la participacion es clave. La
habilidad para aprender y adaptarse a nuevas situaciones es vital y el disefio colectivo es
clave para la transicion hacia sociedades méas sostenibles.

Mapa conceptual
Teniendo en cuenta estos objetivos, el mapa conceptual de la tesis serfa el siguiente.

El estudio comienza con el planteamiento del problema, urbanismo empresarial, ciudades
deshumanizadas, con degradacion ambiental, cambio climéatico, desigualdad social, y
ciudadanos sin derecho a la ciudad. Se pregunta cual es la respuesta a nivel local, nacional
e internacional.

Las personas consiguen adaptarse y anticiparse a los problemas a través de una
movilizacion social y del aprendizaje social. Este aprendizaje es acelerado y redireccionado
por redes de organizaciones sociales en forma de movimientos sociales.

Explorando las dindmicas de los movimientos sociales y las practicas sociales en el
espacio urbano, nos permite entender las condiciones necesarias para el éxito de los
movimientos sociales, la transicién cultural y las nuevas expectativas sociales en la nueva
ciudad emergente de espacios urbanos.

La investigacion mira a las oportunidades en la transicion hacfa la sostenibilidad en
estructuras de gobernanza traidos del aprendizaje social dentro de los movimientos
sociales.

Finalmente en los procesos en transicion, las sociedades redefinen el problema a la
luz del nuevo conocimiento e intercambio de experiencias. Al mismo tiempo el auto
empoderamiento a través del nuevo conocimiento y habilidades puede crear cambios en
las estructuras institucionales. Con esto, el circulo del flujo conceptual de este estudio se
cierra.
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Grafico 1: Mapa conceptual.

1.
éCual es el
problema?

Urbanismo capitalista,
Ciudades deshumanizadas,
Destruccion del planeta.
Sin derecho a la
ciudad.

5.
¢Que impacto
tiene los
movimientos Sociales?
Transicion hacia de modelo.
sociedades hacia ciudades
sostenibles. mas sequras, resilientes,
sostenibles e
incluyentes.

4. 3
éQue .
condiciones son éQué se necesita
necesarias? y como conseguirlo?
Conocimiento de la i j
estructura politica, de Ia Atraves de una
planificacion urbana, casos movilizacion social y el
de éxito en la construccion - -
de un nuevo paradigma aprendizaje social para
de ciudad, adaptacion y
empoderamiento y -
creatividad. anticipacion.

Fuente: Elaboracion propia.
DISENO METODOLOGICO

El planteamiento metodoldgico, segun el sujeto a investigar y los objetivos planteados, se
explica en dos partes. Por un lado, la légica y la teorfa de los métodos que ha guiado esta
investigacion y por otro, las herramientas empleadas en el estudio de caso aplicadas al
proceso participativo que se estudia.

Este estudio estd enmarcado dentro de un modelo que se sitla ante la realidad, la
interpreta y la transforma. Nos encontramos que la realidad socio-ecoldgica de esta
investigacion es compleja y multidimensional por lo que por un lado, situaciones como el
cambio climatico o ciudades deshumanizadas son realidades fisicas que afectan a todos
los seres, por lo que este estudio emerge y esta basado en la realidad fisica. Por otro lado
los seres humanos son principalmente responsables de la realidad socio-ecolégica que
este estudio investiga, hay que tener en cuenta el planteamiento interpretativo, donde
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el acto de conocer la realidad conlleva a una alteracion de la misma. El observador y el
observado estan relacionados entre si.

La realidad la construyen las personas por relaciones de conocimiento y por relaciones
de poder. De acuerdo con lo planteado por Montafiés (1997), quien tiene el poder siempre
ha dicho qué es la realidad y qué no. Ahora se trataria de hacer la realidad de otra forma.

Estonoslleva a plantear la necesidad — metodoldgica y ética — de introducir en posicion de
sujetos, no objetos, a los actores que intervienen en la investigacion, para que puedan ser
hacedores de su realidad social. Esta interpelacidn es la que nos conduce a introducirnos
en la investigacion aparejada con la metodologia de la Investigacion Accion Participativa
(IAP), que genera un método de aproximacion a la realidad que no pretende sélo observar
para medir desde el investigador, sino transformar (Marti, 2000). He aqui la importancia
de que las personas que investigamos, se convierten en sujetos, que también realizan la
investigaciény a este planteamiento se unela participacién enla praxis, y a esto la reflexion
critica sobre el comportamiento de esa realidad, determinando su redireccionamiento, su
circularidad. Melucci (1996) afirma que la circularidad creciente entre el conocimiento y la
accion modifica el papel del conocimiento y transforma el saber socioldgico en una practica
social estrechamente entrelazada con la vida cotidiana y la vida de las organizaciones. El
reconocimiento de esta circularidad accién conocimiento gufa la opcidon metodoldgica de
este trabajo. Estos planteamientos coinciden con la metodologia Investigacién-accion-
participativa ( Villasante, Montafies y Marti, 2000) apropiada para llevar a cabo y mejorar
la comprensién del estudio y tener un impacto en la realidad.

Adoptamos la opcion de hacer explicita nuestra posicion, de realizar una reflexividad
etnografica constante y de llevar a cabo la investigacion de una manera metddica. Por lo
que se reconoce que la investigadora cuenta con unas caracteristicas como sujeto activo
de la investigacion, que influyen en los saberes generados. Esto nos permite reconocer la
validez de los conocimientos generados localmente y huir de la “colonialidad del saber”
(Lander, 1993).

El analisis se apoya en el trabajo de campo etnografico realizado durante una década
desde el compromiso como activista en defensa del planeta tierra para las generaciones
futuras y del derecho a la ciudad para las personas que la habitamos. La herramientas
seleccionas adaptadas al contexto socio-urbano corresponden al modelo cualitativo de
la hermenéutica estructural: historia de vida, grupo de debate, entrevistas que conectan
con el paradigma dialéctico y socio critico actual de enfoque sistémico del que surge un
conocimiento transformador y actuante.

Todo ello dibujado en un proceso colectivo en espiral, auto-reflexivo, con diferentes
ciclos de apertura y cierre: sumar el contexto social en momentos de participacion
ciudadana, para integrar, interaccionar y articular el maximo nimero de visiones,
opiniones, discursos, ideas y propuestas, y de cierre para sistematizar, sintetizar,
analizar e interpretar el conocimiento recabado, fundamentalmente, para volver a
abrir y devolver, contrastar y pactar el siguiente paso.
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ESTRUCTURA DE LA TESIS

En consonancia con los objetivos planteados, el disefio metodoldgico, las herramientas, la
estructura de esta tesis tiene las siguientes partes:

La parte I corresponde al desarrollo de un marco teorico. Se hace una revision de los
problemas a nivel global producidos por la actual forma de desarrollo y planificacion de
las ciudades, y se presentan las teorfas que recogen el papel que juegan los movimientos
sociales en los espacios urbanos con la intencién de mejorarlos.

La parte II se enfoca en el caso empirico con cuatro capitulos, mas el capitulo de
metodologia, segun el sujeto a investigar y los objetivos planteados. A través de la
recoleccién de los relatos de vida, construcciones y versiones de memorias historicas, de
lugares, se narra la vida de un movimiento social urbano durante una década descubriendo
el aprendizaje social. Se buscan los valores y las aspiraciones de transformacién de la
comunidad. Se ponen en practicas las herramientas metodoldgicas seleccionadas para
responder a las preguntas planteadas. Esta segunda parte termina con una propuesta de
modelo de ciudad.

Por ultimo, enla parte III, se expone las conclusiones derivadas de trabajo de investigacion.
Por tanto la estructura de la tesis queda ilustrada en la figura siguiente.

Grafico 2: Estructura de la tesis.

INTRODUCCION

MARCO TEORICO : Movimientos urbanos en transicién hacia la sostenibilidad urbana

Capitulo 1: PLANETA, CIUDADES Y PERSONAS
Capitulo 2: PARTICIPACION EN EL URBANISMO
Capitulo 3: ESTRATEGIAS Y MODELOS PARA EL CAMBIO

ESTUDIO EMPIRICO: Foro para un Zorrotzaurre Sostenible

Capitulo 4: METODOLOGIA

Capftulo 5: RENOVACION URBANA VS LUGAR E IDENTIDAD
Capitulo 6: HISTORIA DE UN PROCESO DE PARTICIPACION
Capftulo 7: APREDIZAJE SOCIAL

CONCLUSIONES

Capitulo 8: PROPUESTA PARA CAMINAR HACIA LA CIUDAD PROACTIVA
CONSIDERACIONES FINALES

Fuente: Elaboracion propia.
En el capitulo 1 se aborda la relacion compleja entre personas, ciudades y planeta. Este

capitulo consta de tres secciones: La transformacion de la ciudad enmarcada en la mega
tendencia de un urbanismo bajo la légica del mercado, que ha configurado la ciudad,
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recrudecido la problemética urbana. La segunda seccidn refleja el aumento de las ciudades
en términos de nimero de habitantes, y escala, con un proceso profundamente exigente
de recursos: tierra, energia, agua, comida. Somos testigos del cambio en un planeta con
unos limites biofisicos. Y finalmente la tercera seccion profundiza en determinar cuales
son los aspectos que deben de guiar al urbanismo para la consecucién de un modelo de
ciudad que, a la par del crecimiento econdmico, logre un desarrollo social y ecolégico.

El capitulo 2 del marco teorico pretende indagar en el concepto de participacion ciudadana
en el urbanismo, como un derecho humano desde la perspectiva de la sostenibilidad
urbana. Se hace un recorrido sobre el cambio en el modelo de gestion: de la gobernabilidad
a la gobernanza urbanay local. Se realiza un anélisis sobre como reinventar la democracia
con un enfoque novedoso, a través de la participacion por contribucion, practicas para
mejorar la sostenibilidad urbana vy la calidad de vida en las ciudades.

El capitulo 3, tercer y Ultimo apartado del marco tedrcio se analizan 3 experiencias de
participacion bottom-up en el urbanismo: City Repair (Portland, Oregon, EE.UU.), Vauban
(Friburgo, Alemania) y Transition Towns (Tones, Reino Unido), con el objetivo de investigar
qué factores explican la apuesta de un movimiento urbano, en favor de un proceso de
desarrollo comunitario como tactica prioritaria con la que avanzar hacia la sostenibilidad.
Como conclusion del capitulo se responde a la pregunta, scuales son los cauces para
ejercer el derecho a la ciudad y repensar los retos del desarrollo urbano?

La parte II es un estudio de caracter empirico sobre la participacion en la Peninsula
de Zorrotzaurre, Bilbao. Esta parte lo forman 4 capitulos sin incluir el capitulo de la
metodologia.

El capitulo 4 recoge la metodologia que se va a llevar a cabo en la parte empirica,
puntualizando que para el desarrollo del marco tedrico se ha utilizado una metodologia
preliminar.

El capitulo 5 narra un proceso participativo a lo largo de una década, entresacando los
elementos mas importantes que explican la evolucion del mismo, sobre todo desde la
perspectiva vecinal: los detonantes que dieron lugar a su surgimiento, variables que se
deben reunir para que se produzca una transformacion en el espacio urbano, actores
que formaron parte del movimiento, por qué los vecinos participaron, que aportan al
participar o para que ha servido esta participacion, si ha tenido resultados como un
empoderamiento de la poblacién. Se narran historias de los vecinos. Surge la pregunta
¢hasta qué punto podemos crear narrativas culturalmente compartidas en las cuales se
incluyan los diversos intereses y perspectivas?

Para sequir investigando sobre el impacto de la accion colectiva en la transformacién
del espacio urbano, la primera parte del capitulo 6 recopila el proceso de participacion
bottom-up utilizando la técnica “historia de vida”, en forma de narrativa longitudinal
(2004-2014) y multicapa (actores institucionales, econémicos y sociales). La segunda
parte analiza y sistematiza toda la informacion obtenida hasta el momento y se realiza
una primera devolucion a los agentes sociales involucrados en el proyecto con el objeto
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de generar una segunda fase de reflexién. En esta sequnda fase se busca determinar los
detonantes de la participacion, los principales obstaculos para la planificacion colectiva y
las condiciones para que la participacion se mantenga en el tiempo.

El capitulo 7 se centra en las oportunidades que han surgido del aprendizaje a través
del proceso de participacion y del conocimiento local sobre el espacio. Se vuelve a
definir una vision del futuro para el barrio a través de 4 grupos de debate rescatando
las opiniones de los stakeholders (actores) que hace una década participaron en el Foro
para un Zorrotzaurre Sostenible. Les preguntamos de nuevo por su ciudad de futuro,
“Escenarios de Futuro: Zorrotzaurre en el 2030. En este capitulo buscamos los nuevos
discursos, modelos de ciudad y nuevas formas de gobernanza. Complementando los
grupos de debate se realizaran 16 entrevistas semi-estructuradas, para analizar que ha
ocurrido en el mientras tanto, definiendo indicadores de impacto del movimiento social
sobre el desarrollo local. Esto nos va a permitir verificar el impacto de la participacion
en la sostenibilidad, y comprobar si estamos caminando hacfa una sostenibilidad urbana,
hacia una resiliencia de la ciudad.

La parte I1I da cabida a dos secciones.

El capitulo 8 se presenta una propuesta de modelo de ciudad que incluye el entendimiento
denuestrarelacion con el entorno como un sistema socio ecolégico, enel que la explotacion
de los recursos y en definitiva, del territorio, debe minimizar el potencial de riesgo sobre
el sistema.

Cerramos el blogue realizando una reflexion conjunta con el objetivo de establecer una
serie de deducciones que sirvan, con una perspectiva mas genérica, para el estudio o la
reflexion en otros contextos, y que no sélo miren hacia atras, sino que también tengan en
cuenta los retos que, de cara al futuro, se le presentan a los movimientos urbanos para
construir ciudades sostenibles.

A continuacién, la tabla 1 resume desde objetivos y cuestiones de investigacion a la
recogida de informacion y estructura.
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Tabla 1: Tabla resumen de los objetivos, cuestiones de la investigacion, metodologia,
herramientas y estructura.

Objetivos

investigacion

Cuestiones de la investigacion

Metodologia y
Herramientas

Estructura

Contextualizar
la ciudad, su
transformacion.

» Como son los modelos de
transformacion de la ciudad: en la
economia, en el paisaje urbano y
en la comunidad.

» Como se define Sostenibilidad

Urbana.

i « En qué consiste la participacion
i ciudadana que camina hacia la

gobernaza participativa.

experiencias de participacion
bottom-up (Portland, Vaubany

Recogida de data
i secundaria. Diferentes
fuentes:

« Textos cientificos sobre
los temas objeto de
estudio: sostenibilidad,
movimientos sociales,
participacion, democracia,
ciudad postindustrial.

, . N i« Andlisis de contenidos
i » Qué lecciones nos ensefian otras :

E i de paginas web de

i movimientos sociales,

i material audiovisual y

{ MARCO TEORICO

i Capitulo 1
i Transformacién en

la ciudad.

Capitulo 2
i La participacion
i en el urbanismo.

Capitulo 3
{ Estructuras y

i modelos para el

{ Transition Towns) . : ¢ cambio.
: i documentales. i
« Informes de expertos
i en los temas claves de la
§tesis.
Explorar los * Averiguar los detonantes del * Revision de bibliografia Capitulo 4

movimientos

i surgimiento del movimiento social

i y actualizacion de fuentes

Metodologfa.

sociales. urbano, en este caso: Foro para documentales. :
: un Zorrotzaurre Sostenible. . Através de la : Capitulo 5
{ « Cudles son los principales i Investigacion — Accion Renovacion
HE—— . H icinati i urbana VS lugar
i objetivos del movimiento. i Participativa. i DitaEiae Vs e
: : . o . : e identidad.
: - : » Herramienta: Historia :
i » Definir los actores gue forman i i
: . . : de vida de un movimiento
i parte del movimiento y qué i Capitulo 6
trateai han llevad b i ciudadano.
: estrategias se han llevado a cabo. ! Historia de
: : « Entrevistas: : U BreEE
i« Por qué se participa, qué se : :
i ‘ | 2 PEL : : 16 entrevistas : sarticipativo
i aporta al participar, para qué ha ) ;
> . Pellc ) A i semiestructuradas. :
i servido esta participacion y si :
ha habido empoderamiento de la
i ciudadanfa.
* Responder a la pregunta
hasta qué punto podemos
crear narrativas culturalmente
compartidas en las cuales se
incluyan los diversos intereses y
! perspectivas.
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Objetivos

investigacion

Cuestiones de la investigacion

Metodologia y
, Estructura
Herramientas

Aprender a
explorar el

aprendizaje
social.

;Cuales son las relaciones,

plataformas o movimientos que
han emergido? ;Que alianzas se

han formado?

* ¢Qué nuevos espacios de
didlogo han aparecido? ¢Qué
papel han desempefiado estos
nuevos espacios y como ha sido
percibido por los ciudadanos, sus
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capitulo 1
LAS CIUDADES, EL PLANETA Y LAS PERSONAS

En el marco de la dialéctica global/local y desde la perspectiva de la complejidad,
analizamos por un lado la ciudad como un lugar fisico, como un ecosistema que integra
todas las energias, clima, flora y fauna, y también a sus residentes. Bajo la légica del
capital, el territorio es transformado de forma insostenible para el planeta.

Se apuesta por el paradigma emergente de la sostenibilidad urbana y resiliencia que
considera el territorio como un espacio sociocultural historico de acumulacion vy
transformacion de recursos, actores y relaciones, donde tiene lugar las interacciones
humanas, que condicionan los procesos de innovacion y cambio para un desarrollo que se
pueda mantener en el tiempo y mejorar la habitabilidad de las ciudades.

Esta visién implica la construccién, desde la ciudadania, de alternativas reales al modelo
actual para poder vivir dentro de los limites impuestos por el planeta y repartir de manera
mas equitativa los beneficios y servicios que esto nos proporciona.

Comenzamos este debate enmarcando a la ciudad en la mega tendencia de un urbanismo
bajo la légica del mercado que ha recrudecido la problematica urbana. Partimos de
un proceso de urbanizacién a partir del Ultimo cuarto del siglo XX. Este proceso de
industrializacion que comenzo en la década de los sesenta hasta la actualidad, producido
por la globalizacion, y por el caracter dominante del capitalismo financiero (en gran parte
volatil y especulativo) actla sobre el territorio, sobre la ciudad, de forma depredadora
(Borja, 2011: Harvey, 2012).

En las ultimas décadas, en las ciudades de todo el mundo se ha creado el binomio centro-
periferia con nucleos urbanos con calidad de ciudad y zonas de urbanizacion dispersa,
fragmentada y segregadora (Davis, 2007). El automdvil se ha convertido en el rey del
espacio publico con gran incremento en infraestructura necesaria para su utilizacion,
aumentando la rotura de los ecosistemas naturales, debido a unos altos niveles de
consumo de energia y suelo y produciendo indices de contaminacion que ponen en peligro
la salud de las personas.

A la vez que se produce una expansion territorial, se construyen torres de apartamentos
que han desconectado a los habitantes con el suelo, en las nuevas zonas rescatadas del
desuso industrial, ocupando sus bajos comerciales con franquicias y cadenas comerciales
multinacionales. Con la transformacién de estas zonas, los lugarefios han visto como se
ha incrementado el valor de su renta y algunos han tenido que irse.
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La disolucion de la ciudad ha acentuado la polarizacion de la sociedad y aumentado
la pobreza y la alienacion. El retroceso del estado de bienestar y la pérdida de poder
del Estado hacfa la privatizacion, ha rebajado la calidad de vida de sus ciudadanos y
ciudadanas justificando politicas de austeridad.

Unido a la falta de equidad, se han sumado cambios tecnoldgicos con impacto en los
nuevos modos de informacién y comunicacion (Castells, 1999), cambios socioculturales
y la individualizacién de los comportamientos, provocando miedos y racismos hacia la
multiplicacién de colectivos humanos heterogéneos (migraciones).

Las contradicciones de esta transformacion en un medio urbano cada vez mas extenso, el
incremento en el consumo de recursos naturales y su efecto en el limitado planeta tierra,
y una sociedad fragmentada, estan provocando la generacién de movimientos sociales
urbanos que tratan de configurar un urbanismo que atienda a la problematica urbanay a
la supervivencia del planeta.

El movimiento urbano investigado en esta tesis trata de participar en la configuracion de la
ciudad desde una conciencia ambiental sobre el cambio climéatico y la insostenibilidad del
hiperconsumo urbano de energia, agua, y tierra. Esta investigacién parte de la evidencia
innegable de que la humanidad es cada vez mas urbana en un planeta finito que esta
cambiando rapidamente la manera de funcionar. En las ciudades se canaliza cada vez méas
los recursos de toda la biosfera: aunqgue ocupan solamente un 2% de la superficie del
planeta, utilizan méas del 75% de sus recursos y descargan un porcentaje parecido de sus
desechos (Girardet, 1999).

En numerosas ocasiones los estudios que permiten entender la gravedad de la amenaza
no llegan a la poblacién y tampoco se tienen en cuenta a nivel politico o administrativo
durante la toma de decisiones. La clase politica a menudo parece mal informada o
desinteresada frente a los problemas sociales, culturales y econdémicos generados por
la despoblacién de las zonas rurales o la imposicion de una agricultura globalizada, poco
respetuosa con las personasy el medio ambiente. La poblacion, en general, no dispone de
un facil acceso a informacion fiable sobre el verdadero efecto de los cambios territoriales,
lo que dificulta la importante tarea de desmentir el mito de “crecimiento sin limites”
promovido por el modelo econdmico reinante. Y desde la ciencia, aungue se realizan con
frecuencia estudios de gran relevancia para la mejora de la gestién territorial, no llegan a
comunicarse de manera efectiva los resultados y sus implicaciones a la sociedad.

No se niega que la importancia de la ciudad, produce empleo y enriquecimiento, sin
embargo se discute la forma de hacer ciudad que ha desembocado en una crisis global de
sostenibilidad medioambiental, social y econémica.

1.1. LA TRANSFORMACION DE LA CIUDAD

La transformacion de la ciudad en un mundo globalizado, donde lo local se transforma
dentro de lo global, lo abordamos desde tres angulos que nos permiten entender el
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contexto donde se gestan y movilizan los movimientos sociales urbanos:
— la transformacién en la economia (empleo y formacion, sector productivo),
— latransformacion en el paisaje urbano (edificios, movilidad, espacio publico),

— latransformacionsocial, enlacomunidad (identidad, calidad de vida, desigualdad).

Grafico 1.1: Transformacion de la ciudad.

1.3 1.1
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rmula urbanistica: La cultura como politica
onomica, torres de apartamentos, rescates
de zonas postindustriales
Gentrificacion.

Fuente: Elaboracién propia.

1.1.1. Transformacion economica.

Durantelas ultimas seis décadas, desde losafios 50, laeconomia se ha organizado alrededor
de redes mundiales de capital, administracion, e informacion (Castells, 1996). Las ciudades
se han convertido en centros de comunicacién, y los nuevos sistemas tecnoldgicos han
incrementado dramaticamente este papel. Las tecnologias de la informacién permiten que
las ciudades tengan un alcance global que no habian tenido antes, ampliando sobre todo el
poder financiero de instituciones urbanas. El vaivén financiero diario de Tokio, a Londres,
a Nueva York es un ejemplo de este fendmeno. La nueva economia se organiza alrededor
de las redes mundiales de capital, administracion e informacion; el acceso de estas redes
al conocimiento tecnoldgico esta en la raiz de la productividad y la competitividad.

LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA SOSTENIBILIDAD URBANA 43



En el nuevo orden econdémico se produce una concentracion y transnacionalizacion del
capital, porlo que se vaincrementando el poder econémico sobre el politico. El capitalismo
como modo de produccion y su ideologia politica, el neoliberalismo, han ocupado todos
los espacios y alineado casi todos los pafses a sus intereses globales. La acumulacion
capitalista ha alcanzado los niveles mas altos de su historia. Practicamente el 1% de la
poblacién mundial controla cerca del 90% de toda la riqueza. 85 opulentos tenfan en
2014 el mismo dinero que 3,5 mil millones de pobres en el mundo a pesar del progreso
econdmico y social (Oxfam Intermén, 2014). EI 1% de la poblacion mundial controla el
40% de los activos mundiales, mientras que un 50% de la poblacion mundial sélo maneja
el 1% (PNUD, 2013). El mismo informe sefiala que la desigualdad es mayor que hace veinte
afos.

Ese pequefio grupo de poblacién mundial a los que se les puede llamar los amos del mundo
(Carrion, 2011), son la clase capitalista transnacional. Sassen (2011) habla de clases
globales. Estan los profesionales y ejecutivos transnacionales, la capa generacional de
las corporaciones multinacionales, estan otra clase global privilegiada compuesta por
profesionales y ejecutivos internacionales como el FMI y también esta la clase social de
los desfavorecidos, clase heterogénea étnica y socialmente compuesta por la multitud
proletaria y semi proletaria que se han ido concentrando en las principales ciudades
globales. Como bien lo sefiala Sandel (2013), el paso de una “economia de mercado” a
una “sociedad de mercado” ha implicado la agudizacion en los patrones de concentracién
del ingreso a escala planetaria. Ha sido el resultado l6gico de tres décadas de culto
a los mecanismos del mercado y desmonte de los estados de bienestar en los paises
desarrollados y débil construccion de los mismos en los paises en desarrollo.

La concentracion del poder econdmico, la apertura de nuevos mercados, o la
descentralizacion productiva con flexibilidad de mano de obra, son cartas del mismo
modelo capitalista que ha ocasionado graves problemas medioambientales y sociales y
una gran desigualdad economica. EI mercado se ha convertido en el organizador de la
ciudad a través de dinamicas espaciales relacionadas con la acumulacion de capital.

La acumulacion de capital en las ciudades necesita rentabilizarse, y se vuelca hacia
inversiones en la produccion de espacios urbanos y estructuras de gran escala, que luego,
asuvez, setransforman en la estructura de clases, espacios en funcion de clases sociales.
La privatizacion de espacios publicos (Hanningan, 1998; Sassen, 1999) y la gestion de
los usos del espacio a partir del partenariado publico-privado son politicas acordes a
la acumulacion de capital (Harvey, 2013). Asi, a lo largo de la primera década del siglo
XXI aparecieron en multiples ciudades autopistas, hospitales, universidades, aeropuertos,
puertos e incluso planes urbanos de gestion privada, pero casi siempre con financiacién
publica.

Este enfoque de estructuracion de areas urbanas, entrafia la hipdtesis de que solo el
sector privado, en un marco de libre empresa, puede impulsar el crecimiento econémico
de una ciudad, a partir de la atraccién de inversiones interesadas en las oportunidades
de ganancias explotando rentas diferenciales de suelo. La reestructuracion del capital
es crucial para entender los procesos de cambio urbano (Fainstein, 1990; Beauregard,
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1991; Zukin, 1992; Ball, 1994: 672). La growing machine (Molotch, 1976) constituida por
promotores, politicos y sector financiero que siempre tuvo en la urbanizaciéon un campo
ideal para la absorcion de plusvalias capitalistas (Harvey, 2013) consiguié combatir todo
intento de disidencia y construyé barrios segregados con poco contacto entre personas
de diferente estatus econémico y social.

Sin embargo, el proyecto neoliberal plasmado en la ciudad a partir del paradigma del
urbanismo neoliberal, empresarial o totalmente desregulado, no solamente fue una
cuestion de esta growing machine de avariciosos politicos y financieros. También hay un
neoliberalismo “de abajo hacia arriba” como afirma Gago (2015); una aceptacién, de una
parte de la ciudadania en el marco regulatorio e institucional impuesto con las politicas
neoliberales del “boom” urbanistico. Miles de familias compraron una segunda, tercera o
cuarta vivienda, alimentando asi la maquina especulativa de este mercado que prometia
alta rentabilidad a corto plazo.

El mito del neoliberalismo va acompafiado de préacticas cotidianas en materia de consumo,
salud, educacién, movilidad, alimentacion, trabajo, ocio de gran parte de la ciudadania.
Estas han sido parte de una cultura del esfuerzo, y la competitividad individualista que
desde los gobiernos neoliberales y los medios de comunicacion y el marketing se ha
vendido ferozmente.

No obstante, en 2008 estalld la crisis financiera internacional, acompafiada de un
importante ciclo de protestas que recorrio todo el mundo durante 2011 y 2012 y que
fue protagonizado por la primavera arabe, los movimientos de Indignados/15M y Occupy
Wall Street. Una de entre las multiples novedades de este ciclo de protesta, fue la
recuperacion de viejas ideas como el derecho a la ciudad dentro de una fuerte critica al
proyecto neoliberal (protestas contra la privatizacién de la sanidad, la precarizacion de la
educacion y del trabajo, el urbanismo especulativo o la corrupcion).

Otra importante novedad fue el cambio fundamental de estrategia, desde la resistencia
y la protesta, a veces puramente reactiva, a la propuesta y la accién politica, iniciando
asf un cambio profundo en el panorama de movimientos sociales de numerosas ciudades
y paises, que incluso llegan a tener un peso politico notable a partir de la creacion de
nuevos partidos politicos en pafses como Espafia, Grecia o Portugal. La llegada al poder
de gobiernos desde la izquierda tradicional o0 mas o menos rompedora con las politicas
austeras en gran parte de América Latina (Venezuela, Ecuador, Bolivia, Uruguay, Brasil o
Argentina por poner algunos ejemplos) y posteriormente en Europa del sur, con Grecia,
Portugal y recientemente Espafia a la cabeza, cambio profundamente el discurso oficial y
las formas respecto al neoliberalismo, pero no el fondo.

Por ello algunos autores defienden la idea de un nuevo paradigma de gobierno
“posneoliberal” que se estaria imponiendo después de la crisis financiera internacional
(Gago, 2015). El prefijo “pos”no designa algo posterior a, sino méas bien una nueva fase del
proyecto neoliberal, ya que pese a su cuestionamiento generalizado y pequefias reformas,
sigue vigente e indemne a los envites de este ciclo de protestas en lo esencial: politicas
redistributivas, laborales, sociales y financieras.
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1.1.2. Transformacién en el paisaje urbano. Férmula urbanistica.

Las regiones y las ciudades dependen del poder econdémico y tienen que negociar y
competir. Para ello crean redes de ciudades (Sassen, 1999: Castells, 2003) y la politica
urbana esta centrada en edificar una ciudad creativa, competitiva y global, con un discurso
idilico orientado al turismo y la cultura, repleto de imaginarios que combinan modernidad
y tradicién. El racionalismo, el individualismo, la diferenciacion y la dualizacion social
propias de la tercera modernidad (Ascher, 2001) han cuajado en una formula urbanistica
cuya extensién se ha producido en términos glocales (Low, 1999).

En las ciudades europeas, en los ultimos 30 afios, el potencial de la cultura unida al
ocio y al turismo ha sido la propuesta para la revitalizacion de las ciudades industriales.
Esta formula urbanistica se ha caracterizado por concentrarse en zonas en desuso y de
oportunidad a través de grandes proyectos emblematicos con arquitectos de renombre
e infraestructuras culturales y turisticas como parte del marketing urbano con una
cooperacion publico-privada (Ashworth y Voogd, 1990; Precedo,1993; Fainstein, 1995;
Teran, 1996). Los espacios en desuso y de oportunidad, zonas obsoletas y degradadas
que fueron heredadas de la crisis industrial, estan encaminadas a acoger nuevos usos Yy
funciones que dinamicen una nueva fase de crecimiento urbano (Zukin, 1992: 80: Hall,
1996; Hanningan, 1998; Sassen, 1999; Castells, 2003; Soja, 2008).

En un contexto de competitividad entre ciudades, estos espacios se convierten en
deseables para vivir y para innovar y son decisivos para captar nuevas inversiones y
actividades productivas (Zukin, 1992: 195). Se apuesta por dar a conocer una nueva
imagen, recuperando la confianza de la poblacion pero sobre todo de los inversores (Van
den Berg y Braun, 1999).

En Londres, una de las pocas metropolis verdaderamente “globales” (Sassen, 1999) del
mundo, uno de los mas discutidos ejemplos de esta reconversion son las Docklands. Se
trata de una antigua zona industrial a orillas del Tamesis que estuvo abandonada hasta
los aflos 80. En esta area se proyectaron una gran cantidad de oficinas creando un
exceso de oferta. A principios de los 90, un 60% de los edificios estaban vacios. Tanto
los expertos académicos como los medios de comunicacion coincidieron en que Canary
Wharf fue un desastre financiero y social (Goodwin, 1991: Hebbert, 1992; Brownhill,
1990; Smith, 1989). La situacién mejord a medida que la economia empezd a crecer.
En la actualidad solamente un 5% esta vacante (Hamnett, 2003: 241). Este es un buen
ejemplo de enfoque mercantilista, la reurbanizacién de los muelles en desuso de la Isle
of Dogs ha sido “una sobreabundancia de espacio de oficinas, una mezcla improvisada de
desarrollos comerciales, montones de oficinas entremezcladas con viviendas apifiadas, lo
que representa un desarrollo insostenible, carente de una verdadera calidad civica y de
beneficios comunitarios permanentes” (Rogers, 1997:109).

La creciente espectacularizacion del urbanismo fue un acicate méas para este ciclo
urbanistico expansivo (Del Romero, 2010). La construcciéon de continentes para todo
tipo de eventos deportivos y pseudoculturales, como juegos olimpicos, exposiciones
internacionales, “férums de las culturas”, campeonatos de futbol etc, fue un pretexto mas
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que sirvio como motor para “situar en el mapa” areas urbanas que hasta ese momento eran
poco atractivas para el capital. Estas grandes operaciones urbanisticas se consideran
hoy como los elementos definitorios de la construccién de la ciudad (Borja y Castells,
1999). A este tipo de urbanismo se le denomina urbanismo empresarial (Harvey, 1972,
2007; Rodriguez y Vicario, 2005).

Uno de los elementos clave en la regeneracion de estas ciudades competitivas, es la
construccion de edificios compactos y de alta densidad—rascacielos (Beauregard, 1991).
De acuerdo con Christopher Alexander (1977) se consideran edificios altos aquellos que
exceden de la altura de un arbol en su contexto, entre 12 y 15 metros. Estos edificios se
argumentan como necesarios para dar empleo, crear infraestructura y atraer inversion
a la ciudad (Livingstone, 2002). Son simbolos de poder. Sin embargo, también se ha
demostrado que aumentan el grado de deshumanizacién de la ciudad; uno puede perder
su sentido de sequridad fisica y psicoldgica cuando se vive en altos edificios separados del
suelo. El proyecto de Saint Louis en los Estados Unidos es un ejemplo; entre 1952 y 1955,
33 edificios de 13 pisos cada uno, fueron construidos, con espacios semi-privados entre
ellos y resultd un fracaso social a producirse altas tasas de criminalidad, que condujeron
finalmente en la voladura de las 3.000 unidades, dejando los escombros como simbolo
de un proyecto donde no se habia tenido en cuenta la dimensién humana (Charles, 1981).

Anivel social es dificil crear comunidad y desarrollo social en proyectos mono-funcionales.
A nivel econdmico también se argumenta que el capital se utiliza en estos edificios como
una mercancia, no como un espacio donde se puede ejercer el derecho a la vivienda, a
la igualdad o a la diversidad (Harvey, 2013). Un ejemplo paradigmatico de este tipo de
construccion es la Torre David (CNN, 2013) en Caracas. Una torre de 45 pisos destinada
a sede financiera disefiado por un renombrado arquitecto venezolano, Enriqgue Gémez,
casi completa cuando fue abandonado después de la muerte de su promotor, David
Brillembourg, en 1993y el colapso de la economia venezolana en 1994. Hoy en dfa, es el
hogar improvisado de una comunidad de méas de 750 familias que viven en una ocupacion
ilegal y tenue y que es conocida como favela vertical®.

Otra de las caracteristicas del urbanismo empresarial es el recate de zonas en desuso
en lugares céntricos de la ciudad. Como consecuencia de esta mejora en los barrios
intervenidos se realiza una ocupacion residencial de los centros urbanos por parte de las
clases medias-altas, que se trasladan a vivir a dichas zonas y desplazan a los habitantes
de menores ingresos econémicos que las ocupan (Hamnett, 1991; Van Wessep, 1994).
Aparece una nueva clase social que demanda casas rehabilitadas en el centro de
las ciudades, cerca de los centros culturales. Como consecuencia de este proceso de
sustitucion progresiva de poblacion se produce un cambio en el paisaje urbano provocado
por el desplazamiento de la gente que allf vivia por otra de estatus mas alto. Las nuevas
formas de conexion institucional entre las instituciones locales, las inmobiliarias y la
economia global ( Gotham,2005) y el papel de la cultura y de la economia simbdlica

4. Enjulio de 2014 el gobierno de Nicolas Maduro anuncié un proceso de transformacion de la Torre que
comenzara con el desalojo de casi 100 familias que han sido enviadas a viviendas construidas por el gobierno
en una pequefia ciudad a mas de 50 km de Caracas.
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(Zukin, 2009) tienen un fuerte impacto en este proceso de gentrificacion. Desplazamiento,
expulsién, marginacion, especulacion inmobiliaria, recalificaciones del suelo urbano,
mercado libre, modificacion del tejido social y cultural tradicional e imposicién de
nuevas pautas de consumo son las historias comunes contemporaneas. Nueva York es el
arquetipo histérico, pasado y presente de gentrificacion, una ciudad que devora y marca
los ciclos econémicos, sociales y culturales. Ha ocurrido recientemente en Brooklyn; en
poco mas de diez afios, Williamsburg, al otro lado del East River desde Manhattan, ha
sido transformado de un area residencial pobre y adormilada de judios, europeos del este
e hispanos de clase trabajadora, en habitantes con barba y tatuajes que pertenecen al
menos a una banda, escriben en un blog y pasan las noches desarrollando proyectos
(Harris, 2010; New York Communities for Change, 2016).

Estas grandes transformaciones en las ciudades hacen que el paisaje urbano sea cada
vez mas parecido; la misma arquitectura, las mismas grandes superficies comerciales, las
mismas areas residenciales, los mismos cafés, centros de ocio, idénticos centros urbanos,
etc. El sistema que se esta constituyendo es cada vez mas complejo y sus elementos son
cada vez mas interdependientes, es decir, que se esta experimentando un “conjunto de
procesos que conducen a un mundo Unico” (Robertson, 1992: 392).

Un informe realizado por New Economics Foundation (2005) critica al gobierno inglés por
su politica de planificacion que permite lo que llaman la clonacion de ciudades. Este informe
argumenta la pérdida del almay de identidad de las ciudades debido a esta “clonacion”. Se
presentan ciudades cuyas calles principales son idénticas y estan dominadas por grandes
corporaciones. “En todo el Reino Unido, comunidades estan luchando para defenderse
contra el desarrollo que estéd teniendo lugar y que las estad llevando a la muerte la
identidad de las ciudades”. Es lo que Koolhaas (2006) llam¢ “ciudad genérica”, una ciudad
que va perdiendo sus rasgos especificos surgiendo extensiones urbanas y arquitecturas
que podrfamos denominar copiadas, descontextualizadas o banales. En estas ciudades
modernas disefladas y cosidas por el mismo patrén, se genera mayor desigualdad
economica y social (Harvey, 1989).

Figura 1.1: Exeter: TU estés aqui, pero podrias estar en cualquier lugar

Fuente: The independent, 7 de junio 2005.
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Entre las soluciones que sefiala el informe de New Economics Foundation (2005), para
evitar esta clonacion, esta la mejora en la planificacién urbana, protegiendo las tiendas
de propiedad local, modificando las condiciones para conceder licencias de actividad
econdmica, potenciando el comercio de proximidad y local.

1.1.3. Transformacién social: individuo versus comunidad.

La globalizacion puede verse como consecuencia del paradigma de la supremacia del
individuo. En contraste con la vision pre-moderna del individuo como parte inseparable de
una familia, una comunidad, una nacién, esté la vision moderna del individuo como unidad
atdmica, cuyo Unico enlace con los demas es a través del sistema econémico. Vivimos
en una sociedad definida por valores como el antropocentrismo, el etnocentrismo, vy el
androcentrismo, una civilizacion que antepone la acumulacién de bienes y riqueza por
encima de la cooperacion, lo individual por encima de lo colectivo, la cantidad por encima
de la calidad, la velocidad por encima de la pausa. Una cultura a la que le cuesta asumir
sus propios errores, 1o que la ciega ante los grandes cambios que se avecinan.

Marcuse (1964) analizé las sociedades industriales avanzadas del mundo occidental que,
segun él, esconden rasgos totalitarios bajo su apariencia democraticay liberal. Argumenta
que la sociedad industrial avanzada crea falsas necesidades, las cuales integran al
individuo en el existente sistema de produccion y consumo, focalizado a través de los
medios de comunicacion masiva, la publicidad y el sistema industrial. Este sistema daria
lugar, segun el autor, a un universo unidimensional, con sujetos con “encefalograma plano”,
donde no existe la posibilidad de critica social u oposicién a lo establecido. Illich (1973)
pronostico las Ultimas etapas del modelo productivo como una sociedad que produce su
propia destruccién. Con personas desarraigadas, castradas en su creatividad, que no
podran servir al pueblo en un contexto de monopolio privado o publico, en una naturaleza
degradada sin lazos sociales.

En este tipo de sociedad capitalista, la idea de perdida de comunidad ha sido defendida
y argumentada por numerosos sociélogos. Putnam (2000) defendié que los valores de la
comunidad se habian erosionado desde los afios 60 y explora el capital social y el espiritu
de la comunidad a través del valor y beneficios de la interaccion social. El pegamento social
que une a las personas y colectivos se conoce como capital social y se reproduce a través
de las asociaciones de voluntarios y las redes sociales y civicas. En el estudio que realiz6
en Estados Unidos, muestra que la desaparicion de los barrios tradicionales y la creciente
soledad a la que los viajeros y los trabajadores se enfrentan a diario (escuchando iPods
0 estando sentados delante de las pantallas de ordenador) significa que las personas no
s6lo son mucho menos propensos a participar en iniciativas basadas en la comunidad,
sino también a pasar menos tiempo con los amigos, vecinos y familiares. Se observa por
tanto una tendencia al debilitamiento de la solidaridad y el sentimiento de pertenencia a
la comunidad (Garcia Canclini, 2005).

Sin embargo, el barrio como un contexto territorial delimitado, con proximidad fisica en
la vida social y particular, combina unidad social, fisica y experiencial (Chaskin, 1997). En
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cierto modo, esa especificidad convierte al barrio en entidad potencial de identificacion y,
por lo tanto, posible nicleo de pertenencia. En este sentido, aunque el barrio pueda ser
considerado un territorio con dinamicas socioeconomicas objetivas, administrativamente
delimitado, constituye también un espacio vivido (Morin y Rochefort, 1998). Segun
Lefebvre, el espacio vivido corresponde al espacio de representacion, los que envuelven
los espacios fisicos y les sobreponen sistemas simbolicos complejos que lo codifican
y los convierten en albergue de imagenes e imaginarios (Lefebvre y Lorea 2013). La
pertenencia que deriva de esta dimension subjetiva del barrio se apoya basicamente en
cierta rutinizacion cotidiana de trayectos e interacciones, pero también puede traducirse
en formas de accion colectiva. Por lo tanto, el barrio se construye dia a dia con la
interiorizacion de experiencias, emociones e interacciones. Los contactos puntuales,
breves y distantes que se desarrollan en la calle, los comercios, la escalera o 10s servicios
publicos pueden hacer que los sujetos se sientan seguros por sentir un potencial apoyo
practico a diario (Henning y Lieberg, 1996). En el caso particular de los espacios publicos,
pueden constituir, ademas, lugares de encuentro, puntos de informacién, centros de
colaboracién de actividades comunitarias y espacios de visualizacion de pertenencia vy,
por lo tanto, de reflejo de un paisaje étnico diverso (Gomez Crespo, 2013).

Cuando vivimos en sociedades donde el individuo estéa centrado en él mismo, en su carrera,
sin sentido de obligacion o conexion con el resto de los individuos, es necesario estrechar
las relaciones en las comunidades. La comunidad es un valor en este mundo globalizado
(Walzer, 2001). La nocion de comunidad en contextos urbanos se puede aplicar, como
ha planteado Leighton (1979), a redes comunitarias que enlazan a sujetos mas alla del
vecindario. Las nuevas tecnologias de la informacion expanden estas relaciones al espacio
virtual, aunque las interacciones cara a cara se mantienen como garante de seguridad
doméstica, control de espacios publicos y obtencién inmediata de productos y servicios
de primera necesidad. Asi, la interaccién cotidiana fundamenta el establecimiento de
escenarios situacionales a través de relaciones cara a cara (Goffman, 1971) o de un
territorio como espacio de situaciones significativas “constitutivas de una cultura indigena
hecha de conversaciones, de emociones expresadas por cotilleos y chismorreos, de
bromas que se despliegan mediante trueque en un mercado local de la cultura” (Joseph,
2002: 27). La diversidad resulta aqui fundamental, al suponer una invitacion constante
a un contexto en el que “los enemigos pierden su imagen clara, porque cada dia vemos a
muchas personas que nos resultan extrafias, pero que no todas son de la misma manera”
(Sennet, 2001:233).

Ciertos barrios de la ciudad neoliberal moderna y creativa, se han convertido en zonas
relegadas, abandonadas por la administracién. Esto se traduce en términos de carencia
de infraestructuras y servicios, imaginarios sobre abandono politico, miedo e inseguridad.
Se han generado situaciones de inseguridad e incertidumbre y de trayectorias de
precariedad vital que son el correlato de cierta fragmentacion social (Harvey, 1989).
Se trata de antiguos barrios obreros que han experimentado con cierta crudeza los
ultimos afios de crisis (Lépez-Sala y Oso, 2015). Como consecuencia de este abandono
se ha generado una fuerte identidad de comunidad. Los barrios que se han visto bajo los
vectores estructurales del abandono se movilizan como manifestacién de una consciencia
compartida de aquella relegacion, a veces con la colaboracion de investigadores sociales
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cuyo papel no consiste solo en dibujar el barrio como espacio estructurado y delimitado,
sino también en participar en espacios de reflexion y accion colectiva.

En suma, se construye un sentido de lugar en torno a un mundo fisico compartido, algo
que, ademas, se traduce en una dimensién emocional. Las referencias al pasado configuran
memorias que (re)producen una vinculaciéon emocional con el barrio. La territorializacion
de esas experiencias sirve de apoyo a sentimientos de pertenencia local.

Ademas el barrio también se constituye desde fuera, a través de la prensa y politicas
de intervencion (Gravano, 2005). Estas politicas de intervencion convierten el espacio
experimentado (percibido y vivido) en un espacio representado o concebido (Lefebvre,
1991). Depende de relaciones de poder y de produccién y es ideologia aderezada con
conocimiento cientifico y disfrazado tras lenguajes que se presentan como técnicos y
periciales que la hacen incuestionable, puesto que presumen estar basados en saberes
fundamentados. Ese es el espacio de los planificadores, de los tecnodcratas, de los
urbanistas, de los arquitectos, de los disefiadores, de los administradores y de los
administrativos. Es o quiere ser el espacio dominante, cuyo objetivo es hegemonizar l0s
espacios percibidos vy vividos, reactivar la economia, cambiando de imagen para poder
atraer esas inversiones e implementan politicas de regeneracién que crean esta nueva
identidad. Este tipo de politicas pueden suponer situaciones excluyentes donde la ciudad
se compartimentaliza entre aquellos integrados en el nuevo orden (econdémico, social y
politico) y aquellos excluidos del mismo (Castells, 1996). La gentrificacion es un proceso
clave en este sentido.

La transformacién en la ciudad es dirigida por el modelo capitalista mientras la
economia gira alrededor de los procesos de acumulacién y especulacion financiera y el
mantenimiento de la vida de las personas, de las comunidades y de los ecosistemas es
olvidado. La cultura esta basada en el consumo sin fin, energético y material, extensivo,
expansivo y nocivo, generando una sociedad exprimida por la explotacién laboral, por la
invisibilidad de los trabajos de cuidados, y por el culto al crecimiento econémico. Sistema
adicto a los combustibles fésiles esta afectando a la diversidad del planeta exterminando
a cientos de especies y culturas tradicionales, aumentando las temperaturas, provocando
enfermedades, inundando de basura el planeta, desplazando usos y costumbres sanas y
ecoldgicas.

2. URBANIZACION PLANETARIA: LIMITES Y EL FUTURO POSIBLE

Los impactos producidos por la actividad humana sobre la biosfera son cada vez més
acusados e implican una amenaza muy grave para los ecosistemas, de los que depende y
forma parte toda la vida terrestre. Partiendo de este hecho, esta claro que no podemos
permanecer impasibles frente a estos impactos (considerados en su conjunto bajo el
paraguas del cambio global). Detectar, diagnosticar y analizar los impactos del cambio
global, y comunicarlos a la sociedad ha sido, y sigue siendo, la tarea principal del ambito
cientifico, especialmente desde que surgieron en la sociedad los primeros brotes de una
sensibilizacion generalizada hacia el medioambiente.
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En este apartado vamos a apuntar algunos de estos impacto que justificaran la
urbanizacion planetaria que ya comenzo. La urbanizacion que quiere decir concentracion
y extension urbana es un proceso que esta transformado el mundo, lo urbano representa
un tejido desigual cada vez mayor en todo el planeta, donde se entrelazan las relaciones
socioculturales y politico-econémicas del capitalismo (Brenner y Schmid, 2016 p: 333).
Entender la historia de esta urbanizacion, su crecimiento y efectos en el planeta es
fundamental para la especie humana.

Por tanto comenzamos con lo que Mumford en 1961 sostuvo: que lo urbano empobrecia
sus periferias, agotando su fertilidad sin reponerla. En su libro La ciudad en la historia,
explica como hasta la llegada de la Revolucion Industrial en el siglo XIX, a excepcion
de algunas ciudades como Roma, la mayoria de poblaciones se abastecié de su entorno
inmediato. La Revolucion Industrial cambia el paisaje, el aumento demografico mundial
que se ha ido acumulando a lo largo de los siglos se concentra en las ciudades®. A esto
se le une la llegada del automdvil y el petréleo demandando mas terreno para construir
carreteras, esterilizando todavia mas el terreno. La concentracion industrial da lugar a un
proceso de expansion a las periferias y la aglomeracion suburbana, buscando el medio
ambiente, ayudado por un transporte de masas, el vehiculo individualizado.

En el plazo de un siglo, la economia del mundo occidental ha sustituido su estructura
agricola, organizada entorno a un nimero limitado de grandes y pequefias ciudades y miles
de pueblos, por una estructura metropolitana, donde el crecimiento descontrolado de la
urbanizacion ha engullido y asimilado a las unidades menores, aisladas y auto contenidas
en el pasado, absorbiendo el entorno rural y amenazando los flujos naturales de diversos
elementos necesarios para la vida y que en el pasado habian servido para compensar
las deficiencias del medio urbano. A partir de este momento, la nueva situacién produce
transformaciones alin mas importantes en el entorno. Por ejemplo la poblacion de Londres
ha crecido en un 279% en los Ultimos 50 afios del siglo XX; sin embargo su area urbanizada
ha crecido en un 83% (Angel et al., 2012), consumiendo bosques y campos en el proceso.

En un periodo corto, desde la Revolucion Industrial, que se ha acelerado dramaticamente
desde 1950, se han liberado inmensas cantidades de didxido de carbono y otros gases
de efecto invernadero a la atmdsfera. Hemos creado un hueco gigantesco en la capa
de ozono, la cubierta protectora del planeta que filtra la dafiina radiacion ultravioleta.
Han desaparecido suelos fértiles y parte del planeta se ha convertido en un desierto, vy
liberado decenas de miles de sustancias quimicas al aire, suelo y agua, muchas de ellas
toxinas de larga duracion que estan envenenando la vida.

2.1. Limites: perdida de diversidad, cambio climaticoy cambio del ciclo del nitrégeno.

Mientras el mundo se urbaniza, surge un desequilibrio creciente entre la demanda humana

5. Enel 2010 por primera vez mas del 50% de la poblacién vivia en las ciudades, y este porcentaje sigue
incrementando, el 60% para el 2030 y para el 2050, 7 de cada 10 personas viviran en las ciudades (ONU,
2014).
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y la capacidad del planeta para suministrarla. Entramos en una fase en la cual la especie
humana se ha convertido en uno de los importantes agentes de cambio de la tierra. Al
principio del nuevo milenio, las urbanizaciones se ha convertido en un fenémeno planetario
y el uso de recursos esta impactando cada vez mas la integridad del medio ambiente
global. Existen nimerosas evidencias cientificas que definen los limites planetarios.

Un buen indicador que demuestra los limites del crecimiento es la huella ecolégica que
desarrollaron William Rees y Mathis Wackernagel (1996) en la década de 1990. La huella
ecoldgica representa la demanda de recursos que tiene la humanidad, contrastada con
la biocapacidad del planeta, que indica la disponibilidad de dichos recursos. Al medir la
huella ecoldgica de una poblacién—un individuo, una ciudad, un negocio, una nacion, o
toda la humanidad—podemos determinar nuestra presién sobre el planeta, que nos ayuda
a tomar decisiones personales y colectivas para apoyar un mundo donde la humanidad
vive dentro de los limites de la tierra.

El siguiente grafico muestra la huella ecologica por persona de los paises de alta, media
y baja renta entre 1961 and 2010. China (pais de renta media) aparece separado. La
linea verde representa la biocapacidad del planetapor persona. Se puede ver como la
bicapacidad del planeta ha disminuido porque la poblacién ha crecido méas rapidamente
que la produccion de la biocapacidad.

Grafico 1.2: Huella Ecoldgica per cépita (Ha) en paises de ingresos altos, medios y bajos entre

1961 y 2010.
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Fuente: Global Footprint Network, 2010.

El 20% de lo poblacién procedente de paises de renta alta (Norteamérica, Europa, Japon
y Australia) superan de 3 a 6 veces la capacidad ecolégica de la Tierra. Esta minoria
es duefia del 80% de los recurso mundiales y genera la mayor parte de las emisiones
de carbono procedentes de los combustibles fésiles (Rees, 2010; WWF, 2014). Para el
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Pais Vasco la correspondiente huella ecoldgica es de 4,66 hectéreas por habitante (Arto,
2005). Esto es 2,5 veces mas que lo que se considera una huella sostenible a escala
mundial, y 14 veces mas que la propia superficie de la CAPV.

En 1961 la humanidad utilizé el equivalente de 0,6 planetas para sostener sus actividades,
mientras en la década de 1970 pasé el punto en el cual la huella ecoldgicay la biocapacidad
anual estaban equiparadas, y en el afio 2007 la humanidad utilizé el equivalente de 1,5
planetas para sostener sus actividades. En otras palabras: para regenerar la cantidad de
recursos que el ser humano utilizé en un afio, el planeta requiere un afio y medio (Global
Footprint Network, 2010).

Ademas de la disminucion de la biocapacidad de la tierra, existe otro peligro que se lleva
manifestando en las dos Ultimas décadas y el cual se ha denunciado por numerosos
cientificos, es el cambio climatico que perturba el ciclo de carbono (Lovelock, 2007), uno de
los limites del equilibrio planetario que recoge el informe del Stockholm Resilience Centre,
(Rockstrom, Steffen, Noone et al., 2009). En este informe se demuestra que la humanidad
ha entrado en una zona peligrosa donde es probable que se presenten cambios negativos
abruptos. En este estudio se identifican nueve grandes sistemas interdependientes que
regulan el planeta y se cuantifica a partir de qué umbral dicho sistema cruza su punto de
no retorno. En el informe se apuntan tres limites planetarios que hemos sobrepasado:
la pérdida de biodiversidad, el cambio climatico y el cambio en el ciclo de nitrogeno, que
afectan al bienestar de la humanidad y a la demanda de alimentos, agua y energia. Ver
grafico 1.2 relativo a la estimacién de la evolucidn cuantitativa de las variables de control
para siete limites planetarios de los niveles preindustriales hasta el presente.

Grafico 1.3: Sobrepasar los limites planetarios.

Cambio climatico

Contaminacién quimica \ /

Atin no cuantificada ).—,f\
/ '| ,J'
\ /

Acidificacién de los océanos

s
¥ .
| ‘-\7( 4 P B
Carga atmosférica ',l { ‘.' | Agotamiento del
" deaemso-ﬁeﬁzad | / Vo '.' ozono atmosférico
dn no cuantificada [ | %

Ciclo del nitrégeno
(limite del flujo
biogeoguimico)

Ciclo del fosforo
- (limite del flujo
biogeoquimico)

e

e Uso global de

de la tierra agua dulce

Fuente: Rockstrém et al., 20009.

54 CAPITULO 1. LAS CIUDADES, EL PLANETA Y LAS PERSONAS



El nonagono interior (en color azul) representa el espacio de funcionamiento seguro,
el techo ambiental, con los propuestos niveles limites representados por su contorno
exterior. El alcance de las cufias de cada zona muestra la estimacién de la posicién actual
de la variable de control. Los puntos ilustran la trayectoria estimada de tiempo reciente
(1950 hasta el presente) de cada variable de control.

La Ultima década se ha caracterizado por el incremento en la temperatura del planeta. Los
Estados en la Cumbre de Paris en 2015 se marcaron como meta no superar 1,5 grados
por las posibles irreversibles consecuencias (IPCC, 2014) no solamente para las formas
de vida que existen en el planeta, sino para la propia especie humana.

En las tres Ultimas décadas, un cambio significativo y duradero de los patrones locales o
globales del clima, ya se ha notado en todo el planeta. En la década de los 80 comenzaron
las primeros indicios: el agujero de ozono, el colapso de la pesca, los puntos de inflexion
en los lagos de agua dulce, el derretimiento acelerado del hielo, los cambios en las olas
de calor y los patrones de tormentas. Hace un década, en el verano del 2003 murieron
aproximadamente 35,000 personas en Europa a causa del calor (Earth Policy Institute,
2005). La destruccion de Nueva Orleans por el huracan Katrina también esta ligada al
cambio climatico, que causa un incremento en el numero y la intensidad de tormentas
(Hayden, 2005). No hay que olvidar las severas inundaciones en el norte de Reino Unido
en diciembre de 2015, o la desaparicién del Lago Poop6 en Bolivia por desertificacion
en el mismo mes. Esta tendencia hace que algunos cientificos sugieran que puede ser
demasiado tarde para detener el calentamiento futuro en una franja de temperaturas
seguras para la humanidad (Worldwatch Institute, 2013).

Estos patrones se visualizan en el siguiente grafico elaborado por la Agencia Europea

del Medio ambiente, recoge que la Ultima década (2006-2015) ha sido la mas caliente
registrada en la historia.
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Grafico 1.4: Temperatura global 1850-2015.
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Fuente: Agencia Europea de Medioambiente, 2015.

En suma, considerando estos estudios e informes, necesitamos un nuevo modelo de
relacion con el planeta. Hemos entrado en el Antropoceno; somos una gran sociedad
en un pequefio planeta donde la economia ejerce una enorme presion sobre la Tierra. No
queda capital natural libre. Toda biodiversidad, el agua dulce, la atmoésfera, los arrecifes
de coral, los océanos, los bosques y las capas de hielo restantes desempefian un papel
directo en la requlacién de la estabilidad de la Tierra y, por tanto, de la economia.

Tenemos que aceptar que el sistema econémico esta anticuado, se desarrollé desde Adam
Smith (siglo XVIII) hasta Keynes (mediados del siglo XX), cuando aln éramos un una
pequefia sociedad en un gran planeta, cuando no habia limites y la idea de la economia
global que afectaba al planeta se consideraba ridicula. Podiamos emitir gases de efecto
invernadero y contaminar las regiones polares sin arriesgarse a que las facturas sean
devueltas de la Tierra. Klein (2015) en su libro This Changes Everything sostiene que el
cambio climatico es una llamada de atencion a los seres humanos, un mensaje entregado
en el idioma de los incendios, inundaciones, tormentas y sequias. Este calentamiento
global, con olas extremas de calor, disminucién de las cosechas, perdida de ecosistemas
y biodiversidad y amenaza de subida del nivel del mar, trae pobreza y mayor desigualdad
social.

Los que contaminan rara vez son las victimas, el cambio climatico globaliza y radicaliza las
desigualdades sociales. Los paises mas ricos, los que mas contribuyen al calentamiento
de la Tierra, ponen en peligro la vida de los mas pobres y gastan miles de millones de

délares o euros en protegerse de sequias o elevacion del nivel del mar.

Unadelasregiones mas afectadas por el cambio climéatico, mas alléd de los estados insulares
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que desapareceran bajo las aguas, es la zona del Sahel, al sur del Sédhara. Empobrecida
y desolada por las tensiones étnicas y religiosas, la falta de lluvia podria conducir a una
explosién de violencia y a la guerra. En el Sahel, los méas pobres de entre los pobres viven
al borde del abismo y el cambio climatico amenaza con empujarlos, a quienes tan poco
han hecho por causarlo, mas alla del limite (Beck, et al., 2013).

Por tanto el crecimiento econdmico lineal, cuantitativo e ilimitado que predican los
economistas y politicos, donde los seres humanos son fundamentalmente motivados por
el deseo de la ganancia monetaria y donde se potencia el comportamiento competitivo
crea una sociedad enfocada en obtener el maximo beneficio econdmico. Este enfoque no
existe en la naturaleza y no puede existir en un planeta finito. En la naturaleza la vida es
ciclica, a la fase del crecimiento rapido siempre sigue el crecimiento lento, la maduracién,
el decrecimiento y por ultimo la descomposicion, o en el caso de los ecosistemas, la
sucesion. Cuando los sistemas vivos maduran, los procesos cambian del crecimiento
cuantitativo hacia el cualitativo (Capra y Henderson, 2014; Hathaway y Boff, 2009).

El enfoque de crecimiento ilimitado no encaja con el pensamiento ético ni con los valores
humanos de mucha gente que estan demandando una sostenibilidad ecoldgica. Fritjof
CaprayHazelHenderson (2014) dicen que estamos ante un problema de valores y voluntad
politica. La sociedad debemos reclamar una forma de vivir mas sostenible, abandonando
el modelo de desarrollo econémico basado en la acumulacion de capital monetario vy
encontrando modelos vinculados al buen vivir y a la integracién del ser humano en su
entorno.Debemos de pasar del antropocentrismo, donde las finanzas estan en el nucleo
de la célula, al planetacentrismo donde el planeta es el centro.

Figura 1.2: Del antropocentrismo al planetacentrismo.

Fuente: Elaboracidn propia.
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2.2. Posibles futuros: Decrecimiento.

Los limites del crecimiento fueron publicados por el Club de Roma en 1972. En dicho
informe se conclufa que si las tendencias de crecimiento en poblacién, industrializacion,
contaminacién, produccién alimentaria y agotamiento de los recursos naturales
continuaban sin cambios, se llegaria a los limites del crecimiento en algin momento del
siglo XXI, desencadenando probablemente un declive repentino e incontrolable tanto en
la poblacion como en la capacidad industrial. Estos limites se revisaron demostrando que
muchas de las previsiones iniciales se hablan cumplido (Meadows et al., 2004).

El grafico permite visualizar posibles escenarios de futuro basados en hechos factibles.
Se observa como se ha cumplido la prevision hecha por Meadows en 1972 con relacion a
la disminucidn de recursos, y alimentacion y aumento de poblacién y contaminacion. Se
pronostica que en el 2030 comenzara el colapso econdmico con la desintegracion de la
sociedad tal como hoy la conocemos.

Grafico 1.5: Escenario base previsto por el estudio “Los limites del crecimiento” en 1972.
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Portantoelreconocimiento de que losrecursosdel planetasonlimitados, implicaelrechazo
de un modelo de desarrollo sin limites sobre la explotacion de los recursos naturales.
Aungue nadie puede asegurar qué pasara con el pico del petréleo o el cambio climatico,
los estudios expuestos en el apartado anterior documentan que nuestra civilizacion ha
llegado a un punto de inflexion. Ahora se nos plantean posibles caminos.
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Grafico 1.6: Posibles escenarios futuros.
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Holmgren (2009) pronostico que el Unico futuro sostenible realista es aquel en el que
la sociedad humana baja con creatividad la pendiente de la demanda energética; el
decrecimiento creativo.

El escenario fantasia tecnoldgica es una vision altamente improbable porgue no tiene en
cuenta las limitaciones del planeta ni la justicia social; el modelo de crecimiento sigue
siendo el mismo.

Lo mismo se puede decir de la estabilidad tecno-ecolégica, basada en la innovacion y
eficiencia tecnoldgica como gran solucion. Esto es atractivo paralas grandes empresas con
sus proyectos de responsabilidad social corporativa. La idea detras de estos escenarios
es que las cosas sigan como estan, que el futuro serd como el presente, méas de lo mismo.
Pero, como hemos visto en el Ultimo afio, creo que esa es una idea que resulta cada vez
maés discutible. Y en términos de cambio climético, es algo que no es realmente factible.

Mientras que el escenario del colapso es claramente indeseable. Es un escenario donde
todo es tan fragil que podria simplemente venirse abajo y colapsar. Esta historia ya
ha sido contada. Diamond (2005), trata sobre los colapsos sociales que incluyeron un
componente ambiental y en algunos casos, contribuciones de cambios climaticos, vecinos
hostiles y socios mercantiles. Uno de los ejemplos a los que hace referencia en su libro es
el colapso en sociedades antiguas como la Rapa-Nui de la isla de Pascua, un caso extremo
de superacion de la capacidad de carga de los ecosistemas y la incapacidad de responder
adecuadamente a los cambios en el entorno.

Comulgo con Holmgren de que el Unico camino posible que nos queda es un descenso
creativo, una transicién hacia un modo de vida de menor consumo de recursos, mas
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equitativo, justo y reconectado con el planeta, una transicion hacfa la sostenibilidad
social, econdmico y medioambientalmente sostenible.

A pesar de todos estos numerosos estudios cientificos que demuestran que estamos a
las puertas de un colapso energético y ecoldgico debido a la explotacién no-sostenible
de los recursos naturales, la mayoria de la poblacion lo ignora y la politica convencional
no sirve como respuesta para implementar todas las medidas necesarias que aseguren la
continuidad de los ecosistemas, los recursos y el bienestar de las futuras generaciones.
Por este motivo, un nuevo modelo de planificacion y gestion territorial se orienta,
necesariamente, en torno al concepto de sostenibilidad y resiliencia.

2.3 Del concepto de sostenibilidad a la resiliencia.

Sostenibilidad y desarrollo sostenible son términos confusos, sobre usados y casi sin
significado. A pesar de esto, vemos importante hacer una mencion breve de lo que
significan en nuestro caso. El término “desarrollo sostenible” es uno de los mas usados
en las directrices de politica con impacto en todos los niveles de gobernanza, desde las
decisiones de las Naciones Unidas hasta las actividades de las comunidades locales.
Historicamente, la mas conocida asuncion institucional sobre el concepto de desarrollo
sostenible aparecio en el informe Bruntland (1987), definido como aquel “que satisface
las necesidades del presente sin comprometer la posibilidad de que las generaciones
futuras satisfagan las suyas”. La definicion de Bruntland, aunque muy difundida, es tan
amplia y ambivalente (Naredo, 1996) que ha permitido que el concepto tenga varias
interpretaciones. Surgen diversas cuestiones relevantes, por ejemplo: ;de cuantas
generaciones futuras habla?, squé y cuales son las necesidades de las que habla?

Para clarificar estas cuestiones, se distingue entre capital natural, definido como el total
de los flujos de materiales en la biosfera, y otras formas de capital artificial creado por
los seres humanos. La sostenibilidad, para algunos autores, significa mantener el total
del capital, tanto el natural como el artificial. En esta interpretacién de la sostenibilidad
“débil” los tipos de capital se pueden sustituir. En este modelo, la respuesta a la existencia
innegable de los limites fisicos de la biosfera ha sido apostar por la “desmaterializacion”
de la economia, es decir, un crecimiento econémico combinado con un incremento en
la eficiencia del uso de recursos. Sin embargo, como sefiala Bermejo (2001), esto solo
garantiza la disminucion del consumo si el incremento de la eficiencia es superior de la
demanda. Este es un requisito practicamente imposible de cumplir a largo plazo.

No obstante, ésta es la posicion adoptada por la Unidn Europea (2005: 225), que basa
el desarrollo sostenible en un “crecimiento econémico equilibrado y una economia social
del mercado altamente competitiva, con el fin de lograr pleno empleo y progreso social
y un alto nivel de proteccién y mejora de la calidad del medio ambiente”. Se prioriza la
dimension econdmica, después viene la dimension social y por dltimo la dimension
ambiental. No se admite la posibilidad de que el crecimiento econdmico, lejos de ser una
fuente de bienestar, es una causa principal de la crisis. En todo esto el desarrollo no tiene
el objetivo de la sostenibilidad, de cuidar los recursos de las futuras generaciones.
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Para otros autores, hay que mantener el capital natural independientemente; no se puede
sustituireluno por el otro (Folke et al., 1994). Costanzay Daly (1992) argumentan que solo
va a existir sostenibilidad si el capital natural no disminuye, y que este capital no puede
ser sustituido por el capital artificial. Estos autores de la sostenibilidad fuerte mantienen
ademas que la biosfera de la tierra tiene limites fisicos, y la economia humana existe
totalmente dentro de la biosfera; por lo tanto, existen limites al crecimiento econémico, y
el desarrollo sostenible es un desarrollo sin crecimiento econdémico. Esto fue la posicion
adoptada por Meadows et al. (1972) en Los limites al crecimiento y también por Daly
(1990:1), “Ya que la economia humana es un subsistema de un ecosistema global finito
que no crece, aungue sf evoluciona, queda claro que el crecimiento de la economia no
puede ser sostenible durante largos periodos de tiempo”.

La sostenibilidad ha sido una prioridad en la agenda internacional durante méas de un cuarto
desiglo. Enunmundo de ciudades, politicas apropiadas paratransformar el funcionamiento
de ciudades son una accidon necesaria. Esto ha sido reconocido en cumbres internacionales
y documentos claves, como la Cumbre de Rio en 19928, la mas reciente cumbre de Rio +
20 (UNEP, 2011), la Agenda 21 (Voisey et al, 1996), la Agenda de Habitat (1996), firmado
por las naciones del mundo en la Cumbre de Ciudades de las Naciones Unidas en Estambul
en 1996. La sociedad habla seriamente de las dimensiones ambientales, sociales vy
econdmicas de la sostenibilidad, sin embargo, seqguimos aumentando el componente
econémico, a un costo muy alto para el componente ambiental. La sostenibilidad social y
econdmica solo es posible en un planeta saludable. Por tanto la sostenibilidad es el intento
de devolver el equilibrio a la Tierra y a los ecosistemas, para que la tierra pueda seguir
siendo habitable.

Recientes académicos han incluido otras dimensiones en el concepto de sostenibilidad.
Gallopin (2006) propone una red socio-ecoldgica como objeto del desarrollo desde las
dimensiones social, econdmica, ambiental e institucional. Gandara (2013) describe un
modelo octagonal de sostenibilidad urbana donde incorpora ademas de la dimensién
ambiental, econdémica y social, otras cinco dimensiones, como la educacién, politico-
normativa, cientifico-tecnologica y participacion de actores. Estos conceptos y otros
como el decrecimiento (Martinez-Alier et al 2010), ayudan a plantear una alternativa al
modelo actual econémico de produccion y consumo sin limites.

Sin embargo, como ha sido demostrado en el apartado anterior, no se deben hacer encajar
las necesidades de la sociedad y del medioambiente dentro del modelo actual de desarrollo
econémico, sino cambiar este modelo para garantizar la proteccion de las bases de la
supervivencia de los ecosistemas vy la vida terrestre. Este problema ha impulsado otras
propuestas como la idea de la resiliencia, es decir plantear un modelo de desarrollo que
permita al sistema la capacidad para absorber perturbaciones y reorganizarse en torno al
cambio, y mantener, de modo esencial, sus funciones, estructura, identidad y capacidad

6 Cumbre Rio 1992: La Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo es una proposicion de
las Naciones Unidas (ONU) para promover el desarrollo sostenible. Fue aprobada en la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo (CNUMAD), que se efectud en Rio de Janeiro del 3 al
14 de junio de 1992 (Quarrie, 1992).
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de respuesta (Walker et al, 2004).

Volviendo al titulo de este capitulo, debemos construir ciudades que no se rijan por las
leyes del mercado. Un nuevo modelo de produccion y consumo basado en el valor de
uso y no en el valor de cambio de todo lo necesario para la vida. Un modelo productivo
no basado en la acumulacién de riqueza donde se privilegia lo creativo, lo colectivo y lo
solidario.

Debemos respetar los ciclos naturales de recuperacién de los ecosistemas, defendiendo el
equilibrio ecoldgico. Se considera el medioambiente como parte intrinseca del desarrollo
social, para el desarrollo humano en equilibrio y con vision compenetrada de conjunto, de
organicidad con el resto de las dinamicas del ecosistema.

Hay que promover un cambio radical a favor de la preservacion de la vida en el planeta,
cubriendo las necesidades reales de la poblacion y no las inducidas por el mercado.
Fomentar un cambio cultural que transforme el patron de consumo y el modo de vida
en torno al consumo. Fortalecer los valores que apunten a una nueva espiritualidad que
desplace a las finanzas del centroy que comparta la trama de la vida en todas sus escalas.
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X capitulo 2
LA PARTICIPACION COMO UN DERECHO HUMANO
DESDE LA PERSPECTIVA DE LA SOSTENIBILIDAD

Vivimos en un planeta urbanizado donde mas de la mitad de la poblacién mundial vive en las
ciudades, lo que ha permitido oportunidades educativas, culturales, laborales y sociales.
Sin embargo, las ciudades son el lugar donde hoy las desigualdades, la precariedad y la
exclusion aumentan. El neoliberalismo urbano ha significado la implementacién de una
serie de politicas urbanas que no han potenciado los derechos sociales. La privatizacion
de los espacios urbanos o el uso mercantil de la ciudad, hace que esta sea tomada por
los intereses del capital y asf dejé de pertenecer a la gente. Las perspectivas de origen
marxista han criticado al neoliberalismo y definen nuevas formas de acumulacion por
desposesion (Harvey, 1998) vy las resistencias a ellas en forma de movimientos sociales.

En este contexto donde el espacio publico esta en crisis fruto de las pautas urbanizadoras,
extensivas, difusas, excluyentes y privatizadoras, esta ganando fuerza el concepto de
derecho a la ciudad como paraguas tedrico y practico orientado a vehicular y articular
las luchas sociales democratizadoras. Se reclama un cambio en la forma de construir
la ciudad, del transformar el bien comun, nuestro derecho a transformar la ciudad, el
derecho a la ciudad deseada (Lefebvre, 1969).

De esta manera las luchas urbanas colectivas, emergen como formas de accién que
rechazan la razon neoliberal y, al mismo tiempo, construyen nuevas alternativas sociales.
En la Ultima década hemos vivido el levantamiento de un actor internacional que
se organiza y se articula con otros agentes en otras ciudades para hacer frente a los
retos que plantea la globalizacion, desde el &mbito municipal, desde la ciudad glocal’.
Este derecho a lo comun demandado por la ciudadania se plasma en la calle a nivel
global en el 2011 (movimiento indignados) y al compartir las experiencias desarrolladas
en distintos pafses del mundo se crea un sentimiento de unidad y de que es posible
un cambio de paradigma, de la ciudad-negocio al paradigma de la ciudad-derecho
(Borja, 2011).

El derecho a la ciudad nos sirve a la vez de concepto analitico para evaluar la evolucién
de las ciudades de hoy vy la calidad democrética de las politicas publicas. Es necesario
primero difundir lo que es, activar los procesos de movilizacion social e incidir en la
formulacion de politicas publicas.

7. Concepto que surge de la que tiene su maxima en el conocido lema del primer Foro Social Mundial
celebrado en Porto Alegre en el 2002: “piensa globalmente, actia localmente”. Es precisamente en este Foro
donde surge el derecho en la ciudad como reivindicacion de los movimientos urbanos que se cristaliza en la
Carta Mundial del Derecho en la Ciudad (2002).
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Con este capitulo se desea contribuir a la reflexion intelectual sobre el conflicto entre el
capital y lo comtn, lo que hace que emerja la accion colectiva en forma de movimientos
sociales reclamando el derecho a la ciudad. Aparecen procesos de movilizacion social
en la planificacion urbana, donde participan redes de individuos e instituciones que
pueden co-crear y co-evolucionar. Se recogen ejemplos de practicas colaborativas que
incorporan el estudio de la sostenibilidad de los comunes urbanos a través de nuevas
ideas de rehabilitacién urbana, con diversidad social que evita la creacion de guetos o la
calidad de los espacios publicos que favorecen las relaciones interpersonales.

A continuacién se recogen distintas modalidades de participacion y sus condiciones de
desarrollo dentro de la democracia participativa. La bibliografia muestra que son escasos
los mecanismos participativos disponibles, y los que existen son tramites administrativos
que la legislacion exige para aprobar un plan o proyecto. Comenzamos este debate
definiendo la participacion, que varia segun los actores sociales a quien preguntemos.
Y por ultimo determinaremos los mecanismos y técnicas participativas y formas de
intercambio de informacién y comunicacion entre la ciudadania y el Ayuntamiento,
participacion institucional. Todo esto nos servird para definir las bases de un proceso
participativo de planificacion que nos ayudaran a valorar el proceso de participacion del
caso de estudio de esta investigacion.

En el Ultimo apartado se consideran practicas alternativas de participacion.

2.1. LA ACCION COLECTIVA AL RECLAMO DEL DERECHO A LA CIUDAD

La mayor parte de los textos sobre la accidn colectiva estan basados en la cooperacion
entre las personas, lo que los socidlogos llaman dilemas sociales. Un relato sobre los
dilemas sociales es la “Tragedia de los Comunes”. Garrett Hardin (1969) lo usé para
hablar de la sobrepoblacién al final de los afios 60. Llegd a la conclusion de que los seres
humanos devastaran inevitablemente cualquier fondo comun de recursos cuyo uso no
sea restringido. Eleanor Ostrom (1990), politdloga norteamericana, se hizo la pregunta,
ces realmente verdad que los seres humanos siempre devastaran los bienes comunes?
Su trabajo hace una critica a la tragedia de los comunes y sefiala los costes que supone
mantener la propiedad en calidad de privada, como vallas o vigilancia, como el control,
conservacion y mejora continuada que debe existir por parte del Estado. A través de unos
cuantos experimentos con recursos naturales, demostré empiricamente que se puede
gobernar los recursos comunes, con asociaciones locales de confianza, basadas en la
accion.

La literatura diferencia los recursos comunes entre naturales (el agua, el aire, la riqueza
de la tierra) y artificiales (es decir, sociales, culturales o saberes colectivos); aquellos
materiales (suelo, viviendas, infraestructuras, equipamientos, espacios publicos, espacios
verdes) e inmateriales (informacién, conocimiento, creaciones culturales, cooperacion,
seguridad, etcétera); universales (cuyo acceso debe ser garantizado a todos y todas) o
producidos localmente (como una comunidad de referencia); etcétera. (Castro y Marti,
2016).
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En la ciudad, si hablamos de recursos comunes nos podemos encontrar con recursos
compartidos en entornos urbanos gobernados por regimenes de propiedad comun. Para
nuestro estudio nos vamos a centrar en recursos locales que son protegidos, preservados
y gestionados a partir de las comunidades proximas a ellos, por ejemplo jardines y huertos
comunitarios (Fernandez y Burch, 2003; Foster, 2006; 2011; Eizenberg, 2012), espacios
publicos (Sampson y Raudenbush, 1999), o casas ocupadas (Hodkinson y Chatterton,
2006).

De acuerdo con Eleanor Ostrom (1990), los recursos de uso comun tienen que ir unidos a
una comunidad donde existan relaciones de confianza, reciprocidad entre los individuos,
una comunidad activa que los gestiona dotandose de normas compartidas. Si hablamos
de comunidad en la ciudad, ésta podria coincidir con el barrio, como unidad minima de
reproduccion social de la ciudad, pero también como espacio de organizacion politica,
ya sea por las resistencias a los procesos de gentrificacion (Smith, N., 2002), por las
reivindicaciones de servicios y equipamientos urbanos (Castells, 1986) y como esfera de
participacion en el gobierno y en las politicas locales.

Factores, como la proximidad residencial y una cierta dependencia de determinados
recursos compartidos, hacen del barrio un espacio urbano especialmente propicio para
desarrollar experiencias de gestion colectiva de recursos comunes urbanos. En el contexto
de barrio, la comunidad ya no se entiende como un grupo mas bien cerrado y homogéneo,
sino que se resignifica como colectividades plurales pero con una serie de intereses y
necesidades compartidas a partir de la proximidad y en la propia accion de gestionar y
gobernar recursos reclamados (Blomley, 2008: Foster, 2011).

2.1.1. El derecho a la ciudad.

En esta investigacion se parte de la relacion de conflicto que existe entre los comunes
y la acumulaciéon del capital (Harvey, 2007), y como resultado, el surgimiento de los
movimientos sociales a través de la accion colectiva para proteger los comunes de la
colonizacion del sistema econdmico vy para tratar de influir en una gestion mas justa de
la ciudad.

Examinando el caso espafiol, la masiva construccion de infraestructuras y viviendas sobre
la materialidad del territorio ha producido una sustraccion constante y un uso intensivo
de los activos naturales comunes. El tsunami urbanizador espafiol, como lo denomind
Fernandez Duran (2006), no sélo ha generado desastresirreparables en el medio ambiente,
sino que es el factor que mejor explica la especial gravedad de la crisis econdmica espafiola,
basicamente porqgue la especulacién inmobiliaria no es mas que una consecuencia légica
de la especulacion financiera que ha regido la economia global. Las finanzas globales
impulsaron al sector de la vivienda, produciendo una burbuja desproporcionada. “Esto
no es una crisis, es una estafal” es uno de los gritos escuchado frecuentemente en las
manifestaciones que han sacudido el Estado Espafiol desde 2011 (Taibo et al 2011). La
crisis no es un desastre natural, sino una realidad influenciada por las decisiones politicas
que sirven a intereses especificos. Desde 2008 la desigualdad social y la precariedad, son
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inexplicables sin tener en cuenta la burbuja. Las cifras que describen la situacién social
y econdmica en Espafia en los Ultimos afios son catastréficas. La tasa de desempleo ha
alcanzado el 27%, casi el 40% en algunas regiones (INE, 2014). El 30% de las familias
espafiolas no puede pagar las facturas de gas y calefaccion; a principios de 2013, 362.776
familias habfan sido desalojadas de sus casas, y el nimero no ha dejado de aumentar
(Colauy Alemany, 2013).

Se esta produciendo lo que David Harvey llam6 acumulacion por desposesion y esto ha
dado lugar a una gran variedad de luchas que muestran una serie de caracteristicas
nuevas, al no tener lugar en la fabrica sino en la ciudad y no estar lideradas por la clase
trabajadora sino por un amplio espectro de movimientos sociales y de la sociedad civil.
El autor retoma una idea que ya sugirié Henri Lefebvre, el derecho a la ciudad (Lefebvre,
1969), al abordar las raices urbanas del movimiento de mayo del 68 en Paris.

“El derecho a la ciudad no debfa concebirse como el derecho de acceso a las ciudades tal
como eran, sino como el derecho a una vida urbana, transformada y renovada” (Lefebvre,
1969: 138). Este derecho suponia el derecho de los habitantes de las ciudades y de los
grupos que éstos constituyen a poder encontrarse y reunirse, a figurar en todas las redes
y circuitos de comunicacion, de informacion e intercambios y legitimar al mismo tiempo,
el rechazo a dejarse apartar del espacio urbano por una organizacion social y econémica
segregadora y discriminatoria.

De esta manera Lefebvre vincula lo urbano con lo politico: “el urbanismo como un disfraz
y como un instrumento al mismo tiempo, modela un espacio politico” (Lefebvre, 1970:
185). Presenta el problema del urbanismo como la capacidad de reducir a los habitantes
a la funcion de habitar pasiva o a la “funcion de comprador de espacio” (ibid.: 161).
Aunqgue es consciente de la dificultad de participar en el espacio urbano “el habitante se
retira de este juego. Ceden a los decisores el cuidado y la preocupacion de decidir” (ibid.:
192). Sus teorias y planteamientos sobre el derecho a la ciudad y la participacion de los
habitantes en su entorno han sido utilizadas y reformuladas por investigadores sociales,
planificadores e instituciones de gobierno.

Asimismo, la vida colectiva se puede construir sobre la base de la idea de la ciudad como
producto cultural, colectivo y, en consecuencia, politico. La ciudad, como lo analiza Borja
(2003), es un espacio politico, donde es posible la expresion de voluntades colectivas,
es espacio para la solidaridad, pero también para el conflicto. El derecho a la ciudad es
la posibilidad de construir una ciudad en la que se pueda vivir dignamente, reconocerse
como parte de ella, y donde se posibilite la distribucion equitativa de diferentes tipos de
recursos: trabajo, de salud, de educacién, de vivienda, recursos simbolicos; participacion,
acceso a la informacion, etc. Este autor afirma que los actores principales de este
proceso no son las estructuras politicas tradicionales del estado vy los partidos politicos,
sino movimientos sociales. Asi, el derecho a la ciudad es una respuesta estratégica,
un paradigma frente a la exclusion social v a la segregacion espacial generado por el
neoliberalismo. Es una reivindicacion para que la gente vuelva a ser duefia de la ciudad y
es un escenario de encuentro para la construccién de la vida colectiva.
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Es esencial trabajar hacia la democratizaciéon de este derecho y por la formacién de un
gran movimiento social que haga que los desposeidos puedan tomar el control de la
ciudad, de la que han sido excluidos desde hace tiempo. Harvey afirma que es un derecho
humano que adapta la forma de un derecho colectivo a los recursos que la ciudad ofrece.
Propone por ejemplo la construccion de un movimiento anticapitalista a escala de toda la
ciudad, formado por el surgimiento de juntas comunales como asambleas vecinales con
poder de asignacion de presupuestos, junto con una confluencia de una Alianza por el
Derecho a la Ciudad, y un Congreso de trabajadores excluidos, todo esto apoyado con una
tradicion politica radical, en favor de un proyecto de urbanizacion donde no dominen los
intereses de los promotores y financieros (Harvey, 2013: 220).

“La libertad para hacer y rehacernos a nosotros mismos y a nuestras ciudades es uno
de los mas preciados pero mas descuidados de nuestros derechos humanos. Reclamar el
derecho a la ciudad supone reivindicar algun tipo de poder configurador del proceso de
urbanizacion, sobre la forma en que se hacen y rehacen nuestras ciudades y hacerlo de un
modo fundamental y radical... Let’'s make a revolution!!I” (Harvey, 2013: 21).

Esta en nosotros, como ciudadanos pedir el derecho a la ciudad. Los alcaldes ejercen
su derecho y piden megaproyectos e inversores. La administracion regula los espacios
publicos, se convierten en semipublicos. Los ciudadanos tenemos el mismo derecho. Tener
en cuenta las personas al disefiar y planificar la ciudad implica respetar sus derechos.
Dichos derechos se han ido adquiriendo por etapas y por sectores sociales: primero 10s
hombres blancos y ricos; mucho mas tarde las mujeres europeas y americanas; y hoy
el objetivo es que estos derechos se generalicen para razas, sexos y opciones de vida.
Uno de los momentos principales fue la Declaracién Universal de los Derechos Humanos
(Naciones Unidas, 1948), con la que se entrd en una nueva etapa en la que el reclamo de
los derechos y obligaciones pasa a ser universal. El derecho a la ciudad pone énfasis en la
interdependencia de los derechos (derecho a la libertad de expresion, al espacio publico,
a una vivienda) y en su territorialidad. Son cada vez mas las voces que reclaman este
derecho. Este derecho demandado por la ciudadania se plasma en la calle a nivel global en
el 2011 a través del movimiento indignados.

Por parte de la institucion, en la tercera conferencia de Naciones Unidas sobre la
Vivienda y el Desarrollo Urbano Sostenible que tuvo lugar en Quito en octubre de 2016
se aprobd la Nueva Agenda Urbana (NAU), y se adoptd al concepto derecho a la ciudad
(art.11), “considerando la funcién social y ambiental de la ciudad y la propiedad, el tema
de democracia participativa, alentando a la participacién, promoviendo la colaboracion
civica” (art.13).

Por tanto el derecho a la ciudad y a lo comun, lejos de considerarse como experiencias
aisladas de pequefias comunidades que gestionan recursos, emerge y se presenta como
unaidea filoséfico-politica que se articula mediante el lenguaje de los derechos, el derecho
a la propiedad colectiva en contraposicién a la ciudad como agregacion de derechos de
propiedad privada. Esta concepcion de los derechos subyace en la practica de hacer y
reclamar lo comun. Reclamar el derecho a la ciudad, entendiendo lo comuin no solo como
un recurso fisico, sino como la politizacion del espacio urbano e incluso la reclamacién de
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derechos, va mas alla de los propios recursos en si.

En este sentido apuntamos dos aspectos que deben serincorporados para el estudio de la
sostenibilidad de los comunes urbanos. En primer lugar, la politizacion de los participantes
en la defensa de un bien comun que se considera amenazado por las ldgicas privatizadoras,
actla como un importante elemento motivacional para sostener las practicas comunales
(aungue también puede ser un elemento desmotivador cuando las perspectivas de éxito
son escasas). En seqgundo lugar, debemos generar instituciones que permitan gestionar la
produccién y distribuir la riqueza colectiva, es decir el estado como posible facilitador de
las practicas cooperativas.

2.1.2. Los movimientos sociales defendiendo el bien comun.

No existe una definicién de consenso Unico de movimiento social urbano (Opp, 2009).
Partimos de la base de que el movimiento social urbano es un tipo de movimiento social,
lo cual significa que nos sirve la amplia y variada literatura académica sobre movimientos
sociales.

Los movimientos sociales comparten tres criterios: son una red de interacciones
informales entre una pluralidad de individuos, grupos y / 0 organizaciones, que participan
en un conflicto politico o cultural sobre la base de una identidad colectiva compartida
(Diani, 1992). La identidad colectiva es un proceso segun el cual se construye un sistema
de accion, que consiste en “una definicion interactiva y compartida que un cierto nimero
de individuos elabora con respecto a las orientaciones de sus acciones en el campo de
las oportunidades y las limitaciones en que se desarrollara la accion” (Melucci, 1996: 70).

Un movimiento social se define por tres principios: la identidad del movimiento, el
adversario del movimiento y el modelo social que persigue el movimiento (Diani, 1992).
La formacién de una especie de identidad colectiva; con una preocupacién compartida
por el cambio del status quo y la aparicién de momentos de accion practica que estan
conectados entre si, forma una asociacién politica entre personas que tienen un proposito
comun y que se unen a través del tiempo para lograr un cambio social en nombre de ese
proposito, a través de actuaciones contenciosas, displays o campafias, la gente comun
hace demandas colectivas sobre otros. De esta manera los movimientos sociales son un
vehiculo importante para la participacion de la gente comun en la politica publica (Tilly,
2004).

Dentro de los movimientos sociales, los urbanos, comparados con otros movimientos
mas consolidados en los estudios académicos (ecologista, feminista, de solidaridad...),
se sitlan actualmente en la periferia, que distingue los movimientos sociales de la
asociaciones voluntarias, plataformas vecinales u otro tipo de colectivos de no tan facil
clasificacion. Castells (1986: 20) define los movimientos sociales urbanos, que es nuestro
caso de estudio, como “acciones colectivas conscientemente determinadas a transformar
los intereses y valores sociales de una ciudad histéricamente determinada”. Los considera
expresiones de la conflictividad o reacciones al choque de modelos: “no son agentes de
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cambio estructural, sino sintomas de resistencia a la dominacion social, aun cuando, en
su esfuerzo por resistir, produzcan efectos importantes en las ciudades y sociedades”
(Castells, 1986: 444).

Actualizando el concepto de movimiento social de Castells, Marti y Bonet definen el
movimiento social urbano como una red interactiva de individuos, grupos y organizaciones
que, dirigen sus demandas a las autoridades e intervienen con cierta continuidad
en la politizacion del espacio urbano a través del uso de formas convencionales y no
convencionales de participacién en la ciudad (Martiy Bonet, 2008).

Entendemos el concepto de movimiento social urbano como una accién colectiva en la
ciudad compuesta por una red de agentes sociales diversos en cuanto a su origen, formas
organizativas y cultura politica, con una estructura descentralizada que permite mucha
autonomia en las bases del movimiento. Se reconocen y construyen como una identidad
colectiva, como resultado de haber atribuido significado en las relaciones y motivar la
accion colectiva. Detectan un conflicto social que se ha ido percibiendo como condicién
problematica e injusta que legitima vy justifica la accién colectiva y buscan producir
cambios en el sistema de normas y en las relaciones sociales.

Estas redes han sido creadas por movimientos y asociaciones vecinales clasicas,
movimientos juveniles organizados (generalmente entorno a la vivienda y a la ocupacion),
agrupaciones del llamado tercer sector (entidades de intervencion social sin animo de
lucro) y cuando se han puesto en marcha procesos con metodologias participativas,
ciudadanos no organizados que hasta el momento no habrian encontrado su espacio en
el tejido social existente. Aparece un nuevo modelo de accién, de organizacion propia
para gestionar y gobernar recursos comunes democraticamente. Se desarrollan redes y
formas de organizacion orientados hacia la produccion del comun en la lucha.

2.1.3. Experiencias participativas con profundidad democratica.

Este conglomerado de agentes con sus aprendizajes y culturas diversas estan dando pie
a algunas experiencias participativas con profundidad democratica. Estas experiencias
han conseguido dar forma a estas redes en las que el aprendizaje mutuo es uno de los
elementos valorados més positivamente por las personas participantes.

En nuestro pafls, si tuviéramos que poner una fecha en el inicio de la erupcion de la accién
colectiva en la ciudad, teniendo el internet como principal herramienta, serfa el 15 de
mayo de 2011 (Taibo et al., 2011). Se ocuparon las plazas publicas, se montaron tiendas
de campafiay asambleas populares para discutir el orden socioecondmico y reorganizarse
bajo otros principios. Este movimiento, llamado 15M o Movimiento de los Indignados,
logro llamar y movilizar a una gran masa de personas insatisfechas por el deterioro de la
situacion social. Su secreto fue pequefios grupos de activistas y la potencia de la gente
comun que rompieron su aislamiento personal y descubrieron la euforia de participar en
un despertar colectivo. El 15M fue, sobre todo, una explosién que cred nuevas condiciones
para la transformacion social. Se logré con esto, no solo en un sentido politico, sino
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también en un sentido mitico y emocional. Su papel también fue esencial en la apertura
de espacios de confluencia. Las calles, plazas y parques de las ciudades se convirtieron
en calderos para nuevas sintesis politicas, en lugar de resistencia y reivindicacién. Lo que
germind en las asambleas era un nuevo espiritu de emancipacién social, inclasificable en
los esquemas de las viejas ideologias.

Estos actos de ocupacién y reapropiacion del espacio se convirtieron en un bien comun
urbano reformulando su gestion a partir de bases colectivas y desafiando la forma en
que el espacio publico urbano es controlado y administrado. Alll la gente se reunid para
expresar sus opiniones politicas y proclamar sus reivindicaciones.

Accion directa

Por ejemplo, a través de la accién directa se organizaron piquetes de vecinos para detener
los desalojos, el bloqueo de entradas de los edificios a través de la desobediencia civil,
combinado con las acciones frente a las sucursales de bancos implicados en los desalojos
ha permitido que miles de familias de todo el pais hayan manteniendo sus propiedades.
La creacidn de la asociacion la Plataforma de Afectados por la Hipoteca® (PAH), una de las
organizaciones de base ciudadana con legitimidad, reconocimiento social y con capacidad
de marcar la agenda politica. La PAH es una via efectiva de organizar el apoderamiento
politico de ciudadanos, ya sea a través de acciones ordinarias como parar desahucios o
usando acciones extraordinarias como la promocién de una Iniciativa Legislativa Popular.

Participacion institucional

Otra forma de hacer comun es a través de la participacion institucional, las plataformas
politicas. El mapa electoral espafiol esta cambiando gracias a la aparicion de nuevos
partidos politicosy el espiritu del 15M alimenta algunos de ellos. La plataforma de Podemos
recibié 1,2 millones de votos (Bonet i Marti y Ubasart i Gonzalez, 2014) con un programa
que rechazo las elites establecidas y sus politicas econdémicas, y propuso la apertura de
un nuevo proceso constitucional que incluyo las demandas de los movimientos sociales.
A finales de 2014, Podemos se hablia convertido en la primera opcion en las encuestas
de los votantes probables (Garea, 2014). Esto confirma que una ruptura en el equilibrio
politico tradicional ha llegado. Aparte de Podemos, hay muchas otras plataformas
politicas que buscan canalizar el descontento de la gente. Un afio después, en el 2015 en
varias ciudades espafiolas, son elegidos los llamados alcaldes del cambio provenientes de
listas civicas y coaliciones nacidas de los movimientos de protesta de los Ultimos afios Si
queremos tener mas espacio para maniobrar y un mayor control democratico desde las
bases, las candidaturas populares con bases politicas son herramientas electorales para
los movimientos sociales a participar en el gobierno local.

Ocupacion de espacios y economia local

Otra tercera forma de construccion de una sociedad alternativa se ha hecho a través de
ocupacion de espacios para diversas actividades, algunos pagan el alquiler y algunos
ocupan edificios vacios o plazas: por ejemplo la ocupacién del Patio de las Maravillas en

8. Plataforma de Afectados por la Hipoteca (2016). De la burbuja inmobiliaria al derecho a la vivienda.

Recuperado el 12 de diciembre de 2017, desde, http://afectadosporlahipoteca.com/
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Madrid donde se forj6 Ahora Madrid qué luego tomdé poder en el Ayuntamiento tras las
elecciones municipales de mayo 2015, o la plaza ocupada Campo de Cebada (también en
Madrid)®. Otra forma de ocupacion de espacios han sido los huertos urbanos (Zaar, 2011;
Moran, 2011; Carriony Erazo, 2016). Estos han experimentado un crecimiento exponencial,
son espacios para la re-articulacion social y la regeneracion de la comunidad, algo valioso
en si mismo. Corren el riesgo de desaparecer en el futuro si el crecimiento econémico las
convierte en tierras urbanas rentables.

Tal vez las practicas mas importantes estan en la experimentacion de diferentes formas
econdmicas y democraticas, y la revitalizacion de la produccion local. Por ejemplo:
la empresa de energias renovables Som Energia® se inicid en 2010 en Catalufia y se
extendiod por todo el pais; o la cooperativa de crédito y finanzas éticas Coop57'!, que
da créditos para iniciar proyectos empresariales y proyectos de cooperacién econémica.
La economia social y solidaria estd aumentando en Espafia, no sélo por la tenacidad
de los movimientos sociales, sino también porque ha demostrado ser econdémicamente
funcional. Las cooperativas pueden ser competitivas porque son flexibles, porque hay
una fuerte motivacion de trabajo por tener participacion directa en los beneficios y
ahorros y porque reducen sus costes de gestion en aquellos lugares donde hay lucha
de clases. Otra iniciativa son las monedas locales (Conill, J. et al 2012), monedas validas
en determinados territorios, priorizan el consumo local y la relocalizacion econdémica y
permiten la reintroduccién de muchas personas en la economia local que habfan sido
excluidos. El fendmeno de la moneda local en Espafia ha experimentado un auge en 10s
ultimos cinco afios; esto también es cierto para los Bancos del Tiempo.

Tal vez el proyecto que ha logrado construir alternativas productivas viables en la mejor
forma de creacion de un proyecto politico que es explicitamente pro-decrecimiento y en
transicion ha sido la Cooperativa Integral Catalana (CIC)™. Iniciado en 2010 (pero con
el trabajo que comenzo varios afios antes), el CIC sirve hoy como un referente en todo
el pafs, debido no sélo a su gran éxito, sino también su enfoque global, que trata de la
auto-gestion de todos los elementos en la vida econdmica: la produccion, el consumo, la
financiacién, un sistema publico de cooperacion (en especial la alimentacion, la educacion,
la vivienda y la atencion de salud) y una moneda social™.

Cada paso en la direccion a la autogestién econdmica tiene que ir acompafiado por un
paso tratando de fortalecer los patrones de consumo éticos. Cooperativas de produccién
y el consumo responsable son los dos pies hacia la transicién econémica. Se han creado
grupos de consumidores de alimentos organicos que conectan con los agricultores locales,
creando una simbiosis que garantiza alimentos organicos asequibles para el consumidor

9. Manon (2012). platemaking | El Campo de Cebada. Recuperado el 12 de diciembre de 2017, desde http://
ecosistemaurbano.org/english/placemaking-el-campo-de-cebada/

10. Som Energia (2010). Recuperado el 12 de diciembre de 2017, desde https://www.somenergia.coop/
11. Coop 57 (2017). Recuperado el 12 de diciembre de 2017, desde http://coop57.coop/

12. Cooperativa Integral Catalana (2017). Recuperado el 12 de diciembre de 2017 desde cooperativa.cat/es/
13. Cooperativa Integral Catalana (2017). La moneda social. Recuperado el 12 de diciembre de 2017 desde

http://cooperativa.cat/es/otro-sistema-economico/la-moneda-social/
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sin intermediario. También han experimentado un enorme desarrollo de las practicas que
podriamos llamar una “economia del compartir’—compartiendo coche, o habitaciones en
casas privadas para turistas—aunque es cierto que muchas empresas privadas se estan
aprovechando de esta nueva economia.

Y si el consumo colectivo ha tenido un notable incremento, también lo ha hecho la auto-
produccién, o Do It Yourself (DIY) cuyo significado es hdgalo usted mismo. Ropa, jabon,
productos para el cuidado, medicamentos, cerveza, comida, juguetes... talleres para cubrir
las necesidades basicas a través de la auto-produccion estén proliferando, como son
las habilidades y conocimientos sobre cémo producirlos. Impulsada por necesidad, sino
también por la conviccion, mas y mas personas cada dia estén recuperando su soberania
productiva del mercado

Pero estas iniciativas de democratizacién econémicas vuelven a chocar con los limites
estructurales impuestos por una economia nacional que esta en un estado de colapso y
no tiene la capacidad de integrar nuevos agentes econémicos.

2.2. PARTICIPACION EN EL MARCO DE LA DEMOCRACIA

Una vez definido el concepto de movimiento social urbano, como sujeto de una accién
colectiva en la ciudad y en el barrio, y aceptada la necesidad de contemplar el factor
humano al disefiar y planificar la ciudad, pretendemos bajo el marco de la democracia
participativa, hacer unanalisis de la efectividad de la participacion enlograr la construccion
de ciudades donde todos puedan tener un lugar para vivir en dignidad.

En el concepto de participar que puede encontrarse ya en la democracia clasica griega, a
través de algunos pasajes, se sefiala la importancia de la combinacion de la igualdad ante
la ley y laigualdad en el agora. Pericles crefa en la capacidad de la ciudadania para juzgar
los acontecimientosy consideraba que el debatir no debe ser considerado como una piedra
en el camino, sino como algo preliminar a cualquier decision sabia (Rodriguez, 1985).
También las democracias avanzadas hacen lo propio buscando el modo de acercarse a
este espiritu de la democracia clasica griega. De este modo, la participacion ciudadana ya
empieza a ser una obligacion de los poderes publicos, constitucional y estatutariamente
recogida a diferentes niveles'. Pero no es suficiente el reconocimiento del derecho,

14. Como ejemplos normativos pueden citarse, a nivel europeo: la Directiva 2003/4/CE, relativa al acceso
publico a la informacién medioambiental, y la Directiva 2003/35/CE, por la que se establecen medidas
para la participacion del publico en la elaboracién de determinados planes y programas relacionados con el
medio ambiente. Ademas del Convenio de Aarhus sobre el acceso a la informacion, la Carta de los Derechos
Fundamentales de la Unidn Europea, el Rec (2004) 15 sobre el gobierno electrénico y el Rec (2009) 1 sobre
la democracia electrénica (e-democracia). Y por ultimo la recomendacién del Comité de Ministros del Consejo
de Europa Rec (2001) 19, sobre la participacion de los ciudadanos en la vida publica en el nivel local. A nivel
estatal, el art. 23.1 de la Constitucion Espafiola establece que “Los ciudadanos tienen derecho a participar en
los asuntos publicos, directamente, o mediante representantes libremente elegidos en elecciones periodicas
por sufragio universal”. Por su parte, El Estatuto de Autonomia del Pafs Vasco, en una concepcién mas abierta,
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hay que ver si por debajo de esta intencion existen los medios -la praxis- para que este
derecho pudiera ejercitarse. Es necesario articular sistemas inclusivos de participacion de
los diferentes actores en el marco de las redes locales y tender hacia la implementacion y
gestion de programas y proyectos estratégicos, integrales, transversales y participados,
Cuyos propietarios y protagonistas sean los ciudadanos.

Estas premisas permiten avanzar hacia estrategias ecoldgicas de gestion de los asuntos
colectivos en el @mbito municipal. Esta cada vez mas claro que “poder tomar las decisiones
politicas necesarias para garantizar un desarrollo sostenible, defendiendo el bien comun a
largo plazo, solo es posible con y no contra los ciudadanos” (Harms y Pereyra, 2006: 23).

A través de dar la voz a los que conocen y viven el territorio, vinculamos la participacion
a la sostenibilidad. La reduccion de la pobreza depende tanto de que la gente pobre
tenga poder politico, como de sus posibilidades de progreso econémico. La democracia
incorpora los principios de participacion y rendicion de cuentas al proceso de desarrollo
humano (PNUD, 2002).

2.2.1. Democracia participativa /gobernanza y planificacion deliberativa.

Cuando Pindado (2005) habla de participacion se refiere a la participacion en la dimension
politica. Presenta la participacion como un derecho que necesita canales para su
realizacion, que necesita practica y, especialmente, que se justifica por el impacto en las
decisiones politicas con incidencia en la ciudad. Por lo tanto, el derecho a la participacion
podriamos definirlo como la posibilidad de que cualquier persona pueda estar presente e
influir en los asuntos publicos de la comunidad de la que forma parte. Pindado vincula el
concepto de participacién con el de politica, puesto que ésta es la actividad del ciudadano
cuando interviene con su opinion en los asuntos publicos; por lo tanto, bajo este esquema
analitico, la politica no es sdlo lo que hacen los y las politicas sino que incorpora otros
agentes y medios. Por tanto, existe participacion ciudadana cuando se facilita que la
ciudadania pueda contribuir a describir los contornos del bien comun.

Existen tres formas diferentes de ejercer el derecho de participar y un Unico sistema
politico, el de la democracia (Pindado, 2008):

— Si se ejerce el derecho de participacion a través de sistema electoral, es decir
la eleccién de candidatos a cargos populares, hablamos de democracia
representativa; en este caso el individuo se comporta como usuario de los
servicios publicos. Los mecanismos: representacion y control, rendicion de
cuentas, transparencia, etc.

— Si se ejerce el derecho de participacion a través de procesos participativos,
espacios y 6rganos consultivos, deliberativos, iniciativas o propuestas, hablamos
de democracia participativa. En este espacio el individuo - el ciudadano o la

seflalaensuart. 9.2.e del EAPV que “Los poderes publicos vascos, en el ambito de su competencia: .Facilitaran

la participacion de todos los ciudadanos en la vida politica, econémica, cultural y social del Pafs Vasco.”

LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA SOSTENIBILIDAD URBANA 73



ciudadana - es miembro de una comunidad, cuya ciudadania es, por definicion,
activa.

— Sise ejerce el derecho de participacion a través de la consulta popular, entonces
hablamos de democracia directa, donde el individuo se comporta como ciudadano
titular de derechos politicos. Incluye instrumentos como son el referéndum,o el
plebiscito.

El modelo actual de democracia representativa se entiende como un régimen politico en el
cual el ejercicio del derecho a participar en la toma de decisiones colectivas obligatorias,
que tiene cada individuo miembro de la comunidad politica, es delegado a un representante
con responsabilidad politica para que en su nombre ejerza ese derecho. Este modelo es
el resultado, entre otros factores, de la globalizacion que se ha producido a partir de los
aflos ochenta (Ibarra, 2005). Con la concentracion y transnacionalizacion del capital,
se ha incrementado el poder de lo econdmico sobre el poder politico, especialmente en
el espacio de toma de decisiones. Desaparece el estado de bienestar y se produce una
fragmentacion social, con situaciones de desigualdad y vulnerabilidad. La ciudadania se
ha convertido en mera consumidora del mercado electoral y no son conscientes de que la
politicano acaba en las instituciones (Subirats 2005; Barcena y Encina, 2006; Wainwright,
2006), por lo que no se siente motivada a participar.

Cada vez es mas evidente la crisis de la democracia representativa. Subirats (2005)
asegura que la respuesta a la crisis democratica actual sigue siendo una democracia
que recupere el sentido transformador, igualitario y participativo. Una democracia que
se basa en un principio de naturaleza pedagdgica: el aprendizaje ciudadano desde lo
cotidiano, potenciando formas de organizacion social para recuperar el sentido politico y
transformador de las experiencias. Esto exige de reformas legislativas y electorales que
primen la participacion popular en las decisiones politicas, que favorezcan las relaciones
de cercaniay la apertura de las instituciones de gobierno a los inputs de la sociedad civil.
La democracia necesita de la informacion, de la transparencia y debe estar asistida por la
participacion popular (Barcena y Encina, 2006).

Este modelo alternativo que se llama democracia participativa se entiende como el
consenso alcanzado entre individuos tras la participacion activa en procesos de debate y
toma de decisiones institucionales. Los autores de este concepto (Habermas y Villasante
en Espafia) consideran como garantia de democracia la deliberacion. En este modelo las
personas deben participar y no ser representados porque tienen discursos y practicas
relevantes que deberfan incorporarse a las decisiones. Los espacios de debate y toma de
decisiones deben de ser contextos de igualdad y los consensos alcanzados deben surgir
de la voluntad popular. Los espacios de debate de deben trasladar de los espacios de
poder a los espacios donde la gente puede reunirse para expresar su opinion.

Esta manera de practicar la democracia, estimulara la participacién generando confianza
en su efectividad, para finalmente lograr un mayor grado de satisfaccion de la ciudadania
con sus gobiernos, un mayor grado de legitimidad, obediencia y respaldo a las decisiones
politicas. Asi, la democracia participativa hace énfasis en la participacion politica, pero
entiende la participaciéon politica como algo méas que la mera participacidn electoral, es
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decir que no limita la participacién politica al voto simplemente.

Esto implica que la participacion tiene variedad de campos de accion, que van desde
lo electoral, pasando por instancias establecidas dentro del Estado con este fin, y que
finalmente pueden darse en espacios no institucionalizados dentro del Estado.

Entercerlugarhablamos de un modelo de democracia mas directa, y enel que se reconocen
los diferentes grupos que luchan por una transformacién de la democracia, que bien no
se sienten incluido en las democracias actuales, o que pese a estar incluido reconocen Ias
deficiencias de la democracia actual ( Mouffe. 2006). Esta apuesta persigue el principio
de horizontalidad en la que todas las personas participantes tienen la misma opcién de
participar. Se apuesta por el debate y la argumentacion y un proceso de participacion
articulado en asambleas que a su vez pueden organizarse en federaciones, conservando
la autonomfa de lo local.

Esta dimensidn de la democracia y la participacion desde el nivel local, permite construir
nuevas formas de desarrollo fundamentadas en las necesidades de la gente. El espacio
local es donde las personas se relacionan mas directamente y donde aquellas con menos
recursos y oportunidades para la accion politica se sienten preparadas para participar.
Desde esta base surgen estrategias e iniciativas para crear una economia duradera,
conservar la naturaleza, y obtener una calidad de vida adecuada. Asi, aparece un modelo
alternativo que pone en relaciéon aspectos sociales (identidad, participacion, capital
social...), ambientales (transporte, reciclaje, uso eficaz de recursos, biodiversidad...) y
econdmicos (empleo, inversion, desarrollo local...). La participacion ciudadana es clave
para transformar el espacio local en un espacio publico. Un espacio publico que pese a
ser cambiante, historico y conflictivo, sea el lugar donde la sociedad pueda desarrollar su
vida politica.

Gobernanza

Siguiendo con la reflexion sobre cémo debe participar la ciudadania en la definicion del
modelo de ciudad y de su territorio, la gobernanza aboga por la colaboracién entre la
institucion y la ciudadania para lograr una mejor calidad de vida en la ciudad.

La conceptualizacion de la gobernanza™ como un nuevo paradigma se refiere a la
emergencia de un nuevo sistema de relaciones mas complejo que incluye nuevos actores
emergentes externos (hasta ahora) a la arena politica. Nuevos agentes sociales vy
econémicos entran en la toma de decisiones. La gobernanza representa, por tanto, un
modelo alternativo de gestionar los asuntos publicos.

En este contexto nos interesa hablar de gobernanza en funcién del mayor o menor

15. Este término tuvo su origen en el ambito de la economfa institucional y de la regulacién (Kooiman, 1993).
Nacid con el objetivo de simplificar los procesos de regulacion y de intervencion de los poderes publicos
y de facilitar la toma de decisiones del resto de agentes sociales, sobre todo los econdémicos. Su transito
desde la economia a la ciencia politica y a la administracion tuvo como objeto una gestion més inclusiva y

corresponsable de la cosa publica frente a los tradicionales modelos mas impositivos o burocraticos.
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protagonismo de la participacion ciudadana en la gestién de la ciudad y de la
transformacion del Estado. Las ciudades-regiones se estan convirtiendo en territorios,
politica y econdémicamente independientes, con una nueva division de poder entre el
estado central, regional y el gobierno local. Esta tendencia ha sido analizada por la escuela
de economia regional de los Angeles (Storper 1997a, 1997b; Scott 2001) y también por
la sociologia y la ciencia politica (Harvey, 2000). A la vez se ha documentado la tendencia
hacia la pluralizacién de las decisiones en los sistemas urbanos (Hamel, Lustiger-Thaler
y Mayer 2003) y como el papel y las funciones de los diferentes niveles del gobierno
evolucionan (Jessop, 2002; Brenner y Theodore 2005; Brenner 2005). Asi, se ha utilizado
la metafora del paso del Estado jerarquico y piramidal al Estado-red para representar el
cambio de escenario (Blanco y Goma, 2002; Subirats, 2006). En este nuevo modelo en
red, la administracion publica pasa a ser un actor mas, fundamental y decisor, mientras
las relaciones entre actores se desarrollan de manera multilateral (Subirats, 2006) y
compleja.

Estos modelos, aunque en teorfa entren en juego todos los actores para llegar a consensos,
la realidad es que en el contexto actual, neoliberal, a nivel local, la participacion se ha
convertido en una politica publica. Los poderes politicos van a fomentar la participacion
como estrategia para legitimar sus actuaciones y reterritorializar a la poblacion. La
administracion tiene control de la planificacion a través de la normativa urbanistica, vy
potencia o reduce los espacios de participacién.

El partenariado publico-privado se ha convertido en la forma més habitual de gestién de
la ciudad. En este modelo el ciudadano participa a través de las consultas propuestas
por la administracidn. Estas consultas se complementan con una serie de debates en la
esfera publica, de esta forma se abre un proceso en el cual se incluye a la ciudadania como
parte del proceso de toma de decisiones buscando un consenso amplio en la adopcién de
soluciones, superando la toma de decisiones como agregado de voluntades individuales
pero soslayando el conflicto y el disenso a través de la configuraciéon de consensos
capaces de legitimar las soluciones.

Por tanto la propuesta de democracia participativa defiende un modelo de participacion
en el que se identifican y explicitan los intereses de los diversos actores, estableciendo
espacios de deliberacion donde se confrontan intereses y se abordan a través de la
negociacion y el compromiso, permitiendo tratar situaciones colectivas desde una
diversidad de conocimientos y experiencias donde los actores implicados, habitantes,
usuarios, vecinos etc, se tornan protagonistas del proceso de toma de decisiones. Esto
implicarfa una mayor responsabilidad individual en la gestion del territorio, asf como una
mayor soberania sobre sus recursos.

Sin embargo la escasa capacidad real de los gobiernos locales en la elaboracion de
politicas y los recursos locales, colocan esta tendencia mas en el ambito de los gestos
simbdlicos que en el de las transformaciones significativas. Por lo que se debe abogar por
dirigir los esfuerzos hacia un modelo de accion colectiva, abiertay transparente, donde se
cree una cooperacion/coordinacion entre los actores horizontal y verticalmente. Ademas
las decisiones, en lugar de ir de arriba a abajo (top-down), sera la ciudadania, quien
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determine la prioridad de afrontar primero unos problemas u otros, es decir, incluir en a
la agenda los asuntos determinados por la ciduadania, una agenda bottom-up (Pastor ,
2004).

Algunos autores consideran que esta colaboracién entre institucién y accién colectiva
anula el disenso y en consecuencia la capacidad transformadora del conflicto (Ruano,
2010). Aunque estamos de acuerdo en que esto puede ocurrir, es también una realidad
que el poder se esta desplazando entre las distintas escalas de gobierno y para nuestra
investigacion nos interesa aclarar las estrategias de participacion y gestion que debe
sequir la institucion local, sin peder de vista la autogestion de la ciudadania.

Es necesario reconocer la necesidad de la transformacion social como primer paso para
un cambio en la estructura de la gobernanza y desarrollar nuevas formas de participacién
orientadas a la transferencia de informacion, la co-creacion del conocimiento y el
aprendizaje mutuoentrelosdistintosagentesexistentesenunterritorio. Unaadministracion
receptiva, junto con una red de agentes bien articulada en el ambito local, favorecera un
mejor sistema de gobernanza, donde se conceda protagonismo a la sociedad civil en la
busqueda de un mejor desarrollo territorial (Romero y Farinos, 2011)

Planificacion participativa.

El proceso en el que se involucra a los agentes en el disefio y la toma de decisiones para
el desarrollo de acciones concretas en el territorio es lo que denominamos planificacion
participativa. Un enfoque adecuado a la participaciéon publica puede revitalizar el sistema
de planificaciéon urbana.

La investigacion sobre la participacion en la ordenacién urbana y el planeamiento
municipal no es muy extensa. Asi lo pone de manifiesto Villasante (1995), al analizar la
relacion entre ambos términos, o Navarro (2001) al hacer lo propio con el caracter de los
consejos consultivos en el @mbito local.

Martinez (2011) ha repasado los procesos sociales de participacion ciudadana vinculados
a procesos de planificacidn espacial analizando tanto los marcos tedricos que los inspiran
como las experiencias concretas que de ellos se derivan y considera este proceso una
asignatura pendiente. Este autor agrupa las formas de planificacion en el planeamiento
en dos categorias: unidimensionales y multidimensionales, reconociendo mayor riqueza
democratica en las segundas.

En el primer cajon ubica las perspectivas tecnocraticas, inspiradas en el urbanismo
moderno encarnado con Le Corbusier. En éstas, el papel protagonista recae sobre el
urbanista y su racionalidad tecnocratica que actla como baluarte del interés comun.
La participacién se reduce en el mejor de los casos a la transparencia en el proceso a
través de la exposicion publica. Las necesidades de la poblacidén son estipuladas por
el planificador y ponen de manifiesto la necesaria formacion de la ciudadania a la hora
de juzgar o proponer ordenaciones del territorio. “Se necesita una poblacion ilustrada
para comprender, desear y reclamar lo que los especialistas han ideado para ella” (Le
Corbusier et al., 1957:135). Esta aproximacion todavia continla teniendo fuerza, aunque
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ha sido cuestionada con experiencias de participacién donde el experto ha cedido parte
de su poder a la poblacién; por ejemplo el advocacy planning (Davidoff, 1965), donde
planificadores y urbanistas, a partir del conocimiento de necesidades de la poblacion més
vulnerable proponen planes considerando estas necesidades. Se trata de vision pluralista
de la planificacion urbana en la cual los urbanistas siguen teniendo el poder de decision
técnica.

Entodosestosmodeloselpoderrecaeenlasélitesylosexpertos que permitenalapoblacion
su implicacién vy el ejercicio del derecho politico durante los procesos de planificacion
publicos. Predomina una aproximacion liberal y técnica-cientifica a la participacion y a la
planificacion urbana ya que ambas se justifican como una forma racional de solucionar
problemas especificos para grupos sociales especificos. Se omite asf una concepcion de
la participacién como ejercicio de poder en un sentido mas amplio (Martinez, 2011: 26).

Sin embargo aparecen otros modelos de planificacién que incluyen mas dimensiones, con
perspectivas mas conflictivas que a menudo desbordan los programas de participacion
més institucionales. En su analisis se incluye no sélo la relacion entre ciudadania y
expertos, sino también la interaccion entre diferentes grupos sociales y éstos con su
contexto econdmico, social, politico y ambiental. Estos modelo se basan en las diferentes
contribuciones de Castells (1986), Harvey (1994) o Young (1990) en relacién en las
aportaciones de los movimientos sociales urbanos y la creacién de nuevas racionalidades
de justicia redistributiva basada en derechos sociales y politicos. Se abre paso un nuevo
ciclo de movilizacién social protagonizado por los nuevos movimientos sociales que
plantean una nueva gestion del territorio, abriendo espacios de participacion que nacen de
las resistencias y de la separacion cada vez més evidente entre ciudadania e instituciones.

Desde una perspectiva menos conflictiva, encontramos las aportaciones realizadas por
los autores que defienden un planeamiento mas comunicativo y colaborativo. La mayoria
de ellos fundamentan su perspectiva en la teoria de la accion comunicativa de Habermas
(1989) y también enlateoriade la estructuracion de Giddens (1984). Estas aproximaciones
ponen el acento en el intercambio, el dialogo, el aprendizaje mutuo a través de la accién
y la posibilidad de llegar a consensos entre los participantes. Creen que en la propia
reflexividad de los agentes sobre las asunciones y estructuras preestablecidas, a menudo
injustas, esta el potencial de transformarlas. Entre éstos resaltan los trabajos de Forester
(1999), Healey (1997) e Innes (1995).

Martinez (2011) incluye dentro de los modelos multidimensionales la perspectiva de
empoderamiento o potenciacion planteada por Friedman (1992) que consiste en mejorar
las capacidades de intervencion publica y de desarrollo enddgeno de aquellos colectivos
mas desfavorecidos con el fin de cambiar las estructuras sociales en beneficio de una
mayor justicia social.

Los modelos multidimensionales nos aportan una serie de ventajas con respecto a los
unidimensionales:

1. Introducen la consideraciony la valoracion de otros saberes mas alla del racional-
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cientifico a partir del reconocimiento de otras formas del saber. Los saberes
ciudadanos son importantes en la construccién de un urbanismo como proyecto
colectivo. La participacion ciudadana como una forma de gestion de conocimiento
comunitario. Se da un cambio en el rol de los técnicos, rol de facilitadores y de
mediadores entre los diferentes colectivos (Forester, 1999).

2. Impulsa un sistema de gobernanza en el que todos los actores tienen un papel
relevante en la toma de decisiones, méas allad de los momentos de interaccién
formalmente establecidos en los procesos de planificacion. Las propuestas no se
ubican en momentos concretos de resolucién de problemas, como los modelos
unidimensionales, sino que sitlan el planeamiento colaborativo dentro de las
redes de gobernanza.

3. Através de la construccién de espacios estructurados de deliberacion orientada
al consenso, los procesos participativos crean aprendizaje social y transformacion
de la realidad.

Sin embargo el enfoque multidisciplinar de la participacion sigue planteando retos. Es
necesario invertir tiempo y dinero, al participar mas actoresy tener que llegar a consensos
hace falta mas tiempo y financiacion. Por otro lado, debido a las agendas de los diferentes
agentes, se pueden defender intereses particulares, tener objetivos ocultos y crear
problemas de responsabilidad particular en la toma de decisiones.

Tal vez lo mas evidente es que en estos modelos multidimensionales, consultivos, no se
genera una redistribucion de poder completo, el poder real sigue en manos de los politicos
y técnicos de la administracién, prevaleciendo las ideas del grupo que ostenta el poder.
Esto produce impotencia a los ciudadanos olvidados.

Esta falta de redistribucién de poder tiene varias causas. Hay que notar que la posibilidad
real de influir en la decisién politica depende del margen de acciéon que permita el
marco normativo existente. Se hace necesario institucionalizar mecanismos, procesos y
organismos a través de la normativa legal. Ademas en estos modelos no se tiene en cuenta
que hay que dotar de recursos de formacién y financieros a los grupos méas desfavorecidos
para que puedan defender sus propios intereses, sino no habrad empoderamiento
(Friedman, 1992).

A pesar de los retos, las ventajas de la participacion ciudadana como herramienta de
transformacion social al conseguir una mejora en la toma de decisiones y mayores
beneficios para la sociedad (Irvin y Stanbury 2004, Stewart 2007, Halachmi y Holzer
2010, Axelsson et al., 2010), son indudables e incuestionables. Por un lado se consigue
una educacién para la poblaciony la administracion. La administracion aumenta su capital
politico tanto para sus gobernantes como para sus modelos de gobierno (Tarrow, 1996)
y se favorece la transparencia. Por otra parte la satisfaccion del derecho que implica la
modificacion del entorno concreto produce el efecto de aumento de la confianza
de las personas en sus capacidades, esto aumenta la percepcion de autoeficacia,
tanto personal como colectiva, fortaleciendo la sensacion de control sobre el medio, que
es el origen del emprendimiento y el empoderamiento que llevan a generar acciones de
cambio sobre el entorno, condicién que se vincula al desarrollo econémico y politico de
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las sociedades modernas (Bafion y Carrillo, 1997).

2.2.2. Objetivos y mecanismos de la participacion.

Si bien la participacion ciudadana se ha convertido en un elemento comuin en muchos
esfuerzos de planificacion, tanto los planificadores como los ciudadanos a menudo evaltan
los elementos participativos como insatisfactorios. Glass (1979) argumentd que no se
presta suficiente atencion al desarrollo de una tipologia de mecanismos participativos
y a la coincidencia de objetivos con las técnicas, y esta es una de las razones por la que
los programas participativos no son exitosos. Identifico cinco objetivos de participacién
ciudadana: Ot.intercambio de informacion, 02. Educacion de la ciudadania, O3. Apoyo
al proceso participativo, 04. Toma de decisiones suplementarias y 0O5.Aportacion
representativa.

Estos objetivos se pueden asociar con mecanismos participativos. Una clasificacion
habitual y sencilla de los mecanismos existentes actualmente es la que se realiza en funcién
de la base que sustenta la participacion ciudadana: mecanismos de base asociativa, de
base mixta, de base individual, y asociados a un territorio. Hay que aclarar que la realidad
nunca es tan nitida y que, en la practica, todos los mecanismos pueden terminar teniendo
una base mixta, asociativa e individual.

Si el prop0sito es una participacion representativa, es informar (objetivol), existen una
serie de métodos de informacién y comunicacién en un solo sentido, que muchas veces
se entienden como métodos de participacién (aunque no deberfan considerarse como
tales, precisamente por su unidireccionalidad). Consisten en hojas informativas, folletos,
exposiciones, videos; y métodos utilizados para recopilar informacion, como encuestas y
entrevistas.

Si ademas se pretende educar y apoyar un proceso participativo (objetivos 2 y 3), los
mecanismos que se utilizan son de base asociativa. Su caracteristica definitoria es,
precisamente, la representacion. Estos mecanismos son lugares de encuentro entre la
representacion delaciudadania organizada enasociaciones o entidadesy larepresentacién
de las instituciones a través de los partidos politicos.

Ejemplos tipicos son las Comisiones Abiertas, los Consejos Sectoriales y Consejos
Territoriales (de barrio, distrito...), es decir consejos asesores, y encuentros entre el
equipo redactor del plan y los grupos sectoriales. Salvo excepciones, son mecanismos
consultivos, espacios en los que la ciudadania intenta influenciar en las decisiones
institucionales mediante la presentacion de datos y argumentos. Una innovacién sobre
esta base es la reciente creacién de los Consejos de Ciudad.

Si el propdsito es una participacién participativa, con el objetivo de mejorar en el
proceso de decisién (objetivo 4), por lo general se utilizan los mecanismos de base
mixta que compatibilizan y combinan la presencia de entidades y personas en un
mismo canal participativo. Entre ellos Planes Comunitarios, Talleres Participativos,
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Presupuestos Participativos y Agendas Locales 21. Los Planes priman la participacion a
través de asociaciones y en cambio, los Presupuestos Participativos tienden a primar la
participacion individual. Todos estos entran en la categoria de mecanismos participativos
mas innovadores. Una version reducida de estos planes son los Talleres participativos;
mecanismos concebidos como un momento participativo muy limitado en el tiempo. Entre
los talleres mas utilizados estan: visiones de futuro (EASW), Debilidades, Amenazas,
Fortalezas y Oportunidades (DAFO); campos de fuerza; analisis causa-efecto; mapa
de poder; impacto de futuro; estudio de caso; grupos nominales; jurado; decision por
votacion directa; arbol de decision; matriz de criterios; diagrama de flujo y de matriz, etc.

Son destacables también Planning for Real, metodologia elaborada por la Neighbourhood
Initiatives Foundation; o los Regional Urban Design Assistance Team (RUDAT)y Community
Urban Design Assistance Team (CUDAT), que se explican en The Community Planning
Handbook (Wates, 2000). Existe extensa bibliografia ofreciendo principios, practicas,
instrumentos, métodos y técnicas de la participacion comunitaria (Goma y Font, 2001;
Innes y Booher, 1999; Subirats, 2001).

Muchas de las metodologias utilizadas en procesos participativos se encuentran en el
marco de la Investigacidn-Accidn Participativa (IAP), en la que se persigue la implicacién
de todos los sectores en los procesos de transformacion social. Se basa en el conocer
para actuar, en la linea de la pedagogia de la educacién popular.

Por ultimo, si el objetivo es mejorar la representatividad (objetivo 5), existen otros
mecanismos ensayados por parte de la administracion llamados mecanismos de base
individual se corresponden con las formulas que posibilitan la participacién directa de la
ciudadania, al margen de su vinculacion. Estos mecanismos se dividen en dos grupos. El
primero, de estilo intensivo, agruparia a los procesos que, con un formato deliberativo,
retnen un pequefio grupo cerrado de gente, aportan elementos informativos y de debate,
y tienen como objetivo Unico llegar a una decision o una recomendacion sobre una
decision. Es el caso de los Jurados Ciudadanos, que segun su metodologia y formato
pueden tener otros nombres como, por ejemplo, Nucleos de Intervencién Participativa.
El segundo grupo, de estilo extensivo, apuesta por incorporar el mayor nimero de gente
a los mecanismos participativos. Un ejemplo serfan los métodos ligados a la democracia
directa referéndum y consultas populares, asambleas ciudadanas, etc.

Por ultimo, los mecanismos de tipo o base territorial son una peculiaridad propia de
municipios pequefios que posibilitan formas de participacidn singulares con componentes
propios de democracia directa. Aqui cabe diferenciar, basicamente, entre dos tipos
singulares: los regimenes de Concejo Abierto y la gestion asociativa-asamblearia en
municipios pequefos.
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Tabla 2.1: Resumen de formas de participacién, objetivo y mecanismos.

Democracia Democracia Democracia

REPRESENTATIVA DIRECTA PARTICIPATIVA

* Sistema electoral, ) o 3

B : * Espacios participativos, érganos
representacion, control y i * Consulta popular. ) ) )

. : consultivos y deliberarivos.
transparencia.

* Objetivos: Intercambio de o - )

) ., , : * Objetivo: Inputenla @ * Objetivo: Mejorar en el proceso de

informacion y educacion y apoyo - : o
o : representatividad. : decision.

al proceso de participacion. : :

) ¢ * Mecanismos de base mixta: Planes
* Mecanismos de base i * Mecanismos de base . o
i : estratégicos, Planes comunitarios,
asociativa: Comisiones abiertas, :individual: Referendum,
. ) ) : Agendas locales 21, presupuestos
Consejos sectoriales, Consejos : Consultas popularesy L ,
: i participativos, Metodologia IAP, Talleres

territoriales (consejo de ciudad). Asambleas ciudadanas. :
: EASW.

Fuente: Elaboracidn propia.

Existen pocos mecanismos de implicacion de la ciudadania no organizada que permitan su
participacion y, buena parte de los existentes terminan siendo utilizados basicamente por
los ya asociados. Sin duda no es sencillo, pero resulta necesario para llegar a quienes no
van a organizarse. La utilizacion de mecanismos de democracia deliberativa, siguiendo la
l6gica del jurado, basados en la aleatoriedad y que utilicen incentivos para compensar los
costes de la participacion, puede ser una de las vias de trabajo. Trabajar con personas que
han respondido a un anuncio en un medio de comunicacion o voluntarios que participan en
una reunion o asamblea de barrio sobre determinadas cuestiones representa obviamente
un filtro importante que excluye a determinados grupos sociales. Incluso si el sorteo se
basa en voluntarios sacados de un grupo de miles de personas elegidos al azar que han
recibido una carta de invitacion, existe una elevada probabilidad que algunos grupos
sociales no estén representados en la medida correspondiente.

Tecnologia en la participacion

Las redes informaticas abren grandes perspectivas en la involucracion de ciudadania
no asociada, sobre todo si pensamos que algunos de los sectores con mas potencial
participativo pero a lavez mas reacios ante las organizaciones tradicionales, se encuentran
entre los principales usuarios de internet (jovenes) (Font et al., 2003). Las nuevas
Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacién (TIC) han permitido procesos de
participacion transversales a partir de iniciativas particulares. Como por ejemplo change.
org, una plataforma online donde, desde la iniciativa individual, se pueden coordinar
grandes movilizaciones ciudadanas. Se trata de herramientas ya existentes y que pueden
contribuir a generar espacios de comunicacién y debate adaptandose a las necesidades e
intereses de cada individuo/institucion. Hacemos referencia a los blogs, wiki, podcasting,
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herramientas para compartir, mundos virtuales, redes sociales, micro-blogging.

No hay que olvidar la insercién de herramientas digitales de participacion como sello
identificativo del Gobierno y las Administraciones Publicas. Un ejemplo, la iniciativa
Open Data o de datos abiertos en la web, ha aparecido como portal, accesible via
Internet, y tiene el objetivo de facilitar la informacion para que el ciudadano, empresa
u otra organizacion pueda reutilizar los datos generando un valor econémico o social
favoreciendo a su vez la transparencia de un gobierno mas abierto y la participacion
ciudadana. Para los ciudadanos permite una comodidad a la hora de buscar informacion
relativa a su ciudad, por ejemplo sobre rutas y horarios del transporte publico. Ademas
estos datos proporcionan una visién mas clara de las acciones del gobierno permitiendo
un mayor control sobre el funcionamiento de la Administracion, sobre todo a la hora de
la rendicion de cuentas. Por otra parte, se posibilita la generacion de nuevas ideas o
proyectos también. Por parte de las empresas, la obtencion de datos relacionados con
el ciudadano conlleva mayor conocimiento de la poblacién y por tanto, se facilita una
mejora de la gestién organizativa ante la demanda produciendo mejores oportunidades
de negocio. Un punto importante a considerar cuando hablamos de open data es la forma
de presentacion de la informacion por parte de la administracion. Esta debe de tener
formatos amables para el ciudadano, que pueda entender y datos que pueda procesar.

Como resumen, de este analisis de participacién podemos concluir que la oferta de
oportunidades de participacion politica que impulsan las administraciones, se basan en el
modelo tradicional y tipicamente asociativo, consejos territoriales y sectoriales, aunque
cada vez mas, se viene poniendo en marcha mecanismos de participacion directa, un
modelo mas orientado hacia una ciudadania bien informada con el objetivo de realizar
una consulta de calidad (encuestas, defensor del ciudadano, referéndum, internet)
y/o deliberativa que suponen un proceso de debate publico en torno a decisiones y/o
iniciativas concretas como planificacion participativa local, presupuestos participativos,
consejos ciudadanos (Goma y Font, 2001; Azofra y Font, 2009; Pastor, 2012). Ademas
gran parte de estos mecanismos de participacion directa, son proyectos promovidos con
fondos publicos concebidos como experimentos de caracter efimero, que no consideran
mas que testimonialmente su sostenibilidad temporal, institucional y financiera, algo que
ha reducido enormemente su impacto.

2.2.3. Efectividad y niveles de participacion: empoderamiento y redistribucion de poder.

Cuandotiene lugar una verdadera participacion, el poder ciudadano emerge. Para Arnstein
(1969), la participacion es sinénimo de empoderamiento y de redistribucién del poder
que permite la inclusion de todos los ciudadanos excluidos de los procesos econémicos y
politicos. En este sentido, es posible medir de alguna manera lo que podriamos llamar la
efectividad de la participacion a partir del grado de empoderamiento de los ciudadanos.

Arnstein propuso una tipologia de ocho grados de participacién agrupados en tres

niveles: los inferiores en los que no existe la participacion, o es engafiosa (manipulacién
y terapia), subiendo hacia una participacion simbdlica a través de la cual se informa vy se
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consulta a la poblacién para buscar apoyo (informacion, consulta, apaciguamiento) hasta
la participacion real (colaboracién, poder delegado, control ciudadano) y considerando
que cada uno de los peldafios de la escalera integra a los inmediatamente inferiores.

Tabla 2.2:. Niveles de participacién.

NIVEL DE PARTICIPACION DESCRIPCION

(8) En el control ciudadano, participacion sin
tutelaje de ningtin grupo de poder. Se pasa a
la construccion de propuestas, a la gestion
de las mismas y al auto-aprendizaje y la
construccion colectiva de aprendizajes.

(7) El poder delegado otorga la toma de
decisiones a un organismo, en el cual

la mayorfa de sus miembros son de la
gcomumdad.

Niveles de poder ciudadano.

i (6) La asociacion/colaboracion lleva a
i la negociacion y a la toma de decisiones
i compartida.

(5) Apaciguamiento/asesoria: Aceptacion
de algunas decisiones ciudadanas, pero las
decisiones globales estan en manos de los
grupos de poder.

Niveles de participacion aparente.

(4) Consulta: la institucion pregunta a los
miembros de una comunidad si tienen ideas
0 sugerencias, pero no necesariamente
incorpora esas ideas a una polftica o plan
gﬂnal.

Modelos de participacion
multidimensionales.

(3) Informacién: la comunidad recibe
informacién acerca de los propdsitos de los
agentes de desarrollo en relacion con las
acciones que desean llevar a cabo.

(2) Terapia, poblacion usada como
decoracion. Las peticiones son obviadas u
olvidadas. No hay la atencién deseada.

Modelos de participacion
unidimensionales.

i (1) Manipulacion, los encargados de realizar
i politicas manipulan o educan a los ciudadanos
i para que aprueben lo que sea que propongan.

Fuente: Elaboracidn propia basada en Arnstein, 1969.
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Desde que en 1969 Arnstein presentd Escalera de la Participacion Ciudadana han ido
apareciendo otros modelos para describir y categorizar la participacién en sus variadas
dimensiones. Estos modelos y escaleras imaginarias han sido divididas en tres &reas
principales:

— Elpoder ciudadano.
— La participacion simbdlica.
— La no participacion.

Han sido adaptadas, presentandolas como un continuum, que va desde los niveles
minimos de participacion donde el ciudadano recibe informacién, sin derecho a opinar,
hasta la planificacion conjunta con derecho a ejercer influencia y decidir por delegacién
y finalmente ejercer el control ciudadano donde la ciudadania participa sin tutelaje de
ningun grupo de poder (Brager, Specht y Torczyner, 1973).

Es complejo medir la efectividad de la participacién y muchos estudios acaban basandose
en las escalas propuestas por la Asociacion Internacional para la Participacion Publica,
2000 o por la OECD, 2001. Esta ultima solo conserva lo que Sherry llamo participacion
simbdlica o de fachada. (Ver Figura 2.2) y ambos modelos prescinden del énfasis critico
de Arnstein en torno a la cuestion del poder.

Grafico 2.1: Escalas de participacion.

Sherry Arnstein
Escalera de ia
Participacion Ciudadana
(1969)
IAPP
Espectro de la
e I Participacién Piblica
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Civdadano " sz e sy ] RAE s Instituciones Publicas y
- - | Civdadanos
Colaboracién | Colaborar | exy
-rmems ot l e mimrmim .__.._ ....... 4 ._._._._.__._._._.._._::.,_._._._.1_; __________ ﬁi‘_._-_‘ﬁ _____
ey | gy
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“de fachada” I R -
~ Informacién ' informar Informacién
Terapia
No il W coscsnocmmiimimes e sl an i s s s s e
participacion ; i Fuente: PRIETO-MARTIN, P. (2010) Las alas de Leo: la i
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©_participacion ciudadana del siglo XX Panajachel. Bubok

Fuente: Prieto.Martin (2010).
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En este estudio tomaremos de base la escalera de Arnstein y vamos a afiadir la variable:
quién define la agenda (Stewart, 2007) para definir diferentes niveles de efectividad de la
participacion y los modelos de participacién y los modelos de participacion.

De esta manera hablaremos de:

— 5. Nivel ALTO cuando la ciudadania controla la agenda y tiene control sobre las
decisiones.

— 4. Nivel MEDIO-ALTO. La ciudadania puede definir objetivos y estrategias, pero la
decision final es adaptada por el gobierno.

— 3. Nivel MEDIO. La ciudadania propone temas para la agenda, pero no existe
poder en la toma de decisiones, solo intercambio de informacion.

— 2. Nivel MEDIO-BAJO: se permite emitir una opinion e intercambio de informacion.

— 1. Nivel BAJO: Operacional-informativo. NO existe control en la agenda, ni sobre
el proceso de decisiones.

Estos modelos nos permitiran explorar la efectividad de la participacién institucional a
partir de los objetivos, los mecanismos, el rol de los actores, o el grado de empoderamiento

de los ciudadanos.

La siguiente tabla recoge las diferentes variables analizadas.
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2.3. AMODO DE RESUMEN.

Sin embargo la participacién es compleja y existen otras dimensiones que deberfamos
tener en cuenta a la hora de analizarla. Por ejemplo, en la tabla 2.3 s6lo se contempla
la participacién institucional, lo que se propone desde la administracion publica, pero
existen iniciativas que parten de la ciudadanfa autonomamente que no estan recogidas,
practicas alternativas. La siguiente figura nos ayuda a visualizar la escalera hacia la
participacion real.

Grafico 2.2: Esquema conceptual de la escalera de participacion.

MODELOS
ALTERNATIVOS
* Practicas
HACIA UNA autogestionadas.
DEMOCRACIA * Empoderamiento
PARTICIPATIVA colectivo.
LO COMUN * Planificacion

participativa.
* EL CAPITAL entra en

’ *
conflicto con LO COMUN. Procesos de

participacion.
* Emerge la accién

) * Objetivos y mecanismos.
colectiva.

* Efectividad y niveles de

* Movimientos sociales T
participacion institucional.

urbanos reclama el derecho
a la ciudad.

Fuente: Elaboracidn propia.

La consecucién de un planeta mas resiliente, fruto de un mejor gobierno y de una
mejor calidad de vida (mayor bienestar) no se consigue aplicando esquemas verticales
y jerarquicos sobre el territorio y sus habitantes, sino abogando por un cambio de
perspectiva en el que el territorio y sus habitantes cobren el protagonismo y la capacidad
de decidir que merecen. Es necesario buscar maneras de ampliar el proceso de generacion
de conocimiento sobre el territorio y su gestién, para construirlo con todas las personas
implicadas en el territorio. Esto es posible conseguirlo a través de un didlogo de saberes,
combinando el conocimiento técnico o cientifico-tedrico sobre el territorio con el
conocimiento empirico de los habitantes.

Villasante (1996) hablaba de “la necesidad de crear espacios de decisién compartida que
planteen un re-equilibrio de poderes necesario para la sostenibilidad y para integrar la
perspectiva e intereses de grupos que histéricamente se encuentran marginados social y
politicamente, lo cual es en si mismo un obstaculo insalvable para la sostenibilidad. Si no
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se empodera a las generaciones actuales de pobres, discapacitados, mujeres y minorias
étnicas, es decir, si la integracion social no es objetivo explicito de estos procesos,
dificilmente se solucionaran los problemas que se pretende atajar. La participacion es un
indicador de ciudad democratica, que camina hacia la sostenibilidad urbana. A través de
ella los ciudadanos se sienten parte y se reconocen en ella.

Muxi (2010) sefiala que los procesos participativos no se pueden forzar, deben surgir
de los movimientos locales. Apunta a que los mejores casos en la practica se producen
cuando se dan dos grandes factores o actores: “hay un auténtico movimiento local y, a la
vez, existen lideres o técnicos que poseen una vision y experiencia cosmopolita, capaces
de impulsar los movimientos locales y relacionarlos con otros similares en contextos
distintos”. Y para ello la efectiva participacién institucional exige una serie de etapas:

1. Transparencia institucional, el ciudadano debe tener toda la informacion para ser
evaluada y formar parte de los procesos de diagnoéstico, aportando puntos de
vista y experiencias.

2. Debatir, planificar, proponer como resultado diversos disefios para ser disentidos,
rehechos vy elegidos.

3. Financiacién. No hay que olvidar que la participacidn tiene un coste: no se puede
esperar que los vecinos, ademas de participar y dedicar tiempo y esfuerzo, sean
quienes paguen los gastos.

4. Por ultimo, se debe producir un seguimiento del proceso participativo y de la
intervencién publica y se debe evaluar para valorar y reformular los objetivos de
nuevo.

Pero hay otro tipo de iniciativas que afectan normalmente a ambitos micro y que desde su
incidencia en las estructuras simbodlicas precipitan cambios en las estructuras materiales.
Estos espacios, practicas (ver punto 2.1.3) y entornos que favorecen logicas de innovacion
que permiten avanzar en soluciones colectivas que no siempre las administraciones
publicas estan en disposicidn de proveer (Blanco, Fleury y Subirats, 2012), son las medidas
que llevan a cabo la revolucion silenciosa. En las instituciones predomina una légica de
reqularidad, de seguridad juridica y de garantia homogeneizadora que no favorece el que
surjan nuevas soluciones para nuevos y viejos problemas (Brugué, Blanco y Boada, 2014,
Beetham 1996, y Du Gay, 2000).

Desde la esfera social las limitaciones y los constrefiimientos son distintos. Se acepta
con mayor facilidad que no se conoce la respuesta adecuada ante nuevos escenarios,
se esta dispuesto a probar y a equivocarse, y por definicién, son entornos plurales que
buscan alternativas sin corsés institucionales (La PAH). Frente al neocapitalismo vy a
las resistencias del entorno administrativo, las comunidades locales encuentran en su
entorno el humus necesario para probar y experimentar.

En algunos casos las propias administraciones las que se apoyan en la creatividad social

para encontrar salidas a bloqueos temporales y son capaces de ofrecer soluciones o
mejoras en relaciéon a las problematicas a las que tratan de enfrentarse.
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Son procesos que apunten a logicas de transformacion social, con pleno protagonismo de
las comunidades locales. Sin que ello forzosamente implique la hostilidad o la indiferencia
de las instituciones.

En el siguiente capitulo se analizaran experiencias de nueva institucionalidad que apuntan
a logicas de coproduccién de politicas, apuntando a una nueva concepcion de lo publico
que no quede limitado y circunscrito a la esfera institucional.

Los estudios de buenas practicas que se presentan a continuacion son Utiles por el
concepto de participacién avanzado de empoderamiento ciudadano y cooperativo en
entornos urbanos comparables al caso de estudio de esta tesis. EI Ecobarrio de Vauban
en Alemania, Transition Towns en Reino Unido y City Repair en Portland (Estados Unidos)
nos van a servir para extraer lecciones aprendidas que relacionaremos con nuestro caso
de estudio.
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capitulo 3
Estrategias y modelos para un cambio

Hemos visto cémo los modelos de desarrollo ilimitado y acumulacion privado de capital
monetario han generado en muchos lugares del planeta problemas ambientales, con
contaminacién del agua, suelos y aire, el cambio climatico o la pérdida de especies y
habitats. Un manejo industrial de los recursos naturales y amplias extensiones urbanas ha
provocado problemas de subsistencia de las propias sociedades rurales, con despoblacion
y pérdida de suelos agrarios y una desvalorizacidn de profesiones ligadas a la produccion
y vida desde la tierra.

Para poder solucionar estos problemasy en la busqueda de soluciones, esimprescindible
lograr la participacién de todas las personas y grupos sociales implicados en un territorio.
De esta manera es posible comenzar a trabajar de forma conjunta, compartir y construir
conocimiento, y tender puentes entre las muy diversas perspectivas y realidades sociales.
Estatarea, que por definicion es de caracter complejo, obliga a plantear nuevas estrategias
de gestionar el territorio que reclamen una forma de vivir mas sostenible.

Los modelos verticales y jerarquicos sobre el territorio no estan consiguiendo un
bienestar de sus habitantes. Se necesita un cambio de perspectiva en el que el espacio
y las personas cobren protagonismo. Esto es posible conseguirlo, a través de un dialogo
de saberes, combinando el conocimiento técnico o cientifico-tedrico sobre el territorio
con el conocimiento empirico de los habitantes. A estos habitantes, a estas personas, les
denominamos actores. Estos actores serfan todas aquellas personas que viven, trabajan
o disfrutan en la ciudad, en el campo, que investigan, que redactan politicas, que cultivan
la tierra, que viajan, que crean rigueza econdmica, cualquier persona con interés o
implicacién en un lugar.

De estamanerafrente al modelo de gestién del territorio centrada enel desarrollo de planes
y asignacion de usos y programas sobre planos, se plantea un urbanismo que se preocupa
de disefiar los procesos en respuesta a necesidades reales - urbanas, medioambientales,
sociales y economicas - de los ciudadanos en codigo abierto. Estamos hablando de un
urbanismo creativo e imaginativo, que interpreta la realidad en clave de oportunidad vy
proyecta dichas estrategias y dispositivos infraestructurales para recualificar y reactivar
el espacio publico.

Este capitulo recoge andlisis de practicas de participacién que pretenden contribuir al
debate sobre la capacidad emancipadora y liberadora de la participacion y evidenciar
la capacidad que tiene dicho modelo de reconstruir y resignificar los espacios desde
la cotidianidad de las iniciativas sociales actuales y cémo se puede intervenir en la
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gobernanza.

Se analizan 3 experiencias donde se reclama el derecho a la ciudad: Portland-City Repair,
Vauban y Transition Towns. A través de una recogida de data secundaria de diferentes
fuentes (textos cientificos sobre los temas objeto de estudio: sostenibilidad, movimientos
sociales, participacién, democracia, ciudad postindustrial y analisis de contenidos de
paginas web de estos tres movimientos sociales), se busca determinar dentro de cada
contexto, los factores que explican la configuracién del movimiento, la apuesta en marcha
y las lecciones aprendidas, en favor de un proceso de desarrollo comunitario, como tactica
prioritaria con la que avanzar hacia la sostenibilidad.

A través del aprendizaje de estas practicas, el capitulo responde a la pregunta, ;cuales
son los cauces para ejercer el derecho a la ciudad y repensar los retos del desarrollo
urbano?

3.1. TRABAJANDO PARA EL CAMBIO, ESTRATEGIAS Y MODELOS

La actual situacion econdmica nos ha permitido entender que las ciudades no pueden
seqguir creciendo de la manera en que lo han hecho en los uUltimos afios, de una forma
extensiva, fomentado modelos de vida poco sostenibles basados en el uso masivo del
coche, grandes desplazamientos y urbanizaciones residenciales en la periferia de las
ciudades. Es necesaria una deconstruccién de los procesos dominantes y contribuir con
planteamientos sostenibles e innovadores en la agricultura, el abastecimiento de energia
y recursos, el tratamiento de agua y residuos, la arquitectura y los procesos sociales
y participativos. Las herramientas que tenemos a nuestro alcance son la planificacion
urbana con un enfoque holistico de sostenibilidad’® de la mano de la participacién
ciudadana durante todo el proceso de la creacion de ciudad.

La ciudad es un organismo vivo, cambiante, con una naturaleza enormemente compleja
en la gue intervienen numerosos agentes, desde los propios ciudadanos, colectivos y
asociaciones a técnicos, administraciones e instituciones, con problemas, circunstancias
y situaciones muy diversos. Esta complejidad no se puede resolver desde una perspectiva
Unica, requiere una implicacion colectiva y la participacion de todos los actores. Bajo
estas premisas, la participacion ciudadana se presenta como una oportunidad al cambio
si perseguimos una ciudad que satisfaga a sus ciudadanos y ciudadanas. Como ya decia
Jane Jacobs: “Las ciudades tienen la capacidad de proporcionar algo para todo el mundo,
solo porque, y sélo cuando, son creadas por todo el mundo” (Jacobs,1961).

16. Esto es reconocido en documentos claves de Naciones Unidas como la Agenda 21, preparada en la
Cumbre de Rio en 1992, v la Agenda de Habitat, firmado por las naciones del mundo en la UN Cumbre de
Ciudades en Estambul en 1996.
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3.1.1. Colaboracion de la administracion.

Planificar la ciudad implica atender a las nuevas demandas sociales y fomentar una vida
en comunidad donde el espacio publico adquiere un papel fundamental como escenario
de relaciones entre las personas. Uno de los factores que ha minado el espacio publico
y la cohesién social de las ciudades ha sido el vehiculo privado. Estos han erosionado la
calidad de los espacios publicos y ha fomentado la expansién metropolitana. El coche ha
permitido que los ciudadanos vivan alejados del centro de las ciudades y ha facilitado
la division de las actividades cotidianas por compartimentos, separando las oficinas de
las tiendas y éstas de las viviendas. Planificar un buen transporte publico es uno de las
principales areas para caminar hacia la sostenibilidad. Tal vez el ejemplo mas significativo
es Curitiba. Jaime Lerner' alcalde de esta ciudad brasilefia, fue el pionero del sistema BRT
(Bus Rapid Transit), una alternativa econdmica y eficiente al metro subterraneo. Funciona
como un metro de superficie, por carriles exclusivos, sin contratiempos, aprovechando
las principales vias de la ciudad. Este sistema de transporte empez6 en 1974 a funcionar
con 25,000 pasajeros, ahora lleva a 2,200,000 pasajeros por dia (Hidalgo, 2010). Lerner
cree que las buenas ideas surgen con bajos presupuestos y se las hace realidad con la
participacion de la comunidad por hacer realidad sus suefios. Peatonalizo ciertas calles
comerciales convencido de los beneficios de esta accién, cred redes verdes de manera
que en cualquier sector de la urbe, los ciudadanos estan en contacto con la naturaleza.

“Esto es muy beneficioso para el ciudadano y para el planeta” Lerner, 2007.

Un visionario en la defensa del espacio publico es Jan Gehl, que estudio las relaciones
entre un buen o mal disefio del espacio publico y el nimero de encuentros sociales que
en ¢l se producen, llegando a demostrar la influencia del proyecto urbano en la vida de
las personas. Gehl (2010) en su libro Ciudades para la gente desmitifica algunos de los
fundamentos que han llegado a dominar la forma de planificar las ciudades actuales
alrededor del automdvil, a la vez que propone soluciones para un nuevo marco de
ciudades més compactas y sostenibles. Un buen ejemplo es Copenhague donde se ha
logrado disminuir el trafico en un 30% vy en el mismo periodo, las ventas en los comercios
del centro subieron un 32%. Se ha creado un espacio urbano mas atractivo. Esto ha sido
posible gracias a la colaboracion con los politicos, segun Gehl (2011). Es necesaria la
implicacién de todos los actores.

17. Mas informacion en las siguientes referencias:

- Power, M. (2009). Common sense and the city: Jaime Lerner, Brazil’s green revolutionary. Recuperado el 12
de diciembre de 2017, desde http://www.theguardian.com/environment/blog/2009/nov/05/jaime-lerner-
brazil-green

- Hidalgo, D. (2014). Urbanism Hall of Fame: Jaime Lerner — The architect of Curitiba. Recuperado el 12 de
diciembre de 2017, desde http://thecityfix.com/blog/urbanism-hall-fame-jaime-lerner-architect-curitiba-
dario-hidalgo/
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Amanda Burden planificadora de New York ha sido una de las impulsoras, desde la
administracion local, del parque High Line en New York. Inaugurado en 2009, el High Line
Park, una obsoleta via de tren recuperado como espacio verde, se ha convertido en un
modelo de recuperacion de espacio publico en suelo urbano a la vez que se ha convertido
en otro de los principales atractivos de la ciudad.

El proyecto empez6 en 1999 empujado por algunos vecinos vy activistas que ante los
rumores de posible demolicion ejercieron de lobby para que se recuperara este espacio
planteandolo como un proceso de preservacién de patrimonio arquitectonico y de
conversion en un lugar de convivencia. Fue asi como surgi¢ la idea de convertirlo en un
parque urbano moderno y funcional y como se cred la asociacién “Friends of High Line
Park” una comunidad vecinal que se encarga de gestionar y promover el parque. Este
proyecto actla de elemento revitalizador de los barrios colindantes. Desde su apertura
en el afio 2009, la vegetacién ha ido ganando terreno en el parque y se combina con el
mobiliario urbano para conformar una especie de remanso en una de las mayores ciudades
del mundo. Los vecinos vy visitantes han ido haciendo suyo el parque haciendo que el
paseo a través de sus pasarelas se convierta en una especie de museo urbano en el que
visitar rincones, observar paredes, vistas a las avenidas, etc; invitando a recorrerlo de una
punta a la otra. Mas de 5 millones de personas visitan High Line Park cada afio.

Sin olvidar que se encuentra en uno de los mayores exponentes de la voracidad
urbanizadora ha provocado una transformacién socio-econémica del barrio. Muchos
pequefios negocios y vecinos han tenido que realocarse por el incremento del valor de
la tierra y los que se han podido quedar experimentan las desventajas de vivir o trabajar
en un area inundada por turistas. Algunos llaman a esto gentrificacién medioambiental
(Haffner, 2015). Este éxodo transforma los contornos de los barrios y crea segregacion
en la ciudad. Sin embargo no hay que perder de vista que introducir la naturaleza en la
ciudad es fundamental.

3.1.2. Micro-urbanismos.

En este escenario de planificar desde las necesidades de los ciudadanos, surge un
nuevo urbanismo que se centra en el trabajo con las comunidades locales mediante la
accién directa. No siempre tiene que ser un urbanismo de grandes respuestas, a veces
tiene que ser un urbanismo de muchos micro-urbanismos y de pequefias respuestas
construidas por todos. Estos micro-urbanismos buscan, permiten obtener informacion y
conocer las verdaderas demandas y necesidades de la comunidad. Por otro lado, implicar
a estas comunidades locales en su entorno urbano, social y econdmico, les convierte
en agentes principales de cambio del propio barrio, garantizando la permanencia de las
transformaciones y fomentando en ellas un sentido de identidad y pertenencia y por tanto
de cohesién social. Kevin Lynch en los sesenta establecio que la planificacion urbana no
se ocupo de las personas y sus actividades , sino de las transformaciones en las partes
fisicas. Es notorio que el enfoque institucional hacia la gestidn del territorio no responde
a las necesidades sociales o ecoldgicas del mismo, y herramientas como los estudios de
impacto ambiental y los procesos de participacion ciudadana (que deberfan ser el punto de
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partida, asf como los principales motivos para actuar en un territorio) se han convertido
en meras herramientas al servicio de las instituciones y consultoras, convirtiéndose en el
aval principal para intervenciones a veces innecesarias e injustificables.

Acciones como el urbanismo tactico y la acupuntura urbana, parecen un urbanismo mucho
méas adaptado a las personas y al lugar que no quiere ser borrado ni redibujado, pero que
espera ser cosido. Para ello, actuaciones puntuales minimas en respuesta a necesidades
reales, cuyo enfoque reside en iniciativas locales que desafian la planificacion establecida
y que buscan un aprovechamiento de los recursos sociales, culturales, y energéticos...
y, sobre todo, que se escapan de la norma, generan patrones, historias que fomentan
identidad, permanencia y cohesion social.

Un ejemplo de este urbanismo es Todo por la praxis'®. Es un colectivo multidisciplinar
que pretende devolver el uso del espacio publico a los ciudadanos. Su principal via de
accion son los talleres de construccién colectiva en los que se comparten conocimientos
y habilidades con el objetivo de crear piezas de microurbanismo adaptadas al entorno
concreto en el que se llevan a cabo. Su trabajo se centra en dos ejes fundamentales:
la dinamizacion de espacios en desuso y la visibilizacién de estas realidades. Trabajan
de forma conjunta con los vecinos con la finalidad de empoderarles para que tomen
mediante la construccion, lo que les pertenece, el espacio urbano publico. Para ello
realizan distintos tipos de instalaciones, desde la construccién de mobiliario portatil a la
rehabilitacion de edificios. Dentro de sus acciones se encuentra la instalacion de Cinema
Usera, un espacio para compartir el barrio en torno a la experiencia audiovisual. Distintas
asociaciones vecinales y artistica colaboran en un proyecto abierto que busca mejorar el
espacio comun en los barrios.

Otro proyecto es Lemur: Laboratorio de emergencias urbanas’. Se trata de una asociacion
con sede en Barcelona cuyo objetivo es crear un espacio de reflexion para que personas de
toda condicién desarrollen una actitud critica hacia el entorno que les rodea para poner
en marcha acciones de transformacion social. La construccion colectiva es el elemento
vertebrador de su actividad. Entienden la arquitectura como una disciplina al servicio
de las personas vy, por ello, la colaboracion es fundamental a la hora de crear espacios
adaptados a los usos y necesidades de sus destinatarios. Desde su creacién en 2012
han puesto en marcha proyectos para la dinamizacién de espacios publicos, en los que
el dialogo entre técnicos y habitantes es fundamental. A través de su trabajo tratan de
convertir una situacion de emergencia urbanistica en una oportunidad de creacion tanto
de espacios como de relaciones sociales que mejoren la vida cotidiana de sus usuarios.

La creacion de este tipo de acciones pone de manifiesto la capacidad del arte y la
arquitectura para transformar el entorno e incidir de forma directa y positiva en las
personas que lo habitan. En la actualidad, y de manera especial en los Ultimos afios, nos
encontramos con colectivos emergentes que a través de sus intervenciones urbanas y
sociales estan impulsando un nuevo tipo de urbanismo participativo que en muy pocos

18. Todo por la praxis (2017). Recuperado el 12 de diciembre de 2017, desde www.todoporlapraxis.es/
19. Lemur (2017). Recuperado el 12 de diciembre de 2017, desde http://www.lemur.cat
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casos acaba por integrarse dentro de la planificacion.

La cuestion que se plantea ahora es la capacidad y la voluntad de integrar estas nuevas
formulas de urbanismo por parte de las administraciones e instituciones como mecanismos
reglados con vocacién de empoderar al ciudadano activamente en el disefio de su ciudad.
Esta es una de los temas a investigar en nuestro caso de estudio.

Por tanto, la participacion en el disefio de la ciudad representa una oportunidad para
que la poblacion local se eduque y conozca mejor su entorno, refuerce las relaciones con
sus vecinos y mejore su vida en comunidad. Ademas de una garantia en la continuidad de
cualguier cambio al corresponsabilizar a los propios ciudadanos de la comunidad.

3.1.3. Urbanismo e igualdad.

En resumen, segiin Montaner y Muxi (2011), el nuevo urbanismo alternativo se sustenta
en cuatro ejes: igualdad, diversidad, participacidn y sostenibilidad, es decir, en la voluntad
de promover y consolidar una democracia realmente participativa y medioambientalista.
Un urbanismo igualitario implica mayor profundizacion democratica, con un discurso
feminista clave para impulsar la igualdad, porque no busca revanchismo sino dar la voz a
los grupos subalternos. La igualdad de género en materia urbanistica implica incorporar
la mirada de las mujeres.

Si la igualdad y la diversidad son valores, la participacién es un procedimiento, un
instrumento que complementa a la igualdad vy la diversidad (Montaner y Muxi, 2011).
La Agenda 21 enfatiza que sin la activa participacién de los ciudadanos, el problema
ambiental no tendra solucion. No obstante, en nuestra realidad actual, el crecimiento
parece haber sido el objetivo operacional mas privilegiado y los objetivos de participacion
y sostenibilidad no han logrado llegar a una real articulacion.

Esta tesis defiende que los procesos sociales y urbanos ocurridos en el Ultimo siglo
han impulsado transformaciones en el espacio publico que han dado lugar a reflexiones
criticas sobre las condiciones en que se desarrolla la vida publica y los problemas que
plantea a la sociedad y a las instituciones. La recuperacién de lo publico desde una
democracia participativa, comunitaria y socio-ecoldgica conlleva a generar ciudad, donde
la articulacion entre todos los actores genera nuevas formas de autocontrol y autogestion
fruto de una madurez social. Términos como urbanismo de codigo abierto o urbanismo
emergente, tratan de dar cabida al rol de ciudadanos como usuarios activos y no como
consumidores pasivos, con procesos de participacién como herramienta para una nueva
manera de concebir la ciudad. A través de la participacion, la ciudad renace desde su
decadencia, apostando por potenciar los procesos bioldgicos u organicos, en busca de
nuevos modelos a la aceleracion generalizada. Desde lo local se crean experiencias en
el espacio urbano, transformandolo. La participacion llevada a cabo por los distintos
agentes sociales urbanos crea espacios con vida en lugar de NO Lugares (De Certeau,
2003).
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3.2. EXPERIENCIA DE PARTICIPACION BOTTOM-UP, CONECTANDO COMUNIDADES CON
ESPACIOS PUBLICOS

¢Nos podemos preguntar qué hubiese pasado si las calles se hubiesen disefiado para los
peatones en lugar de para los coches? ;O quién disefia las ciudades y quién esta detras de
ese disefio? Hace falta cambiar el disefio de las ciudades donde vivimos y crear urbes mas
habitables, ecoldgicas y sostenibles, y para ello es necesario cambiar nuestra forma de
hacer urbanismo. Esta tarea de transformar las ciudades es enorme y no se puede realizar
sin la colaboracion activa entre las instituciones y los ciudadanos. Con la participacion,
los ciudadanos se sienten participes en el proceso de crear sus entornos y ademas no
existen los recursos para hacerlo sin ellos.

Afortunadamente, los ciudadanos del mundo han tomado la iniciativa desde hace muchos
aflos. Se estan produciendo procesos de participacion ciudadana que buscan mejorar
su entorno, haciéndolo mas saludable, mas sostenible y mas agradable. Uno de muchos
ejemplos es el Foro para un Zorrozaurre Sostenible, en Bilbao, que es nuestro caso de
estudio y nos va a servir para profundizar en estos movimientos. Antes de pasar a este
caso, en este punto, desarrollaremos tres casos: Vauban en Friburgo, Alemania; City
Repair en Portland, Oregon, EE.UU y Transition Tonws o la Red de Pueblos en Transicion
que empezd en Totnes, Devon, Reino Unido.

Es importante mencionar que la escala del espacio, los factores diversos del entorno
- particulares de cada caso -, asi como las estrategias empleadas para incentivar 10s
criterios de sostenibilidad a partir de una configuracion bottom up los hace pertinentes
para el analisis posterior del caso analizado en esta investigacion, puesto que desarrollan
un concepto de participacion avanzados, en entornos urbanos similares al caso del estudio,
por los recursos, por los contextos de referencia. Son ejemplos donde los movimientos
sociales urbanos son actores criticos en la planificacion y desarrollo de ciudades desde
un enfoque alternativo al urbanismo empresarial.

3.2.1. City repair (Portland, Estados Unidos): reconfigurando el espacio publico.

Contexto

Portland es una ciudad en el noroeste de Estados Unidos de América, tiene una poblacién
estimada de 601.510 habitantes aunque su area metropolitana alcanza aproximadamente
los dos millones de habitantes, lo que la coloca como la tercera ciudad méas poblada en
el noroeste del Pacifico. Al igual que en la mayoria de las ciudades de Estados Unidos
los espacios publicos estaban ausentes en ese ordenamiento territorial (The City Repair
Project, 2015). Con una densidad poblacional importante en los barrios mas periféricos
surgieron problemas de accesibilidad al transporte, desempleo o drogas, lo que produjo una
serie de conflictos sociales que repercutian en la cultura urbana dando pie al surgimiento
de protestas por parte de los movimientos sociales urbanos. Portland ha sido reconocida
por sus altos niveles de activismo comunitario y compromiso civico con el medio ambiente,
los derechos salariales y proteccidn de los derechos civiles. Durante los 90 hubo una
disminucién en la financiacion para el arte y los espacios publicos. Se vio la necesidad de

LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA SOSTENIBILIDAD URBANA 97



intervenir. Gracias a este activismo y a la focalizacion de acciones estratégicas por parte la
movilizacion ciudadana, hoy Portland es un ejemplo de reconfiguracion del espacio publico
en una ciudad de gran escala. Conocida mundialmente como un centro de arte, culturay
comercio, Portland es el hogar de muchos artistas y creadores. También hay que destacar
que ha existido un fuerte liderazgo politico que ha incentivado politicas innovadoras en el
transporte sostenible, edificios verdes e inteligentes, reciclaje, reducciéon en el consumo
de energia y la creacion de trabajos en estas areas. En junio de 2014, Portland fue uno
de 17 ciudades del mundo que lanzé la Alianza de ciudades de carbono Neutral, que se
ha comprometido a alcanzar metas de reduccion de carbono a largo plazo (Holland y Wei,
2016).

Creacioén del movimiento

La idea vino en 1995 del co-fundador de City Repair, Mark Lakeman, que buscando el
sentido de comunidad disefié un casa de Té en un jardin en Sellwood para poder compartir
tiempo con los demas y asi construir el tejido social del vecindario. La gente del vecindario
a través del T-Hows logrd construir una relacion de corresponsabilidad con sus vecinos
favoreciendo la seqguridad del barrio. De aqui se saltd a la idea de crear plazas en las
intersecciones. Losvecinos sejuntaron parapintarlacalley recuperarlaparala comunidad,
asi nace City Repair. La idea de la asociacién es recuperar espacios urbanos, empoderar
a la comunidad, y nutrir la cultura local. Los vecinos querian hacerlo de una manera que
no fuese confrontacién sino, méas bien, proponery colaborar (Pfeifer, 2013). No obstante,
debido a la construccion ilegal del espacio, la oficina local de viviendas y después el
Departamento de transporte de Portland presiond a los vecinos para desmantelar la
zona. Sin embargo, la opinién publica — incluidos los medios de comunicacion - apoyo
la iniciativa del movimiento, logrando la permanencia oficial del lugar y aprobando una
ordenanza para permitir este tipo de proyectos en toda la ciudad (Cowan et al., 2013).

El co-fundador de este proyecto, Mark Lakeman, habla de la importancia de cultivar una
comprension mas amplia del papel de la planificacion urbana en la sociedad. Incentivar
a que la ciudadania sea disefiadora de sus propias vidas y asi fortalecer la democracia.
Invita a la gente al espacio publico y a mirar a su barrio y buscar su plaza publica. Reta a
la gente a crear su propia realidad y a convertirse en generadores culturales. “Se parte
de la premisa de que la gente sabe lo que necesita y crea sus historias, 1o que le produce
orgullo e identidad de barrio” (Lakeman, 2014).

Movimiento en marcha

City Repair es una organizacion principalmente a cargo de voluntarios, con un Consejo
de Administracion que supervisa la vision a largo plazo. Entre sus proyectos estan las
Intersection Repair donde los voluntarios del movimiento social facilitan y asisten a
los residentes en la pintada de una interseccion entre dos calles, hasta que se llegue al
consenso. Antes de empezar el proyecto debe ser aprobado por la municipalidad y los
residentes participan en el financiamiento, disefio y mantenimiento del proyecto. Un lider
de la comunidad asegura que se mantendré la reparacion.

Por otro lado esté el edificio Village Building Convergence (The City Repair Proyect, 2015)
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donde se facilita la gufa placemaking?® vy se ofrece consultoria para aquellos que quieren
reparar su propio vecindario. En términos de modelo de negocio, es un hibrido creativo
que surge a partir del amor al trabajo y la confianza en el otro. Existe una ética muy fuerte
y atractiva de servicios a la comunidad. Las personas se empoderan en el lugar donde
viven, son capaces de dar forma a su propio futuro.

Lecciones aprendidas

1. La capacidad de participacion social gracias a dichos proyectos ha aumentado,
inspirando a muchos proyectos paralelos y relacionados.

2. Dentro de los beneficios estan la formacion de amplias redes sociales, un mayor
sentido de la identidad local, menos conflictos vecinales (corresponsabilidad) e
innumerables oportunidades para el compromiso creativo y colectivo.

3. De igual forma, ofrece la posibilidad de que los ciudadanos intervengan en
aspectos que hasta hace poco e incluso todavia se cree que son particulares de
la administracién publica. Enfasis en el consenso y priorizar el proceso sobre el
producto final.

4. Este proyecto esta inspirado en la idea de capacidad de toma de decisiones, la
culturay la economia en la base de ciudades saludables (Semenza, 2003).

3.2.2. Forum Vauban (Freiburg, Alemania): Precedente de un eco-barrio sostenible

Contexto

Situado en Friburgo, Alemania, el barrio de Vauban se ha desarrollando, sobre un
antiguo cuartel francés, que ocupa 42 hectareas y alberga 5.300 habitantes. Tras la
Segunda Guerra Mundial las fuerzas francesas de ocupacion se asentaron en el lugar.
En 1992 abandonaron la base permitiendo que la ocuparan diversos grupos de hippies
y anarquistas. Después de batallar con el gobierno de la ciudad, los okupas ganaron los
derechos de cuatro de veinte cuarteles abandonados. Al mismo tiempo, un grupo llamado
Forum Vauban fue presionando al Ayuntamiento para desarrollar un eco-barrio. Las 38
hectareas fueron adquiridas por Consejo de Ciudad de Friburgo, que delegd en Forum
Vauban a través de un intenso proceso de participacion ciudadana; el plan maestro car-
free barrio (De Santiago, 2011). Forum Vauban estaba compuesto por la asociacion local
de vecinos, que es el 6rgano legal encargado del proceso participativo asi como de todo
el trabajo social del barrio (Forum Vauban, 2015).

Ademas del Forum Vauban entran en accién otros dos actores: Por un lado, el Grupo
Proyecto Vauban que es el cuerpo administrativo encargado de la coordinacion de las
autoridades locales que trabajan sobre el proyecto, y por el otro lado, el Comité Vauban
del Ayuntamiento de Friburgo que es la plataforma en que se intercambia informacion,
se debaten los distintos aspectos del proyecto y se prepara la toma de decisiones, que
corresponde, en Ultima instancia, al Ayuntamiento.

20. La gufa incluye ejemplos fisicos, historias, técnicas para la organizacion comunitaria y la facilitacion,
como pintar una interseccion, paso a paso, Detalla métodos para comunicarse con su vecindario, agendas de

ejemplo para las reuniones e historias personales.
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Movimiento en marcha

Forum Vauban®' constituida como ONG, cred el proyecto Modelo de Barrio Sostenible
en Vauban, con la intencion de definir el perfil con que se debfa materializar, de forma
participativay cooperativa, un nuevo concepto de desarrollo comunitario que respondiera
a las necesidades ecoldgicas, sociales, economicas y culturales.

Algunas de las estrategias que implementd el movimiento social para conseguir el
reconocimiento de la administracion local y llevar a cabo el proyecto alternativo fueron
(De Santiago, 2011):

— Facilitar el proceso participativo a partir de la construccion de espacios de
didlogo entre los diferentes sectores -publico, privado y sociedad civil- con el fin
de integrar sus visiones para realizar una planeacion sistémica.

— Consultar expertos en las diferentes areas del urbanismo y la sostenibilidad.

— Implantartalleres con el objetivo de sensibilizar ala comunidad y a los funcionarios
sobre los beneficios de adoptar una vida sostenible, en areas como: planeacion
territorial, construccion ecoldgica, accesibilidad, movilidad, tratamiento de
aguas, energia solar o planificacién de paisajes.

— Planeary disefiar actividades para los diferentes grupos generacionales, asi como
para los diferentes estratos sociales con el objetivo de favorecer la inclusién
social y la participacion paulatina de la sociedad.

— Edificar respetando la idiosincrasia del lugar con el objetivo de generar un sentido
de pertenencia e identidad local.

— Implementar campafias para intermediar y facilitar el contacto con los futuros
habitantes interesados en las caracteristicas del proyecto.

— Buscar financiamiento por parte de organismos gubernamentales y no
gubernamentales interesados en los proyectos de sostenibilidad.

— Optar por desarrolladores inmobiliarios que estuvieran alineados a los criterios
de edificacion sostenible.

El proyecto consistia en un barrio denso destinado a alojar a 5.000 personas, con una
diversificacion eneluso del suelo entre viviendas, comercios, industrias y espacios publicos
que generarian alrededor de 600 empleos. El proceso de participacion complementd 1os
objetivos iniciales del proyecto, haciendo énfasis movilidad en la sostenible, el uso de
coches compartidos, la mezcla de usos, las residencias para jovenes, la promocion de
la autogestion y creacién de cooperativas de vivienda inclusiva y en optar por energias
renovables, y el reciclaje de aguas (Fernandez et al., 2009).

Lecciones aprendidas:
1. La participacién necesita una perspectiva a largo plazo.
2. Laestructura de proyectos permite intercambiar informacion y negociar llegando
a situaciones consensuadas, aungue esto no siempre sea posible. Forum Vauban

21. Plataforma principal para todas las iniciativas vinculadas al proyecto Freiburg-Vauban: Forum Vauban
(2017). Recuperado el 12 de diciembre de 2017, desde http://www.vauban.de
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ha tenido que aprender a utilizar la publicidad y a formar grupos de presién para
poder alcanzar sus objetivos.

3. Un proceso real de participacion necesita una financiacién extra que garantice
su inclusion tanto en el planeamiento como en su posterior ejecucion; también
son necesarios mas fondos dirigidos a grupos pequefios e independientes. Para
una ONG pequefia como Forum Vauban, no es facil gestionar financieramente
grandes proyectos. Cuando las subvenciones no llegan de forma puntual peligra
de forma real la liquidez del conjunto de un proyecto.

4. La ciudadania que participan en el disefio y construcion de sus viviendas necesita
el apoyo del planeamiento oficial y consultores externos.

5. Se necesita ayuda del gobierno para incluir a personas con recursos limitados
en el proyecto. Por otra parte, es el grupo de personas mas educadas, con
inquietudes ecoldgicas y perteneciente a la clase media- alta, el que posibilita la
creacion del nuevo estilo de vida que da a Vauban su caracter especifico.

6. En Alemania, el estatuto de zona de desarrollo permite al ayuntamiento tomar el
control del proceso de planeamiento completo y desarrollarlo sin depender de
urbanizadoras privadas. Sin embargo, la presién para devolver los créditos dentro
de un plazo establecido suele limitar la utilizacion de las mejores soluciones.

7. El reciclaje de las antiguas zonas industriales y militares frena el fendmeno
de la suburbanizacion.

8. Los nuevos distritos se identifican con distritos jovenes. Esto no es extrafio,
puesto que las familias recién creadas suelen buscar una vivienda de nueva
construccién. Para contrarrestar esta estructura de edad monolitica, hay que
incrementar el esfuerzo dirigido a animar a la poblacion de mayor edad a vivir en
estos nuevos barrios.

9. Los nuevos barrios también deben conservar su historia: qué ocurrio en
esta zona, qué marcas de la historia permanecen, qué historias tuvieron lugar
en este barrio; responder a estas preguntas resulta importante para crear un
identidad comunitaria.

10. El eco-barrio, impulsado por el movimiento social, ha generado una
participacién activa de la comunidad, asi como el apoyo tanto del ayuntamiento
como de organizaciones internacionales que han colaborado en conjunto para
lograr el desarrollo y continuidad.

3.2.3. Transition Towns (Totnes, Inglaterra): Laboratorio de vida alternativa.

Contexto

Totnes es un pequefio pueblo con alrededor de 10.000 habitantes, localizado en la
boca del rio Dart en el condado de Devon, al sur de Inglaterra. A pesar de ser un pueblo
relativamente pequefio, tiene habitantes de diferentes partes de Inglaterra e incluso de
otros palses, ya que es considerada una zona atractiva para los turistas y foraneos. Los
habitantes se han caracterizado por tratar de preservar la estética del pueblo, asi como
de respetar la distribucion de los espacios, lo que ha permitido mantener la accesibilidad y
movilidad. Ademas, la cultura del pueblo esté alineada al estilo bohemio, desentendiéndose
de la l6gica del mercado a pesar de ser un pueblo turistico. La configuracion del pueblo y
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el pensamiento de sus habitantes ayudo a que Totnes fuera el primer pueblo que adoptara
la iniciativa del proyecto de Transitions Towns. En la actualidad la implementacion del
programa le ha permitido al pueblo posicionarse aun mas en un precedente de vida
alternativa sostenible.

Configurando el movimiento

En el 2005 el disefiador ecolégico Rob Hopkins trabajé con sus estudiantes el concepto
de un mundo sin petroleo y les invitd a presentar un proyecto. De aqui surgié Kinsale
2021 y fue el primer intento de imaginar una comunidad frente a los retos del pico de
produccién de petréleo y el cambio climéatico (Bruneta y Baglione, 2013). Fue el germen
del movimiento de transicion, que después se trasladaria a Totnes y se convertiria en el
primer pueblo en transicion.

Movimiento en marcha

El movimiento de ciudades en transicion, es una iniciativa de abajo hacia arriba (bottom-
up) impulsado por la sociedad civil con el objetivo de lograr una autoorganizacion de la
comunidad a través de cuatro postulados: la vida con un descenso dramatico del consumo
energético es inevitable, por lo cual es mejor prevenir que ser arrollado por el cambio
drastico; la falta de resiliencia actual hace que en estos momentos las comunidades no
estén preparadas para afrontar los choques que provocara el pico de produccion del
petroleo; debe de actuarse colectivamente y cuanto antes. A través de la creatividad de la
comunidad con iniciativa se puede disefiar el descenso energético y construir modos de
vida mas conectados y ricos que reconozcan los limites fisicos de nuestro planeta.

Lainnovacion social constante ha permitido crear una red de iniciativas por todo el mundo.
El movimiento de transicién ha crecido de dos grupos en 2006 en Kinsale, Irlanda y en
Totnes, Inglaterra a 1.107 mas iniciativas en mas de 43 paises en todo el mundo en 2013
(Transition Network, 2015). Este modelo de gestionar el territorio se ha consolidado como
agente critico de la planificacién de ciudad sostenible. Una de las cosas que sustenta
la transicion es la idea de la resiliencia. Mirando a través de la lente de la resiliencia, se
trata de la construccién de protectores en como organizamos las cosas basicas que nos
sustentan. Esto quiere decir que si tenemos huertos urbanos que puedan proporcionar
alimentos que se consuman en la ciudad, y ademas crean puestos de trabajo, hay un grado
de resiliencia.

Este movimiento social intenta cambiar el papel de las instituciones y de la comunidad en
la gestion urbana hacia un desarrollo sostenible (Smith, 2011). Una de sus innovaciones
fue la creacion del manual de transicidn que sirve de gufa para la creacion de iniciativas en
transicién. A partir de este documento cada comunidad pueda auto-organizarse a través
de las experiencias que fueron importantes para focalizar las acciones del movimiento
hacia el logro del objetivo en Totnes. Dichas experiencias se categorizaron en 12 puntos o
pasos (Transition Network, 2015):

1. Establecer un grupo de direccién el cual desde el principio tenga fecha de

expiracion ya que el trabajo debe estar dirigido por quien participa mas.
2. Sensibilizar a los participantes en cuanto a los cuatro postulados y el beneficio
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de optar por un desarrollo sostenible.

3. Conectar con otros grupos activistas existentes o movimientos para asegurar
que la iniciativa incorpore todos esos esfuerzos previos y evitar la duplicacion de
tareas.

4. Organizar el lanzamiento del proyecto para generar un mayor cCOmpromiso por
parte de la comunidad, asi como a traer a la opinion publica.

5. Configurar subgrupos que se encarguen de temas especificos de sostenibilidad
como movilidad, accesibilidad, infraestructura y cuidado del medio ambiente a
partir de las ideas generadas por expertos y habitantes.

6. Propiciar la utilizaciéon de métodos que permitan una dinamizacién de los
encuentros de las iniciativas.

7. Desarrollar manifestaciones practicas visibles del proyecto, es importante
demostrar los avances visibles para mantener a la comunicad incentivada.

8. Facilitar la capacitacion: desarrollar herramientas que permitan el reaprendizaje
de toda una serie de habilidades necesarias para vivir en una comunidad con
resiliencia. Aungue también ha sufrido de criticas por parte de otros movimientos
por no declarar una postura radical opuesta a los administradores influenciados
por la l6gica del mercado.

9. Construir un puente hacia el gobierno local, es necesario tener una relacion
armoniosa y productiva con la administraciéon local para la continuidad del
proyecto.

10.Involucrar a los ancianos, ya que son quienes conocen las practicas utilizadas
anteriormente y a partir de su conocimiento histérico, las nuevas generaciones
podran crear innovacion social.

11.No forzar los resultados, no se debe de tener una vision rigida del resultado final;
mantener una flexibilidad durante el proceso de transicion ayuda a conseguir un
resultado valido.

12.Crear un plan de descenso de energia que permita identificar cuales son las
acciones prioritarias para lograr la transicién energética hacia fuentes renovables
de energfa.

Algunas de las cosas que surgen, son proyectos locales de alimentos, como esquemas
agricolas de apoyo comunitario, produccion urbana de alimentos o la creacién de guias
locales de producciéon. Muchos lugares estan empezando a crear sus propias empresas
de energia, empresas energéticas de propiedad comunitaria, donde la comunidad puede
invertir dinero en si misma, para comenzar a construir el tipo de infraestructura de energlia
renovable que necesitamos. Otros estan trabajando con sus escuelas locales los nifios
estan aprendiendo a cultivar alimentos. También hay lugares donde se esta promoviendo
el reciclaje, o los jardines compartidos, que unen a gente que no tiene un jardin y le
gustaria cultivar alimentos, con personas que tienen jardines que no estan usando. Se
dan plantaciones de arboles productivos en los espacios urbanos e incluso se comienza a
considerar la idea de monedas alternativas?? que so6lo pueden usarse dentro de la ciudad,
como una manera de empezar a hacer circular dinero en la economia local.

22. Dosejemplos de pueblos en Reino Unido. Transition Town Lewes (2017). Recuperado el 12 de diciembre

de 2017, desde http://www.transitiontownlewes.org/
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En Inglaterra, hay autoridades locales que se han declarado a sf mismas autoridades de
transicion local; Leicestershire y Somerset. Y en Stroud, el grupo de transicion alli, en
efecto, redacto el plan de alimentos del gobierno local. En Escocia, el fondo para el cambio
climatico del gobierno escocés ha financiado Transicidon Escocia como una organizacion
nacional, apoyando su difusién. Y ahora lo vemos por todas partes. Pero la clave de la
transicién no es pensar que tenemos que cambiarlo todo ahora, sino que las cosas ya
estan cambiando, inevitablemente, y lo que tenemos que hacer es trabajar creativamente
con esto, basandonos en hacer las preguntas correctas.

Resumiendo, Transition Towns define los aspectos que una comunidad necesita a fin de
reducir drasticamente sus emisiones de carbono, y al mismo tiempo construir resiliencia.

A modo de conclusion de estas experiencias:

1. Respecto a esto diremos que las tres experiencias analizadas son iniciativas
que surgen en la vida cotidiana, por su discrepancia contra el modelo de ciudad
capitalista y las l6gicas que conlleva. Surgen de la necesidad de caminar hacia un
desarrollo sostenible integral.

2. El reclamo del espacio publico es un elemento clave para poder hablar de
reconstruccion y resignificacion de los espacios. Las acciones contra la
dominacion del coche en el espacio urbano y la lucha contra el cemento, son
parte de las pequefias reivindicaciones que transforman el sentido y significado
de las logicas hegemdnicas del espacio. City Repairs, Vaubany Transition Towns
proponen recuperar el espacio para las personas, de forma creativa pintando
intersecciones de calles, disefiando un barrio sin coches y poniendo en marcha
acciones que reducen la emisiéon de carbono a la atmdsfera.

3. Otra peculiaridad es que se centran mas en la accion colectiva de los habitantes
que en demandar al gobierno la situacion actual, lo que les permite no limitarse
y ser sumamente propositivo. Ademas, no sélo es necesario visibilizar las
transformaciones en la espacialidad, sino que también es importante atender
a su relacion dialéctica con las relaciones sociales. Vauban crea el organismo
Forum Vauban que permite espacios de dialogo entre todos los sectores;
administracion, promotores, consultores y ciudadanos. Es importante reforzar
la idea que resalta en los tres casos estudiados, el potencial de cambio que
tienen estos espacios y sus logicas. La ciudadania disefia su ciudad y fortalece la
democracia y la gobernanza.

4. Por Ultimo en las tres iniciativas se ve un cambio en la politica local. En el caso
de City Repairs la iniciativa es aceptada por la administracion, se aprueba una
normativa permitiendo este tipo de proyectos en la ciudad, Vauban es un proyecto
colaborativo con el Ayuntamiento de Friburgo y varias autoridades locales de
Reino Unido se han declarado a si mismas autoridades de transicion local. Estas
iniciativas necesitan de una legislacion internacional, de respuestas nacionales,
y locales para que se conviertan en politicas. Estas nuevas politicas se definiran
més facilmente si tenemos comunidades que estan activas y generan ideas
liderando desde primera linea, volviendo las politicas no-elegibles en elegibles
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en los préximos afios.

3.3. CONCLUSIONES DEL MARCO TEORICO, TRANSICION HACIA EL CASO EMPIRICO

En la ciudad actual se pueden identificar una serie de tendencias negativas pero también
positivas. Entre las negativas destacar la disolucion de la ciudad, una arquitectura disefiada
por la mano del neoliberalismo, con transporte privado y privatizacion del espacio publico,
gran consumo energético, segregacion del territorio y grandes brechas de desigualdad
con disolucién de la ciudadania. Una financiarizacion global de la economia urbana local
que ha tenido como efecto la desposesién masiva de los sectores populares y medios
(Harvey, 2012).

Pero también se esta volviendo a una revalorizacién de la ciudad compacta y apropiacién
del espacio publico como lugares deinnovacion, resistenciay convivencia. En este contexto
nos queda actualizar el concepto de derecho a la ciudad, que ademas de reivindicar una
vivienda y unos servicios, se demanda el acceso universal a los beneficios de la ciudad
por la ciudadanfa. Harvey nos invita a una revolucién urbana como productores urbanos
e invita a que la ciudadania se subleve y reclame el derecho a la ciudad que se produce
de forma colectiva. Plantea que debe ser la abolicion de las relaciones de clase en la
produccién de la urbanizacion la via hacia una transicion anticapitalista”. La revolucién
sera urbana o no serd”, Ultima frase el libro Ciudades Rebeldes (Harvey, 2013).

Borja (2011) postula que la responsabilidad social de los profesionales, no se puede ser
neutra ante estos temas. Es necesario que la universidad y la ciencia se comprometan
con los movimientos sociales y con la gente en la construccion de formas y experiencias
sociales que dignifiquen la vida de las personas. Es esencial empoderar a la gente para
transformar la ciudad, y para ello la administracién tiene que ser facilitadora de tal
empoderamiento y hacerse abierta y accesible a la ciudadania.

El concepto de una planificacion territorial verdaderamente participativa no es novedoso,
pero su aplicacion real sigue siendo un asunto pendiente en gran parte del mundo. Con esta
tesis queremos aportar nuestras experiencias para su consecuciony recoger una seleccion
de buenas practicas que cuentan con una perspectiva ampliamente participativa en la que
la implicacion directa de los diferentes agentes sociales constituye la piedra angular para
la creacion de nuevos modelos de ordenacién y gestion del territorio. Estas experiencias
nos han ensefiado que lo que importa es el empoderamiento social de los agentes sociales
para la resolucion de los problemas detectados. Sélo de esa manera, basandose en la
perspectiva de dichos actores, sera posible construir procesos suficientemente flexibles
para caminar hacia un desarrollo humano sostenible integral.
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capitulo 4
Metodologia participativa

El planteamiento metodoldgico, segun el sujeto a investigar y los objetivos planteados, se
desarrolla en dos partes. Por un lado para el desarrollo del marco tedrico se ha utilizado
una metodologia preliminar a la parte empirica. A través de fuentes bibliograficas y
documentales (fuente secundaria) hemos hecho acopio de los principales fundamentos
teodricos, conceptuales y metodoldgicos.

Estas fuentes han tenido un caracter multidisciplinar e internacional. Se han revisado
estudios en materia de sostenibilidad, participacion y movimientos sociales del ambito
de la sociologia, pero también de otras disciplinas como politica, urbanismo, ecologia y
economia. Se han consultado libros, articulos, ensayos de revista y periddicos. Se han
revisado cartas oficiales, circulares y expedientes, entre otros.

La mayor parte de estas aportaciones han sido lefdas en espafiol o eninglés, y consultadas
en diferentes bibliotecas (Biblioteca de la Universidad de Deusto, Biblioteca publica
de Deusto, Biblioteca de la Universidad de Bergen y de la Universidad de Bradford) vy
bibliotecas online. Ademés para el analisis de las buenas practicas recogidas en el marco
tedrico se han revisado principalmente contenidos de paginas webs y documentales.

Las referencias bibliografias consultadas han sido introducidas en el programa de gestién
bibliografica en entorno web RefWorks. La extensa revision bibliogréfica llevada a cabo ha
sido de gran ayuda en todos los capitulos de esta investigacion, si bien su protagonismo
ha sido especialmente relevante en la parte del marco teorico, en la que se ha hecho un
recorrido por las principales aportaciones y aproximaciones al estudio de los movimientos
sociales urbanosy su acciones encaminadas a conseguir un planeta méas sostenible, en un
intento de contextualizar el problema de investigacion y de presentar los avances tedricos
existentes al respecto.

Asi mismo, la investigadora ha visitado dos de las experiencias seleccionas: Totnes (UK)
en el 2007 y Portland (USA) en el 2012. Durante estas visitas se realizaron entrevistasy
charlas informales con informantes relevantes.

Tras la revision del estado de la cuestion en torno a los movimientos sociales y su relacion
e impacto sobre la sostenibilidad urbana, y la revision de los documentos especificos del
caso de estudio, se desea avanzar en el debate sobre nuevos modelos de participacidn
ciudadana efectiva, articulada sobre distintos ambitos, escalas, y continta en el tiempo.
Reflexionando sobre el movimiento social urbano y su relacién en la transicion hacia
modelos de gobernanza local distintos al modelo convencional, se pretende proponer
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establecer procesos participativos que se desarrollen con éxito.

La metodologia utilizada en esta segunda parte de la tesis, para trabajar el caso empirico,
es la Investigacion-Accion, con un seguimiento del caso de estudio de 12 afios. Se lleva a
cabo una labor de investigacion sobre el territorio, sus habitantes y sus usos, que nos va
a permitir estudiar una respuesta y aprendizaje social y suimpacto en el contexto urbano.
El estudio del caso empirico narra la historia de un movimiento social con sentimiento de
pertenencia a un espacio con memoria historica y que emerge con un enfoque claramente
medioambiental.

La ultima parte del capitulo describe las técnicas empleadas para producir, recoger y
trabajar la informacion y para construir conclusiones y propuestas de esta investigacion.

4.1. TEORIA DE LA METODOLOGIA

Este estudio estd enmarcado dentro de un modelo de investigacion que se sitla ante la
realidad, la interpreta y la transforma, es decir, esta basado en la realidad fisica de las
ciudades, quién los planifica y coémo, cémo se mitigan los efectos del cambio climatico, y
como crear ciudades habitables.

Por otro lado estan las personas que son principalmente responsables de la realidad
socio-ecoldgica que este estudio investiga. Si tomamos en cuenta el objeto de esta
reflexion, quién participa en la construccion de la realidad y como, reconocemos a los
actores sociales, al movimiento social urbano como sujeto constructor de conocimiento
de realidad social.

La realidad es definida por relaciones de conocimiento y de poder (Montafiés, 1997);
quien tiene el poder siempre ha dicho qué es la realidad y qué no. Ahora se tratarfa de
hacer la realidad de otra forma. Esto nos lleva a plantear la necesidad — metodoldgica y
ética — de introducir en posicion de sujetos, no objetos, a los actores que intervienen en la
investigacién, para que puedan ser hacedores de su realidad social. A este planteamiento
se une la participacion en la praxis para transformar la realidad, mediante un proceso
investigativo en el que la reflexion critica sobre el comportamiento de esa realidad
determina su redireccionamiento, su circularidad.

4.1.1. Metodologia Investigacion Accion
La metodologia Investigacion-Accion?® (Adelman, 1993) consiste en estudiar un sistema

y al mismo tiempo colaborar con los miembros del sistema en el cambio de lo que juntos
consideran la direccion deseable. Existe una colaboracion activa entre el investigador vy la

23. Lewin acufi¢ el término “investigacién-accion” caracterizando esta investigacion como una espiral de
pasos, cada uno de los cuales estd compuesto por un circulo de planificacion, accion y de investigacion sobre

el resultado de la accion.
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gente, y por lo tanto se hace hincapié en laimportancia de coaprendizaje como un aspecto
primordial del proceso de investigacion (Gilmore T., Krantz J., and Ramirez R, 1986 p: 161).

La investigacion-accion se utiliza en situaciones reales para resolver problemas reales,
lo que requiere flexibilidad y un enfoque integral, en un mundo que cambia con rapidez.
Por tanto, el método de investigacion-accion es el Unico indicado cuando el investigador
no sélo quiere conocer una determinada realidad o un problema especifico y su solucién
teodrica, sino que desea también resolverlo en la practica. El fin de esta investigacion
esta orientado hacia la concientizacion, el desarrollo y la emancipacion de los grupos
estudiados.

Esta interpelacion es la que nos conduce a introducirnos en la investigacion aparejada
con la metodologia de la investigacién-accion-participativa (IAP) (Villasante, Montafies
y Marti, 2000). Esta perspectiva de trabajo permite integrar a aquellos actores a los que
se ha mantenido alejados de la toma de decisiones y no sélo a aquellos sectores como
el politico, administrativo o cientifico. Parece clara la necesidad de generar un clima mas
receptivo en estos ambitos, que facilitard este dialogo de saberes entre los diferentes
actores involucrados, para una nueva construccion del conocimiento. Una cultura politica
receptiva, junto con una red de agentes bien articulada en el &mbito local, favorecera un
mejor sistema de gobernanza, donde se conceda protagonismo a la sociedad civil en la
busqueda de un desarrollo urbano sostenible. Como investigadora y activista del cambio
social considero esta metodologfa apropiada para llevar a cabo y mejorar la comprension
del estudio y tener un impacto en la realidad.

4.1.2. Metodologia Investigacion-Accion-Participacion.

La investigacion-accion participativa (IAP) es una metodologia en el marco de la
perspectiva dialéctica, cuya aplicacion mas general es el socioanélisis. Esta perspectiva
considera a las personas como sujetos (Ibafiez, 1989:55) donde no interesa tanto la
recoleccion de datos o discursos, sino un proceso de transformacion. “Asi como las
perspectivas distributiva y estructural se consumen en un intento de evitar el cambio, o
controlarlo, la perspectiva dialéctica se inscribe en una estrategia de producir el cambio
(...). Envez de tratar de fijar la realidad a su estado positivo, tratan de moverla hacia su(s)
estado(s) posible(s)” (Ibafiez, 1989:65).

En palabras de Ignacio Ferndndez de Castro (1991:83) las metodologias dialécticas
“ensayan colocar a los ciudadanos frente al espejo para que sean ellos los que produzcan
su verdad y ellos quienes la registren, construyendo democraticamente la sociedad a su
medida”.

La Investigacion-Accion-Participativa ha surgido en los Uultimos afios como una
metodologia importante para la intervencién, el desarrollo y el cambio dentro de las
comunidades y grupos la IAP se basa en la pedagogia critica formulada por Paulo Freire
como una respuesta a los modelos formales tradicionales de la educacién. Se lucha por
la transformacion social a través de un proceso de promocion para fortalecer los grupos
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periféricos en la sociedad.

Grafico 4.1: Investigacion Accion Participacion.

INVESTIGACION
Investigacion amplia y
flexible.

Técnicas gue se adaptan a
la pluralidad.

Juntando conocimiento
cientifico y popular.

ACCION-
EXPERIENCIA PARTICIPACION

Une la teorfay la
practica. Las personas son

) Y sujetos y no objetos.
Mejora la accion.
De sujeto individual

a sujeto colectivo.

Fuente: Elaboracién propia basado en Chevalier, J.M. y Buckles, D.J. (2013).

Bajo este enfoque de investigacion se consideran: i) las personas implicadas en la
investigacién como sujetos y no como objetos. ii) en las investigaciones se producen
conocimiento y accién con los grupos y para los grupos. Es un trabajo de reflexion
colectiva y acciéon para la comunidad. iii) se utilizan técnicas que permitan conocer
transformando a la vez y que se adaptan a la pluralidad, entrevistas, talleres, grupos de
debate, iv) existe conocimiento desde la ciencia y también desde los saberes populares,
v) se trabaja creando relaciones entre las personas de la comunidad, reconstruyendo y
enlazando redes.

La Investigacion-Accion-Participativa es una reflexion colectiva que democratiza los
procesos a los que se aplica. En este estudio, el fenémeno de los movimientos sociales
y las condiciones y estrategias que expliquen la apuesta de estos movimientos por
transformar los barrios-ciudades en lugares mas habitables, es investigado a través de
este enfoque para equilibrar el poder y transformar a través de un proceso de promocion
para fortalecer los grupos periféricos en la sociedad.
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4.1.3. Fases del ciclo de investigacion.

Distingo cinco fases que se realizan dentro del ciclo de investigacion, basado en (Susman
1983):
1. Identificacién de problema y definir objetivos de la investigacion.
2. La siguiente fase consiste en disefiar el mapa de investigacion incorporando a
todos los actores.
3. Después se aplicaran las técnicas de investigacion acordadas, historia de vida,
charlas informales, entrevistas, grupos de debate y escenarios de futuro.
4. Se realiza una evaluacion del proceso de investigacidn realizado, evaluando con
los actores el proceso de participacion.
5. Por Ultimo se identifican unas propuestas que den respuesta a las preguntas
planteadas durante la investigacion.

Grafico 4.2: Fases del ciclo de investigacion.

1.

Diagnadstico.
Identificando el problema
y los objetivos de la

investigacion.

5. 2.

Aprendizaje. Realizar el mapa de

propuestas. investigacion.

4. 3.

Aplicacion de las
diferentes técnicas,
participativo con los historia de vida, charlas
informales, grupos de
discusidn, escenarios

de futuro.

Evaluacion del proceso

actores del proceso.

Fuente: Elaboracién propia (Adaptado de Susman, 1983).
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Este proceso continda hasta que se resuelva el problema. Los resultados son analizados
e interpretados y se produce un aprendizaje social. Este aprendizaje realimenta al sujeto
y volvemos a diagnosticar e identificar el problema.

4.2. DISENO DE LA INVESTIGACION, PREGUNTAS Y TECNICAS EMPLEADAS

Se aborda la investigacién desde la experiencia, partiendo del trabajo empirico que la
investigadora ha realizado durante los Ultimos diez afios. Como vecina del barrio donde
se genera el sujeto de estudio y miembro de la Asociacion Vecinal, ha asistido a reuniones
con distintos actores involucrados en la planificacion urbana, ha planteado y participado
en una serie de metodologfas orientadas a impulsar y generar debate, ha identificado la
realidad compartida y promovido la participacién ciudadana.

Observacién y participacion se enriguecen mutuamente, la observacién nos permite
aprender la forma en la que podemos participar vy la participacion nos permite observar
cuestiones que de otra manera seria imposible recoger formando parte y estando en
contacto directo con el espacio y sus protagonistas (Whyte, 1943). Como actora social,
como constructora de una realidad, esta investigacion es algo més que el conocimiento
por el conocimiento, es la comprension para la accion transformadora y la accion
transformadora para la comprension, realimentandose.

En este estudio se va a emplear una metodologia cualitativa, cuyo principal fin es el
descubrimiento de los significados que las personas implicadas asignan a las acciones
individuales y sociales relevantes a los intereses y objetivos de la investigacién. Entre
las principales preguntas de investigacion subyacentes a este estudio se encuentran los
siguientes grupos de preguntas que son explotadas a través de las fuentes primarias
utilizadas y que se resumen en el siguiente grafico. Cada grupo de preguntas esta
relacionado con una o varias técnicas de recoleccion de data primaria.
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Grafico 4.3: Preguntas de investigacién y técnicas de recoleccién de data primaria.

FASE DE DIAGNOSTICO

* Historia de vida charlas informales a lo largo del proceso.

Historia de un lugar, de sus residentes en un barrio degradado
de Bilbao frente a una “regeneracién urbana” que amenazaba su
existencia como comunidad. La definicion de unas condiciones
objetivas de existencia y la construccion de la identidad de
barrio. Las formas de construccién del barrio como comunidad,
desde la experiencia subjetiva, incluye una consciencia de
memoria histérica, una construccién de interaccion cotidiana en
espacios comunes y una degradacién y abandono por parte de la
administracion.

* Surge la pregunta ¢hasta qué punto podemos crear narrativas
culturalmente compartidas en las cuales se incluyan los diversos
intereses y perspectivas?

* Escenarios de futuro.

* Analisis del discurso.

* Entrevistas
semiestructuradas.

FASE DE ACCION

En la transicién hacia la sostenibilidad urbana, una década
después del inicio del proceso de participacion, queremos
conocer los nuevos discursos y modelos de ciudad que
estan siendo propuestos y que visualizan los actores de la
ciudad. Esto lo comparamos con la visién que existio hace
10 afios y nos va a permitir responder a las preguntas:

* sLos actores que hace 10 afios hablaban de un
Zorrotzaurre sostenible siguen pensando lo mismo?

* :Cuél es la propuesta para la transformacién urbana de la
Isla? ¢Se esta caminando hacia un urbanismo mas
sostenible?

* Cuales son los nuevos discursos y modelos de ciudad?
*¢Y las nuevas formas de gobernanza?

* ¢Surgen oportunidades generadas por el aprendizaje del
movimiento social?

* :Qué impacto tiene este aprendizaje en el desarrollo local?

* :Se crea innovacion social y nuevas formas de
participacion?

* :Como incorporar los movimientos sociales al proceso de
planificacion?

. FASE DE ANALISIS

* Entrevistas

* Analisis del discurso.

Se analiza el papel de la accién colectiva en la
transformacion del espacio urbano, se recopila,
analiza y sistematiza toda la informacion
obtenida hasta el momento y se realiza una
primera devolucién a los agentes sociales
involucrados en el proyecto, con el objeto de
generar una reflexién. Surgen las preguntas:

* iCuales son los detonantes que dan lugar al
surgimiento de un movimiento social urbano?
¢Cuales son las variables para que se produzca
una transformacion en el espacio urbano debido
al movimiento social?

* :Qué actores forman parte del movimiento y
qué estrategias se han llevado a cabo? sPor qué
se participa? ¢Qué se aporta al participar? y
¢para qué ha servido esta participacion? ¢Ha
habido un empoderamiento de la poblacién?

FASE DE
. A EVALUACION

* Escalera de participacion.

Hasta qué punto la participacién ciudadana
ha contribuido al desarrollo de un barrio méas
sostenible socialmente. Se quiere responder
a las preguntas:

* :Se ha propiciado una ciudadania mas
activa en la definicion de la cultura urbana?

* ;El desarrollo socioeconémico equilibrado,
la buena gobernanza y la construccién de la
comunidad estan tomando cada vez mas
fuerza en el barrio?

Fuente: Elaboracidn propia.
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Bajo el enfoque de la metodologia Investigacion-Accidn-Participativa, existe una amplia
gama de técnicas que sirven para involucrar y trabajar conjuntamente con actores de
manera equitativa y no jerarquica.

A continuacién se definen las diferentes técnicas de investigacion puestas en practica en
esta tesis, siguiendo las fases del ciclo de investigacion.

En la fase de diagndstico se realizaran las siguientes técnicas: revision bibliografica e
historia de vida.

En la fase de andlisis, se realizan grupos de debate, analisis del discurso, sociogramas y
entrevistas semiestructuradas.

En la fase de técnicas de accidn: Escenarios de futuros.

Y por ultimo para la evaluacion de la estrategia de participacion se pondra en marcha la
técnica de la escalera.

Grafico 4.4: Técnicas empleadas.

Técnicas de
diagnéstico
Revision
bibliogréfica. Técnicas de
Historia de vida. analisis
Grupos de discusion.
Analisis del discurso.

Sociograma.

Técnicas de
accion
Escenarios
de futuro. Técnicas de
evaluacion

Escalera de
participacion.

Fuente: Elaboracién propia.
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4.2.1. Técnicas de diagndstico.

Comenzamos por las técnicas de diagnostico que tratan de identificar los problemas,
con el fin de comprender el contexto y las dinamicas que se desarrollan en el entorno asf
como profundizar en la caracterizacion del territorio (desde el punto de vista biofisico,
geografico, sociodemografico e historico); identificar sus elementos dinamizadores y
obstaculizadores; e identificar los agentes sociales susceptibles de implicarse en el
proceso.

Asimismo esimportante en este proceso captar, a través del discurso de los actores, lo que
denominamos “conocimiento subjetivo”, que ayuda en el planteamiento de diagnosticos
sectoriales y de espacios de reflexion en torno a temas transversales o claves. Dentro de
este tipo, las técnicas utilizadas han sido: revision bibliogréfica, historia de vida, charlas
informales y entrevistas.

Técnica de diagnostico 1. Revision bibliografica.
Encuantoaladocumentaciénsobreelcasodeestudio, serevisarontodaslascontribuciones
realizadas hasta el momento sobre el movimiento de estudio Foro para un Zorrotzaurre
sostenible, sobre la Ribera, la Ria, el Canal y las Galleteras, Artiarch. Estos libros de
historias, fotografias, identidades, se han complementado con dos documentales sobre el
barrio, realizados por la Universidad de Pais Vasco, ademas de un par de reportajes de la
segunda cadena de Television Espafiola.

Por otro lado se realizd un amplio analisis hemerografico en un horizonte temporal de
catorce afios, desde el 2001 al 2015, cuyo enfoque fue identificar la incidencia urbana del
movimiento urbano vy la evolucion del Master Plan de Zorrotzaurre. Se han revisado mas
de 150 articulos de periodico con el objetivo de identificar las acciones del movimiento
social y la historia de Zorrotzaurre. Por Ultimo se revisaron archivos, mapas, estudios
fisicos, reglamentos normativos sobre la modificacién al plan urbano y al proceso
de consulta urbana. Estos archivos son propiedad del Ayuntamiento de Bilbao y de la
Comisién Gestora. A través de todo este material se ha conseguido la constancia fisica
de la evolucidon del movimiento social, el proceso de participacion estudiado y el entorno
politico y social de la zona.

Las referencias bibliografias consultadas han sido introducidas en el programa de gestién
bibliografica en entorno web RefWorks. Tras la revision de los documentos especificos
del caso de estudio, a continuacion describimos las técnicas empleadas para producir,
recoger y trabajar la informacion y para construir conclusiones y propuestas de esta
investigacion.

Técnica de diagnostico 2.Historia de vida de un lugar y unos actores, y la narracion de
un proceso de participacion bottom up (2004-2014).

La historia de vida, como técnica cualitativa, busca descubrir la relacion dialéctica, la
negociacion cotidiana, entre aspiracion y posibilidad, entre utopfa y realidad, entre
creacion y aceptacion; por ello, sus datos provienen de la vida cotidiana, del sentido
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comun, de las explicaciones y reconstrucciones que el individuo efectla para vivir y
sobrevivir diariamente (Ruiz Olabuénaga, 2012).

Cornejo y Salas. (2011) proponen un modelo de trabajo para el disefio de investigaciones
con relatos de vida que contempla las siguientes etapas:

1. Momento preliminar. El investigador responde a algunas cuestiones suscitadas
sobre la eleccion del tema. Asimismo, debe hacerse una revisién critica de la
literatura cientifica pertinente al tema con el fin de profundizar en la comprension
del objeto de estudio.

2. Contactos, negociaciones y contratos. Se trata de definir y aplicar los criterios
de inclusion y exclusion de los participantes, delimitar los narradores que van a
intervenir y entregarles la informacion sobre los objetivos y el contenido de la
investigacion asf como los procedimientos que va a suponer su participacion.

3. Recoleccion de los relatos. Los relatos de vida son siempre construcciones,
versiones de la historia que un narrador o sujeto interpelado en su historia
relata al investigador o narratorio particular utilizando para ello la entrevista. La
utilizacién de un cuaderno de campo posibilita realizar un mejor seguimiento del
proceso y preparar el material para analisis.

4. Analisis de los relatos. La logica y la metodologia de analisis de los relatos
debe estar en funcion, por un lado, del objeto de estudio, y por otro, del tipo
de resultados que se deseen obtener: es decir los métodos de analisis deben
adaptarse a ellos y nunca al revés.

Teniendo en cuenta este modelo de trabajo, la historia de vida que se narra en este estudio
ha sido elegida por la investigadora como activista social y vecina de un barrio degradado.
Pensando que somos actores en el gran teatro de la vida, creo que nuestras acciones
pueden crear un mundo mejor, mas humano. Se parte del contexto, del lugar fisico y las
personas que habitan en el mismo.

Tres criterios han jugado un papel importante en la seleccién de esta historia de vida:

1. Elobjetivoy las cuestiones del estudio consisten en investigar los procesos de los
movimientos sociales; en particular por qué aparecen y como Se manejan para
facilitar el aprendizaje social que desafialas politicas de gobernanza insostenibles
en la ciudad postindustrial. Esto es observado, y explorado y experimentado en el
caso del Foro para un Zorrozaurre Sostenible.

2. Facil acceso a la historia de vida. Desde el comienzo del movimiento social, 2001
la investigadora ha sido parte activa del mismo, ha participado en el disefio del
plan de accion, en la accion y en la evaluacién de los resultados de la accion.

3. Longitudinalidad: abre la posibilidad de capturay anélisis de los procesos sociales,
como emergen y evolucionan. Esto permite entender con mayor profundidad
los mecanismos e interacciones que afectan al proceso en el objetivo de Ia
investigacion.

En cuanto a los criterios de inclusion y exclusion de los participantes en la historia de vida,
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el Unico criterio es intentar configurar un grupo suficientemente variado de personas que
refleje de la forma mas fidedigna un mapa social diverso con relacién al proyecto (ya que
Se renuncia a contar con las opiniones de otras muchas posibles asistentes, igualmente
valiosas). Y con el mismo criterio hay que evaluar las ideas aportadas por personas
participantes en el congreso y talleres realizados en el 2004 y en afios posteriores, que
se constituyen como autoras de esta historia de vida. Por otro lado la recoleccion de
los relatos de vida, construcciones, versiones de la historia del narrador, se realizaron a
través de charlas informales durante el periodo de 10 afios. En todo momento se utilizd
un cuaderno de campo que posibilitd un mejor seqguimiento del proceso y preparar el
material para analisis. Se revisaron reportajes, documentales y libros producidos en
periodo temporal 2004-2014.

4.2.2. Técnicas de analisis.

Durante la fase de andlisis se recopila, analiza y sistematiza toda la informacién obtenida
hasta el momento y se realiza una primera devolucién a los agentes sociales involucrados
en el proyecto, con el objeto de generar una segunda fase de reflexion. En esta fase se
considera importante tanto la deteccion de conflictos y de sus causas generadoras,
como el planteamiento consensuado de alternativas y posibles soluciones a los conflictos
detectados.

Técnica de analisis 1. El grupo de debate.

es una técnica de investigacion cualitativa que consiste en reunir a un grupo de entre seis
y diez personas que no se conocen previamente para compartir y discutir su experiencia
y vision con respecto a una serie de temas. A lo largo del proceso aparecen los matices a
las problematicas propuestas, asi como el conjunto de valores existentes.

El trabajo de un grupo de estas caracteristicas presenta una serie de ventajas, ya que no
solo se produce informacién sobre las dinamicas que se establecen entre sus miembros,
sino que ademas, permite al investigador conocer como los patrones de estas dindmicas
se trasladan a la realidad de grupos mas amplios.

Técnica de andlisis 2. El analisis del discurso.

es una técnica de caracter cualitativo. A partir de los discursos generados por diferentes
agentessocialesconimplicacionenelterritorio, seaplicandiferentestécnicas (psicolégicas,
de sentido comun o de indagacion en las contradicciones) con el objeto de desentrafiar las
principales estructuras de significacion, es decir, la inferencia que esos agentes sociales
obtienen a partir de sus propios principios, vivencias, indicios y reflexiones.

Técnica de analisis 3. Entrevistas semiestructuradas.

Utilizamos entrevistas en la fase de analisis y en la fase de accion de la investigacion.
Con las entrevistas se profundiza en los discursos de los protagonistas del proceso de
participacion. Se trata de responder y encontrar por un lado el impacto del movimiento
social sobre el desarrollo local a nivel medioambiental, econdmico y social. Por otro lado
de responder a la pregunta ;Como se puede incluir a la ciudadania en el disefio de la
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ciudad?

Se ha utilizado la entrevista en profundidad semiestructurada, cuyo objeto es dar voz
a los distintos perfiles directamente relacionados en el sistema y lograr entender sus
puntos de vista. Este guion de preguntas abiertas da la oportunidad a entrelazar temas;
esto ha implicado un mayor esfuerzo de escucha por parte del entrevistador.

Esta técnica ha sido muy importante en la investigacién, fundamentalmente por un
doble objetivo: servir como espacio de relacién con cada uno de los sujetos y conocer
la experiencia personal de primera mano de las personas clave (sus sensaciones y sus
vivencias), y como instrumento para la recogida de informacién, para conocer mas al
detalle las posturas de los actores inmersos en la investigacion.

El guidn de la entrevista, empleado de modo orientativo y sin un esquema preestablecido
de categorias de respuestas, se ha ordenado de acuerdo a los distintos momentos del
proceso de investigacion.

Enlafase delanalisis de lainvestigacion (véase capitulo 6), las preguntas realizadas fueron:
¢Como se puede incorporar la participacion de los movimientos sociales a la planificacion
urbana?, scomo garantizar un proceso de deliberacién que supere las desigualdades de
poder entre los actores que participan?, scomo reconocer, valorar e incorporar todos
aquellos saberes no meramente técnicos?, ¢como se construye un interés colectivo por
encima de la suma de los intereses particulares?, ;como se gestionan los conflictos?,
¢coémo garantizar la informacion, la transparencia y la rendicién de cuentas del proceso?,
squiény como tiene que acabar decidiendo en la planificacion urbana?

En la sequnda parte, se quiere reflexionar sobre lo ocurrido después del proceso de
participacion (véase capitulo 7). ;Qué ha ocurrido en el mientras tanto?, ;han aparecido
nuevos espacios urbanos, parques, huertos urbanos, empresas, patrimonio industrial?,
sexisten nuevos espacios de dialogo?, ;qué papel han desempefiado estos nuevos espacios
y como han sido percibidos por los diferentes actores, sus expectativas y prospectiva?
Con estas preguntas se pretende observar las estrategias planificadas y tacticas urbanas.

Con la tercera parte se quieren resolver preguntas y llegar a conclusiones propositivas,
que se puedan poner en marcha después de volver a hacer un diagndéstico. Preguntas
como ¢qué impacto tiene este aprendizaje en el desarrollo local?, ;se crea innovacion
social y nuevas formas de participacion, y gobernanza?, ;como incorporar los movimientos
sociales al proceso de planificacion?, ;qué impacto tiene este aprendizaje en las politicas
de gobernanza urbanas? ;en que coinciden estos movimientos y cuéales son las variables
que pueden dar lugar a una transicién hacia la sostenibilidad urbana?, scuales son las
innovaciones para crear un democracia participativa?

Serealizaron untotal de 16 entrevistas a personasinvolucrados en el caso de Zorrotzaurre.

Las entrevistas tuvieron lugar los meses de marzo, abril, mayo y junio de 2015 (ver tabla
A1, Anexo 1).
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Técnica de analisis 4. El sociograma.

Es una técnica de investigacion socioldgica y antropoldgica que consiste en
establecer, mediante representaciones gréaficas, las relaciones sociales existentes
entre grupos, instituciones o personas. El sociograma expresa de forma visible
la posicion que ocupa cada miembro del grupo con respecto a los demas, las
elecciones y rechazos que ha recibido y que ha realizado . La realizacion
de sociogramas tiene como objetivo identificar los conjuntos de accién o redes
sociales existentes, muchas veces contrapuestas entre si, y en procesos muy
variados dentro del marco de los condicionantes socio-econdmicos y culturales
de cada situacion concreta. EI conocimiento de los actores vy las relaciones entre
ellos puede ser la base parala construccion o reconstruccion de nuevas relaciones.

4.2.3. Técnicas de Accion.

Con el objetivo de proponer (de forma participativa) una serie de actuaciones
sobre problemas que vive el barrio, se realizan cuatro talleres de futuros.

Técnica de accion 1. Talleres de futuros.
Es una técnica de investigacion que permite generar discusiones guiadas acerca
de un tema para visualizar los diferentes puntos de vista de los participantes.

El objetivo de estos talleres es conseguir la participacion de los diversos sectores
de la ciudadania en debates sobre temas complejos desde un plano de igualdad.
La generacion de escenarios de futuros nos va permitir entender y reflexionar
sobre las consecuencias de las acciones actuales sobre el territorio. Esta
técnica permite imaginar situaciones tanto posibles como utdpicas y permiten
experimentar con las consecuencias y, por tanto, informar y orientar el proceso de
toma de decisiones en base a las alternativas plausibles. Ademas, la planificacién
participativa de escenarios permite a la sociedad en general involucrarse en la
decision sobre el futuro que desean para su territorio.

Se realizaron 4 talleres por perfiles, con los siguientes objetivos:

1. Rescatar las opiniones de los stakeholders que hace una década
participaron en el movimiento social. Volverles a preguntar por su ciudad
de futuro, “Escenarios de Futuros: Zorrotzaurre en el 2030”. Variables
Clave de la ciudad del futuro.

2. Definir los modelos de ciudad que estan siendo propuestos por los
diferentes actores de la ciudad.

3. Analizar qué ha ocurrido en el mientras tanto, cuales son los nuevos
espacios de didlogo, los nuevos usos de espacio urbano y la actividad
econémica.

4. Analizar si se estd caminando hacia una sostenibilidad urbana, hacia una
resiliencia de la ciudad.

5. Proponer otros modelos de ciudad validos y formas de gobernanza
participativa.
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Variables:
— Modelo urbanistico. Ordenacion urbanay edificacion (Viviendas actuales, Edificios
de mas de 5 alturas, vivienda, densidad, usos, equipamiento).
— Desarrollo local, usos y actividad econdmica.
— Espacio publico y accesibilidad.
— Movilidad. Aparcamiento y peatonalizacion de las calles.
— Medio ambiente, agua y paisaje: Sostenibilidad de la gestion de agua.
— Participacion: nuevas formas de gobernanza.

Cuestiones:
— ¢Cuales son las variables clave que definen el significado de barrios sostenibles
0 barrios en transicion?
— ¢Cuéles son los nuevos discursos y modelos de ciudad y las nuevas formas de
gobernanza?

Tabla 4.1: Grupos vy perfiles.

GRUPOS | PERFILES

Politicos y técnicos del Ayuntamiento de Bilbao, la Diputacion del
Area de Urbanismo de la Diputacién Foral de Bizkaia y del Area
Territorial del Gobierno Vasco.

Responsables
institucionales.

Académicos y especialistas en diversos temas relacionados en la

Técnicos y profesionales. o, i
planificacion de la ciudad.

Agentes econémicos. Empresarios.
Grupo de vecinos/as y Actores relacionados con el movimiento social a través de
asociaciones. asociaciones civiles o como activistas.

Fuente: Elaboracion propia.

Estos grupos se reunieron en talleres en dfas diferentes, a lo largo de una sesion de trabajo
de cerca de 2 horas. Se visualizé el futuro modelo urbano, econdmico y social desde la
Optica de la sostenibilidad de la peninsula de Zorrotzaurre en una fecha cercana al afio
2030. La dindmica que se llevd a cabo en los grupos consistié en una reflexién personal y
un pequefio debate y un tiempo para acordar los temas principales. Se seleccionaron 1as
principales variables resultantes de los grupos de debate realizados en 2004 vy con los
cuales se realiza la comparacién: Densidad, edificabilidad, accesibilidad, ria, modelo de
ciudad, participacion, espacio publico, coche, aparcamientos, equipamientos, usos, Usos
del espacio urbano, cultura y fabricas creativas.
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4.2.4. Técnicas de evaluacion y devolucion.

La evaluacion y devolucion es volver a ver y a pensar sobre lo que hacemos, cémo nos
sentimos y coOmo nos encontramos.

Para lograr el objetivo de la evaluacion participativa, se pueden aplicar diferentes tipos
de técnicas. Nosotros vamos a utilizar la escalera de participacién, técnica que nos sirve
para evaluar los diferentes grados de participacion ciudadana en distintos ambitos. Cada
uno de los peldafios nos indica el grado de poder de la ciudadania. En los mas altos se
representan los aspectos en los que la ciudadania tiene mayor poder, y en los inferiores
aquellos en los que no existe participacion o es engafiosa.

En este caso se ha utilizado la técnica con los propios agentes que han participado en el
proceso evaluando hasta qué punto lo han encontrado “participativo”, hasta qué grado
se ha incrementado el poder de la ciudadania, y hasta qué punto en nuevos ciclos del
proceso serfa necesario subir escalones para incrementar el grado de autonomfa de los
agentes que comenzaron con el proceso participativo y de los nuevos agentes que se han
incorporado a la transformacion del espacio.

Esta representacion ofrece un conocimiento de la realidad de la situacion y posibilita la
valoracion de en qué é@mbitos esta participacion es real y en cuales no existe o es ficticia.

La evaluacion de las situaciones sociales es algo basico en los procesos de planificacion
ya que define las necesidades y potencialidades de los movimientos sociales. En este caso
la evaluacion de esta investigacion participativa ha quedado marcada en el proceso de
diagnostico- reflexién- aprendizaje.

Esto se ha incorporado con dos objetivos: a) como instrumento de comunicacion tanto
con la ciudadania, como entre los técnicos y los politicos y b)como proceso de toma
de conciencia sobre las situaciones, las posiciones sociales, recursos, necesidades,
potencialidades.

En cuanto a la devolucién de la investigacion a la ciudadanfa, se prevé realizar una
publicacion con los resultados de esta investigacion, como continuacion al libro “La isla
que nunca fue” (Alcock, 2015). De esta manera se devuelve la investigacion de una manera
amable.

4.3. OTRAS INVESTIGACIONES Y CONCLUSIONES

En nuestra investigacion empirica incorporamos otras investigaciones realizadas de
forma colectiva y participativa, la primera se trata de una investigacién encargada por el
Area de Urbanismo del Ayuntamiento de Bilbao al equipo de investigacién Parte Hartuz
(UPV) entre 2009 y 2011 para la elaboracion de un plan participativo para la revision del
Plan General de Ordenacion Urbana, en la que ademas de una treintena de entrevistas
a personas representantes de los sectores sociales, institucionales y econémicos de
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la ciudad, se realizaron una serie de seminarios con expertos de todo el Estado sobre
participacion ciudadana y planificacién urbanistica. En estas entrevistas se incluyeron
preguntas relacionadas con la pregunta de este trabajo. La segunda investigacion estuvo
coordinada por la Oficina del Plan General en 2012 y participé en la definicion de los
elementos relevantes de la ciudad para definir el PGOU. Por Ultimo en el 2014-15 dirigf
la tesis a un estudiante prospectivista del TEC de Monterrey, que elabord una propuesta
de ruta para posicionar a quince afios vista, el movimiento social urbano como un agente
importante en el desarrollo sostenible de la peninsula de Zorrozaurre. Llevamos a cabo
grupos de debate con el movimiento social que lo defini6 como vecinos, asociaciones
vecinales colindantes y nuevas iniciativas culturales de la zona.

Para finalizar la metodologia, confirmar que el disefio metodoldgico planteado en este
estudio ha tratado de cumplir con los controles de confiabilidad, concepto que incluye
cuatro criterios de calidad relacionados entre si y que los datos cualitativos deberian
reunir: credibilidad o valor de verdad, transferibilidad o aplicabilidad de los resultados,
dependencia o consistencia de los datos y confirmabilidad respecto al problema de Ia
objetividad y la neutralidad (Ruiz Olabuénaga 1996, 2012).
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i capitulo 5
RENOVACION URBANA
VS LUGAR E IDENTIDAD

Las ciudades cambian, se transforman con el transcurrir del tiempo, sus construcciones
y espacios envejecen, se perciben deteriorados, y se convierten en lo que esta fuera de
lugar (Lynch, 2008). La ciudad en desuso se olvida, y asf se da paso a lo novedoso, a lo
contemporéaneo, a lo moderno. De tal manera, se regenera, se re-produce, se edifica sobre
lo edificado, se construye sobre lo construido, se conquistan nuevos y viejos espacios. La
ciudad se adapta, no es inmovil al transcurrir del tiempo.

Este capitulo presenta un lugar, sus residentes en un barrio degradado de Bilbao frente a
una regeneracion urbana que amenazaba su existencia como comunidad. Al plantearse la
regeneracion de la zona por parte de la administracion, aparece un conflicto de identidades
entre los grupos de interés implicados en la misma. Los diferentes actores que participan
en esta narracion parten de diferentes situaciones de poder que marcan las decisiones
estratégicas.

El lugar que se narray se utiliza como caso de estudio, se enmarca dentro de los cambios
sufridos por grandes metropolis en toda Europa después de la crisis econdémica de los
aflos 80y la consiguiente reconversién industrial, en un nuevo contexto global de principio
de siglo XXI'y con la necesidad de un cambio de imagen. Las operaciones urbanisticas e
inmobiliarias propuestas por la administracién para la renovacién de areas de oportunidad
de estas ciudades post-industriales, generara una movilizacion social de una comunidad
con fuerte identidad comunitaria y con un sentimiento de agravio. El objetivo de ésta
es alcanzar la regeneracion sostenible de un barrio y de una ciudad. Este movimiento
aparece dentro de un desarrollo urbano marcado por unos poderes econémicos cuyo
objetivo es obtener el méximo beneficio, y unos poderes publicos que necesitan una nueva
imagen de la ciudad para atraer actividad econémica.

Lo que agui proponemos es poner a los sujetos en el centro del analisis partiendo de
una perspectiva etnografica llevada al terreno de un caso concreto, la Ribera de Deusto
y Zorrozaurre. Se trata de una aproximacion en la que se da especial importancia a las
diferentes formas de construccién de la identidad, del espacio y del lugar, con un especial
énfasis en el protagonismo de los sujetos, sus trayectorias y sus afectos, pero sin olvidar
definiciones externas que adjetivan ese mismo espacio y definen significarlo como lugar
degradado.

La primera parte del capitulo cubre la definicion de unas condiciones objetivas de

existencia, las condiciones demogréficas, econdmicas y fisicas del barrio. Recoge también
factores de definen la vulnerabilidad social, de tipo nivel educativo, recursos econémicos,
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tipologia familiar y su incidencia en el proceso de regeneracién. El diagnostico de las
condiciones locales junto con la segunda parte, la identidad local, nos va a servir de base
para entender el proceso participativo que tiene lugar. La segunda parte se centra en
la identidad del barrio, en su construccion. Las formas de construccion del barrio como
comunidad, desde la experiencia subjetiva, incluye una conciencia de memoria histérica,
una construccion de interaccion cotidiana en espacios comunes y una degradacion y
abandono por parte de la administracién.

La metodologia utilizada, la recoleccidn de los relatos de vida, construcciones y versiones
de memorias histdricas, de lugares y de abandono institucional, se realizd a través de
revision bibliogréafica, observaciones, consulta de datos secundarios, prensa, charlas
informales producidas del encuentro diario con los vecinos durante estos 12 afios de
investigacién. Las declaraciones extraidas de conversaciones informales que quiza no
satisfacen el criterio conforme al método cientifico establecido, las hemos incluido porgue
creemos que aportan un contenido informativo de enorme valor y relevancia y erradicar
estas citas equivaldria a eliminar la fecundidad del texto, dejando de iluminar la realidad
de las personas de las que trata.

En todo momento se utilizé un cuaderno de campo que posibilitdé un mejor seqguimiento del
proceso para preparar el material para analisis. Se revisaron reportajes, documentales
y libros producidos sobre el barrio durante el periodo temporal 2004-2016. EI anélisis
esta atravesado por la participacion directa de la investigadora en la estrategia de
participacion bottom-up, como vecina del barrio.

5.1. LA RENOVACION URBANA COMO FENOMENO

Las renovaciones urbanas llevadas a cabo durante la segunda mitad del siglo XX en
Europa se han enfocado en barrios periféricos industriales con vectores estructurales de
abandono, como viviendas con un minimo de prestaciones, falta de transporte publico,
servicios deficientes e inexistentes espacios publicos, pero también estos barrios son
espacios de accion social que persiguen construir cohesion social e invertir esos efectos
perniciosos.

La cohesion social se refiere a la interaccion social, a la estructura de las redes sociales
generadas y hace que los individuos formen la sociedad en conjunto, la cual viene
determinada por los atributos comunes que comparten, por el sentido de pertenencia
desarrollado, por la memoria colectiva desarrollada, por las celebraciones compartidas,
por los valores que se tienen y que se respetan, por la organizacion del grupo. Es decir, la
cohesién social se alimenta de la memoria historica, colectiva de un grupo que, a su vez,
nutre a la identidad local.

Lamemoria esta constituida porlo que se havisto, hecho, sentido o pensado en unmomento
dado, pues “no se basa en la historia aprendida sino en la historia vivida” (Halbwachs,
2004a: 60). La memoria es, una de las fuentes principales de la identidad, ya que a través
de ella, la persona capta y comprende continuamente el mundo, lo estructura, lo ordena
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y le da sentido (Candau, 2001). “De cada época de nuestra vida, guardamos algunos
recuerdos, sin cesar reproducidos, y a través de los cuales se perpetla, como por efecto
de una filiacién continua, el sentimiento de nuestra identidad” (Halbwachs, 2004b: 111).

La memoria colectiva es la memoria de un grupo, es la interaccién de memorias parciales
gue se cruzan, se completan, se superponen y se jerarquizan. La memoria colectiva se
manifiesta en las redes de sociabilidad como la familia, los vecinos del barrio, 1os amigos
de la escuela o los compafieros de trabajo, y en instituciones como la iglesia, el gobierno
y el gremio. Para Melucci, 1996, la identidad colectiva implica una definicién comun vy
compartida de las orientaciones de la accién del grupo en cuestion, es decir, los fines,
los medios y el campo de acciéon. Ademés es un valor, un modelo cultural susceptible
de adhesién colectiva, y crece a través de rituales, practicas y actividades culturales.
La memoria colectiva confiere estabilidad a la autodefinicion identitarfa del grupo. La
memoria se aprende en los libros, se creay se vive, por lo tanto, sélo puede surgir de las
relaciones, de la interaccion con los nuestros y con los otros. Estas relaciones, en una
sociedad eminentemente urbana, se dan en la ciudad, en los barrios

Los programas de renovacion, con intereses de por medio, disefian lo fisico, lo funcional
pero no se piensa en la identidad de estos lugares, sino que la ciudad se dibuja en el
presente y se imagina su futuro, olvidando su pasado. Como define (Augé,2003:108) “la
ciudad actual: inmuebles que pueden ser sustituidos unos por otros y acontecimientos
arquitectonicos, singularidades, que son también acontecimientos artisticos concebidos
para atraer a visitantes del mundo entero”. De esta manera los procesos de renovacién
urbana provocan entre otros procesos, despojo, desplazamiento, expulsién de las clases
menos favorecidas, con el interés de intervenir en el espacio para otros usos y funciones.
Estos procesos toman fuerza, influenciados por el impulso tecnoldgico y el afan de obtener
infraestructuras mas competitivas gque permitan una entrada en lo global.

5.1.1. El caso Bilbao

En el caso de Bilbao, la regeneracién urbana empezé a finales de los afios 80, cuando
el Bilbao metropolitano se encontraba sumido en un deterioro socioecondmico,
funcional y medioambiental. Comenzd un proceso de reflexion con la formulacion de
numerosas propuestas y proyectos y una proyeccién de una vision de futuro para el area
metropolitana, imagen de marca de Bilbao como ciudad competitiva, moderna, abierta,
creativa, social y cultural. A principios de los 90 se cre6 Bilbao Metropoli 30, una sociedad
publico-privada cuya misién era realizar proyectos de planificacién, estudio y promocion
para la revitalizacion del Bilbao Metropolitano. De esta manera se empieza a pensar en un
urbanismo de proyectos urbanisticos e infraestructuras como elementos de regeneracion
urbana (Rodriguez, 2002). En 2002 se presenta el Plan Estratégico del Ayuntamiento de
Bilbao, Bilbao: Ciudad de Oportunidades, donde se toman aspectos a tener en cuenta
para llegar a metas claras en factores econdmicos y sociales de desarrollo. Entre ellos,
procesos de renovacién urbana para construir vivienda protegida o tasada y vivienda de
libre acceso, readecuacion de asentamientos precarios y mejoramiento de equipamiento
y espacio publico, entre otros.
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Este cambio de imagen se ha presentado como el paradigma del éxito en la reconversién
de viejas ciudades industriales a nivel internacional, y se articula en torno a tres elementos.

1. Por un lado un aprovechamiento de las oportunidades urbanisticas creadas por
los terrenos liberados por el cierre de empresas y la reorganizacion productiva
en las margenes de la ria, que se consideraron idoneos para llevar a cabo una
serie de grandes operaciones urbanas, como ha sido el caso de Abandoibarra o
Zorrotzaurre.

2. Por otro el planeamiento estratégico a través de grandes infraestructuras, entre
ellas el saneamiento de la Ria?*, el traslado de las actividades portuarias hacia la
desembocadura de la ria, ademas del aeropuerto y el metro. Tomando la cultura
como base de regeneracion urbana se llevan a cabo infraestructuras culturales,
entre las que destacan el Museo Guggenheim Bilbao, icono de la ciudad, y el
Palacio de Congresos y de la MUsica de Euskalduna.

3. Por ultimo, la adaptacién de un esquema de gestion competitiva desarrollada
a partir de la concertacion interinstitucional. Esta gestion, propicia que las
autoridades del pafs descubriesen que lo que era una zona portuaria en declive
podia ser un lugar donde obtener plusvalias urbanisticas mediante un proceso
de cambio urbano altamente planificado y dirigido pero que podia contar con
una cuestion muy importante, la autofinanciacién?. La empresa publica creada
ad hoc: Bilbao Ria 2000%° a la que es transferida la propiedad de estos suelos
se encargara de vender parte de esos suelos a la iniciativa privada, y en parte se
construira vivienda de alto standing.

Es elmomento del denominado tsunamiurbanistico; los suelos se dedican a la especulacién
envivienda, mientras lasiniciativas publicas (la construccién del Museo Guggenheim Bilbao
y el Palacio de Congresos Euskalduna) se financian en un primer momento con fondos
que se retraen de los presupuestos de Cultura y de otros capitulos, contribuyendo estas
infraestructuras a revalorizar esos suelos y esas viviendas (Esteban, 2000; Rodriguez y
Martinez, 2003). Posteriormente Bilbao Ria 2000 dedicara los beneficios obtenidos a la
renovacion urbana de esa y otras zonas de Bilbao, pero siempre gracias a los beneficios

24. El efecto mas importante ha sido la recuperacion de los niveles normales de oxigeno, permitiendo la
presencia de comunidades bioldgicas en todo el sistema, desde la zona interior de Bilbao hasta el Abra, con
mas de 60 especies de peces asentadas (lenguado, cabuxino, mojarra, platija, muble, lubina, salmonete,
chicharro, anguila...), asf como cientos de especies de animales y algas que viven en los sedimentos y en los
sustratos rocosos.

25. La autofinanciacion significa que la mayoria de los degradados suelos de esa zona eran de titularidad
publica, concretamente de la Autoridad Portuaria, una compafifa publica de ferrocarriles o del antiguo Instituto
Nacional de Industria (INI) espafiol, que se habfa ido quedando con el suelo de las industrias que liquidaba
en el proceso de reconversion, rico en subvenciones imposibles de recuperar, salvo via suelo, cuando las
empresas incumplian sus compromisos de continuidad.

26. Bilbao Ria 2000 es una Sociedad Andnima Mercantil de 100% capital publico. Es un punto de encuentro
interinstitucional entre la Administracion Central del Estado (Ministerio de Fomento, autoridad Portuaria,
RENFE Y FEVE) y Administraciones Vascas (Gobierno Vasco, Diputacion Foral de Bizkaia, Ayuntamiento de

Bilbao y Ayuntamiento de Barakaldo).
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obtenidos de la venta de vivienda en el mercado libre debido a la especulacion del suelo.
Esta autofinanciacion se rompe cuando se pincha la burbuja inmobiliaria y de repente los
activos (el suelo) de Bilbao Ria 2000 pierden gran parte de su valor estimado. Hoy en
dia, el futuro de la propia sociedad publica y de sus previstas operaciones de renovacion
urbana en otras zonas no tan centrales de la ciudad esté en entredicho.

Bilbao Ria 2000 es un ejemplo de un nuevo modelo de gobernanza urbana que incorpora
cambios significativos en las formas de actuacién y requlacion urbanistica, con nuevos
agentes, nuevas formas de gestion y nuevas prioridades.

En el caso de Bilbao, se ha hablado mucho de su resurgimiento como un ave fénix, un
discurso publicitario quelegitimay va creando unanarrativa conectada con competitividad,
y atraccién de inversiones internacionales (Rodriguez y Vicario, 2005). Incluso se conto
con un gran reconocimiento del exterior?’.

Sin embargo dentro de ese gran impulso por regenerar la ciudad hay que sefialar que el
titanio tiene luces y sombras (Esteban, 2000). Entre las sombras, la concentracién de
inversién en el centro de la ciudad: con el fin de posicionarse como urbe global, atractivay
competitiva. Se destiné gran cantidad de dinero publico en determinadas zonas (espacios
centrales y waterfronts — bordes de agua-), aumentando los precios del suelo, lo que
produjo un impacto espacial desigual en la ciudad, relegando hasta cierto punto las zonas
menos interesantes (barrios periféricos). Un concejal de la oposicion en el ayuntamiento,
decfa que era desproporcionado invertir todo en el centro de Bilbao donde viven 50.000
personas cuando en la periferia viven 300.000 (Periddico Municipal, mayo 2006). Asi lo
demuestra también una investigacion realizada por Parte Hartuz (2009) donde expertosy
ciudadanos afirmaban que aunque la ciudad ha mejorado, los barrios periféricos de Bilbao
han quedado marginados.

La ciudad transformada a base de grandes proyectos y operaciones urbanisticas y
mediaticas produce un importante gasto de fondos y recursos publicos - desde bienes
inmuebles a partidas presupuestarias - que se traducen directamente en la generacién de
plusvalias que van a acabar fundamentalmente en manos privadas, mientras la ciudadania
ve como la cantidad de renta que debe tener para obtener una vivienda en el area
metropolitana se dispara hasta niveles prohibitivos. Abandoibarra es un buen ejemplo?®.

27. Bilbao recibio el Lee Kwan Yew World City Prize (Premio Ciudad del Mundo, conocido por la prensa como
“Premio Nobel de las ciudades”) en Singapur en el 2010.
28. 6.000 euros el metro cuadrado. EFE (2006).
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Figura 5.1: Transformacion urbanistica de Abandoibarra, Bilbao.

Fuente: Ayuntamiento de Bilbao.

Oposicién vecinal ha existido, demandando la necesidad de buenas practicas de
urbanismo sostenible (Plataforma Ciudadana Pro Abandoibarra, 1997) contra el proyecto
Abandoibarra donde los vecinos se oponian no solo al disefio, sino al significado del centro
comercial Zubiarte, o la Asociacion de Vecinos del Ensanche y el Campo Volantin en contra
del proyecto de las Torres de Isozaki en Uribitarte (Lanzagorta, 2004). Otro ejemplo
son los problemas en Bilbao la Vieja donde se ha invitado a los inquilinos marginales,
con técnicas y leyes ciertamente persuasivas, a abandonar sus residencias y espacios
de esparcimiento con el fin de dejar una vista menos aspera al posible cliente (Askunze,
2000).

Esto afirma que en este urbanismo en el que se antepone la viabilidad econémica de los
proyectos a otros proyectos de caracter mas social, los mas perjudicados son la poblacion
mas vulnerable. La renovacion urbana vy el city marketing tienen sus limites estructurales
(Rodriguez y Martinez, 2003); el turismo y las actividades del sector terciario acaban
contagiandose de la epidemia inmobiliaria que ha dejado la economia espafiola en su
maltrecha situacion actual.

Coneste modelo de crear ciudad, se reduce la creacion de la ciudad a un simple mecanismo
determinista, el megaproyecto defirma comoimaninfalible de atencion, turismo e inversion.
Relacionado con lo estético-arquitectonico, la critica habla de collage urbano, de falta de
coherencia de un disefio global integrado. El director del Colegio de arquitectos de Bizkaia
calificd el Master Plan de Abandoibarra de parque tematico que no hubiera aprobado un
curso de Desarrollo de Proyectos de Urbanismo (Periddico Municipal, octubre 2006).
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Las entidades gestoras que se crean ad hoc (Rfa 2000 y la Comisién Gestora para
Zorrotzaurre) se suponen mas eficaces que la administracion y ademas prescinden de toda
participacion publica. El partenariado publico-privado permite la entrada de inversores
privados en busca de rentabilidad econdmica privada de los proyectos, pero con el apoyo
de una importante movilizacion de recursos publicos (Rodriguez, 2002). Existe una gran
desigualdad de poder entre actores.

Es un enfoque primordialmente econémico, con una privatizacion del planeamiento, en el
que los inversores privados deciden en gran medida como va a ser la ciudad. El presidente
del Colegio Oficial de Arquitectos Vasco-Navarro dijo en una entrevista: “Las grandes
urbes funcionan en un merchandising de competitividad mundial y nuestras instituciones
se han rendido a ello. Es un problema de globalizacion que responde mas a las fuerzas
politicas y econdmicas que a la propia arquitectura” (Naiara, 2006).

Por otro lado queda por ver sila transformacion urbana de la que estamos siendo testigos
proporcionara el impulso necesario para la revitalizacion econémica. Voces criticas
denuncian que no se han implementado otras actividades productivas relacionadas con
la industrial, sector tradicional de la ciudad, o servicios que impulsasen el necesario
crecimiento econémico (Esteban, 2000) y que este despegue cultural esta artificialmente
aumentado por la promocion publica y no se ha conseguido generar una industria que se
asemejara a la ciudad mercantil primero e industrial después.

Ensulugar, lacultura, elarteysusinfraestructuras ejecutadas desde laldgica productivista
de generar bienes y servicios con una dimension econdmica, y fuerte atraccion simbdlica,
consiguieron la atencién internacional y turistas atraidos por el Museo Guggenheim
Bilbao. Estas nuevas infraestructuras y museos se convierten en iconos culturales de un
territorio, e intentan mantener viva una memoria industrial evocéndola con arte (Bayon
y Ortega, 2015). Sin embargo deberiamos ser capaces de poder memorar el pasado
industrial y mantener viva la historia de la ciudad a la par que se articula su evolucion.
Esteban plantea la necesidad de invertir en alta tecnologia, educacion e investigacion.
De la mano de Bilbao Metropoli 30, en el 2001, un nuevo plan se pone en marcha: Bilbao
2010 - La Estrategia (Bilbao Metropoli 30, 2001) donde se quiere disefiar una ciudad
para personas con conocimiento, es decir, profesionales altamente cualificados, lideres,
personas contalentoy laclase creativa. Se pretende crear una industria con valor afiadido,
y con profesionales altamente cualificados: ingenieros, biomédicos, informaticos... Todo
esto en un entorno atractivo, en una ciudad con calidad de vida, a nivel fisico y social, una
ciudad seqgura y abierta, tolerante, acogedora e innovadora (Bilbao Metrépoli 30, 2001:
30).

Bajo estaestrategiayenlacrestadelabonanzaecondmica, enel 2002, sefirma unacuerdo
para la revitalizacion del siguiente espacio de oportunidad, la peninsula de Zorrotzaurre.
Una peninsula a la que se accede por una estrecha carretera de 2km de larga, rodeada por
la Riay un canal (waterfronts); una zona en decadencia marcada por las ruinas industriales
y el abandono institucional, en el centro de la ciudad. Ademas de vieja industria y naves
en desuso, conviven en el lugar 450 vecinos. Se crea una organizacion semi-publica, se
contrata a un arquitecto de renombre (Zaha Hadid) y se present6 un Plan de reforma de
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la zona, reservando el 80% de la zona para usos residenciales. La innovacion, la culturay
la creatividad seran insignias de la futura isla.

Esta estrategia basada en la competitividad, innovacién y creatividad se ha repetido en
multiples ciudades, donde la ciudad se maneja como una empresa 0 un producto que
hay que vender a turistas que vienen en barcos de lujo, a la vez que se buscan politicas
que atraigan inversores. Este tipo de estrategias manufacturadas y exportadas terminan
creando ciudades clonicas. El afan por diferenciarse termina en un resultado paraddjico:
todas las ciudades tienen un centro, el barrio bohemio, el artistico, tienen a Calatrava, a
Zaha Hadid, y una calle comercial peatonal con las mismas franquicias. La creatividad se
ha convertido en un concepto elitista, lo que Florida (2002)%° denomina la clase creativa;
esta enfocada en los resultados econdmicos, esta mercantilizada a través del talento: el
arte tiene que proporcionar rendimientos econémicos.

Puede parecer que lo creativo, lo bohemio choca con el concepto business as usual, pero es
un complemento que sirve para vender esa imagen de ciudad, para lubricar los proyectos
clasicos, los proyectos principalmente inmobiliarios. Muchos de los espectaculos, arte en
la calle, estan estandarizados, patrocinados o subvencionados por el gobierno. El discurso
de la creatividad no amenaza a los intereses econémicos e inmobiliarios.

En los debates, surge la pregunta, ¢se ha consolidado algun tipo de industria cultural o
creativa? El tejido creativo de base de la ciudad, ajeno al museo, cree que la institucion
ha contribuido a perpetuar el monocultivo cultural). La directora de Consonni, Maria Mur,
opina que el museo se hizo y aln se hace a espaldas de la ciudad. “Se ha conseguido que
los bilbainos integren al Guggenheim en su imaginario hasta el punto de que es una de
las tres cosas con las que no te puedes meter aquif (las otras son el Athletic y la Virgen de
Begofia), pero creo que el Guggenheim no ha hecho el esfuerzo por asimilar a la ciudadania”
(Arnabat, 2014). “No deja mucho detras para la cultura de Bilbao, dice Igor de Quadra,
que dirige Karraskan Bilbao, una red de mas de una docena de grupos de teatro, eventosy
organizaciones. Lo mismo opina Manu Gomez-Alvarez, de ZAWP—Zorrozaurre Art Working
Progress, un grupo cultural basado en la Ribera de Deusto y Zorrozaurre, “el arte se hace
de arriba hacia abajo” (Michael, 2015).

Estos testimonios nos dicen que las ciudades realmente creativas son aquellas que
crean condiciones para que sus propios ciudadanos puedan desarrollar su capacidad de
innovacion y creatividad.

La gobernanza empresarial ve claro que se debe seguir manteniendo y potenciando la
transformacion econdmica, la ciudad atractiva y con proyeccién externa. “Bilbao Next:
La regeneracion urbana debe afiadir su apuesta por una nueva economia competitiva, la

29. Florida habla de tres elementos fundamentales para atraer y retener: el talento, la tecnologia vy la
tolerancia. Es un autor que ha despertado el interés de los politicos. Se crean ciudades con glamour, atractivas
cultural y turisticamente que por si solas sirven para atraer a jévenes profesionales creativos que seran el
motor econdmico urbano. Se crean ciudades efimeras, atractivas para turistas, pero que ahuyentan a las

clases medias que podrian sustentar un crecimiento endégeno.
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excelencia y el conocimiento. Tiene que competir como ciudad en el mercado global, por
lo que su internacionalizacién es fundamental para apoyar a sus empresas, y debe tener
una marca ciudad que genere valor y se diferencie en el mercado... alinear a los agentes
publicos, privados y sociales” (Aldekoa, 2013).

Se habla también de sostenibilidad, pero hay que preguntarse de que tipo y si competiry
economia globalson compatibles conesevocablo. Ser competitivay atractiva son términos
que se siguen repitiendo en el modelo urbano, econdémico y social que se ha generado
hasta el momento y que ha desembocado en una crisis estructural, con incremento de la
desigualdad social (Harvey, 2012; Sassen, 2014).

El gran reto ahora es consequir una ciudad que cubra las necesidades reales existentes,
que dé respuesta a las necesidades de la ciudadania, sin perder su memoria historica;
recuperando la puerta de entrada que usaba el comercio, integrando la nueva isla en
el tejido de la ciudad, la circulacion fluvial, la accesibilidad, las infraestructuras, energia
y el transporte, los negocios; volver a crear y a producir, rehabilitando viejos edificios
industriales que apoyen el desarrollo econémico y vivencial del lugar, empoderando a
los ciudadanos y las comunidades y ayudando a crear debate y decisiones locales.
Construir una ciudad con resiliencia, con capacidad de mantener sus funciones esenciales
y recuperarse rapida y eficientemente, es lo que va a permitir a las personas sobrevivir,
adaptarse y desafiar a las situaciones mas extremas.

Para esto es necesaria la participacién ciudadana. Pero ésta es la siguiente historia, la
de la vida de un movimiento urbano a lo largo de una década, del 2004 al 2014, de un
proceso participativo que existié de aquella manera, en el marco de una ciudad donde
domina de nuevo la vocacion residencial, disefiada en los afios del boom inmobiliario y en
el que la participacién ciudadana ha sido escasa (Rodriguez y Vicario, 2005).

5.1.2. El barrio como lugar.

El barrio conocido como la Ribera de Deusto y Zorrozaurre tiene una extensién de 57
hectareas de terreno post-industrial, rodeadas por la Ria y el Canal de Deusto, situada a
15 minutos andando del centro de Bilbao. El area esta dividida en dos zonas con paisajes
urbanos diferentes co-existiendo uno al lado del otro: una estrecha franja de viviendas al
que le crecen en la parte de atras, extravagantes pabellones industriales, muchos de ellos
abandonados, constituyendo un importante patrimonio arquitecténico.

En cuanto a los residentes, la peninsula alberga una comunidad pequefia pero vibrante
de casi 500 vecinos, una pequefia aldea en medio de la gran ciudad, que convive con
una riqueza de flora y fauna que incluye cormoranes, garcetas, martines pescadores,
motacilas, gorriones, lagartijas, helechos e hinojo marino. Debido a su tamafio y su
posicién estratégica en la Ria - el eje de la ciudad - es una zona de gran potencial para
el desarrollo de la ciudad. La regeneraciéon de la peninsula representa una oportunidad
inmensa para definir el futuro de Bilbao.
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Figura 5.2: La peninsula de Zorrotzaurre en 2004.

Fuente: Diputacion Foral de Bizkaia.

La peninsula de Zorrotzaurre, que la componen las actuales Ribera de Deusto vy
Zorrotzaurre, constituyen lo que queda de lo que en su tiempo fue Bekoherri®° o la parte
de abajo de la Anteiglesia de Deusto (anexionada a Bilbao en 1924). Este barrio, hace
solo un siglo, era una zona industrial, con intensa actividad naval, que coloc6 Bilbao en el
mapa mundial del comercio y la actividad exportadora. Poco queda de ese puerto activoy
vibrante que recibia casi un millar de buques anuales (Bilbao-Goyoaga, 2005), y provoco
un aumento de construcciones y poblacion a lo largo de su orilla.

Figura 5.3: Ribera de Deusto Siglo XIX.

Fuente: Biografia de Arana-Goiri Sabin.

30. El Bekoherrifue antafio una gran marisma que se deseco permitiendo el asentamiento de la poblacion a

las orillas, en contraposicion al ambiente rural del Goikoherri (o parte de arriba).
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Esta pujanza econdmica y social fue cortada de raiz durante la década de los 50, con el
inicio de las obras de un canal para dar salida a los barcos, cada vez mayores, del astillero
Euskalduna. Este canal dividio el barrio de Deusto en dos partes, y corté todo camino
fisico entre Goikoherri (barrio de arriba) y Bekoherri (barrio de abajo), creando un barrio
dividido geograficamente). EI canal no se termind, se quedd en darsena, y al final se llené
de agua en agosto de 1968.

Como consecuencia de las obras del canal, una parte importantisima de la poblacién tuvo
que dejar el lugar donde hasta entonces habia desarrollado su vida; unos, porque fueron
expropiados por la construccion de la darsena; otros, porque la zona cay6 en declive y el
barrio dejo de ofrecerles el futuro que habfan pensado.

Figura 5.4: El canal, 1971.

Fuente: Comision Gestora.

En los afios 70, la industria vasca habia crecido en medio de graves problemas de
degradacion medioambiental y escasa preocupacion por los espacios verdesy recreativos.
Ademas de la reclasificacion del suelo, la crisis de 1973 terminé afectando a las principales
industrias. Durante los 80, en los méargenes de la Ria fueron aumentando los pabellones
arruinados vy las estructuras abandonadas. A todo esto se afiadieron las inundaciones
del 83 que dejaron la Ribera un metro bajo el agua.La crisis econdmica del 92 implico el
cierre de Astilleros y otras empresas dedicadas a los negocios de la ria, sustento en otro
tiempo de las poblaciones del barrio, esto afecto a otros ambitos y negocios como el de
los boteros®', que cosian la Ria.

La peninsula poco a poco se estaba quedando completamente aislada. En el nuevo
contexto de competencia con el ingreso en la Union Europea, y con el mercado Unico en
1993, incrementandose la presion para disminuir los costes de produccion y aumentar
la eficacia, se produjo una degradacion definitiva de los edificios industriales y de los

31. Los gasolinos, pequefias embarcaciones que atravesaban la rfa fueron en un tiempo empresas
florecientes. Cruzaban de una orilla a otra por seis puntos. EI de ‘Toldos’, fabrica al inicio de la Ribera, dejé de
funcionar a finales de los afios 90.
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suelos urbanos, muchos de ellos contaminados por la falta de legalidad. La Ria se habia
convertido en una cloaca que atravesaba la ciudad y a la que nadie queria mirar.

Esta degradacidn se observaba en las viviendas, que no se podian arreglar, esperando a
que la administracion decidiese qué hacer en el barrio. No se invertia en el lugar. Muchos
vecinos tuvieron que emigrar a otros barrios buscando trabajo y servicios minimos, lo que
dejo un gran nimero de viviendas vacias y en régimen de alquiler de rentas bajas.

Los pocos que quedaron seguian conviviendo con un pufiado de fabricas grandes, como
Cromoduro, Metal Duro o Vicinay Cadenas. Las industrias, los comercios y servicios de la
zona se iban cerrando. También los pequefios talleres dispersos a lo largo de la Ribera han
visto mermada su actividad. Quedan grandes pabellones vacios la mayoria.

La Ribera de Deusto, a principios de siglo XXI, se ha convertido en un lugar con industria
obsoleta, degradado, sin infraestructuras, sin comercios, sin cabida en la ciudad post-
industrial. Esasi,como el cambioy latransformacion delos espacios deprimidos, obsoletos,
en desuso, son la excusa de los gobiernos para ejercer su poder sobre el territorio.

5.1.3. Medio fisico y socioeconémico a lo largo de una década (2004-2014).

A continuacién se van a presentar una serie de variables sobre el medio fisico y
socioeconomico que nos ayudaran a entender el movimiento social urbano y su incidencia
en el espacio publico. Se analizaran las condiciones socio-demograficas para conocer
la piramide de poblacion, que nos permitira relacionarlo con el envejecimiento que sufre
nuestra sociedad e intuir sus implicaciones, asi como la condicién socioeconémica y su
relacion con el mercado de trabajo: paro, pobreza.

Se analizaran factores de vulnerabilidad como el nivel educativo, recursos econémicos
y sociales. Se realizara un analisis del estado de las viviendas. Las fuentes primarias de
este apartado las componen un cuestionario realizado a la poblacion de la Ribera por la
Asociacion de Vecinos en el 2001, un diagndéstico de las condiciones locales realizado
por el socidlogo Jon Leonardo en el 2008 vy los datos extraidos del Instituto VAsco de
Estadistica (EUSTAT) y de Bilbao Open Data 2015.

Figura 5.5: Tres edificios de viviendas y tres Figura 5.6: Tejado de una fabrica.
pabellones.

Fuente: Elaboracion propia. Fuente: Elaboracién propia.
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Poblacion

Comenzamos por la variable sociodemografica, resaltando que la poblacién de la Ribera
no llega a medio millar: 426 personas (Bilbao Open Data, 2015), 16 menos que en el 2004,
por lo que se puede decir que ha variado muy poco en una década. Tenemos un barrio
donde la mitad de la poblacién (51,6%) son mujeres y el grupo de edad mas representativo
es el comprendido entre los 27 vy 50 afios. Como en el resto de la ciudad se observa
un envejecimiento progresivo de los residentes, tendencia que se ha mantenido durante
estos afios. Sin embargo, en la grafica se aprecia un incremento de nifios en el barrio. Esto
se debe a la llegada de parejas jovenes atraidas por los bajos precios de las viviendas.

Grafico 5.1: Piramide poblacional 2004- 2014.
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Fuentes: Elaboracidn propia, a partir de Bilbao Open Data, 2015; Ayuntamiento de Bilbao, 2004.

Nivel de estudios y situacion laboral

Dentro de los factores de vulnerabilidad es importante considerar algunas variables, tales
como el nivel de estudios, y la relacion de actividad; ya que a partir de estos aspectos
es posible determinar el grado de relacion vecinal vy su incidencia en el @mbito publico.
Al contar con estudios se incrementa su capacidad para incidir en el mercado laboral y
desarrollar actitudes en cuanto a la participacion social; o por el contrario, sin estudios
y sin trabajo se aumenta la pasividad por desconocimiento y por ser dependientes de
subsidios (Torres, 2001).

Un estudio sobre la participacion ciudadana realizado en Barcelona concluye que
las practicas de innovacion social, surgen en zonas donde hay mas recursos para que
fructifiguen vy, en cambio, aparecen menos donde se concentran mayores necesidades
sociales. Su concentracion no depende de si la gente que reside tiene una mayor 0 menor
renta. Las personas con mas recursos no tienen necesidad de innovar socialmente y las
que tienen menos a menudo carecen de la capacidad para responder de manera auténoma
a sus necesidades. Por lo tanto, aquellos barrios con mas dificultades econdmicas, con un
tejido social menos estructurado y que deben poner todo su empefio en la cobertura de

LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA SOSTENIBILIDAD URBANA 135



las necesidades basicas tienen més dificil poder reapropiarse de sus espacios publicos.

En el caso de la poblacién de Zorrotzaurre (ver grafico 5.2), se muestra que el 77.23% de
la poblacion cuenta por lo menos con estudios primarios, y el nivel de estudios aumenta
a medida que disminuye la edad de los encuestados. Es decir, son los mayores de 65
afios los que representan considerablemente las personas sin estudios o con estudios
primarios. Podemos confirmar que tienen recursos culturales y cognitivos. Mas adelante
hablaremos del capital social del barrio.

Grafico 5.2: Nivel de estudios, 2014.
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Fuentes: Elaboracidn propia, a partir de Bilbao Open Data, 2015.

Por otro lado, de acuerdo al grafico 5.3, se puede inferir que el porcentaje de personas
en situacion de desempleo ha aumentado sensiblemente en un periodo de 10 afios. No
obstante, de acuerdo al analisis realizado en el 2006, la mejora del mercado laboral
incidid positivamente, de tal forma que existia un porcentaje menor de desempleados
que se colocaba alrededor de los 5,36%. Por lo cual, los efectos de la crisis del 2008 que
termind por afectar en el marco laboral del estado ha recrudecido nuevamente el nimero
de parados en el barrio.
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Grafico 5.3: Actividad de las personas 2001-2011.
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Fuente: Elaboracién propia, Censo de Poblacion y Vivienda (2011).

La situacion economica definida por el indice de paro del 12%, es superior a otros barrios
colindantes (un 7% en Ibarrekolanda y en San Ignacio) y hay un alto porcentaje de
pensionistas. En la Ribera existe una poblacion madura que tiende a envejecer, e incluye
altos porcentajes de paro que ha aumentado sensiblemente en 10 afios.

Vivienda

Ademas de estos dos aspectos, es importante considerar que, de acuerdo al Censo de
poblaciony vivienda (Eustat, 2011), de las 284 viviendas, 68 estan vaciasy 19 son viviendas
secundarias, es decir, son una segunda propiedad. Por lo cual, s6lo 197 son viviendas
que registran a poblacién empadronada. En estas 197 viviendas, cabe mencionar el alto
porcentaje de personas que viven solas, coincidiendo con la tendencia al envejecimiento
de la poblacion del barrio; y mas de la mitad estan habitadas por familias con dos o mas
miembraos.

Grafico 5.4: Personas por vivienda 2004-2011.
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Fuente: Elaboracidn propia, (Eustat. Censos de Poblacién y Vivienda, 2011, 2004).
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Las viviendas, debido a la falta de decisién por parte de las instituciones sobre el futuro
desarrollo de la zona tuvieron como consecuencia un importante grado de degradacion
de las viviendas. A principios de 2004 se habfan derribado cinco casas y no se disponian
de datos para calcular el indice de confort® de las viviendas, pero se puede decir que
la existencia de instalaciones y servicios como gas natural, ascensor, calefaccién o dos
bafios era practicamente nulo. El 100% de las viviendas no disponian de ascensor y el
98% de los inmuebles necesitaban reforma. Existian problemas de humedad en un 50%,
y en el 68% no tenfan instalacion de calefaccion (Leonardo, 2008).

Todo esto empezd a cambiar a partir del 2009 cuando La Ribera fue declarada barrio
degradado, gracias al estudio anteriormente citado, solicitado y publicado por la
Asociacion de Vecinos en el libro Foro para un Zorrozaurre Sostenible II. En el estudio
se analizaron mas variables que profundizaban en la realidad de los habitantes, tanto del
espacio fisico como de sus capacidades. En dicho estudio se concluye que el Barrio de
Zorrotzaurre sufre de una marginacion en comparacion con otros barrios, en cuanto al
equipamiento fisico®3. Se firmd un convenio con Surbisa, empresa publica dependiente del
ayuntamiento, para la rehabilitacion de las viviendas. 42 edificios residenciales, es decir,
todos menos tres, se consideraron susceptibles de ser rehabilitados. En este acuerdo se
tuvo en cuenta las situaciones socioeconémicas del barrio y se establecieron ayudas,
como préstamos a bajo interés, para que los vecinos tuvieren la capacidad de cubrir los
gastos de rehabilitacion de sus viviendas. La rehabilitacién comenzo en el 2010 y para el
2015 se habian arreglado el 80% de los edificios.

Este tipo de politicas son de especial interés frente al mercado inmobiliario de alto
standing.

Industria

Estos edificios y vecinos conviven dia a dia con la industria, que poco a poco ha ido
abandonando la peninsula. Eran fabricas y talleres que se instalaron aqui para abastecer
a los desaparecidos Astilleros Euskalduna o simplemente porque necesitaban del Canal
para el transporte de mercancias. Las diferentes crisis hicieron insostenible la continuidad
de muchas de ellas. En el 2004 estaban implantadas unas 280 empresas contando
almacenes y pequefios talleres (Eustat, 2005) y debido a la reestructuracion del mundo
empresarial, durante esta Ultima década, los talleres y pequefia empresas han estado
buscando una salida al plan propuesto (Abajo, 2010).

Las grandes firmas, como Vicinay y Cromoduro, ya tienen solucion. La incertidumbre
se cierne sobre los talleres y pequefios negocios, que se sienten desamparados en este
escenario.

32. Esuna variable que recoge la instalacion o no de servicios en la vivienda y nos aproxima a su grado de
comodidad.
33. Es necesaria una evaluacion de este aspecto ya que a partir del 2007 se comenz6 a trabajar en la

rehabilitacion de las casas.
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En el 2011 la empresa Cromoduro trasladd su producciéon a Marruecos donde la mano
de obra costaba diez veces menos que en Bizkaia, despidiendo a 164 trabajadores y sus
pabellones han sido ocupados por personas sin hogar, muchas de ellas de origen magrebf
(Basterra, 2011). “Este conflicto en Cromoduro vuelve a revelar el verdadero rostro de una
patronal que deslocaliza, recorta y despide a trabajadores y, lejos de quedar satisfecha, en
otros foros sigue promoviendo reformas que limiten derechos y empeoren las condiciones
de trabajo”, indica el sindicato Comisiones Obreras. De las grandes empresas, las que
forman parte de la Comision Gestora, solo Cadenas Vicinay, la mayor productora de
cadenas de Europa, sigui¢ en funcionamiento hasta julio de 2015, cuando abandond por
fin la Ribera llevandose sus famosos eslabones para plataformas petroliferasy el ronroneo
para unos y golpes nocturnos para otros. Su partida no fue propiciada sin antes recibir
una sustanciosa cantidad de dinero por su traslado.

Figura 5.7: La Ultima visita a Vicinay. Julio 2015.

Fuente: Elaboracion propia.

Otros edificios y pabellones se han ido derrumbando, segln se llenaban de okupas. El
ultimo todavia no derrumbado pero sf ocupado, abandonado y saqueado, es la empresa
Metal Duro, dedicada a crear, como su nombre indica, metal duro, cerrd sus puertas en
julio de 2014 vy a la vuelta de vacaciones sus ventanas fueron encontradas abiertas y la
empresa totalmente desmantelada.

Ademés de los propios habitantes de la zona, en esta década han entrado en escena
otros actores que juegan un papel importante en la vida diaria del barrio y de Bilbao,
colectivos ciudadanos que han generado industria cultural y creativa. En algunos de los
viejos pabellones y almacenes se van instalando, con cierto apoyo publico (Programa de
Fabricas Creativas) en algunos casos, y desde la iniciativa privada en otros, artistas y
creadores (Burgo, 2013). A Zorrotzaurre se le denomina la isla creativa 3.

Entorno
Para terminar las condiciones fisicas del barrio, cabe mencionar aquellas variables
denominadas de entorno, como ruidos y contaminacion. En cuanto al ruido, el 67,89%

34. ZorroTzaurre (2017). Zorrotzaurre, Isla Creativa. Recuperado el 11 de diciembre de 2017, desde www.

zorrotzaurre.com/isla-creativa/
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(Leonardo, 2008) de las personas manifiestan tener problemas de ruido en sus viviendas,
y en decibelios estamos hablando de entre 70 -75 dB durante el dfa, segun el informe de
Mapa Estratégico de Ruido de Bilbao 2012, elaborado por el Ayuntamiento. Tenemos que
tener en cuenta que el barrio esta afectado por grandes infraestructuras de transporte,
el tren (RENFE y FEVE), ruido generado por la movilidad de mercancias y del entorno de
las fabricas y talleres localizados en el barrio, principalmente Cadenas Vicinay, y de un
aparcamiento de camiones que se sitla al final de la peninsula.

Estas infraestructuras contribuyen al trafico por la principal y Unica via de comunicacién
(la carretera de la Ria), produciendo movimiento en las casas y deterioro de la calzada, y
una mayor degradacion del barrio.

No hay que olvidar dos de los factores que crean mas ruido y molestias y por lo que el barrio
ha sido conocido en Bilbao, por una parte, una discoteca, que representa una fuente de
problemas para el vecindario, especialmente los fines de semana (ruido, venta de drogas,
carreras de coches, vandalismo: rotura de cristales, dafios en los coches, destrozo de
mobiliario publico, cabina de teléfonos y fuente); y por la otra, el depdsito municipal de
coches, que fue trasladado por las instituciones en septiembre de 1992 desde Uribitarte.

Todos los coches que se lleva la gria acaban en este depdsito. Lo malo es que para llegar
hasta alli es dificil. Estd mal comunicado, y solamente llega un microbus, un servicio de
autobus “lanzadera”, el A4%>, que conecta la Ribera con Deusto cada media hora, donde
hay que hacer conexion con servicios de autobus y metro. Esto significa que para llegar
al centro del Bilbao o al Casco Viejo se demora 45 minutos, mientras en bicicleta son 15
minutos. El autobus es espacio publico, es donde se produce la convivencia que genera
parte la identidad de este barrio.

En resumen

Los resultados encontrados al 2004 y al 2015 (respectivamente al 2011), muestran que
el barrio cuenta a dia de hoy con aspectos cruciales como la educacion, con recursos
culturales, cognitivosy capital social que les permiten organizarse para resolver demandas
sociales.

La Ribera sigue teniendo una tasa mayor de desocupacién que sus barrios colindantes®®.
Esto se entiende facilmente cuando se descubre que sigue existiendo una escasez de
comercios y equipamientos de todo tipo, sanitarios, educativos, socio-culturales u otro
equipamiento. Existio un estanco, el de Josefina, que servia pan vy el periddico (hasta que
le prohibieron la venta de pan en el 2006 como resultado de la nueva Ley de Tabaco), una
carniceria, la de Felipe, que cerrd en el 2011, y unos cuantos bares que en su mayoria
cierran pronto y que preparaban comida para los trabajadores de los talleres auxiliares
que todavia perviven. Sigue existiendo una mala accesibilidad al lugar. Algunos de los

35. Este servicio empezo en el 2002 para reemplazar al servicio anterior, el n® 11, autobus ecoldgico que
conectaba el barrio directamente con el Mercado de la Ribera y el Casco Viejo.
36. Un 249%, comparandolo por ejemplo con barrios colindantes como Ibarrekolanda, donde hay solamente

un 7% de viviendas vacias.
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vecinos, algo mas envejecidos que hace una década, disfrutan de una calidad superior de
confort en las viviendas.

Es importante reconocer a los nuevos actores sociales, los gestores independientes de
las iniciativas culturales con capacidad para producir cambios en las relaciones de poder
existentes. Segun el estudio antes mencionado en los barrios de Barcelona, (Blanco et
al., 2016), las practicas urbanas y participacién recaen en aquellos segmentos sociales
que, si bien no son muy acomodados, si tienen recursos culturales, cognitivos y capital
social que les permiten organizarse para intentar resolver algunas demandas sociales 0
conducir proyectos urbanos con valor social.

5.2. CONSTRUCCION DEL BARRIO. IDENTIDAD LOCAL

Esta es la historia de un barrio bilbaino Figura 5.8: Cartel de carnavales, 2005.
que desde hace algo mas de una

década lleva una especie de doble vida. ERRI BERAKO
Fisicamente es una peninsula entre laRia

de Bilbao y el Canal de Deusto, a pocos
minutos en bici del centro de la ciudad,
pero dentro de este cuerpo fisico,

sin embargo, existen dos identidades
completamente distintas.

Al comienzo de esta tesis longitudinal vy
también ahora, 12 afios después, para
muchos bilbainos y para buena parte
de la prensa internacional (Hamilos, Fuente: Jesse, dibujante, vecino de La Ribera.
2007), y sobre todo para el mundo de la

arquitectura y el urbanismo, esta zona se conoce como Zorrotzaurre - el nuevo plan para
transformar una zona degradada, abandonada, de suelos contaminados en una ciudad
futurista, postmoderna, radiante, de formas atrevidas. Zorrotzaurre se presenta como la
peninsula convertida enisla, una nueva ciudad de 15.000 habitantes, puentes, rascacielos
de veinte pisos y un puerto deportivo. Sera una de las mayores operaciones inmobiliarias
que jamas haya tenido lugar en el Pais Vasco (Zorrotzaurre, 2017).

5.2.1. Conciencia de memoria historica.

Pero la mascara esconde una identidad secreta. Los que llaman a este barrio por su
nombre, La Ribera, lo consideran una verdadera aldea urbana de tan soélo 450 almas,
practicamente aislada en medio de la ciudad. Los vecinos conviven con cormoranes,
garcetas, gruas (las de los coches y las de la chatarra), camiones pesados, cada vez
menos fabricas, bares, ruido, tranquilidad, arboles, grafitis, aire contaminado y una macro
discoteca. Sobre todo, conviven; celebran las fiestas y el carnaval, se conocen, se hablan
por la calle. Faltan tiendas, faltan escuelas, faltan médicos, para todo eso hay que ir a
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Deusto; pero comunidad, hay para rato?’.

La Ribera es un barrio arraigado en el lugar, con un pasado bastante mas hermoso que
su decadencia actual. Muchos de los lugarefios todavia recuerdan como era ese parafso
de huertos vy jardines antes del 58, cuando la brutal herida del Canal lo convirtié en una
casiisla.

“Habla una armonia de mil demonios, nos conociamos todos, y era una cosa muy elegante. Ahora
por desgracia, mira como ha caido. Aquello era bonitisimo (...). Alli tenfamos tomates y de todo. Aita
(papéa) se cabred porque le piso todo y le dijo: jOjala te caigas al Chimbo! Y asi paso. la maquina cayo
al Chimbo (Se llamaba Chimbo al ramal de la Ria) y tuvieron que llamar a Madrid para otra maquina
que la sacd.” Cuenta Jon, jubilado y uno de los vecinos que se vieron obligados a desplazarse por el comienzo de

las obras del canal y que ahora vive en O/abeaga38.

A mediados de los afios 50, Olabeaga, al otro lado de la Ria, vio incrementada su poblacién
en casi 80 familias, la mayoria de ellas de la Ribera de Deusto. A pesar de tener varias
opciones la mayoria opto por trasladarse a Olabeaga.

Jon canta la cancién que ofan a los de Olabeaga: “Los tomateros de Deusto, tienen el culo
podrido, de comer tantos tomates y de beber agua del rio,” y los de la Ribera contestaban:
“Si pasas por Olabeaga, lo primero que se ve, son las ventanas abiertas y las camas sin
hacer”.

Otro documental mas reciente, nos confirma el testimonio anterior.

“A algunos se les hizo muy cuesta arriba trasladarse a Olabeaga, pues pasaron de casas rodeadas
de sol y huerta a bloques de pisos que ellos casi siempre veian a la sombra. Con el canal se tiraron 3
campos de futbol, el de la Ribera, el de Deusto y el de Elorrieta, y el de sordomudos, no oficial, pero
muy bueno”. (Macho, Jubilado®)

En este primer periodo, hasta la apertura del canal, los lugarefios recuerdan un barrio
con vida, donde la gente se conocia, estaba unida. Tenian el agua vy los barcos, tenian el
verde y los tomates. La Ribera era parte de un camino, de un futuro, no una calle sin salida.
Existia un sentimiento de orgullo por pertenecer a un barrio tan elegante.

“Habla dos bancos, BBV y la Caja de Ahorros. Cinco tiendas de ultramarinos, dos pescaderias, una
carniceria, una escuela” (Luisita, vecina, ama de casa, jubilada). *°

37. Estaesunavision propia de la autora de esta tesis, vecina del barrio desde el afio 2000. A continuacion
en este apartado de la memoria histdrica se recogen citas, algunas de conversaciones informales con algunos
vecinos de la Ribera, que consideramos importantes mantener dentro de la tesis como parte del estudio
etnografico. Estas citas se han recogido en un cuaderno de bitacora a principios de esta historia, es decir en
el afio 2004.

38. Marisol Gil y Alora Kintana, 2005. Documental Ur-artean.

39. ZAWP, 2012 Memoria histérica.

40. Conversacion informal, recogida en el libro de bitédcora, afio 2004.
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Con la apertura del canal se empezd a crear un sentimiento de aislamiento y mayor
identidad que ha ido incrementandose con el tiempo. Los pocos vecinos que han ido
quedando en La Ribera han defendido sus derechos pero el lugar se ha ido degradando
pPOCO a poco.

“Nos engafiaron, nos dijeron que los chavales debfan tener un profesor para cada materia y tenfan
que ir a Deusto, asi que tuvimos que pagar un autobds para que les llevase y trajese. Después nos
mandaron a San Ignacio al médico, eso era una locura. Teniamos que coger el bote, que nunca
estaba a la hora” cuenta Montxi, otra vecina que llegé al barrio en el afio 196547

No se sentian de San Ignacio o de Deusto, eran de La Ribera, donde no habia ambulatorio.

Los vecinos recuerdan los lugares y las anécdotas en esos lugares historicos:
“El parque estaba donde actualmente esta la iglesia. El parque tenia unos arboles preciosos donde
Jjugdbamos a caballitos. Teniamos un parque que era como un campo de futbol, era divino. Habia
unos bancos y un dia el ayuntamiento los pintd. Un vecino fue allf con su novia y se senté en ellos. A
partir de ese momento le llamaban “culo verde”. El autobus paraba en el Cambio y desde alli hemos
venido andando o hemos quedado en Toldos”, nos cuenta Mertxe.

El Cambio o Toldos ya no existen fisicamente, sin embargo, son lugares con los que la
gente del barrio se identifica. Estos lugares de la memoria son dotados de significacion
colectiva. Los lugares de la memoria mas alla de la significacion individual que tienen,
también se recrean colectivamente a lo largo de la historia, para reforzar las identidades
de cada momento.

En esta zona post-industrial, lo que mas abundan son fabricas y talleres**. Muchas han
cerrado sus puertas, se han quedado obsoletas y no son rentables; las empresas se
trasladaron o se quebraron. Pero el pasado ha quedado asociado a muchas de esas ruinas
industriales. Por ejemplo a Artiarch, la famosa fabrica de galletas.

“Que bien olfa. Nos daban bolsas de galletas partidas”, cuentan las vecinas de grupo de mujeres*.

41. Testimonio recogido en el cuarderno de bitacora, afio 2004.

42. Testimonio recogido en el cuaderno de bitécora, afio 2004. En la plazuela, centro del barrio.

43. Destacar entre el patrimonio industrial los siguientes lugares: La Ribera de Deusto el n® 2: Toldos
Goyoaga, pabellon de 1912, con un anagrama jeroglifico y emblema modernista en losetas decoradas. EI n°
35: Coromina Industrial, S.A. 1923, Manuel M@ Smith. Actualmente Sociedad Espafiola de Carburos Metalicos,
El n° 41 Palacete neoclasico de la 12 década del S. XIX de sillerfa de arenisca, catalogado, publicado vy
derribado en agosto de 1992 por Cadenas Vicinay para hacer un aparcamiento. El n® 59“Casa de Madaleno”
unifamiliar Art Nouveau 1898. Planetarium en la clpula, capilla, con huertas, palmeras, ganado; propiedad
de José Antonio Madaleno Zarraga de Yandiola Socio de la compafifa Aurrera. Este palacio esta en la plazuela
corazon de barrio, con la fuente de piedra. Hacla la derecha la Iglesia de San Pablo de la Ribera, 1945-49,
arquitecto German Aguirre. EI n® 70 Galletas Artiach, 1937, fachada neoclasica.

44 Cita en conversacion informal en el grupo de mujeres en el 2004, que se retnen todavia hoy, afio 2016
en los locales de Caritas, los martes de 7 a 9pm. Mujeres, vecinas del barrio, alguna que en el 2000 se fue
a Ibarrekolanda a vivir, sigue viniendo. El grupo tiene una media de 60 afios se retinen una dia a la semana,

los martes, juegan a las cartas, meriendan, hablan de hijos y nietos que han nacido en La Ribera, de tiempos.

LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA SOSTENIBILIDAD URBANA 143



La identidad que hoy existe en el barrio esta conectada en primer lugar con los lugares
de memoria y por otro lado con los espacios compartidos. Los lugares de memoria son
aquellos a los que se asocian con un pasado, con la existencia de una cierta tradicion —
con una referencia como lugar cargado de cierta solera — le confiere al lugar un valor
independiente del que objetivamente representan (Valle, 1997).

Keller (1975:159) dice que el apego a alguna zona tiene sus raices en experiencias de
la infancia o en la relacién familiar con el area o en acontecimientos histéricos que dan
un sentido especial. También puede surgir de la presencia de amigos favoritos, ventajas
culturales. Cualquiera de estos motivos puede ayudar a que la gente se ate a un lugar.
Sin embargo, no por residir en un espacio determinado se desarrolla este sentimiento de
apego, asi, a alguien le puede gustar la zona, pero “pueden no llegar a transformar sus
lealtades en un espiritu general de comunidad” (Keller 1975: 163).

5.2.2. Construccion de la interaccion cotidiana, y conciencia de abandono institucional.

Durante afios las vecinas y vecinos han ido construyendo diariamente un lugar con el que
se identifican, en el que reconoce a las personas y son reconocidos, donde se sienten
alguien. Una imagen que refleja eso a la perfeccion es la idea del barrio como pueblo. Esto
lo encontramos:

“Nos conocemos todos, es como una pequefia familia, se parece mas a un pueblo que a una ciudad,
somos de La Ribera. Esto en Bilbao no lo encuentras, sales de tu blogue de edificios y nadie te saluda.

Somos un pueblo en el que nos conocemos todos y esto es algo muy bonito™* (Parte hartuz, 2007).

Los espacios comunes son referencia por las condiciones fisicas naturales y construidas
0 porque son usados por la gente y por sus vivencias (Armando, 1992). El elemento
natural que define La Ribera es la Ria compartida por la gente que sin saber nada mas
del barrio, realiza a menudo el paseo a lo largo de la peninsula hasta la punta. Por otro
lado la plazuela, una pequefia plaza de cemento con una fuente en el medio, esta situada
socialmente (aunque no geograficamente) en el medio de la peninsula. Abierta a la ria,
en ella se asienta el edificio mas singular del barrio, el Palacio Madaleno. Es un lugar que
invita a sentarse a la sombra de los chopos, y acoge al pregonero de las fiestas, el mayor
evento anual que se realiza en el barrio, las fiestas de San Pablo.

El autobus A4 que te conecta con Deusto, antes el n°11, que te conectaba con el resto
del mundo, es el lugar del saludo cotidiano, ese reconocimiento, ese interés cortés pero

minimamente calido que evoca el vecino de cualquier edad.

Esta plazuela es la puerta de entrada hacia el centro de la comunidad, laiglesia, los locales

pasados y futuros.
45. Parrafo rescatado de comentarios recogidos por el equipo de investigacion Parte Hartuz en el 2007,
cuando un equipo de 8 estudiantes de méaster pasaron unos meses con nosotros y a través de un buzoneo

recogieron citas de los vecinos.
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de Caritas, el parque y los columpios. Estos espacios sirven de lugar de reuniones de los
grupos sociales del barrio.

Enlaiglesia, sélo los domingos hay servicio. Por lo general no acude mucha gente, cuentan
la vecinas

“Cada vez somos menos, han habilitado un cuartito para unas 40 personas y alll acudimos a misa. Yo
me casé alli en el '50”, cuenta Luisita, de 72 afios y nacida en La Ribera. Mira ahora, se va a caer ™.

Se intuye la importancia de las emociones en la configuracion de un sentido de lugar y
en un reflejo de dinamicas que si bien no cuestionan las condiciones de vida dificiles que
denotan los datos, se refieren al barrio de un modo distinto. Podemos afiadir a esto otra
idea, y es que los servicios dan vida a la calle, haciendo de ella un lugar acogedor. En este
barrio los bares se han convertido en otro espacio de reunién donde se comparte una
cerveza mirando a la Ria.

Todavia dentro del terreno de la construccion de barrio como un mundo social, existen
practicas de apoyo vecinal que refuerzan una construccién del lugar cercano, en el
reconocimiento mutuo de los sujetos que se relacionan. Este es el caso de un joven
inmigrante marroqui. Ibrahim, que cuenta cémo su padre sac6 a un nifio de la Ria.

“El padre del nifio ofrecio trabajo a mi padre en una pequefia empresa familiar y nos alojé en una
lonja de su propiedad muy cercana a la taberna en la que se conocieron. Han transcurrido dos afios
v la relacion entre ellos lejos de mejorar, se ha fortalecido” (Parte Hartuz, 2007).

Al'igual que los lugares, los vecinos y visitantes también definen al barrio; y la llegada de
nuevos vecinos hace reformular identidades.

Por tanto la identidad comunitaria se define como producto y necesidad de la comunidad.
Se ha creado unaidentificacién con el espacio, se comparten lugaresy espacios simbolicos
transmitidos, que han permitido crear una identidad, un sentimiento de pertenencia a
una comunidad y la integracion en una realidad fisica. Existe un patrimonio industrial y
arquitectonico, natural y cultural que les hace sentirse parte del lugar. Y por ultimo, se
crea un tejido social a través de relaciones informales que hace que se forme una fuerte
identidad colectiva. Para Capella (2013) la identidad colectiva es el estado de conciencia
implicitamente compartido de unos individuos que reconocen y expresan su pertenencia
a una categoria de personas, a una comunidad, a un grupo, a una nacion.

Conciencia de abandono institucional

Pero no solo existe una identidad colectiva y sentido de pertenencia relacionado con el
territorio y las interacciones cotidianas. Entre el vecindario se ha erigido una conciencia
de abandono por parte de las administraciones publicas. Los vecinos reivindican por un
lado las carencias y necesidades que viene arrastrando el barrio durante mas de tres
décadas y los servicios gque nunca llegan.

46. Cita recogida el domingo que bauticé a mi hija Sofia, junio 2004.
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Por otro lado la degradacién ambiental que se vive en el lugar con altos grados de
contaminacion atmosférica y acustica que provienen por un lado del trafico rodado que
tiene el barrio, de las vias del FEVE que transcurren por la ladera de enfrente y de humo
proveniente de una supuesta fabrica que produce jabdn.

“El dia que viene el viento del norte las flores de la terraza se marchitan”. (Montxi)*’

Se concentran en el barrio la grua municipal de coches y la macro discoteca que fin de
semana tras fin de semana atrae a cientos de jovenes que se dedican a beber y destruir el
mobiliario urbano, actividades molestas que no se desean en otros lugares de la ciudad.

“Se condend a la Ribera a la marginacion y el olvido que ha padecido en el ultimo siglo. Aungue
lo del olvido es un decir, se acuerdan de nosotros cada vez que algo ha molestado en el centro de
Bilbao; el depdsito de coches, el aparcamiento de camiones, los autobuses de Bilbaobus, las macro
discotecas...” escribe ‘el Mazin’ (2001), periodista y vecino del lugar.#®

La situacion de abandono no ha cambiado mucho en estos 12 afiosy una vecinay periodista
escribe en El Correo.

“Los vecinos han vuelto a denunciar que llevan veinte afios aguantando los desmanes que provocan
los clientes que acuden a la discoteca Mao Mao Beach (antes Columbus)” (Veiga, 2016).

Otro vecino, sociélogo escribe:

“Ahora las instituciones aparecen como las salvadoras, las que van a regenerar La Ribera, pero
durante muchos afios fuimos una especie de trastienda o almacén donde ubicar lo mas molesto o feo
para el lavado de cara del municipio. Nos han expropiado hasta del nombre, nos llaman Zorrotzaurre,
cuando siempre hemos sido La Ribera” (Eneko, 2016).

Y es que La Ribera hoy, 2017, no aparece en los mapas que se entregan a los turistas,
estos terminan en el Puente Euskalduna.

Los barrios que se han visto bajo el abandono institucional desarrollan una conciencia
compartida de aquella relegacién y preocupacion. En esta época de globalizacién la
identidad es una necesidad.

“Lagenteseresisteal proceso deindividualizaciony atomizacién social y tiende aagruparse
en organizaciones territoriales que, con el tiempo, generan sentimiento de pertenencia, v,
en Ultima instancia, en muchos casos, una identidad, cultural y comunal” (Castells, 1999:
83). La identidad surge como una necesidad del grupo, para asegurar su reproduccion
y su mantenimiento, especialmente en situaciones conflictivas o competitivas (Simmel,
1976).

47. Cita recogido en el cuaderno de bitacora en 2014 después de que el edificio donde vivimos se ha
rehabilitado y le ha permitido abrir un pequefia terraza en la buhardilla en la que ha vivido durante 40 afios.

48. Cita recogida en la revista Malaken, 2001.
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5.2.3. Amenaza externa. Identidad generada por los poderes publicos.

Ademas del desarrollo de esa nueva identidad dentro de la comunidad, los medios de
comunicacion y los poderes exaltaran otra identidad que busca reactivar la economia
atrayendo a nuevas inversiones; necesitan un cambio de imagen para poder atraer esas
inversiones e implementan politicas de regeneracion que crean esta nueva identidad.

La identidad de Bilbao ha cambiado. Esa imagen de un Bilbao frio como el hierro y negro
como el carbon se estd desvaneciendo. La lluvia lo dejaba mojado, brillante y negro
porque llovia sin parar. Recuerdo como a mediados de los setenta el humo de la fabrica,
Altos Hornos de Vizcaya, salia sin parar. Muchas veces tuvimos que cerrar rapidamente
las ventanas porgue un polvo negro no nos dejaba respirar. Recuerdo, cuando empecé la
universidad, cruzar el puente de Deusto y ese olor a cloaca cuando tocaba bajamar y este
poema de José Hierro que recitaba:

Ria de Bilbao.
José Hierro (Madrid, 1922-2002).

A esta agua les dieron su color el éxido y la sangre.
Te veo pasar, ria, bello rostro de aguas arrugadas,

La rfa de Bilbao, demacrado y ennoblecido,

es dinamismo y es prosperidad,

por los trabajos y los dias humo estrépito, hierro. ..

Hoy la capital vizcalna tiene una nueva imagen, una nueva identidad. Bilbao ha entrado
a formar parte de las ciudades postmodernas con una economia basada en el sector
terciario. Se potencia todo lo relacionado con la Cultura-Ocio-Turismo como uno de
los principales ejes del cambio de imagen: el Museo de Bellas Artes, el Teatro Arriaga,
el Palacio Euskalduna de Congresos y de la Musica con la temporada de 6pera o el dia
de la musica, una nueva organizacion urbanistica con edificios embleméticos (Museo
Guggenheim Bilbao) y revitalizacién de zonas en desuso (Abandoibarra). Entre las
politicas realizadas para promocionar esa nueva identidad esta el marketing: Unas fuertes
campafias de marketing hacia el interior. Campafias con la “B” de Bilbao, “Bilbao esta de
Moda”, “La Marca Bilbao” que se ve facilitada por las expectativas y adhesion ciudadana
que provoca el pertenecer a una ciudad que se inserta a escala mundial gracias al Museo
Guggenheim Bilbao.

Uno de los instrumentos para crear, promocionar y difundir la imagen de Bilbao es la
Agenda 21 en su plan de accién 2005-2008 (Ayuntamiento de Bilbao, 2005). Entre las
acciones propuestas estéa la promocion de la cultura vasca vy la identidad bilbaina a través
de la difusién y conocimiento de la cultura local (exposiciones, libros, Web, historia, Ia
danza, folklore vasco, etc.). Se realiza un marketing hacia fuera: Asistencia a muestras
internacionales con la intencion de vender la ciudad. Esto ha dado sus frutos y en 6 meses
la ciudad recibid tres premios.“® Por tanto en este caso la identidad se crea como producto

49. El premio especial Ciudad del Agua de la Bienal de Arquitectura de Venecia (octubre 2004), Premio del

Consejo Europeo de Urbanista en Praga (noviembre 2004) vy el premio a la Cultura de la Gestion en Roma
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y estrategia politica. La renovacion urbana es una estrategia politica. Se estan creando
espacios vy edificios emblematicos que generan una identidad colectiva al ser identificados
como representativos de la ciudad.

Ademas estos espacios y edificios actlan como elemento de atraccion para el turismo; lo
cual regenera la vida local, devolviendo una imagen positiva sobre la ciudad que proviene
de fuera, y sirve a la estrategia politica para fortalecer el sentimiento de orgullo de
pertenencia. El patrimonio se revela asi como elemento clave para fomentar la identidad,
al igual que la culturay el ocio (Dfa de la MUsica, Dfa sin coches, etc.). Este tipo de politicas
pueden suponer situaciones excluyentes donde la ciudad se compartimentaliza entre
aquellos integrados en el nuevo orden (econdmico, social y politico) y aquellos excluidos
del mismo. La gentrificacion es un proceso clave en este sentido (Castells, 1999).

5.3. A MODO DE SINTESIS

Se ha llevado a cabo una construccion social de una identidad creada a través de la
memoria historica, de las interacciones cotidianas en espacios comunes, y de compartir
una conciencia de abandono institucional. La memoria para reconstruir lo que ya no
existe se encuentra con lo intangible al relacionar la memorizacion del territorio vy la
territorializacién de la memoria individual y colectiva.

Hablar de memoria histéricay de espacios comunes es hablar del recuerdo de la experiencia
vivida, es innata al ser humano y marca los momentos de fijacién o de reconstruccién de
un hecho interpretativo, por medio de sucesos narrados por generaciones. La memoria se
convierte en la transmision del marco cultural.

Por otro lado la identidad bilbaina, como estrategia politica, creada desde lo institucional,
entra en conflicto con lo no institucionalizado, al determinar otros significados. La
renovacion urbana modifica el espacio en su uso y forma y prioriza lo material como
mercancia para entrar en procesos de globalizacion. Este fenémeno, que ha estado
presente a través de la historia, se acrecienta con mayor intensidad hoy en el mundo, y a
veces tiene como consecuencias: la expulsion de habitantes tradicionales, la gentrificacion
y la especulacion inmobiliaria, entre otras. Procesos dados por el cambio de uso del suelo
que elimina para construir, expulsa para equipar con un interés mas general y yuxtapone
territorios. Se crea un “espacio abstracto, que se aleja de la complejidad de la realidad
social” (Lefebvre, 2003).

Se constituyeasiuninstrumento de lucharealy simbdlica entre dosfuerzas, lacomparacion
de una historia oficial (identidad bilbaina) con multiples historias no oficiales identidad de
La Ribera, construidas con otros principios, micro-historias, lugares de memoria social,
que posicionan a los habitantes en un proceso de renovacion urbana, y que debe ser
tenida en cuenta ante cualquier cambio estructural.

(marzo 2005).
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En este sentido, consideramos que el fortalecimiento y la vertebracion del tejido social
a partir de la identidad local es una premisa indispensable para la sostenibilidad (Pol,
2002b). Pero la vertebracién social con frecuencia se plantea desconectada de las otras
dimensiones (econémica y ambiental) de este denominado desarrollo sostenible. En
nuestra opinidn, la identidad local va a ser un detonante para la reapropiacién ciudadana
del espacio publico a través de la participacion. Consideramos que esta es una alternativa
para resolver la inequidad e injusticia social, la segregacién urbana y el aumento de la
exclusion social, entre otros efectos atribuibles al modelo de desarrollo econémico
insostenible del que formamos parte.

Con esta Ultima cita termino este capitulo de exploracién de valores de una comunidad y
comienzo el siguiente que cuenta la historia del movimiento social que se llama Foro para
un Zorrozarre Sostenible.

“Nos preocupa qué va a pasar en La Ribera, si tirardn o no nuestras casas, porque nos gustaria
sequir y vivir en el barrio”. Comentamos entre varios vecinos en el Bar Begofia, un martes después
de la reunion de la Junta Vecinal, alld por el afio 2002.
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capitqu 6
HISTORIA DE UN PROCESO DE PARTICIPACION:
EL CASO DE ZORROTZAURRE

Lamovilizacién social que tuvolugarenlosbarriosde buena parte delas ciudades espafiolas
durante los afios setenta ha sido uno de los més significativos de Europa (Castells, 1986).
El movimiento vecinal espafiol canalizd tanto las luchas netamente urbanas con oposicién
a las grandes operaciones especulativas, reivindicacion de una distribucion igualitaria de
equipamientos y servicios urbanos y de participacion ciudadana en el proceso politico de
transformacion de la ciudad, como la lucha contra el régimen franquista.

El rechazo al modelo de produccién reivindicando una transformacion de raiz del mismo,
“un desarrollo de reequilibrio que busque equilibrar frente a segregar los diferentes
aspectos de la comunidad” (Villasante, 1984:166), es una de las lineas comunes de los
movimientos sociales urbanos. “Respetar a los movimientos como tales y a su ambito
territorial de actuacion” (ibid.: 167); s6lo desde esta autonomia se estableceran después
las relaciones con las instituciones o con otros movimientos y organizaciones similares.

Merece la pena rescatar esta radicalidad y capacidad de leer las transformaciones
profundas que estaban sufriendo nuestras sociedades, sobre todo cuando parece que
muchos de los problemas detectados (consumismo, destruccion del medio ambiente,
segregacion de la vida y los espacios urbanos), siguen siendo elementos de anélisis de los
actuales estudiosos de la ciudad.

La demanda de la accién colectiva sigue vigente y saca a la luz una cuestion de fondo: la
incompatibilidad de la democracia, de la participacidn real y deliberativa y de la ciudadania
efectiva, con la ciudad neoliberal. Como dice David Harvey (2013: 125), “la urbanizacion
capitalista tiende a destruir la ciudad como bien comun social, politico y vital”. La clase
politicay la clase capitalista, que van de la mano en la gestidn de las politicas municipales,
dominan el proceso urbano, los aparatos del estado y nuestras vidas cotidianas. Es por
ello que la ciudad y los procesos urbanos que se producen son importantes focos de lucha
politica, social y de clase.

Para sequir investigando sobre el impacto de la accion colectiva en la transformacion del
espacio urbano, la primera parte de este capitulo recopila el proceso de participacion
bottom-up mediante la técnica historia de vida, en forma de narrativa longitudinal (2004 -
2014) y multicapa (actores institucionales, econdmicos y sociales). Con un enfoque
interpretativo-critico, la observacion participante, la recogida de testimonios y el
acompafiamiento y el reconocimiento del lugar con quienes viven el territorio, se elabora
un analisis micro de los imaginarios simbdlicos y las rutinas de las personas que participan
en el disefio de la ciudad.
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Una vez concluida esta fase, se analiza y sistematiza toda la informacion obtenida hasta
el momento y se realiza una primera devolucién a los agentes sociales involucrados en el
proyecto con el objeto de generar una segunda fase de reflexion. En esta sequnda fase
se busca determinar los detonantes de la participacidn, los principales obstéaculos para
la planificacion colectiva y las condiciones para que la participacion se mantenga en el
tiempo. La técnica utilizada es el grupo de debate, técnica de investigacion cualitativa en
la que un grupo de 6 personas del movimiento social urbano se retinen para compartir y
discutir acerca de su vision sobre el proceso de participacion.

Enuno delos grupos de debate del movimiento social se evalud el proceso de participacion
a través de la técnica de la escalera. Al mismo tiempo se llevaron a cabo 16 entrevistas
semiestructuradas para obtener datos cualitativos sobre el proceso participativo
estudiado. Las entrevistas se realizaron con dos representantes politicos, cuatro
profesionales, tres miembros de entidades culturales, cinco vecinos y representantes de
asociaciones y dos agentes econdémicos.

El Ultimo punto del capitulo recoge los resultados de la participacion que nos sirven como
forma de objetivar la influencia que ha tenido el movimiento social. De esta manera con este
capitulo se contribuye al debate sobre la gobernanza, el flujo de poder y la participacion.
Esta tesis reivindica la democracia participativa, como modelo que posibilita incluir en
el debate sobre la ciudad, los criterios, valoraciones y propuestas sobre el planeamiento
urbanistico de los agentes de la ciudad.

6.1. HISTORIA DE UN MOVIMIENTO SOCIAL URBANO EN UN PROCESO DE PARTICIPACION

La andadura comienza con la aparicion en prensa de la existencia de un Plan para la
regeneracion de la peninsula de Zorrotzaurre en el afio 2000. Los vecinos comenzamos
a buscar informacion, solicitamos reuniones con personas de las entidades publicas que
entendiamos tenfan competencia en la gestidn urbanistica del barrio. En el ayuntamiento,
el alcalde y el concejal de urbanismo de la Diputacion Foral de Bizkaia: concertamos
reuniones con técnicos de Urbanismo y en la Comision Gestora (con el equipo local, los
arquitectos y el gerente del agente urbanistico). Todo esto lo hicimos con el objetivo de
conocer de primera mano, que iban a pasar en nuestro barrio.

6.1.1. Autoconocimiento y autoimagen del barrio.

Al mismo tiempo comenzo6 una etapa de autoconocimiento y autoimagen. En mayo de
2001, laasociacion de vecinos llevo a cabo un censo y una encuesta en el barrio, el objetivo
era “pulsar la opinién de los vecinos y sus intenciones de cara a un futuro que, aunque
de modo incierto, intulamos como una espada de Damocles pendiendo sobre nuestras
cabezas”. Participaron el 72 % del vecindario mayores de 14 afios y se constatd que

50. Cita recogida de un vecino socidlogo que disefid la encuesta, en el 2001 durante la reunion de la junta

de la asociacion de vecinos.
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a pesar de los muchos problemas que existen en la Ribera (falta de infraestructuras y
servicios, aislamiento y deterioro), el 81% de los vecinos deseaban seguir viviendo en el
barrio y mostraron un interés manifiesto por participar en el futuro plan para el barrio y
el 999% estaba interesado en participar activamente en los nuevos proyectos en marcha.
Los resultados se presentaron a la comunidad de vecinos en una asamblea extraordinaria
en marzo de 2002. Segun comentarios del vecindario, esta informacién fue importante
porque contribuyd al auto-conocimiento del barrio, la gente quiere quedarse en su barrio.
Con el objetivo de sensibilizar al publico y a las instituciones de la belleza y vitalidad de
esta casi isla, casi ignorada, en junio de 2001 otro vecino, Robert Alcock propuso a la
junta realizar un calendario de mesa cuyo lema era “La Ribera es especial: jcuidalal”. Este
calendario iba ilustrado con 18 fotografias de edificios, gente, industrias, y naturaleza de
la zona. Este fue un proyecto autofinanciado. Los calendarios se vendieron durante las
fiestas de ese afio a 3 euros cada uno. Mucha gente que ahora vive en Deusto u Olabeaga
se los llevaron como recuerdo. Se enviaron a las instituciones locales y regionales y a los
medios de comunicacién. Esta accién pretendia ser una forma de comunicacion tanto
hacfa el interior como hacia el exterior de la peninsula. Entre los vecinos tuvo un impacto
muy positivo, porque aumento la auto-imagen del barrio, pero no tuvo mucha repercusion
fuera del barrio.

Dentro de la Asociacidn se crearon grupos de trabajo de tres y cuatro personas. Habia
muchos temas que estaban ocurriendo al mismo tiempo. Yo me apunte al grupo de trabajo
“Futuro del barrio”. A este grupo nos toco presionar a los politicos y técnicos, llamarles
y concertar reuniones periddicas con representantes de las instituciones publicas, con el
Ayuntamiento de Bilbao y con la Diputacion Foral de Bizkaia.

En septiembre de 2002 se presentaron los resultados al Alcalde de Bilbao, haciendo
hincapié en el deseo del vecindario de participar en el futuro plan, y en seguir residiendo
en la misma zona. Por su parte, el Alcalde de Bilbao se limitd a decir que todavia no habia
nada decidido y que se informaria a los vecinos de cualquier novedad.

Ante la falta de informacion, la mayor parte de los vecinos miraban al futuro con temor e
incertidumbre. “Arreglo mi casa- ¢para qué?, si tal vez la tiren”. “;Ddénde nos enviaran?”
“Yo de aqui no me voy.” Estas frases eran comunes entre los vecinos.“Otros vimos una
oportunidad de crear una ciudad diferente, un barrio ecolégico que serviria como ejemplo
para crear un Bilbao sostenible. No solo queriamos presentar criticas contra un sistema
radicalmente insostenible, sino buscar soluciones a nivel local,” comenta Robert, vecino

del barrio y uno de los promotores del Foro para un Zorrotzaurre Sostenible®’.

51. Comentarios recogidos en mi cuaderno de bitacora durante la Asamblea General en marzo de 2002 que

tuvo lugar en los Locales de Caritas de la Ribera de Deusto.
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6.1.2. Creacion de un espacio de didlogo: Congreso, talleres e intervenciones en el
espacio publico.

Desde la Asociacion de Vecinos® comenzamos a buscar apoyo para el Foro. Nos
encontramos, por parte de las administraciones, con una falta de conciencia de la crisis
ambiental, y poco interés en la participacion ciudadana. Su manera de actuar era mas
bien el suministro de informacién unidireccional a través de los medios de comunicacion.
Se formo6 una Comision Gestora®® en el 2002 para el area, compuesta por grandes
propietarios e instituciones gubernamentales. No invitaron a los vecinos ni a propietarios
minoritarios de empresas (Goikoetxea, 2004). Se anuncid que un arquitecto de renombre
iba a disefiar un plan para Zorrotzaurre.

Al final, después de mucha especulacién, nombraron a la arquitecta anglo-iraqui Zaha
Hadid, ganadora del Premio Pritzker. Con las elecciones municipales de 2003, un nuevo
partido entré en el Area de Urbanismo y Medio Ambiente que apoyd la idea de un foro de
participacion ciudadana. Con este respaldo fue mas facil conseguir el apoyo del Gobierno
Vasco y de la Diputacion Foral de Bizkaia a la iniciativa. No s6lo habia que convencer a
los politicos, sino también a algunos vecinos, que debido a una larga historia de dejadez
y desarrollo impuesto desde fuera, desconfiaban del sistema y no creian en la posibilidad
de tener una voz en su propio futuro.

Aligual que un siglo atras, cuando se plane¢ el canal, la ciudad se vuelve a planificar desde
arriba. Los vecinos alzaron su voz, querian participar en el disefio de su barrio (Garrido
y Alcock, 2004) y demandaron el derecho a la ciudad (Lefebvre, 1969; Harvey, 2012) de
forma propositiva, abriendo un espacio de debate. Es decir, esta movilizacién social no
radicaba en criticar al sistema, sino en lograr la regeneracién sostenible desde lo local
para mantener su identidad, sus conexiones y celebraciones.

La primera reunién del Foro dur6 dos dias de marzo de 2004, acudieron 150 personas
entre politicos, expertos, vecinos, empresarios y hasta un representante del equipo
de Zaha Hadid que expresaron una gran diversidad de opiniones sobre la peninsula de
Zorrotzaurre y su futuro. Esta estrategia permitio integrar una vision sistémica. Hicimos
contactos dentro y fuera del barrio. Los resultados y conclusiones se publicaron en un
libro (Garrido y Alcock, 2004).

52. LaAsociacion de Vecinos se cred en 1997 para defender los intereses de los vecinos y resolver situaciones
de conflicto. Las peticiones de los vecinos se realizan a través de la Junta Directiva. Los miembros de la Junta
son elegidos en la Asamblea General que se celebra todos los afios. La Asamblea estd compuesta de siete
miembros: el presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y tres vocales. Se celebran reuniones mensuales
y una Asamblea General a principios de afio donde se presentan a los vecinos la memoria de actividades
anuales, las cuentas (ingresos, gastos y balance), y temas especificos.

53. La Comisidn Gestora es un partenariado publico-privado que esta integrada actualmente por cinco de los
propietarios del area Gobierno Vasco, a través de su Consejeria de Empleo y Politicas Sociales y de la empresa
publica Visesa, Ayuntamiento de Bilbao, Autoridad Portuaria de Bilbao, Sociedad Promotora Inmobiliaria
Margen Derecha S.A.y Vicinay Cadenas S.A. los miembros actuales de la Comision Gestora suman el 65% de

Zorrotzaurre.
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Algunos de los comentarios de los participantes del Foro:

“Como los expertos y los politicos no nos invitan, les invitamos nosotros a ellos”.
“Participacion Ciudadana: una medalla para algunos politicos”.

“Queremos que nuestras casas se rehabiliten”.

“Un barrio sin coches y con tejados verdes...”

Pero pronto comprendimos cuanto trabajo quedaba por hacer. En octubre de 2004, llego
el momento esperado: el equipo de Zaha Hadid presento su plan para el barrio. En algunos
aspectosfue mejorquelo que temfamos: seibanamantenertodos los edificios residenciales
existentes. Pero no se incluyeron parques publicos, estaba lleno de rascacielos y mientras
hablaban de sostenibilidad, las Unicas acciones reales propuestas eran reciclar el agua de
lluvia y desviar el trafico de la carretera de la Ria por el interior de la peninsula. Era un plan
95% convencional. La pequefia aldea se convertirfa en una ciudad de 15.000 habitantes
para el 2025. El proyecto tuvo criticas por que la administracién no hubo convocado un
debate previo y participativo de la opinion publica (Rodriguez, 2005).

El Foro sigui¢ adelante, ahora con mas impetu y con una mayor conciencia de participacion
por parte de los vecinos. A finales de 2004, se organizd un taller de participacion
ciudadana®®, que reunié a un total de 59 personas - vecinos, asociaciones, expertos,
instituciones gubernamentales y actores econdmicos - que desarrollaron visiones para el
futuro de Zorrotzaurre, que luego se debatieron y se votaron. Entre los cinco escenarios
mas votados estaban “Eco-ciudad”, el desarrollo integral de la peninsula en base a
criterios ambientales; “Zorrotzaurre Verde”, donde se da prioridad al espacio verde y a la
regeneracion de habitats naturales; y “Barrio pensado para el peatén”. Juntas, estas tres
ideas expresan la esencia de un barrio ecolégico.

Patxi Enziondo, presidente del Colegio Oficial de arquitectos, uno de los colectivos de
profesionales mas criticos con el proceso de revitalizaciéon de Bilbao, abre el prélogo
de la publicacion del Foro, definiendo esta iniciativa como el primer debate para la
transformacion de Bilbao con todos los ingredientes. Al mismo tiempo se realizé otro taller,
enfocado en un proyecto concreto en un lugar concreto, la punta norte de la peninsula, un
sitio clave para la futura identidad de la zona.

Se propuso la creacion de un centro de conocimiento y aprendizaje ecoldgico, que
promueva y demuestre la sostenibilidad, actuando en el ambito local y regional, basado en
una filosofia de participacion abierta (open source) y en el principio de que el ser humano
es parte de la naturaleza. Serfa un observatorio para estudiar y guiar el desarrollo de
Zorrotzaurre y Bilbao hacia la sostenibilidad (Alcock, 2005).

Parecia que el Foro habia levantado algunos cimientos solidos en Zorrotzaurre, se habian
abierto canales de comunicacion con las instituciones y expertos, y se habia despertado
una sensibilidad hacia una forma de desarrollo mas sostenible. Sin embargo, estos

54. Comentarios recogidos durante el Congreso por la investigadora. Recogidos en el cuaderno de bitacora.

55. Segln la metodologia European Awareness Scenario Workshop (Cordis, 2008).
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cimientos no serian sélidos mientras la participacion ciudadana fuera algo puntual y
excepcional, mientras no se implantase una cultura de participacion.

Se presentaron alegaciones al documento de Avance de Criterios y Objetivos del plan de
Zorrotzaurre, 2005 (Anexo IV). Los vecinos reclamaron su identidad como comunidad
historica homogénea y cohesionada. También manifestaron su deseo de seguir en
su barrio y que se pudiera llevar a cabo una rehabilitacion integral de los edificios,
complementandolos con dotaciones y servicios. Solicitaron una diversidad de espacios
verdes publicos para amortiguar la importante edificabilidad prevista, asi mismo la
peatonalizacion del vial existente junto a la Ria y su conexién con la ciudad garantizando
la memoria historica y la navegabilidad de la ria hasta la darsena del Museo Maritimo.

En el 2006 organizamos mas eventos en el barrio: viajes en barco por la Ria, charlas-
debate sobre la historia local, la ecologia, el patrimonio arquitecténico o la rehabilitacion
de los edificios existentes. Se definieron y emprendieron acciones concretas para crear el
barrio sostenible. Intervenciones en espacio publico, murales, un taller de permacultura,
plantacion de arboles, Fiesta de Disefio Urbano. Se prestd apoyo a una campafia exitosa
para cancelar el Bilbao Urban Circuit, una carrera de coches en la ciudad, ejemplo grafico
del pobre nivel de conciencia ecolégica de las instituciones.

Siguieron las reuniones con las instituciones, y se presentaron las peticiones de los
Vecinos a éstas; se abrieron negociaciones con el Ayuntamiento y con la Comision Gestora
para la rehabilitacion de las casas; se presentaron alegaciones a la modificacion del Plan
General de Ordenacién Urbanistica; reforzamos eslabones con las comunidades vecinas,
que afrontan presiones similares; se cre6 un sitio web, www.zorrozaurre.org, donde todos
podfan contribuir con ideas, informacién, y enlaces, e intercambiar experiencias con
grupos en otras ciudades.

En el 2007 Zaha Hadid presenté una modificacion al plan inicial®®. En la nueva versién
del Master Plan se visualizaron algunas ideas propuestas en el Foro, con un plan de
rehabilitacion de viviendas, una peatonalizacién de la carretera de la Ria, mas espacios
verdes y desaparicion de la arteria que cruzaba la peninsula por la mitad.

6.1.3. El proceso en imagenes.

A través de unas pocos fotografias recogidas en estas paginas, se pretende hacer un
mapeo visible de acciones y actores que recuerdan a los hitos claves de la movilizacién,
establecidos como identidades de memoria que se convierten en reconocimiento de
la estrategia de participacién bottom-up, Foro para un Zorrozaurre sostenible que se
establece como narrativa e identidad de la poblacidn. Se trata de emerger esos momentos,
como una técnica para objetivar la identidad.

56. El coste del Plan ascendi¢ a un total d 1.7 millones de euros.
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Figura 6.1: Cartel del Congreso del Foroy del Taller Edificaremos Suefios, 2004,

Foro para un Zorrozaurre
Sostenible

Zorrotzaurre
Jasangarriari buruzko
Foroa

Bilbao, 4-5 marzo de 2004

Sal6n de Actos de la Delegacién en Bizkaia
del Oficial de Arquitectos

Vase varro

(Alameda Mazarredo, 71. Bilbao)

Bilbo, 2004ko martxoaren 4a eta 5a

Euskal Herriko Arkitektoen Elkargo Ofiz
Ordezkaritzako areto nagusia.
(Mazarredo rumarkalea, 71. Bilbo)
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 6.2: Taller Edificaremos Suefios y Taller Centro Ecolégico, Noviembre del 2004.

Fuente: Elaboracidn propia.
Coincidiendo con la presentacion del Master Plan, el Olentzero, Papa Noel vasco, llega a la

Riberay no encuentra la chimenea por la que bajar para dejar los juguetes, en su lugar un
Master Plan con edificios altos y un puerto deportivo.
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Figura 6.3: Navidades 2004.

* Master Plan

* No Parques
Publicos

* Lleno de
rascacielos
* Una carretera

por la mitad de
la penisula :

Fuente: Elaboracion propia.

El Foro organizo un taller de permacultura en abril del 2006. El objetivo de este taller fue
aprender a hacer mas sostenibles y utiles los espacios verdes del barrio. El instructor,
Patrick Whitefield (1949-2015), era un conocido autor y profesor de permacultura o
(agri)-cultura permanente. Se fomentd el debate sobre los espacios publicos del barrio y
se propusieron posibles ideas de como mejorar (Figura 6.4).

Figura 6.4: “Cultivar un Barrio Sostenible,” taller de Permacultura Urbana, en abril de 2006.

Fuente: Elaboracidn propia.

En octubre y noviembre de 2006 el barrio acogid a un grupo de jévenes arquitectos
estudiantes del Master en Arquitectura de la Universidad de Plymouth, Inglaterra. Después
de una semana de investigaciones, reuniones vy talleres, los estudiantes realizaron una
serie de intervenciones temporales en los espacios publicos del barrio como parte de una
Fiesta de Disefio Urbano, haciéndonos reflexionar sobre estos espacios. La plazoleta de
cemento se convirtio en una plaza verde (Figura 6.5)
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Figura 6.5: Intervenciones en espacio publico: Semana de Disefio Urbano, mayo 2007.

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 6.6: Mural realizado por los vecinos en el 2007 reivindicando un planificacion urbana
sostenible.

Fuente: Elaboracion propia.

6.2. EVALUACION DEL PROCESO DE PARTICIPACION. LECCIONES APRENDIDAS

La evaluacion de este proceso de participacidn invita a reflexionar sobre el papel que juega
la participacion de la ciudadania en el espacio publico. Examinamos tres cuestiones clave
para definir criterios de mediacion con que poder determinar la influencia del movimiento
social en la planificacion urbana, La primera cuestion que nos hacemos esta relacionada
con los detonantes de la aparicion del movimiento social, por qué surge esta participacion
en el barrio. La siguiente cuestion consistira en abrir el debate sobre el protagonismo de la
participacion en la gestion de la ciudad, en concreto qué tipo de participacién tuvo lugar
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durante el Foro para un Zorrozaurre Sostenible (periodo 2004-2008) en la planificacion
urbana, utilizando el modelo de analisis de efectividad de la participacion trabajado en el
capitulo 2 del marco tedrico. Realizamos entrevistas a los actores relevantes en el proceso
de planificacion urbana (institucion, empresarios, profesionales, ciudadania) e invitamos
a los vecinos, antiguos y nuevos (residentes y dos iniciativas culturales, y asociaciones de
vecinos) a evaluar este periodo de la participacién en un grupo de debate para determinar
la percepcion que tienen del poder de decision del movimiento social en la planificacién
urbana. Concluiremos el capitulo identificando los resultados de la participacion que nos
serviran para determinar la influencia del movimiento en en el espacio publico.

En el siguiente grafico se presenta el mapa del movimiento social urbano, que nos ayudara
a abordar las cuestiones arriba planteadas. Aparece difuminada la parte del aprendizaje
social adquirido de la estrategia de participacion y que se tratara con profundidad en el
capitulo 7.

Grafico 6.1: Mapa del Movimientos Social Urbano.

Identidad local | Abandono institucional | Amenaza externae
« Conciencia de * Falta de servicios !QQHQQ@Q construida
Detonantes  memoria historica ||* Degradacion ambiental | T, s 2002
* Interaccion cotidiana | * Agravios: discoteca, - Master Plan 2004
'+ Cohesion social || aparcamiento camiones...

— I / .
Movilizacisn EStrategia de participacion bottom-up
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. g Publico
20057 |
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Espacios de debate

Aporte al Master Plan desde experiencia local
Conciencia de sostenibilidad
Cultura de participacion y aprendizaje social

Resultados

Fuente: Elaboracidn propia.
6.2.1. Detonantes de la participacion.
El caso de estudio muestra que en La Ribera se comparte por un lado una memoria
historica colectiva que comprende los cambios producidos en la morfologia social y

arquitectdnica de la zona a lo largo del siglo XX. Por otro lado la interaccion cotidiana
entre los residentes ha desarrollado redes sociales, espacios de accion social que se han
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ido consolidando, creando una cohesion social que invierte los efectos perniciosos del
capitalismo. Estas caracteristicas definen la identidad local y un fuerte sentimiento de
pertenencia.

A esta identidad se une el sentimiento de abandono por parte de la institucion en los
Ultimos 30 afios, una falta de servicios e infraestructuras, degradacién ambiental vy
agravios como practicas del botellén y actos vandalicos vinculados a esta actividad.

A la identidad local y el sentimiento de abandono se une la amenaza externa, un modelo
de urbanismo neoliberal que impone otra identidad, otra forma de ver el barrio. Todo
esto genera una movilizacion y resistencia activa. En este contexto la ciudadania se
sintio capaz de juzgar acontecimientos, consideraron el debatir como algo preliminar a
cualquier decisién sabia (Pericles 470-399 AC). Y creyeron que su participacion podia
valer para algo. Tuvieron la sensacién y certeza de que sus esfuerzos y sus propuestas no
se iban a quedar en papel mojado, sino que van a ser tomadas en consideracion a la hora
de tomar decisiones.

6.2.2. Participacion consultiva sin poder de decision.

En este apartado vamos a analizar la efectividad de la participacion, en concreto la
efectividad del Foro para un Zorrozaurre Sostenible, periodo (2004-2008), intentar
responder hasta que nivel se permite a la ciudadania tomar decisiones en el sistema
de democracia en el que estamos inmersos. A través de las citaciones de los diferentes
actores se definira el nivel de participacion.

Participacion de escucha

“La participacion consistid en informacidn a través de los medios de comunicacidn y posteriormente
reuniones puntuales. Al principio recibiamos las noticias sobre nuestro barrio a través de la prensa,
principalmente. Posteriormente, se realizaron reuniones con las instituciones para exponer nuestros
puntos de vista” (Entrevista 8, Asociacion Euskaldunako Zubia ).

A este tipo de participacion se le puede denominar de escucha. Se paso de una informacion
limitada a través de los periédicos y otros medios de comunicacion a reuniones en el
Ayuntamiento con concejales y visitas al barrio por parte del gerente de la Comisidn
Gestora. Se alcanza una consulta limitada a través de las reuniones publicas en la iglesia
del barrio.

La mayorfa de autores (Ganuza et al., 2010) coinciden en incluir la informacién como
un modo de participacion. En el &mbito de la planificacion es especialmente importante
informar a la ciudadania porque constituye el soporte que capacitara a los actores para
formar parte en la toma de decisiones (Masson-Vicent, 2008).

La no existencia de participacién real fue respaldada por urbanistas locales que
cuestionaron el Master Plan, presentado un mes antes de los Talleres de participacion
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organizados por el movimiento social.

“Se ha llevado a cabo un “urbanismo de maqueta” de caracter funcionalista, con carencia de zonas
verdes y una densificacion masiva a través de rascacielos. Este procedimiento es “impresentable”.
Resulta obligatorio que los planes urbanisticos de cualquier magnitud sean objeto de un proceso de
participacion reglado de abajo a arriba, antes de presentar una exposicion del disefio final” (Allende,
2005).

Aungue en este caso de estudio la propuesta de abrir el foro de debate propuesta por
los vecinos, pero financiada por la administracion, para algunos actores esto se hizo
como estrategia politica para legitimar la decision ya tomada por los poderes politicos y
econémicos.

“Fue un simulacro de participacion” (Profesional en talleres de participacion noviembre del 2004,).

Por su parte los politicos, técnicos y propietarios del suelo tienen la sensacion de que el
sistema actual funciona eficazmente sin la intervencién vecinal.

“Las decisiones deben ser tomadas por los expertos, los representantes politicos elegidos y aquellos
que tienen intereses econdmicos y empresariales, ellos son los expertos.” (Entrevista 5, agente
econémico).

Esta postura ha sido defendida por autores que argumentan la pobre efectividad de la
participacion publica en momentos cuando es urgente buscar soluciones coste-beneficio
(Guijt y Shah, 1998; Cooke y Kothari, 2001).

Ademas estos agentes publico-privados consideran que la participacion es reactiva,
ya que la ciudadania solo le interesa defender sus intereses particulares y consideran
que las acciones realizadas han sido envestidas de criterios de sostenibilidad y una vez
conseguidos sus intereses particulares, los criterios de sostenibilidad pierden fuerza
(Entrevista 5, Comision Gestora).

¢Existe cultura de participacion?

Por otro lado, tanto la Federacion de Asociaciones de Vecinos como profesionales
(urbanistas), creen gue no existe una cultura participativa, ni por parte de la sociedad
civil, ni de la administracion local, y esto tiene implicaciones en la planificacion.

“Las luchas vecinales estuvieron ligadas a una afectacion directa: la permanencia y rehabilitacion de
su casas. En el momento que consiguen estos objetivos muchos de los integrantes dejan de exigir
una participacion en la consecucion del proyecto”. (Entrevista 2, Especialista en planificacion urbana
y Entrevista 9, Federacion de Asociaciones).

Si analizamos los mecanismos de participacion institucional vemos que la politica
urbana tiene centralizadas las decisiones globales, es decir, las que estan relacionadas
con el modelo de ciudad estan vetadas a cualquier participacion. No existe mecanismo,
normativa urbana que contemple espacios de planificacion deliberativa®’. La Ley del suelo

57. A diferencia del caso de Vauban, donde un técnico del ayuntamiento estaba en contacto directo con el
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del 2006 recoge un instrumento de participacion, el Consejo Asesor de Planeamiento
Municipal®®, que se crea en el 2008, y tiene entre sus funciones la de garantizar la
participacion efectiva en materia urbanistica. Nos es relevante a este caso de estudio
porgue a la Asociacion EI Canal le sirvié ante los tribunales para modificar el Master Plan
de Zorrozaurre. La Modificacién del Plan General de Ordenacién Urbana de Bilbao en el
Area de Zorrotzaurre no pasé antes de su aprobacion por este consejo asesor. Salvo
este instrumento figurativo en la mayorfa de los casos, los patrones de relacion con los
movimientos sociales se enfocan en los Consejos de Distrito® a través de los cuales se lleva
la relacién con los barrios. En estos consejos, los barrios asignan anualmente un monto
para infraestructura, actividades sociales y culturales. Estan formados por 13 consejeros
de los grupos politicos y 5 vocales de asociaciones y entidades ciudadanas con voz y sin
voto. En muchos barrios, los principales movimientos urbanos no se integran en esas
estructuras formales, o cuando lo hacen, mantienen una perspectiva critica respecto a su
funcionamiento y sus mecanismos decisorios (Tellerfa y Ahedo, 2015).

Esa vision de la participacion permite a la ciudadania actuar en el ambito cultural, o Itdico
y con reivindicaciones muy particulares, pero sin mucho mas interés. Se percibe que el
poder municipal no esta interesado en ofr propuestas globales de ciudad ni de barrio,
sino que simplemente se limitaba a escuchar quejas sobre limpieza, ruidos, seguridad,
civismo, gente mayor, juventud, drogas, etc. La ciudad es entendida como algo que debe
proyectarse hacia el exterior,como un producto exportable que se puede vendery consumir
a nivel global, los habitantes dejan de ser ciudadanos para pasar a ser consumidores de
su ciudad. Esta visién del ciudadano como cliente y como individuo y no como colectivo o
comunidad, profundiza en la realidad de una participacion inexistente, asi como de unos
organismos e instituciones de participacién completamente inoperativos, meramente
informativos y consultivos. Se permite que los intereses privados se impongan sobre los
colectivos ciudadanos a través de un urbanismo de negocios.

Por otro lado consideramos que con la accién colectiva de la generacién de escenarios
de futuro (talleres en noviembre de 2004) se imaginaron situaciones que permitio a la
sociedad en general involucrarse en la decision sobre el futuro que desean para su barrio
y sirvié para apaciguar esa necesitad de participar.

A continuacion incorporamos en la tabla de efectividad de la participacion la estrategia
del proceso participativo y esté se sitla en el nivel intermedio o participacién simbdlica:

movimiento social que definio el barrio.

58. El Consejo Asesor de Planeamiento Municipal de Bilbao es un Consejo sectorial de caracter consultivo
relacionado con la planificacion urbanistica de Bilbao. Sus objetivos son: Garantizar la participacion vecinal
efectiva en materia urbanistica mediante el asesoramiento y la emision de informes sobre cualquier iniciativa
desarrollada en el ambito del planeamiento general municipal. Participar en la elaboracion del Programa de
Participacion Ciudadana del proceso de revision del PGOU de Bilbao. Conocer e informar sobre cualquier otro
instrumento de ordenacion pormenorizada en tramite cuando lo solicite al menos una cuarta parte de sus
vocales. Recabar el conocimiento del planeamiento supramunicipal que se encuentre disponible.

59. Organo decisorio que divide a la ciudad en 8 distritos para promover y encauzar la cooperacién vecinal. y
que esta formado por 13 consejeros de los grupos politicos y 5 vocales, asociaciones y entidades ciudadanas

con vozy sin voto.
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la comunidad que define la estrategia de participacién, al no existir ningiin mecanismo
por parte de la institucion, recibe informacién acerca de los propositos de los agentes
de desarrollo en relacion con las acciones que desean llevar a cabo vy, ésta a través de
Congreso y talleres proporciona informacion, experiencia local. Podemos decir que existe
una consulta genuina.

Tabla 6.1: Niveles de efectividad de la participacion.

NIVEL 5.

8. Control ciudadano / autogestion: No existe normativa para Grados:
que se lleve una autogestion por parte de la ciudadania”. De poder ciudadano,
Modelo:

Participativo.

7. Poder delegado: “La ciudadania no tiene poder. El poder
de decisiones esta delegada a un organismo publico-privado

del que la ciudadania no forma parte”. e
Influye en la planificacion.

NIVEL 4 Instrumento:

6. Asociacion. No hay acuerdo entre ciudadanos y grupos de Espacios de debate con poder

) ) de decision.
poder. Poco a poco esto va produciendo una desconfianza

: - _ Gestion compartida.
en el sistema de representacién formal: lo que produce un
desinterés progresivo de la ciudadania en la participacion y

en la administracion.

NIVEL 3
5. Apaciguamiento. Se aceptan algunas opiniones, pero

las decisiones globales estan en manos de los grupos de

poder. Se realizan talleres donde se elabora una vision de Grados:
futuro conjunta del barrio. Se acuerda la rehabilitacion de las De participacion simbdlica.
viviendas y se apacigua la necesidad de participar. Modelo:
4. Consulta. Se escuchan las opiniones de la ciudadanfa pero Consultivo.
sin ser vinculantes para la decisién. Se crean espacios de Intercambio de informacion y
debate pero sin poder real de decision. opinion.
Instrumento:
NIVEL 2 Reuniones, talleres.
3. Informacion. Debido a la insistencia de los vecinos de Participacién por invitacion.

querer saber qué ocurririaensubarrio, se concretan sesiones
de presentacion del nuevo proyectoy se tienen reuniones con
concejales. Esto permite un modelo consultivo, intercambio

de informacién y opiniones.

Grados:
NIVEL 1 No-participacion.
2. Terapia. A medida que la institucion y privados iban Modelo:
tomando decisiones, estas eran presentadas y difundidas a Informativo de arriba abajo.
través de los medios de comunicacion. Instrumento:
1. Manipulacion. Medios de comunicacion.

Gestion directa.

Fuente: Elaboracidn propia, basada en el modelo desarrollado en el capitulo 2.
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No se sube de este nivel de participacion simbdlica, ya que no se delega una cuota de poder
por parte de la administracién a través de un organismo en el cual exista una mayoria
ciudadana que permita el control ciudadano. Se puede hablar de pseudo-participacion
(Pateman, 1970). Las partes se han influido mutuamente en un proceso de toma de
decisiones, pero el poder de decision final lo tiene sélo una de esas partes; Pateman (ibid.)
lo define como participacién parcial.

Podemos concluir que el debate sobre la participacion y quién tiene el derecho a decidir
en las politicas publicas, no se ha abierto por completo. Se plantean asimetrias de
poder, evidentes en las diferencias de recursos y oportunidades de las personas que
limitan la participacion efectiva en la vida publica (Held, 1991). El nivel de efectividad
de la participacion en este caso es de Nivel MEDIO. La ciudadania propone temas para
la agenda, no existe poder en la toma de decisiones, solo intercambio de informacion y
consulta genuina a traveés de los talleres de futuro.

6.2.3. Empoderamiento colectivo.

Se invita a los vecinos, antiguos y nuevos (residentes, dos iniciativas culturales vy
asociaciones de vecinos) a evaluar este periodo de la participacion en un grupo de debate
utilizando la técnica de la escalera de participacion. El objetivo es determinar la percepcién
que tienen del poder de decision del movimiento en la planificacién urbana. Les hemos
preguntado a los actores del proceso, en las entrevistas semi-estructuras a algunos y en
el grupo de debate de vecinos y asociaciones, que dibujasen una cruz en el escalén al que
consideran que ha llegado el proceso participativo.

Recogemos, a continuacion, algunas de las reflexiones de los participantes que se dieron
en el debate durante la actividad y en las entrevistas semiestructuradas y las completamos
con el siguiente grafico que recoge los escalones e imagenes de alguno de esos momentos
gue inmortalizan el proceso participativo.

“Se abrid un espacio de debate donde los miembros de la comunidad propusimos ideas o sugerencias,
pero no hay obligatoriedad de incorporar esas ideas a una politica o plan final. Se permitio participar
a los ciudadanos, pero quienes poseen el poder contintan con su derecho a tomar decisiones”
(Grupo de debate de vecinos y asociaciones, 2015).

“Propusimos un espacio de debate en el que nos encontramos y dialogamos con diversos actores
sociales. Hicimos contactos dentro y fuera del barrio. Se rompieron barreras entre expertos y
ciudadanos, generamos ideas y argumentos dentro de un marco de trabajo compartido, con la
prospectiva como instrumento” (Entrevista 1, vecino y profesional).

Laciudadaniaesimpulsoradel procesode participacion, propusieron unespacio de dialogo,
y los que toman las decisiones participaron, a pesar de que ya tenian decidida la situacion.
Por otro lado los pequefios y medianos empresarios de la zona participaron en los talleres
y actividades propuestos por los vecinos y se unieron para defender sus intereses. En el
2010 la Asociacion de Industrias de Zorrozaurre (AIZ) con 50 empresas para reclamar
alternativas para la continuacion de sus negocios con respecto al megaproyecto. La zona
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se encontraba fuera de ordenacion desde el Plan General de 1995, y el ayuntamiento ha
negado cualquier remodelacion de las industrias e incluso el cambio de giro del suelo
(Abajo, 2010). “Através de la AIZ conseguimos que el plan territorial adecuada los usos de
suelo y que las inversiones en mantener los espacios fueran a fondo perdido” (Entrevista
6, pequefio empresario).

La segunda parte de este mapa de participacion, al que hemos denominado aprendizaje
social, comienza a partir del 2008 cuando aparecen nuevos gestores de las iniciativas
culturales que mantienen relaciones directas y pragmaticas con la administracion. Se
puede decir que los gestores independientes tienen enfoques mas radicales que entidades
como asociaciones de vecinos, tienen maneras mas constructivas, tienen argumentos
mas claros a priori, y hay menos desconfianza con el gobierno local, con lo que la co-
produccién con la administracién puede llegar a ser posible.

La ciudadania (voluntarios, vecinos, expertos y representantes de organizaciones), es
impulsora del proceso de participacién, financiado por la administracién. En este caso
de estudio, la ciudadania propuso un espacio de dialogo, y los que toman las decisiones
participaron, a pesar de que ya tenian decidida la situacion. Por otro lado las pequefias
empresas uniéndose para defender susintereses, lasiniciativas culturales autogestionando
sus actividades, son gestores del proceso participativo.

Escalén n® 3. Teniendo en cuenta la participacion auténoma, la iniciativa ciudadana,
ademas de la institucional, los participantes en técnica “escalera participativa” sefialaron
que el Foro para un Zorrozaurre Sostenible significd una consulta en su mas alto nivel, es
decir los que toman decisiones, en este caso la administracion y los grandes propietarios
participaron en los talleres de futuro antes de tomar ninguna accion definitiva. Existié un
debate y se aceptaron algunas de las opiniones ciudadanas, manteniendo las decisiones
globales en manos de los grupos de poder. Esto corresponde al escalén n°3: consulta y
apaciguamiento.

Sefialar que anteriormente a este escaldén se pasé por un periodo de informacion
unidireccional. Esteeselescalonn®2.Enelescalon masbajo seencuentralamanipulaciones
convertidas en protestan que sirven para salir en algin medio de comunicacion, pero que
no tiene repercusion porque en seguida se olvida.

Escalén n° 4. Las iniciativas culturales autogestionando sus actividades, son gestores
del proceso participativo. La segunda parte de este mapa de participacion, al que hemos
denominado aprendizaje social, comienza a partir del 2008 cuando aparecen nuevos
gestores de las iniciativas culturales que mantienen relaciones directas y pragmaticas con
la administracion. Se puede decir que los gestores independientes tienen enfoques mas
radicales que entidades como asociaciones de vecinos, tienen maneras mas constructivas,
tienen argumentos mas claros a priori, y hay menos desconfianza con el gobierno local,
con lo que la co-produccion con la administracion puede llegar a ser posible. Desde este
punto de inflexion, donde son debatidas y aceptadas algunas de las opiniones ciudadanas,
manteniendo las decisiones globales en manos de los grupos de poder, la participacién
méas plena, donde el ciudadano colabora con los grupos de poder dentro de espacios
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deliberantes para desarrollar formas de partenariado, en nuestro caso los participantes
han considerado que existe una colaboracion “interesada” por parte de la administracion
financiando iniciativas culturales gestionadas auténomamente.

La participacién més plena, donde el ciudadano colabora con los grupos de poder dentro
de espacios deliberantes para desarrollar formas de partenariado no ha tenido lugar.

Escaldn n°5. Sin embargo si que se ha considerado el ultimo escalén, el que hemos
denominado de autogestion, se pasa a la construccion de propuestas, a la gestion de las
mismas vy al auto-aprendizaje, obtenido por la comprobacidn y reflexion sobre el proceso
y los resultados. Este elemento es clave dentro de la participacion, porque hasta estos
niveles se hurta a los ciudadanos la puesta en practica de las acciones y uno de sus
resultados mas valiosos, la construccién colectiva de aprendizajes. En nuestro caso
incluimos la iniciativa de los vecinos de crear un huerto urbano y la plataforma pasarela
dentro de este escaldn.
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Figura 6.7: Escalones de la participacion y empoderamiento.

5. Autogestion.
Huerto Urbano.
Plataforma y pasarela.

4. Colaboracion
interesada de la admin-
istracion.

3. Consultay apaciguamiento.
Nos financian los talleres y
escuchan el debate.

2. Informacién.
Nos informan de sus
planes.

1. Manipulaciony terapia.
Nos dejan
manifestarnos.

Fuente: Elaboracidn propia.

Estasrespuestasnosaniman aintroducirenlaescaleray en nuestro debate la participacién
propuesta desde la ciudadania, integrando asi perspectivas provenientes del ambito de la
organizacion comunitaria (Kubisch AC, Auspos P, Brown P, Dewar T 2010).

De esta manera existen espacios participativos desde la ciudadanfa, de tipo bottom-
up, o ‘inventados’ (Cornwall, 2008) junto con espacios participativos propuestos por
la administracién de tipo top-down (préacticas participativas institucionalizas como
encuestas, consultas enlos consejos de barrio, presupuestos participativos), o ‘invitados’.
Las practicas bottom-up parten de la ciudadania en desacuerdo con las politicas publicas
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que impone la administracién y demandan el derecho a participar en su ciudad. Deciden
juntarse para defender el bien comun. Estas acciones se lleva a cabo por medio de
estrategias tan diversas como manifestaciones no violentas hasta realizacidn de acciones
autogestionadas. En muchas ocasiones este tipo de estrategias son el Unico recurso con
que cuenta la sociedad civil —o ciertas minorias dentro de ella— para reclamar sus derechos
cuando desde las administraciones publicas no se abren canales de comunicacion,
didlogo y colaboracion que permitan un encauzamiento institucional de los conflictos.
Los ciudadanos toman consciencia de que las vias existentes no son satisfactorias y
deciden mostrar su descontento a través de las mas diversas vias. Ejemplos de estas
dinamicas lo proporcionan los movimientos ciudadanos como el 15M u Occupy street
en forma de manifestaciones no violentas o los huertos urbanos en forma de practicas
autogestionados.

Concluimos que:

— A pesar de que a través de los procesos de participacion no hay poder de
decision, sialteran algunos valores existentes, en tanto en cuanto funciona como
mecanismo de empoderamiento de la ciudadania.

— Esta estrategia de participacion botom-up permitié integrar una vision sistémica
al incorporar en el debate a los diversos actores y realizar el proceso de forma
estructurada, a través de foros, debate, talleres, votacion de propuestas y
consensos. Esta movilizacion social no radicaba en manifestarse en contra de
un sistema economicista, sino en proponer una regeneracion sostenible desde
lo local.

— La Administracion tuvo criticas por sacar a la luz publica un disefio de una isla
que no cubria procedimientos idoneos, sin debate previo y participativo de la
opinién publica. Por su parte los politicos, técnicosy propietarios del suelo tienen
la sensacion de que el sistema actual funciona eficazmente sin la intervencion
vecinal, que las decisiones deben ser tomadas por los expertos, no la ciudadania.
Para los propietarios del suelo, tanto publicos como privados, Zorrotzaurre se ha
puesto a la venta (abanderado por una arquitecta de renombre con un proyecto
singular y emblematico), los discursos publicitarios legitiman el proyecto por el
bien comun y modifican paulatinamente la concepcion de la ciudad. No necesitan
la participacién, no necesitan de los organismos formales de la participacion
para transformarla. Simplemente funcionan como verdaderos lobbys de presién
resolviendo sus problemas fuera de los mecanismos formales de participacion.

— Lo que si necesitan estos planificadores es un clima adecuado para la inversién
porlo que se esfuerzan enrealizar encuestas de opinion o satisfaccion, campafias
de marketing que pretenden sustituir los debates significativos que tiene que ver
con el modelo de ciudad disefiado y convierten al ciudadano en un mero cliente,
consumidor de necesidades insatisfechas. Durante el proceso de participacion se
evidencid que algunos miembros del foro tuvieron la sensacion que el gobierno
local estaba usando la participacién como politica publica y en sustitucién de un
proceso negociado entre autoridades publicas y la ciudadania.

— Por tanto la capacidad decisoria real y legal del movimiento social, Foro para
un Zorrotzaurre Sostenible, es muy reducida. EI poder de decisién sobre la
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planificacion esta en manos del partenariado publico-privado, que busca la
rentabilidad econdmica privada de los proyectos con el apoyo de una importante
movilizacién de recursos publicos (Rodriguez, 2002) vy justificando una
planificacion para el bienestar comun. El inico mecanismo formal de intervencién
en la planificacion urbana que tiene la ciudadania son las alegaciones (Asociacion
de Vecinos Euskaldunako Zubia, 2010) que se han presentado durante todo el
proceso de ejecuciéon de los planes. No hay una teoria politica que legitime a
los actores sociales cuando éstos no han sido previamente elegidos por cauces
formales, a través de la eleccion universal: formamos parte de una democracia
representativa. Esto da lugar a una gran desigualdad de poder entre actores.
Cuando no existen mecanismos de participacion real, se acentla el riesgo de que
se produzcan procesos de gentrificacion.

La construccién del espacio siempre es una lucha de poderes (Lefebvre, 1991), vy lo
ocurrido en Bilbao es un ejemplo de la aplicacion de modelos unidimensionales (Martinez
Lépez, 2011), que responden a una concepcion tecnocratica de la participacion social, en
la que el planificador es quien define las necesidades de una forma cientifica, eludiendo
la participacion ciudadana en la toma de decisiones en materias urbanisticas. Se trata en
definitiva de una iniciativa elitista que tiende a reproducir una estructura jerarquica de
poder.

Este movimiento social nos demuestra que la demanda de participacion ciudadana sigue
vigente; una demanda que saca a la luz una cuestion de fondo: la incompatibilidad de
la democracia, de la participacion real y deliberativa y de la ciudadania efectiva con la
ciudad neoliberal.

Como dice David Harvey, “la urbanizacion capitalista tiende perpetuamente a destruir la
ciudad como bien comun social, politico y vital” (Harvey, 2013: 125). La clase politica y la
clase capitalista, que van de la mano en la gestion de las politicas municipales, dominan el
proceso urbano, los aparatos del estado y nuestras vidas cotidianas.

Es porello que la ciudad y los procesos urbanos que se producen son importantes focos de
lucha politica, social y de clase. Es tarea de los movimientos sociales urbanos enfrentarse
a estas dinamicas; reclamar el derecho a la ciudad; construir la ciudad y construir nuestras
propias vidas.

6.3. RESULTADO DEL PROCESO PARTICIPATIVO

Los procesos de participacion ciudadana efectivos son escasos, complejos, y dificiles
de analizar, en esto estan de acuerdo politicos, técnicos, expertos y agentes sociales. A
pesar de lo anterior, la estrategia de participacion bottom-up estudiada tiene una serie de
impactos visibles, fisicos, econémicos y sociales que a continuacion listamos:
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Figura 6.8: Resultados de la participacion.

R.3

CREACION DE

ECONOMIA SOCIAL

Industrias creativas y
culturales.

Fortalecimiento de
la democracia

R.1 W

CAMBIOS FiSICOS CAPITAL SOCIAL

Rehabilitacion de las Participacion integral.
viviendas, mas espacios
verdes.

Creacion de redes.

Empoderamiento.

Fuente: Elaboracion propia.

Resultado 1 (R.1). Cambios fisicos en el espacio.

La participacion ha dado lugar a un mayor Capital Social a través de la mejora del
conocimiento local y cultura de participacion. Se aporta conocimiento desde lo local,
desde las vivencias, desde la experiencia. La proximidad de la gente al espacio publico
resulta de gran valor para realizar un diagnéstico adecuado de la situacion de partida. Las
poblaciones locales poseen una valiosa sabiduria con relacion a la gestion de su entorno.
Los vecinos detectaron en el Master Plan falta de espacios verdes, excesiva edificacién y
una falta de movilidad sostenible y desconexion con el resto de Bilbao. Esta proximidad y
participacion tiende hacia un contraste de ideas y busqueda de un consenso después de
haber explorado a fondo la tematica y los intereses vinculados (Healey, 1997: 288-310). El
detectar y corregir errores en los planes, incorporando todas las visiones y sensibilidades
evita conflictos a posteriori.

Se ha desarrollado una conciencia sobre la importancia de la participacion ciudadana
entre el vecindario y la administracion local. La participacion sirvié para tener una vision
compartida de la ciudad. La estrategia de participacion bottom-up permitio la inclusion de
todos los actores y la definicion de unos objetivos y tareas comunes (interés general), ya sf
se aumento su efectividad. Se presentaron diferentes visiones sobre el modelo de ciudad
dentro de una estrategia integral. Los ciudadanos propusimos un Foro y unos talleres
estructurados para que la participacion fuese un proceso justificado con deliberacion, y
se pudiese compartir un disefio urbanistico entre todos los actores de la ciudad. “Politicos,
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expertos, vecinos y hasta un representante del equipo de Zaha Hadid, expresaron una
gran diversidad de opiniones sobre Zorrotzaurre y su futuro” (Garrido, 2015:90).

En segundo lugar se crean redes ciudadanas. El Foro ha servido para abrir canales de
didlogo y consolidar redes de colaboracion a nivel local e internacional, entre residentes
e Institucion, con expertos en urbanismo y con iniciativas culturales y con instituciones
académicas. Se ha formado una comunicacion fluida con los agentes con profesionales (
arquitectos y urbanistas, gestores y consultores), con la Universidad del Pais Vasco y la
Universidad de Deusto, con la Universidad de Plymounth, aumentando el capital social.

En tercer lugar el Empoderamiento colectivo también influye en el capital social. Es
conocido que la gente asume responsabilidad ante aquello que considera propio. El
ciudadano tiende a considerar ajeno todo aquello que escapa directamente de su gestion.
La vivencia del lugar, el sentirse agente de su conservacion o transformacion, es clave
para construir un sentido de pertenencia de las personas. (Pol, 1993). La mayoria de
los ciudadanos que se involucran en alguna experiencia participativa reconocen haber
experimentado un enriquecimiento personal y haber mejorado su comprension en los
temas locales; aunque bien es cierto que estos beneficios de la participacion dependen
de multiples factores -juridicos, actitudes, técnicas, etc.- (Colino y del Pino, 2003:27). La
participacion refuerza la imagen de comunidad y ésta adquiere mayor legitimacion frente
a la administracion.

Resultado 2 (R.2). Mayor Capital Social.

Mayor Capital Social a través de la mejora del conocimiento localy cultura de participacion.
Se ha desarrollado una conciencia sobre la importancia de la participacion ciudadana
entre el vecindario y la administracion local. La participacion sirvid para tener una vision
compartida de la ciudad. La estrategia de participacion bottom-up permitio la inclusion de
todos los actores y la definicion de unos objetivos y tareas comunes (interés general), ya sf
se aumento su efectividad. Se presentaron diferentes visiones sobre el modelo de ciudad
dentro de una estrategia integral. Los ciudadanos propusimos un Foro y unos talleres
estructurados para que la participacion fuese un proceso justificado con deliberacion, y
se pudiese compartir un disefio urbanistico entre todos los actores de la ciudad. “Politicos,
expertos, vecinos y hasta un representante del equipo de Zaha Hadid, expresaron una
gran diversidad de opiniones sobre Zorrotzaurre y su futuro” (Garrido, 2015:90).

Creaciondel redes ciudadanas. EI Foro ha servido para abrir canales de dialogo y consolidar
redes de colaboracion a nivel local e internacional, entre residentes e Institucién, con
expertos en urbanismo y con iniciativas culturales y con instituciones académicas. Se
ha formado una comunicacion fluida con los agentes con profesionales ( arquitectos y
urbanistas, gestores y consultores), con la Universidad del Pafs Vasco y la Universidad de
Deusto, con la Universidad de Plymounth. Mayor capital social.

La participacion sirvio también para aportar conocimiento desde lo local, desde las

vivencias, desde la experiencia. La proximidad de la gente al espacio publico resulta
de gran valor para realizar un diagnostico adecuado de la situacién de partida. Las
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poblaciones locales poseen una valiosa sabiduria con relacién a la gestion de su entorno.
Los vecinos detectaron en el Master Plan falta de espacios verdes, excesiva edificacion y
una falta de movilidad sostenible y desconexion con el resto de Bilbao. Esta proximidad y
participacion tiende hacfa un contraste de ideas y busqueda de un consenso después de
haber explorado a fondo la tematica y los intereses vinculados (Healey, 1997: 288-310). El
detectar y corregir errores en los planes, incorporando todas las visiones y sensibilidades
evita conflictos a posteriori.

Empoderamiento colectivo. Al hilo de este punto es conocido que la gente asume
responsabilidad ante aquello que considera propio. El ciudadano tiende a considerar ajeno
todo aquello que escapa directamente de su gestién. La vivencia del lugar, el sentirse
agente de su conservacion o transformacion, es clave para construir un sentido de
pertenencia de las personas. (Pol, 1993). La mayoria de los ciudadanos que se involucran
en alguna experiencia participativa reconocen haber experimentado un enriguecimiento
personal y haber mejorado su comprension en los temas locales; aunque bien es cierto
que estos beneficios de la participacién dependen de multiples factores -juridicos,
actitudes, técnicas, etc.- (Colino y del Pino, 2003:27). La participacién refuerza la imagen
de comunidad y ésta adquiere mayor legitimacion frente a la administracién.

Resultado 3 (R.3). Creacion de Economia Social.

Apareceniniciativas de economialocal, que dinamizan, crean empleoy nuevos espacios. Un
desarrollo local basado en el mundo asociativo, en los agentes locales y que apuesta por la
accion colectiva, supone dar prioridad a una politica local, que favorezca la multiplicacion
de los espacios de negociacion. Asf se consigue “democratizar la democracia” (Giddens y
Pierson, 1998:19).

Esimprescindible impulsar un desarrollo enddégeno - desde abajo -y la gestién participada
de proyectos mediante formulas innovadoras y creativas hacen converger capacidades
y valores del desarrollo sostenible en un contexto globalizado de competencia que
trascienda lo econdmico, como Unico valor, y se filtre en todas las esferas de nuestras
vidas (estructuras, relaciones e imaginario personal y colectivo). Este enfoque permite
involucrarse en nuevos procesos de analisis e intervencion comunitaria desde una revision
creativa e innovadora de los roles de los distintos actores sociales.

Se fortalece la democracia al llevar a cabo una participacion activa creando mecanismos
para responder a los intereses de una amplia mayoria de la poblacion y reformas en la
administracion. A través de la financiacion por parte de la administracion de una parte de
los foros y los talleres, se estimula la participacion generando confianza en su efectividad,
para lograr un mayor grado de legitimidad, y respaldo a las decisiones politicas.

Concluimos:

— Estos resultados se pueden definir como indicadores de la salud de la
democracia municipal y por lo tanto se consideran como un acercamiento hacia
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la sostenibilidad urbana. La actual necesidad y demanda ciudadana de participar
en los procesos de planificacion, las propuestas, aportaciones o alegaciones, son
elementos con capacidad de mejora de la calidad ambiental, econdmica y social
urbana (Valenzuela et al., 2012).

La capacidad de poder participar en la vida de la propia comunidad a la que se
pertenece es fundamental para el desarrollo humano. En el enfoque clasico de
la teoria del desarrollo a escala humana, la participacién vinculada al desarrollo
econdmico y social, a la calidad de vida, a la integracién de las realidades microy
macrosociales (Max-Neef, 1994:84), es una necesidad humana que adquiere un
valor estratégico al intervenir directa y transversalmente, optimizando el acceso
a la satisfaccion de las demés necesidades. Una participacion que contribuya
al desarrollo humano de la poblacién y a sus condiciones de vida potencia un
desarrollo sostenible y duradero.

Podemos afirmar que la participacion ciudadana, por su interaccién vy
conocimiento respecto al territorio es capaz de generar beneficios que caminan
hacia la consecucion de un barrio mas sostenible, resiliente y humano. Transferir
esta filosoffa de la sostenibilidad al desarrollo local sostenible requiere de
transparencia, innovacion y de una participacién real y de impacto perceptible en
las decisiones del medio local por parte de los ciudadanos.
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capitulo 7
Aprendizaje social

Hoy en dia los modelos de disefio y planificacion de ciudad tienen un sesgo economista
y una vision tecnoldgica de la innovacién, por lo que existe una creciente necesidad de
confrontar estos modelos tradicionales con un nuevo tipo de narrativa que trata sobre los
nuevos espacios de encuentro e iniciativas de economia social a nivel local.

Dentro de esta logica cabe analizar lo que ha ocurrido en la peninsula de Zorrotzaurre
durante una década después de comenzar la andadura del movimiento social urbano. La
creacion de espacios de debate (Foro, talleres, paseos en barco) y la ocupacion de espacio
publico (un jardin colectivo, huertos urbanos) o la diversidad de formas en las cuales el
entorno urbano es usado por las iniciativas culturales, con nuevos espacios de encuentro
y la economia social generada, muestra una movilizacion mas de construccion que de
protesta. Esta movilizacion social provoco el encuentro entre una diversidad de sujetos;
abrié un debate sobre un modelo de ciudad diferente, planteando unos talleres de futuro
y sus alternativas y generado una multiplicidad de diferentes puntos de vista, visiones de
lo que es un entorno urbano vivo.

Para seguir indagando sobre el papel gque juega los movimientos sociales en la
reconstruccion de las relaciones sociales, y su impacto en la transformacién de los
espacios, una década después del inicio del proceso de participacidn, queremos conocer
los nuevos discursos y modelos de ciudad que estan siendo propuestos y que visualizan
los actores de la ciudad para el caso de estudio. Esto lo comparamos con la visién que
existio hace 10 afios y nos va a permitir responder a las preguntas ¢Los actores que
hace diez afios hablaban de un Zorrotzaurre sostenible siguen pensando lo mismo? ¢Cual
es la propuesta para la transformacion urbana de la Isla? ;Se esta caminando hacia un
urbanismo mas sostenible?

En esta primera parte del analisis se utiliza la técnica de grupos de debate v talleres de
futuro. Para ello se realizaron cuatro grupos funcionales (responsables institucionales,
técnicos y profesionales, agentes econdmicos, vecinos y vecinas, y asociaciones e
iniciativas culturales), con un total de doce personas, tres de instituciones publicas, dos
de de iniciativas culturales y tres de asociaciones de vecinos, dos empresarios y dos
de comercios locales. Se reunieron en talleres de debate durante los meses de abril y
mayo del 2015, a lo largo de una sesién de trabajo de 2,5 horas. Y elaboraron una vision
positiva y otra negativa del futuro modelo de La Ribera de Deusto y Zorrozaurre, desde
la Optica de como obtener la sostenibilidad de la peninsula de Zorrotzaurre en una fecha
cercana al afio 2030. Con este ejercicio se quiso repetir la experiencia llevada a cabo en
los talleres Edificaremos suefios realizados en noviembre del 2004. La dinamica que se

LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA SOSTENIBILIDAD URBANA 175



llevd a cabo en los grupos consistid en una reflexion personal y un pequefio debate y un
tiempo para acordar los temas principales. Por otra parte, en las tablas que a continuacion
se presentan se recogen las aportaciones que ofrecen individuales y por ello no reflejan
necesariamente consenso por parte de todo el grupo. Con esta técnica profundizamos en
las motivaciones personales de los que han participado.

Durante las sesiones se detectd que la imagen de Zorrotzaurre en el 2030 se construfa
no tanto con los deseos o la aversion pura y directa, sino por la lectura individual de lo
que existe ya sobre la mesa y las posibilidades u oportunidades ofrecidas por el contexto
econdmico, social y politico en el que se desenvuelve y desenvolveré el futuro de Bilbao.
En otras palabras, los conceptos e ideas ofrecidos no son siempre el fruto de una visién
espontanea y directa de lo que se queria, sino que se encontraban mediatizados por las
posibilidades “reales” de la evolucidn social, politica y econdmica de la ciudad. La reflexién
planteada no se pudo abstraer del Plan presentado por Zaha Hadid para Zorrotzaurre; y
aprobado en el 2012.

Un segundo analisis se enfoca en lo ocurrido en el mientras tanto, cuales son los nuevos
espacios de dialogo, los nuevos usos de espacio urbano, la actividad econdmica, en
definitiva, el impacto que ha tenido el aprendizaje del movimiento social. A través de
entrevistas semiestructuradas a agentes relevantes, vamos a reflexionar sobre la
reutilizacion de espacios en desuso, una nueva economia en el mientras tanto de proceso
de regeneracion urbana. Se preguntara también por la relacion de las nuevas actividades
y la administracion, si se ha producido co-produccién con la administracién o no.

Estonosvaa permitir conocer las percepciones de losactores respecto alasrelaciones que
se establecen entre ellos. Veremos también hasta qué punto la participacion ciudadana ha
contribuido al desarrollo de un barrio mas sostenible socialmente. ¢Se ha propiciado una
ciudadania mas activa en la definicion de la cultura urbana? ;El desarrollo socioeconémico
equilibrado, la buena gobernanza y la construccion de la comunidad estan tomando cada
vez mas fuerza en el barrio?

7.1. DE LOS MODELOS Y DISCURSOS A LA TRANSFORMACION URBANA

Enlos procesos de transformacién urbana en los barrios de oportunidad, postindustriales,
convergen diversos factores socioecondémicos que hacen confluir en el mismo espacio
a diferentes esferas sociales. A continuacion se presentan los actores de este caso de
estudio después de presentar el proceso de participacion en el capitulo anterior. De esta
manera hemos llevado a cabo una doble presentacion de los actores, inicialmente dentro
del relato general del proceso participativo y ahora una presentacion mas especifica en
tanto en cuanto han formado parte de los instrumentos de andlisis, una década después
del comienzo de la movilizacién social. Esto se justifica porque no se podia haber realizado
el analisis antes de que se conociera su historia. Se recogen esquemas tipificando el perfil
de cada uno, con la vista puesta de la manera en que se ha abordado el analisis.
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7.1.1. Los actores.

Dividimos a los actores en tres esferas: campo institucional, esfera econdémica y esfera
comunitaria. Asi, en la siguiente tabla se pueden ver identificados por categorias y por
ambitos sociales principales que ejercen de marco a la transformacién del barrio.

Tabla 7.1: Actores identificados por categorias y por grupos de debate realizados.

Campo institucional Esfera econdmica Esfera comunitaria
Comisién Gestora, Ayuntamiento de Bilbao, } o .
Gobierno Vasco y propietarios Profesionales Movimiento Social
» Ayuntamiento de Propietarios * Especialista en » Asociacion de Vecinos
Bilbao. minoritarios. planificacién urbana. Euskaldunako Zubia.
« Oficina del Plan « Ecologista. » Asociacion Vecinal el Canal.
General de Ordenacion  Bares. » Economista. « Federacion de AAVV de
Urbana. * Especialista en Bilbao.
accesibilidad. « Iniciativa cultural Espacio
Open.
« Iniciativa cultural ZAWP.

Fuente: Elaboracion propia.

El campo institucional esta compuesto por la administracién local y regional. En nuestro
caso el Ayuntamiento de Bilbao y el Gobierno Vasco. En la esfera econdmica estan los
agentes econdmicos, grandes propietarios, Sociedad Promotora Inmobiliaria Margen
Derecha S.A, y Vicinay Cadenas junto a los propietarios minoritarios y los comercios
locales, principalmente bares.

Cabe destacar la Comision Gestora para el Desarrollo Urbanistico de Zorrotzaurre,
constituida en el afio 2001 y que esta integrada actualmente por cinco de los propietarios
del area que trabajan para poner en marcha el proyecto de Zorrotzaurre: Entidades
publicas (Gobierno Vasco, a través de su Consejeria de Empleo y Politicas Sociales y de
la empresa publica Visesa; Ayuntamiento de Bilbao y Autoridad Portuaria de Bilbao), y
Entidades privadas (Sociedad Promotora Inmobiliaria Margen Derecha S.A y Vicinay
Cadenas S.A).

Los miembros actuales de la Comision Gestora suman el 65% de Zorrotzaurre. El objetivo
de esta Comision es la de incentivar la economia y la actividad residencial, desde el punto
de vista de los propietarios. Su marco normativo es el Plan General de Ordenacion Urbana

(PGOU), gestionando la urbanizacién del lugar.

En la esfera comunitaria tenemos por un lado especialistas en temas de planificacion de
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ciudades, movilidad, accesibilidad, ecourbanismo y por otro, asociaciones y vecinos. Han
entrado aformar parte del caso de estudio las asociaciones vecinales de la Ribera de Deusto
y Zorrotzaurre y la asociacion como objetivo mejorar el barrio y luchar por mantener su
identidad local. Y por otro lado, la Asociacién del Canal que representa a los vecinos de
la Ribera de San Ignacio, del otro lado del canal que apelaron contra la densificacién
de las zonas abandonadas frente a sus viviendas, plantaron cara al megaproyecto de
Zorrotzaurre y consiguieron que el proyecto se modificase. Ha participado también en
el proceso de investigacion la Federacion de Asociaciones de Vecinos como apoyo a las
asociaciones de vecinos.

Y por ultimo, hemos incluido dentro de esta esfera a los gestores de las iniciativas
culturales, cuyo marco es el de la autogestion. Son los nuevos agentes que dialogan y
negocian con la administracion, sujetos hasta ahora invisibles en las decisiones de la
ciudad. Se implantaron en el poligono de estudio a partir del 2008, la mayoria de éstas,
subvencionadas por el gobierno. Quedan aquellas autosuficientes o que a partir de sus
actividades culturales han logrado el apoyo de la institucion. Estas iniciativas han incidido
en el espacio publico incentivando la vida del barrio vy, por ende, la actividad econémica
de la zona.

Todos estos actores pueden compartir interés en revalorizar un espacio urbano, pero con
objetivos, modelos y discursos parcialmente divergentes.

7.1.2. Discursos de ciudad.

A continuacion se presentan los resultados de los grupos de debate realizados con cada
uno de estos grupos. Las categorias que se han tomado como referencia estan basadas
en los grupos de debate del 2004 vy responden al espacio conceptual explicado en el
marco tedrico de esta tesis.

Grupo 1: Los representantes institucionales.

Los participantesenel grupo, seguramente como consecuencia de las tareas que acometen
diariamente, parecen acostumbrados a reflexionar cruzando intereses distintos que
siempre surgen en cada asunto ciudadano. Ese valor positivo para la reflexion colectiva
puede ser, sin embargo, un lastre a la hora de expresar con libertad una imagen individual
de futuro.
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Tabla 7.2: Tabla resumen grupo representantes institucionales (2004-2015).

Resultados GRUPOS DE DEBATE 2004 | Resultados GRUPOS DE DEBATE 2015

Mezcla de usos: Modelo urbanistico de barrio con

vida propia (mezcla de usos: empleo, vivienda,

equipamiento). Un modelo ejemplar y “exportable”.

Mezcla de usos comenzando a desarrollar los lote
residenciales (fase 1y fase 3).

Desarrollo Econémico:
Tecnologias limpias y cultura.

Priorizacion del desarrollo econémico: Se necesita
una gran inversion privada.

Hay que comenzar con el desarrollo econdmico de
la zona. Se reconoce que el barrio tiene un gran
potencial: industria creativa. Apoyo a las iniciativas
sociales que han surgido en el mientras tanto:
ZAWP, Open Your Ganbara.

Movilidad: Un barrio peatonal, con transporte
publico integrado en el conjunto de la ciudad.
Espacio publico de calidad integrando el agua y el
verde.

Movilidad: La crisis econémica obliga a reducir el
numero de puentes, solo queda tres, se reduce la
accesibilidad.

Se admite un abandono institucional.

Participacion a través de consejo de distrito
abriendo el debate a mas grupos por ej las
o , - i asociaciones de padres. El ayto escucha, esta
Participacion a través del distrito y alegaciones. . ) . o
informado a través de informes. Participacion
utilizando nuevas tecnologias para captar las

opiniones del individuo.

Fuente: Elaboracion propia.

El discurso de los actores publicos no ha cambiado, la estrategia ganadora sigue siendo el
desarrollo econdmico através dela atraccién de inversiones. Altas torres de apartamentos
con bajos comerciales ocupados por franquicias y cadenas comerciales multinacionales,
transporte sostenible sin dejar de usar el vehiculo privado, espacios publicos reducidos y
concebidos como continente de actividades privadas (comercio).

Hay que destacar el apoyo que se esta dando a las iniciativas creativas y culturales como
forma de desarrollo econémico.

Tal vez haya que remarcar el cambio de discurso en el area de la participacion. El proyecto
presentado en el 2004 tuvo criticas porque la administracién no convoco un debate
previo y participativo de la opinion publica, el debate se realizé cuando las decisiones ya
estaban tomadas y fue mas una participacion de divulgacion, que una toma de decision.
En el 2015, se constata que la institucién ha evolucionado en el area de participacion.
Se cred en el 2008 el consejo asesor de planeamiento municipal que tiene entre sus
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funciones garantizar la participacién ciudadana en el planeamiento urbano. En el 2012
comenzo un proceso de participacion ciudadana sobre el pre-avance del PGOU, dirigido
por la Oficina del Plan General de Ordenacion Urbana. Se ha abierto la administracion de
forma digital, hay una transparencia de datos. Pero todos estos instrumentos carecen de
caracter vinculante. Parece necesaria favorecer una participacion mas democratica, con
mayor redistribucion del poder.

Grupo 2: Agentes economicos.

Tanto en el 2004 como en el 2014 la reflexion planteada en este grupo no se pudo
abstraer del Plan presentado por Zaha Hadid para Zorrotzaurre; en las intervenciones
ni en el debate posterior. Este grupo esta restringido por la normativa existente durante
todo el proceso de estudio.

Tabla 7.3: Tabla resumen de agentes econémicos (2004-2015).

Resultados GRUPOS DE DEBATE 2004 Resultados GRUPOS DE DEBATE 2015

Barrio eminentemente residencial con presencia

de ocio, cultura, comercio, docencia e industria Nuevos agentes econdémicos en el barrio atraidos
limpia. Edificios emblematicos y 2 rascacielos. por los bajos alquileres de locales.

Conservacioén del patrimonio.

Bien conectado con puentes y transporte publico: ) o
= , Se necesita buena conectividad.
ranvia.

Agua: espacio residencial y de ocio. Zorrotzaurre

referente por su construccion moderna y edificios

emblematicos. Modelo arquitecténico “macizado”,
de ladrillo y baja altura. Gran Centro Comercial.

Fuente: Elaboracidn propia.

La visién del grupo de empresarios, en el 2004, donde participd uno de los grandes
propietarios de terrenos en la peninsula era la de un barrio eminentemente residencial
con presencia de actividades de ocio, cultura, comercio, docencia e industria limpia,
manteniendo los edificios interesantes por su valor arquitectdnico, histérico, etc. Mas o
menos como la vision actual, residencial principalmente. Se visualiza un espacio bien
conectado mediante puentes y transporte publico (Metro o Tranvia). Zorrotzaurre como
modelo de referencia por su construccién modernay existencia de edificios emblematicos.
Destacar que existe una importante presencia del agua en la definicion del espacio
residencial y el ocio.

Los pequefios empresarios que tienen pabellones en alquiler ven con buenos ojos las
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nuevas actividades que han ido llegando al barrio después de la crisis. Uno de ellos lo
visualiza como un barrio creativo, atractivo, con una gran diversidad de actividades que
siguen llegando, implementandose y activandose en la zona, regenerandola, que consiguen
financiarse de forma independiente o con fondos publicos. Existe una gran desconfianza
hacia la Comisién Gestora.

“La comision gestora nos ha mentido desde el principio. Hemos pedido financiacion parar rehabilitar

las fabricas y solo han financiado las casas de los vecinos. No existe financiacién para la rehabilitacidn
de nuestros pabellones” (Entrevista 6, empresario minoritario).

A continuacion recogemos en el siguiente grafico la vision de la institucion y los grandes
propietarios.

Tabla 7.4: Vision instituciéon y agentes privados.

GRUPO DE DEBATE 2004
Zorrozaurre 2020
Eco-ciudad

GRUPO DE DEBATE 2015
 Zorrozaurre 2030
Ciudad atractiva. Isla creativa.

Barrio residencial, Casco antiguo y creativo.

Plan integral de lo existente. Participacion de los

ciudadanos.Memoria historica.
Participacion a través de tecnologia.

Paseo de Ribera en la fachada de la Ria. Conexion

con el tejido de Deusto. %Mayor accesibilidad y conexién con los barrios

contiguos. Modelo de mezcla de usos.

Un barrio para el peatdn. Restricciones al uso del

vehiculo privado. Priorizar el desarrollo econémico de la zona.

Zorrotzaurre Verde. Pequefios parques. Huertor Smart barrio. Isla creativa.

urbanos. Zonas de agua.

Fuente: Elaboracidn propia.

Para el 2030 Zorrotzaurre se convertird en una zona que atrae inversidon nacional,
internacional, zona residencial y econdmica. Se busca una capacidad competitiva e
innovadora y continuar con el proceso de regeneracion urbana basado en la tecnologia. El
marco estratégico de la Villa (Ayuntamiento de Bilbao, 2014) marca una especializacion
econdmica inteligente, impulsando la tecnologia y las Smart Cities.

El cambio climatico también esta recogido en la propuesta del futuro modelo de la villa.
Estaen el tercer lugar de los cuatro objetivos de la estrategia Bilbao Next. Concluimos que
se potencia un sistema econdémico basado en actividades generadoras de conocimiento
y atractividad.

Los pequefios propietarios, considerados dentro de la esfera econdmica buscan
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rentabilizar sus negocios a través de alquileres de sus pabellones o recibiendo una buena
indemnizacion o relocalizacion de sus propiedades sin costo. Apoyan las actividades
creativas.

Este grafico nos muestra que hay una transicién de una vision mas ecoldgica en épocas de
bonanzaecondmicaaunavisién mas economicista, basada en el factor de la competitividad
en épocas de crisis.

Grupo 3: Profesionales.

Al comienzo del taller con la esfera comunitaria se presenta el gréfico anterior, que
resumia el escenario de futuro visualizado por las instituciones y propietarios privados,
para contrastar y consensuar resultados. Uno de los temas que causd mayor debate
fue la dificultad de establecer umbrales de densidad urbana adecuados, y el tema de la
participacion. Se incidié sobre todo en la accesibilidad y la falta de la misma en el nuevo
plan.

Tabla 7.5: Tabla resumen resultados profesionales (2004-2015).

Resultados GRUPOS DE DEBATE 2004 Resultados GRUPOS DE DEBATE 2015

Mezcla de usos Diversidad y multi-funcionalidad.
Densidad de edificacion media y conectada
verdes.Cohesion e innovacion

con espacios

social: relaciones intergeneracionales, impedir
la guetizacion, red local de servicios comunes.
Modelo de

Patrimonio Comun. Identidad y reconocibilidad.

referencia Memoria histérica y

Se necesita mayor densidad, mayor masa critica.

Deberia ser un mini Manhatan. Existe en la
propuesta demasiado espacio para oficinas, no
es posible crear otro parque tecnolégico, no hay
masa innovadora o emprendedora.

Crear espacios mas flexibles para tener en cuenta

los cambios demograficos.

Conectividad. Las 2 orillas.

Movilidad Sostenible.

Red de espacios verdes. Aguas recuperadas. Eco-
ciudad.

La accesibilidad en Z no existe, necesitas poder
acceder en 10 minutos a los barrios Olabeaga y a
San Ignacio. Sera un barrio dormitorio o satélite.
Deberia tener metro. Deberia ser un barrio sin
coches. Espacios verdes cada 10 minutos.

Proceso participativo: Creacion de un Consejo
civico a cargo de la operacion.
Zorrotzaurre ha merecido el premio a la mejor

eco-ciudad en la convocatoria del 2020.

Participacidon: Algunos opinaron que en general a
la ciudadania no le interesan estos temas, tal vez
a un 5% le interesa, por lo que la participacién
queda secuestrada por individuos con bandera
especifica. La participacion es muy compleja
porque no existen herramientas capaces de
extraer info de la ciudadania.
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Nuevas tecnologias: Debe ser un proyecto piloto

de Smart City.

Fuente: Elaboracidn propia.
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El ecobarrio, modélico, de referencia, conectado con sus 2 orillas, con una movilidad
sostenible y una densidad que permita disfrutar de espacios verdes ya no se visualiza en
el 2014. En su lugar el Zorrotzaurre en el 2030 se prevé una Smart City, un desarrollo
urbano basado en la sostenibilidad técnica que es capaz de responder adecuadamente a
las necesidades basicas de instituciones, empresas, y de los propios habitantes, tanto en el
plano econdmico, como en los aspectos operativos, sociales y ambientales. Zorrotzaurre
como ciudad densa, un pequefio Manhatan, conectada con la ciudad, cosiendo con
puentes sus riberas.

Los profesionales disefian un barrio con masa critica, que no se convierta en un barrio
dormitorio. Plantean la necesidad de una buena accesibilidad. Son criticos en general
con el master plan y desde ambitos como el de la academia buscar realizar propuestas
constructivas. Consideran que la propuesta de una isla creativa no responde a una
planificacion integral, mas bien se esta usando la iniciativa colectiva para revalorizar el
suelo y crear gentrificacion, aumentando el valor de las propiedades y bienes.

Grupo 4: Esfera comunitaria. vecinos/as, asociaciones vecinales y asociaciones
culturales.

Partiendo de estas visiones, los vecinos al igual que en 2004 visualizaron el lugar como un
barrio que mantiene su patrimonio histérico y cultural (edificios y espacios publicos), como
nucleo de la nueva ordenacion y garantia de calidad de vida para los vecinos actuales. Un
barrio creado desde la participacién y la corresponsabilidad de ciudadanos, asociaciones
y pequefias empresas en su planificacion y desarrollo, referente también en su vertiente
de innovacion social. Un barrio con prioridad a los transitos peatonales y ciclistas y al
transporte publico, bien conectado e integrado en su entorno, con espacios verdes, agua
y naturaleza.

Un barrio vivo y autosuficiente, con mezcla de usos (residencial, comercial, cultural,

actividad econémica y con actividades de ocio), activo econdmicamente, que aprovecha
el proceso de renovacion para crear empleo local y mejorar su situacion econdmica.
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Grafico 7.1: Ciudad escenario de futuro 2030. Esfera comunitaria.

Barrio con memoria
historica.
Identidad local.

No gentrificacion.

ZORROTZAURRE .
Creado desde la Bien

participacion y la 2030 conectado e
corresponsabilidad integrado en

de ciudadanos. i i su entorno.
Ciudad Viva

Un barrio vivo y

autosuficiente, con
mezcla de usos y de
personas.

Fuente: Elaboracién propia.

Los vecinos y vecinas priorizan mantener su identidad local tanto fisica como su
entramado social, sequir viviendo en su pequefia aldea en el centro de la ciudad, en un
barrio tranquilo. Por su parte las iniciativas creativas demandan una normativa flexible
para facilitar el uso de locales vacios e impulsar la economia social. Consideran necesaria
una mejor accesibilidad y méas espacios verdes.

Concluimos que el nuevo escenario Zorrotzaurre 2030 esta determinado por la crisis en
la que estamos inmersos. Existe 80% de consenso entre los actores de movimiento social
urbano de la importancia de la creatividad y la cultura como regeneracién econémica
de las ciudades. No se percibe esa defensa de la sostenibilidad urbana medioambiental
que se visualizd en el 2004. Con el tiempo se ha visto que las perspectivas de éxito de
conseqguir un barrio sostenible son escasas y el ejercicio de la prospectiva nos lleva a
aceptar las condiciones marcadas por el poder econémico.
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7.1.3. Reforma urbana movida por la l6gica del capital. El Master Plan.

Para comprobar si es coherente el discurso de los actores, nos preguntamos por la
transformacion urbana en esta década. El Master Plan ha sido el instrumento utilizado para
la regeneraciéon urbana del barrio. Movida por la légica del capitalismo, se ha abandonado
el planeamiento para pasar al proyecto, se apuesta por operaciones emblematicas y
liderazgo del sector privado. Pero la institucion se encuentra con que no todos los actores
comparten su vision y busca concertacion con el movimiento social urbano. Organiza
reuniones con la asociacion de vecinos y las iniciativas culturales. Al movimiento social se
le escucha pero sin crear mecanismos de decisién conjunta.

La administracion obtuvo resultados satisfactorios como el apaciguamiento del
movimiento social y, por ende, la puesta en marcha del proyecto, cediendo lo minimo, una
financiacion para la rehabilitacion de 45 edificios (4 millones de euros) y la cancelacién
de las edificaciones que se pretendian realizar en el Canal. La Comision Gestora tuvo que
negociar en paralelo con los diferentes actores, estableciendo criterios que en ocasiones
contraponian los intereses de los vecinos de los diferentes barrios. “Para lograr la
rehabilitacion de las casas de los vecinos de la Ribera era necesario aprobar el proyecto.
No obstante, esto afectaba a la Asociacién del Canal y su lucha por impedir la edificacion,
enfrente de sus viviendas” (Entrevista 15, Asociacion de Vecinos EI Canal). Esta batalla
fue ganada por el movimiento ciudadano debido a un fallo de procedimiento, al Master
Plan le faltaba el informe del Consejo de Urbanismo de Planeamiento Municipal de Bilbao,
instrumento de participacién aprobado en el 2008. Esto pone en evidencia el déficit
democratico del proyecto (Goikoetxea, 2010: Federacion de Asociaciones de Vecinos de
Bilbao, 2010)%°.

Una década después de la presentacion del primer Master Plan y de la realizar el Foro,
nada se ha construido en la futura isla aunque la maquinaria urbanistica ya se puso
en marcha y las primeras viviendas a la venta®. “Llevamos catorce afios invertidos en
Zorrotzaurre y alin no hemos colocado una sola piedra” dice Jauregizar, uno de los tres
grandes propietarios de la peninsula (Alonso, 2015). Aunque s que se han producido
acciones fuera de la futura isla pero como parte del plan general. En el 2012 se inauguro
el mayor centro de sanidad privado de Bizkaia, mientras en septiembre de 2011 el antiguo
depdsito franco fue convertido en la nueva sede de IDOM, consultora. Dos actuaciones
que simbolizan la imposicidén del mercado sobre lo social. La institucion adopta el estilo
tipico del sector privado y se basa en los imperativos de la competitividad.

En cuanto a la variable de movilidad sostenible. Todavia existe mucha especulacion en
cuanto al tranvia que recorrera la isla de sur a norte. Este proyecto no se ejecutara hasta

que exista una masa critica de residentes suficiente para que el negocio sea rentable.

“El tranvia sigue sin presupuesto en la agenda de construccién” (Entrevista 4, Comisién Gestora).

60. http://www.bakarra.net/cms/media/Hiritarrok_7_EXTRA.pdf. Consultado el 31.07.2014.
61. http://www.deia.com/2015/11/10/bizkaia/bilbao/zorrotzaurre-inicia-la-venta-de-sus-primeras-

viviendas.
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Y mientras tanto, el Unico acceso a la futura isla es a través del llamado Puente Frank
Gehry (aunque no ha sido disefiado por él y todavia no pasa el agua por debajo). Un
puente nuevo que no ha hecho més que aislar ain mas.

“Antes la gente venia a correr por el barrio, continuaba el camino del paseo volantin ahora ni los
despistados” (Entrevista 14, vecina).

Se proyectaron 12 puentes en época de bonanza (Figura 7.2), ahora se prevén solo 3
puentes. Tras la crisis del 2008, el gobierno local en sus Ultimas negociaciones ha tenido
qgue hacer recortes gubernamentales, los cuales se han percibido como recortes a la
produccién de un bien comun urbano (Entrevista 1, académica). Esta pérdida de puentes
supondra una menor conectividad con los barrios colindantes y el resto de la ciudad.

Figura 7.1: Master Plan 2004 con los 12 puentes proyectados.

Fuente: Colegio de Arquitectos Exposicion enero 2017.

Por otrolado, en cuanto a la variable infraestructuras publicasy comunes, en la aprobacion
definitiva, que tuvo lugar en el 201252 se prevé dos fases de ejecucion (Figura 7.3), la
primera esta contemplada en las zonas donde se realizaran las mayoria de las viviendas y
espacios para el comercio, las dos puntas de laisla, mientras que la parte central del barrio
donde esta previsto un gran parque y equipamiento y con méas necesidad de urbanizacion
por su falta de vida, queda excluida del plan de urbanizacion presentado, esperando a un
seqgundoturno. Lo anterior se puede entender como la necesidad de generar un rendimiento
econdmico sin prestar atencion al desarrollo sostenible (Entrevista 1, académica).

62. Informacion actualizada sobre el master plan en la web www.zorrotzaurre.com.
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Figura 7.2: Master Plan 2012 por fases.

Fuente: Comision Gestora.

En el 2014 tuvo lugar el pistoletazo de salida, comenzaron las obras de la apertura del
canal de Deusto y el posicionamiento del primero de los tres puentes. Segun fuentes
oficiales sera el proyecto mas importante que acometera el Ayuntamiento de Bilbao y
que cambiara la geografia de la ciudad al convertir la peninsula de Zorrozaurre® en una
isla. Un formato isla justificado por razones de inundabilidad para ayudar a desaguar las
fuertes lluvias que puedan coincidir con marea alta (como ocurri6 en las inundaciones del
83): sin este factor sera uno de los que condicione el futuro de la ciudad.

La propuesta para el barrio por parte de la institucion es a través de la construccién de
muros. “Zorrozaurre se protegera de inundaciones con un muro de un metro por la Ribera
y tres tanques de tormenta” (Abajo, 2016). Hay que dar respuesta al cambio climatico
buscando soluciones basadas en la naturaleza, con suelos permeables, con drenaje, balsa
de laminacion, etc. Existe una gran necesidad de introducir vegetacion en la ciudad como
por ej las cubiertas verdes propuestas en el Foro para un Zorrotzaurre Sostenible 2004.

El Master Plan de Zaha Hadid aparecié en un contexto de bonanza, que ha cambiado
radicalmente con la crisis en la que estamos inmersos. Hay que plantearse otro modelo
de desarrollo. Zorrotzaurre se convierte en el laboratorio donde se va a llevar a cabo
experimentos para determinar el rumbo del Gran Bilbao, después de la época del Efecto
Guggenheim. Es la frontera de la municipalidad donde se va a definir el modelo de
desarrollo urbano de la ciudad del siglo XXI.

7.2. APRENDIZAJE SOCIAL

Si buscamos que los procesos participativos nos ayuden a caminar hacia ciudades mas

63. http://www.elcorreo.com/bizkaia/201405/13/comienzan-obras-canal-deusto-20140514131208.
html
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sostenibles, estos deben ser realmente procesos de aprendizaje. Reed, M. et al, 2010,
consideran que ha tenido lugar un aprendizaje social cuando se dan tres condiciones,
un cambio en la comprensién de la personas, que este cambio tenga lugar en unidades
sociales mas amplias (comunidades), y que interaccionen dentro de redes sociales.
Nosotros consideramos que el aprendizaje ocurre a través de la resolucién conjunta de
problemas vy reflexion dentro de las redes de aprendizaje. Berker, 2009 demostro que
a través de sucesivas rondas de aprendizaje y resolucién de problemas, las redes de
aprendizaje pueden incorporar nuevos conocimientos para tratar los problemas a escalas
cada vez mayores, con el resultado de una maduracion en los acuerdos entre los actores,
y una cogestién que se adapta en el tiempo.

Cuando se dan procesos de participacién, la informacién, el debate y la experiencia
vivida se traducen en nuevas formas de hacer. La participacién ofrece oportunidades
de aprendizaje al acceder a informacién relevante sobre temas concretos cercanos,
al conocer diferentes realidades en el analisis de documentos, en el contacto y en los
grupos de debate o en las entrevistas con actores sociales clave. También la participacion
contribuye a nuevas soluciones, cultivando la creatividad. Entendemos que los procesos
participativos que conllevan la implicacién y la interaccion de diferentes actores, con
diversos conocimientos y percepciones, constituyen una via esencial para el aprendizaje
mutuo.

En nuestro caso de estudio el aprendizaje social (Berkes, 2009) adquirido a lo largo del
proceso de participacion se ha reivindicado a través de la construccidén, mas que a través
de la protesta.

La creacion de espacios de debate (Foro, talleres, paseos en barco) y la ocupacion de
espacio publico (unjardin colectivo, huertos urbanos o la diversidad de formas en las cuales
el entorno urbano es usado por las iniciativas culturales) han propiciado una ciudadania
mas activa en la definicién de la cultura urbana y se han generado una multiplicidad de
diferentes puntos de vista, visiones de lo que es un entorno urbano vivo.

El proceso de participacion ha proporcionado oportunidades para el aprendizaje social.
Las personas tienen la oportunidad de adquirir informacién y conocimiento, clarificar los
propios valores, cultivar la creatividad y proponer nuevas acciones que generen espacios
flexibles, resilientes y reciclables como canales para construir dialogos entre lugarefios y
actores temporales. En este analisis hemos identificado que el aprendizaje social adquirido
ha dado lugar a tres espacios.

Por una parte en algunos de los viejos pabellones y almacenes se han ido instalando, con
cierto apoyo publico en algunos casos, y desde la iniciativa privada en otros, iniciativas
culturales que estan facilitando, en el “mientras tanto” del proceso urbanistico y la
revitalizacion de los espacios en desuso.

Por otro lado, la asociacion de vecinos ha vuelto a generar un espacio de debate abierto,

un segundo Foro para seguir pensando juntos sobre el modelo de ciudad que se esta
desarrollando.
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Por ultimo la plataforma pasarela formada por diferentes actores del movimiento social,
vecinos, iniciativas culturales, comercios locales, que reivindica el paseo natural que
existia.

La siguiente figura recoge un aprendizaje social como detonante de los nuevos espacios
de encuentro que acabamos de enunciar y que son consecuencia de la estrategia de
participacion bottom-up. A continuacién se presentaran cada uno de estos espacios de
encuentro.

Grafico 7.2: Mapa de aprendizaje Social.

n
Detonantes . social
]
Movilizacié. . Espacios de encuentro J
Acciones ' Iniciativas| |  Foro Plataforma |
+ culturales La Ribera v Pasarela
. 2008- Zorrotzaurre ala Isla
) 4 2015 2016-
, Gestores : "
Actor , culturales 50 pers. Vecinos
y (ZAWE Expertos. Iniciativas
v Espacio Open nstituciones culturales
« Pabellon 6 Vecinos. Negocios
1 Zirko Karola
EV _,Q. ' Zirkozaurre
roductos ' Skatepark s
' Rocodromo Bublicacion
Economia social
Debate
Resultados Nuevas narrativas de transformacion
Paso de usuarios a disefiadores &
constructores de espacio urbano

Fuente: Elaboracion propia

7.2.1. Reutilizacion de vacios urbanos por iniciativas culturales en el mientras tanto.

Desde que se hicieron evidentes las consecuencias del estallido de la burbuja inmobiliaria en
el paisaje urbano, empezaron a desarrollarse nuevas practicas deintervencion en la ciudad.
Unas practicas que propugnan un cambio de modelo urbano, alejado del expansionismo
especulativo de las Ultimas décadas y orientado a la regeneracién y reapropiacién de la
ciudad. Solares vacios, equipamientos en desuso y espacios abandonados son el foco de
atencidn de muchos colectivos ciudadanos que se han activado para fomentar su apertura
mientras no se ejecuten los planes urbanisticos vigentes. Asi, donde esta previsto que se
construya un equipamiento, se crea una industria creativa o un huerto urbano; donde no
hay recursos para construir un campo tecnolégico, comienza un mercado de segunda
mano. El urbanismo formal, a menudo criticado por lento y rigido, se ha visto alterado por
iniciativas ciudadanas que cambian el rol de la ciudadania, pasando de ser meros usuarios
a disefiadores y constructores del espacio publico.

Esto ha ocurrido en Zorrozaurre, una peninsula donde solo el 2% del territorio esta
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ocupado por edificios de vecinos, que conviven con solares y pabellones por doquier.
Solo los pabellones ocupan un tercio del suelo. Su derribo al inicio del plan iba a suponer
20 hectareas de superficie rasas. Al final se salvan 20 pabellones industriales, el resto
son ruinas modernas de una desaparicién anunciada. Esta ha sido la politica seqguida por
la administracion publica: abandono de los pabellones que ha desembocado en pillaje vy
posterior demolicion, mas que potenciar su reutilizacion temporal (Entrevista 10, ZAWP
y Entrevista 11, Espacio Open). “Ese plan del Gobierno Vasco que subvenciona derribos
para dejar terreno horizontal para futuras edificaciones que muchas veces nunca veran
la luz” “Estos edificios juegan un papel relevante en el barrio, forman parte del imaginario
de los residentes y vecinos de Bilbao”. (Uriarte, en Asociacién de Vecinos Euskaldunako
Zubia, 2015.).

En algunos de ellos, actualmente existen pequefias empresas que siguen a la espera de
una respuesta por parte del gobierno local a la rehabilitacion de sus instalaciones. Los
propietarios de estos pabellones quieren recibir indemnizacién apropiada por su solar.
Hasta que no se ejecute el plan, alquilan el espacio para generar ganancias (Entrevista7,
Empresario minoritario). Una imprenta familiar que solo tiene dos operarios y posiblemente
cerrara el afio que viene cuenta que “estan dejando caer el edificio para comprar barato”
(Entrevista 6, Empresario minoritario).

Bajo el discurso de la gestion del mientras tanto (Bishop y Williams, 2012) se han instalado
enlaRiberaartistasy creadores con cierto apoyo publico enunos casosy desde lainiciativa
privada en otros. La propuesta centrada en la gestién comunitaria de espacios en desuso
encaja bien con las politicas de recortes del gasto publico y con la ralentizacién del sector
inmobiliario. Ante la incapacidad del Estado de activar productivamente espacios de la
ciudad que han perdido valor momentaneamente y de proveer derechos sociales, este
experimento trata de ensayar un nuevo modelo de gestion. Uno donde el tejido social,
siempre activo para proteger la vida, se pueda redirigir a solucionar lo que se contempla
como un problema pasajero de la gestidn publica, apenas un paréntesis, de ahf la duracion
temporal de las concesiones. Es lo que se denomina la gestién del mientras tanto.

Figura 7.3: Mapa en transito de iniciativas culturales.

Fuente: Zawp (Zorrotzaurre Art Work in Progress), 2014.
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En la figura de arriba aparecen recogidos las principales iniciativas culturales a dia de
hoy. Con el nimero 16, 17y 21, la Asociacion Cultural hACERIA arteak, fundada en 1997
se instald en Zorrotzaurre, recuperando una nave industrial como espacio para teatro,
musica y danza. En el 2008 nace el proyecto ZAWP (Zorrotzaurre Art Work in Progress),
que con una subvencion de la Viceconsejeria de Cultura del Gobierno Vasco (dentro de
su programa de Fabricas de Cultura) financié la rehabilitacion de las naves industriales
y facilitd en el mientras tanto del proceso urbanistico, oportunidades basadas en la
cultura y la innovacién a colectivos diversos como talleres de ukelele, flamenco o jazz.
Este proyecto pretende ser la mirada artistica, innovadora y creativa de un proceso de
transformacion urbana, trabajando por la conservacion de la memoria y de la reactivacion
del barrio. Son conscientes de que la normativa es muy rigida y no ayuda a consolidar el
establecimiento de estas iniciativas en el barrio (Entrevista 10, ZAWP).

Espacio Open, iniciativa autogestionada que comenzo6 en el 2009, esta implicada de lleno
en proyectos de cambio social en positivo con la organizacion de un mercado semanal y
la feria de los maker®*.

Pabellon 6°° situado en el nimero 19 del mapa, es un colectivo de actores con una forma
innovadora de vivir y compartir el teatro. Llegaron al barrio en el 2012, también con apoyo
del Gobierno Vasco. Cuenta Ramén, director de Pabellén 6 qué llego al barrio cuando la
ciudad le habfa expulsado del centro de Bilbao.

Dos pabellones estéan ocupados por proyectos de circo, Karola Zirko y Zirkozaurre; hay
una asociacion de 500 skaters y un rocodromo de interior, PIUGAZ. Oficialmente ya se le
denomina la isla creativa®®.

Podemos decir que estos nuevos habitantes del barrio apelan a formas mixtas entre
la subjetividad artistica de las clases creativas posfordistas y cierta conciencia social
activada como nicho de mercado de necesidades sociales insatisfechas.®’

64. http://espacioopen.com/?page_id=2455

65. Pabellén.org

66. http://www.Zorrotzaurre.com

67. Para un analisis de la centralidad de ciertos perfiles socioeconémicos en el liderazgo de estos procesos
ver “la innovacion social es de clase media” http://www.nativa.cat/2014/10/la-innovacion-social-es-de-

clase-media/
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Figura 7.4: Practicas de iniciativas culturales, ZAWP y ESPACIO OPEN.

Fuente: Elaboracion propia.

Algunos consideran que este concepto de isla creativa no es apropiado; se cuestionan si
es mas un tema de marketing, ya que es mejor hablar de isla creativa que de especulacion
del suelo (Entrevista 13, Pabellon 6).

“Una isla creativa carente 100% de licencias de actividad pero seguimos hablando de industria
creativa como eje estratégico y no de titiriteros que ocupan, sino de industria que paga los alquileres,
seguros, personal empleado pero sin licencia ni documento alguno que acredite, y sin ninguna
seguridad de continuacidn en el Master Plan” (Entrevista 11, Espacio Open).

Estos gestores independientes son conscientes de que la normativa es muy rigida y no
ayuda a consolidar el establecimiento de estas iniciativas. Un técnico de la administracion
nos cuenta que se han otorgado permisos pero han sido temporales por cuestiones de 1as
modificaciones en el territorio (Entrevista 8, técnico de la administracién). Estas iniciativas
culturales buscan persuadir al ayuntamiento para que la normativa sea mas flexible y
ayude a consolidar sus iniciativas. Consideran que estan impulsando una economfia de
base social en la zona (Entrevista 10 y Entrevista 11, Iniciativa cultural).

¢Existe coproduccion de actividades culturales con la administracién publica?

La administracion puede ver esta situacion de distintas maneras, ver el proceso de
desvalorizacién del suelo edificable como una oportunidad para potenciar las practicas
urbanas socialmente innovadoras y apoyar a través de normativa estas iniciativas, o
como un proceso de instrumentalizacion de las comunidades vivas sobre el territorio para
rellenar temporalmente con valor social la desvalorizacion del suelo.

Este tipo de experiencias comunitarias se las denomina procesos innovadores. Esto se
puede ver en la pagina web de proyecto: Zorrotzaurre.com, donde se hace una llamada
al proceso innovador. Esta retdrica conecta la creatividad social con lo privado capaz de
extraer su plusvalia.

“Este proceso innovador se ha convertido en una de las sefias de identidad de Zorrotzaurre, futura
“isla creativa”, donde la imaginacion, la cultura y el ocio alternativo encuentren su natural acomodo
en un entorno adecuado donde vivir, trabajar y disfrutar” (Zorrotzaurre, 2017).

Una llamada a transformar el espacio publico y los servicios de la ciudad que pone en el
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centro los conceptos de innovacion social y de emprendeduria como motores productivos.
El mensaje subyacente en este tipo de marketing es que las respuestas a las demandas
sociales tienen que pasar por partenariados publico-privados que puedan sostenerse
sobre la creatividad social y las redes comunitarias que habitan un territorio urbano
desvalorizado. No se habla de derechos sociales, sino de retos que pequefias iniciativas
privadas.

Una de las cuestiones que sefialan de manera recurrente los actores que promueven estas
iniciativas culturales esta directamente relacionada con su supervivencia, lo que algunos
llaman los limites del mientras tanto.

“Se habla de “isla creativa” pero por supuesto, de momento, nadie habla de garantizar lo que hoy
ya sucede con un documento o algo que no se lleve el viento con los cambios de unos y otros”
(Entrevista 11, Espacio Open).

Los privados por su parte consideran que debe haber una mayor implicacion de la
institucién para subvencionar estos pabellones publicos.

“Ahf falta una implicacién del Ayuntamiento y del Gobierno Vasco para decir vamos a subvencionar”
(Entrevista 4, Comision Gestora).

Hay que puntualizar que estas iniciativas culturales se realizan en pabellones en desuso
privados, que parte de ellos se van a demoler por estar fuera de ordenacion urbana,
localizados en la zona mas poblada de la peninsula, en la zona fase 1. Por tanto de
momento la administracion no ha coproducido, ni cedido pabellones publicos para este
tipo de iniciativas culturales. Por sus hechos se les conocerd y asi cabe mencionar la
gestion del edificio Papelera (nUmero 25 en el mapa anterior). Este pabellén de propiedad
publica, construido en 1.958 que tras permanecer vacio durante algunos afios, una de
las iniciativas culturales se intereso por él'y comenzd a entablar conversaciones con sus
propietarios y con las instituciones para tratar de hallar un camino para la conservacion
y recuperacion del mismo. Durante 2011-2013, segun la iniciativa cultural, ésta invirtio
dineroenalquiler, seguros, luz..., tiempoy recursos humanos. A dia de hoy, el Ayuntamiento
de Bilbao, duefio del pabelldn lo utiliza en ocasiones.

“No podemos dejar este espacio en manos de iniciativas culturales, no son profesionales y nos han
dicho que no lo hacen bien” (Entrevista 7, Ayuntamiento de Bilbao).

Pero este pabellén no es el Unico publico, el Plan Especial de Ordenacion de Zorrozaurre
prevé la conservacion de edificios industriales, que quedaran en manos del Ayuntamiento
y pasaran a ser, una vez rehabilitados, contenedores de servicios publicos. Hace unos
meses, a mediados del 2016, comenzaron rumores sobre que la fabrica publica Lancor se
iba a rehabilitar y en ella se iban a instalar agentes creativos. A principios del 2017 nada
se ha concretado. Esta fabrica fue arrasada hace afios y ahora sélo queda el hormigon
del edificio, practica muy habitual en este barrio, cuando se decide salvar el patrimonio
industrial, ya no queda nada.

Se puede concretar que no existe una coproduccion de la administracion con las iniciativas
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culturales, no se ha realizado cesion de pabellones publicos a gestores independientes,
si esta permitiendo la implantacion y autogestion de actividades creativas en pabellones
privados, aunque nada regulado. En este caso, la administracidn ve estas iniciativas como
un relleno hasta el momento de la urbanizacion.

Con esta forma de gestionar lo publico se vislumbran las viejas tendencias de concebir
el suelo como un mero producto de intercambio al servicio de grandes agentes privados.
Y es esta dinamica la que, sumada a los problemas sefialados, puede hacer entender el
mientras tanto como una forma sofisticada de diluir procesos de transformacion social
o tratar de maquillar las relaciones de poder y asimetrias que se dan en el entorno
urbano. Las bases de un nuevo urbanismo, que gestione las consecuencias del estallido
de la burbuja inmobiliaria, dificilmente se podran construir a través de practicas urbanas
localizadas y temporales. Asi pues, los limites del mientras tanto depende de si este
momento de experimentacion institucional supone cambios en los modos de hacer
de la propia administracién. Se puede afirmar que se necesitan cambios legislativos y
normativos que faciliten la utilizacién de los pabellones en desuso, tanto publicos como
privados. Se necesita una coproduccion de estos espacios entre la administracion y los
gestores independientes.

Sin embargo se debe sefialar que las iniciativas creativas se pueden convertir en un
elemento facilitador de la tarea de gobierno, por lo que los gestores independientes que
gestionan estos espacios urbanos deben ser conscientes y estar dispuestos a aprovechar
esta brecha para presionar a la administracién a hacer cambios méas estructurales.
Queda patente que el urbanismo del mientras tanto puede ser un caramelo envenenado
si no se acaban produciendo nuevas formas de gestion urbana en los campos juridico y
administrativo.

7.2.2. ¢(Empoderamiento ciudadano frente a una gentrificacion lenta y amable?

Hemos evidenciado como en el Ultimo ciclo de movilizaciones sociales se ha tendido a
la reivindicacion a través de la construccion, mas que a través de la protesta. A partir
de las voces de los actores implicados, se ha hecho evidente como espacios de debate,
jardines autoconstruidos o iniciativas culturales representan una ventana de oportunidad
en cuanto a la gestién comunitaria de los espacios urbanos. Estos espacios cambian el
rol de los ciudadanos, pasando de ser meros usuarios a disefiadores y constructores del
espacio publico.

Un ejemplo de empoderamiento ciudadano es la propuesta de espacios de debate “Foro,
10 afios después” de la presentacion del Master Plan. Una jornada con el fin de analizar lo
acontecido en el barrio durante la Ultima década. El titulo, ;LA RIBERA vs Zorrozaurre?,
10 afios después del Master Plan, indica la preocupacion de la asociacion de vecinos por
la pérdida de su espacio, su lugar, su identidad y por el choque entre dos imaginarios, La
Ribera y la Marca Bilbao, asociada al proyecto Zorrotzaurre con la aparicion de gestores
del mientras tanto. Se debate sobre excesiva edificacion, pésima conectividad y el uso
de la ciudad creativa como forma de venta del espacio. Denuncian que estas iniciativas
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culturales son negocios subvencionados por la institucién publica y se quejan del ruido que
estan produciendo, hablan de una “gentrificacion lenta y amable del barrio” (Asociacion
de Vecinos Euskaldunako Zubia, 2015).

La pérdida de identidad es un tema recurrente durante todo el proceso de participacion.
Bajo el paraguas de la fuerte identidad local algunos vecinos consideran que sus espacios
estan siendo ocupados y sus ritmos alterados con la aparicion de las iniciativas culturales
gue han emergido en el mientras tanto. Cuando algunos miembros consideran las
iniciativas culturales surgidas como algo hostil y se protegen erigiendo muros simbdlicos,
lasidentidades se pueden considerar como ambitos definidos, con fronteras diferenciadas,
un caracter cerrado y unas fronteras rigidas.

Unaidentidad abiertano esaquella carente defronteras sino que reside dentro de fronteras
flexibles que ofrecen puntos de encuentro para practicas sociales en espacios temporales.
La experiencia de estas practicas nos indican que solo podremos acercarnos si abrimos
la frontera de la identidad. Por lo tanto estos espacios de encuentro o espacialidades de
emancipacion (Stavrides, 2016) deben ser considerados como procesos formativos de
practicas sociales que marcan transformaciones en la identidad social. La aparicion de
nuevas experiencias hace que la identidad de la gente se vea forzada a enfrentarse a la
negociacion de practicas sociales de un espacio y tiempo temporal.

El foro promovido por los vecinos (y donde participaron otras asociaciones de vecinos,
inversores, profesionales, académicos y politicos) es un reflejo de que la ciudadania
se sigue considerando amenazada por la légica privatizadora y este es un elemento
motivacional para mantener las practicas comunales.

Figura 7.5: Cartel Foro ¢LA RIBERA vs Figura 7.6: Espacio de encuentro,
Zorrozaurre?, 10 afios después del Master debate, junio 2015.
Plan.
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Fuente: Asociacion de Vecinos Euskaldunako Zubia. Fuente: Elaboracion propia.
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Por su parte los gestores de las iniciativas culturales, dialogan y negocian vy pelean
como sujetos hasta ahora invisibles en las decisiones de la ciudad. Esto nos indica que el
movimiento social sigue activo.

Sin embargo también se observan enfrentamientos internos entre los liderazgos de las
iniciativas creativasy una falta de consenso entre los habitantes y las iniciativas culturales,
por ese sentimiento de choque de identidad. Estos enfrentamientos han creado una
disrupcion leve en el movimiento social urbano. Se genera una pérdida de influencia en la
planificacion urbana, no existe una coordinacién entre las distintas iniciativas ciudadanas.
Esta falta de cohesién interna del movimiento social resquebraja las posibilidades de
alianzas favorables y de conseguir objetivos conjuntos. Es necesario que el movimiento
busque generar una cooperacion y confianza entre los distintos agentes del mismo.
(Villebaldo, 2015). Los distintos actores del movimiento social urbano debemos tener en
cuenta que hace falta un movimiento fuerte, lo suficiente, como para negociar con la
administracion. Hay que seguir buscando incentivos tanto individuales como colectivos
para para sostener el movimiento.

Confirmamos que ha habido empoderamiento del movimiento social al crear espacios de
encuentro autogestionados y al proponer espacios de debate. El reconocimiento de estos
grupos supone un empoderamiento de los mismos y es un indicador de la buena salud de
una democracia municipal. Esta variable es clave en el desarrollo local y sostenibilidad. Sin
embargo se ha asumido las transformaciones del capitalismo actual, puestas de manifiesto
en las planificaciones urbanas vy las dinamicas resultantes, especialmente en los barrios
postindustriales o de oportunidad. Las perspectivas de crear un barrio sostenible han ido
disminuyendo al aceptar el Master Plan como el instrumento de planificacion.

Queda la pregunta de si se esta llevando a cabo una gentrificacién. Algunas iniciativas se
preguntan.

“Y si no tenemos licencia ni documento que acredite nada, me pregunto ¢qué estamos haciendo?, ;a
qué estamos constribuyendo?, 8 afios haciendo concurrencia y 70.000 visitantes en 2015 y cerca
delos 110.000 este 2016 pasado. Pero nada, no quisieron profundizar. Pero mientras, todas y todos
a lo nuestro, con todo tipo de actividades en todo tipo de sitios. Si no es licencia, algo tendra que ser.
Minimo una mesa de trabajo conjunta que es lo le dijimos al Alcalde para ver qué hacemos con todo
esto” (Entrevista 11, iniciativa cultural).

Se podria decir que no ha existido un desplazamiento de los habitantes, sus casas han
entrado dentro de un programa de rehabilitacion aunque algunos vecinos, jubilados,
estan todavia pagando el préstamo pedido para realizar el arreglo pero si se puede
hablar de gentrificacion industrial. En silencio, la poca actividad productiva de la Ribera
se esta yendo: Fundaciones Garate, Autobuses Soleto, Taller de coches Mulai o Reciclaje
de Pallets, son cuatro negocios que se tienen que ir sin proporcionarles el lugar que
necesitan. Consideran que es una limosna y que existe un gran cinismo por parte del
gerente de la Comisién Gestora al no presentar alternativas. El taller de coches Mulai,
empresa familiar, padre e hijo, hace 43 afios que llegaron a la Ribera, cuenta como les
echan y la indemnizacion no les llega para comenzar en otro lugar.

196 CAPITULO 7. APRENDIZAJE SOCIAL



“Nos hemos metido en un crédito hasta las cejas, tenemos que comprar maquinaria nueva. Nos
mandan al paro, a robar o de esclavos!!”®

Esta gentrificacion producida por el capital financiero que aprovecha ciclos de
valorizacion del suelo y ciclos de desvalorizacion y la idea de que la propiedad es
garantia de libertad individual, es el eslabdn invisible en las politicas de ciudad y lo que
provoca son desigualdades. EI Master Plan ha servido para producir ventaja competitiva
sobre el territorio a través de la recalificacion urbana que produce segregacion social y
gentrificacion. Se necesitan instituciones publicas con delegacion y control de mandato,
con mecanismos de participacion efectivos y con capacidad para intervenir en espacios
mercantilizados, es decir una combinacién compleja de instituciones publicas, instituciones
publicas-comunes y de instituciones autbnomas, pero con garantia de derechos.

7.2.3. Nuevos espacios de encuentro.

Un buen ejemplo de esta cultura participativa del movimiento y de este espacio de
encuentro es la Plataforma Pasarela, creada en octubre de 2016. Con el inicio de la
apertura del canal de Deusto, se cierra al coche y posteriormente a la ciudadania el paseo
de la Ria, conexién natural del barrio con el resto de Bilbao. Esto provoca entre vecinos,
gestores de iniciativas culturales y los negocios locales un sentimiento de aislamiento y
alejamiento de la ciudad todavia mayor del que ya tenian.

,

“Nos han dejado aislados, yo voy menos andando o en bici y la gente viene menos a la Ribera.’
(Entrevista 16, Vecina de la Ribera).

“Es muy dificil que la gente llegue al barrio si no es con su propio coche y luego se crean problemas
de aparcamiento” (Entrevista 5, ZAWP y Entrevista 6, iniciativa cultural Espacio Open).

“Este descontento, unido a un aprendizaje social ha activado de nuevo un movimiento ciudadano
bottom up que reivindica una conectividad sostenible, una pasarela®® para peatones y bicis que
contintie el paseo que existio”.

En un momento en el que todas las ciudades que apuestan por el urbanismo sostenible
estan facilitando los recorridos a pie y en bicicleta por sus zonas emblematicas,
Zorrozaurre queda en una situacion de aislamiento que priva a paseantes de un recorrido
por un barrio que esta llamado a ser el gran icono de la segunda transformacién urbana
de la Villa. El tema ya fue tratado en el foro La Ribera Vs Zorrozaurre, diez afios después
del Master Plan, celebrado el 20 de junio de 2015, donde varios vecinos trasladaron esta
cuestion al gerente de la Comisién Gestora, Pablo Otaola, que también reconocié que
serfa conveniente poner la citada pasarela.

68 ETB 2 Los ultimos de Zorrozaurre: éstas son sus historias. 28/03/2017. http://www.eitb.eus/es/
television/programas/ahora/videos/detalle/4735169/video-los-ultimos-empresarios-zorrozaurre-dicen-
adios-al-barrio/

69 https://www.facebook.com/Plataforma-Pasarela-a-la-Isla-522430577955501/?fref=ts
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Figura 7.7: Propuesta Pasarela, octubre del 2016.

Fuente: Plataforma Pasarela.

Cabe remarcar que esta plataforma aglutina tanto a vecinos, como a gestores de las
asociaciones culturales y a negocios locales. Se busca una plataforma donde se potencia
la cooperacion y la confianza.

7.3. VISUALIZACION DE LOS ESPACIOS DE ENCUENTRO: ACTORES, RELACIONES DE
DEPENDENCIA, COLABORACION Y CONFLICTO

En este caso de estudio, la cultura se ha convertido en el elemento esencial del proceso
de transformacién urbana. Nada ha sido construido, niviviendas o infraestructura, pero si
han surgido otros actores, iniciativas creativas como marcas territoriales para promover
la ciudad (Evans, 2003).

Nos parece necesario establecer una fotografia que nos permita conocer la realidad del
proceso de estudio, visualizando los actores, sus relaciones de colaboracion, pero también
de dependencia y conflicto, que dinamicas subyacen a estos procesos de participacion,
para determinar si el modelo de participacion es eficaz o no. Con este esquema queremos
recoger procesos presentes enlacomunidad de analisis, y abrir procesos de concienciacion
sobre el conocimiento que estos colectivos tienen sobre su realidad circundante, que en
futuras investigaciones se podra verificar.

La siguiente figura resume la diversidad de actores existentes en el barrio, divididos en
tres esferas sociales: la administracién (publica local y regional), la esfera econdmica,
(grandes y pequefios propietarios del suelo y algunos negocios principalmente bares y
un hostel). Y la esfera comunitaria (formada por las asociaciones de vecinos e iniciativas
culturales autogestionadas). En el centro de las tres esferas se ha situado Zorrotzaurre,
isla creativa, lema promovido por la administracion publica y los grandes propietarios,
que muestra la importancia de la cultura en este proceso de regeneracién. Sin embargo a
“laisla creativa” promovida por la institucién hay que afiadir “en el mientras tanto”.
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Grafico 7. 3: Actores y relaciones.

Fuente: Elaboracidn propia.

La administracion, que siguiendo la estrategia empresarial en el marco de la busqueda
de la ciudad competitiva, cre6 un marco estable de interaccion y colaboracién con los
grandes propietarios, a través del partenariado publico-privado Comision Gestora. Esta
gestora tiene el poder de decision.

Por otro lado la administracién ha apoyado a las iniciativas culturales a través de
financiacién publica para activar actividades creativas en la zona. ZAWP cont6 con el
apoyo de la Viceconsejeria de Cultura del Gobierno Vasco que, dentro de su programa de
Fabricas de Cultura, financié la rehabilitacion de las naves industriales. También con el
apoyo del Gobierno Vasco, en 2012 surgi6 el proyecto Pabellon N° 67°. Se desarrolla una
relacion de dependencia por parte de las iniciativas culturales.

Por su parte la Asociacion de Vecinos crea alianzas con los nuevos vecinos culturales
contra los procesos de planificacion, estandarizacion y gentrificaciéon amable. En el caso
estudiado los agentes culturales se han implicado en defender el patrimonio histérico-
arquitectonico, la diversidad social y cultural del barrio. Y lo han hecho en parte porque
también amenaza su propia supervivencia en el territorio (por el alza de precios de
inmobiliarios y estar localizados en patrimonio industrial susceptible de derribo), pero
también porque su actividad creativa se vincula a las tradiciones y dinamicas socio

70. http://www.zorrotzaurre.com/isla-creativa/
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culturales del barrio. Este es el caso de ZAWP Y ESPACIO OPEN. Estas alianzas son Utiles
para dar visibilidad social a las luchas de la comunidad local, para promover imagenes de
un barrio alternativo a la visién oficial y turistica y para desarrollar planes y proyectos
urbanos que operan como disyuntiva a una posible gentrificacion.

La Plataforma Pasarela es un buen ejemplo de esta coalicién, o el Foro 10 afios después,
son espacios de encuentro y gobernanza en los que los movimientos sociales han podido
participar, aungue sea de forma critica y antagdnica.

Hay que dibujar también relaciones de conflicto en la esfera comunitaria. Se advierten
enfrentamientos internos en los liderazgos de la comunidad local, una falta de consenso
entre algunos vecinos y nuevos habitantes relacionados con las actividades creativas vy
entre las propias iniciativas culturales.

Estafaltade cohesioninternaresquebrajalas posibilidades de su capacidad de movilizacién
y de generar una gobernanza del barrio realmente participativa. Se rompe la posibilidad
de alianzas que permitan negociar con la administracion.

Los enfrentamientos entre el sector de residentes tradicionales y los nuevos residentes
culturales se derivan de percibir la cultura solamente como un agente de la transformacion
urbana gentrificadora. No sabemos si estas transformaciones del mientras tantos seran
absorbidas por agentes econdmicos interesados en la potenciacién comercial, turisticay
residencial que han visto una oportunidad para captar las rentas generadas por el alza
de precios y la revalorizacion de estos espacios urbanos. La cultura ha generado nuevas
identidades para los barrios con el estigma de zonas degradadas y peligrosas. No se niega
que estas iniciativas tienen la capacidad de generar cultura y una marca urbana distintiva
ligada a la valorizacion del patrimonio inmaterial preexistente y del tejido social que lo ha
producido.

Sin embargo, estas iniciativas culturales pueden ofrecer las herramientas para
empoderarse y construir colectivamente escenarios alternativos a la gentrificacion,
siempre y cuando: existan instituciones publicas que garanticen derechos universales
y mecanismos de redistribucién por un lado y por otro exista una ciudadania que se
reapropia colectivamente de los territorios intentando vivir de un modo coherente con el
entorno, manteniendo vivos estos espacios y su memoria.

7.4. CAMBIOS EN UN PROCESO DE REGENERACION URBANA

La siguiente tabla resume los cambios de un proceso de regeneracién urbana recogidos a
través de una metodologfa longitudinal (del 2004 al 2016) que compara datos de textos,
conversaciones informales, transcripciones de entrevistas y grupos de debate vy talleres
de futuro. El objetivo es entender en que ha ayudado a transformar ese movimiento
social la realidad del barrio desde el afio 2004 al 2016. Los resultados en el conjunto
de la poblacion que forma parte del movimiento social estéan organizados por variables
identificadas en los grupos de debate y las entrevistas.
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Variable 1.

Representa los actores que forman parte del movimiento social y sus acciones. En
primer lugar, el nimero de habitantes del barrio no ha cambio en una década. Los vecinos
residentes en el barrio siguen sin llegar al medio millar, 426 personas (Bilbao Open Data,
2015), 16 menos que en el 2004. Se aprecia un incremento de nifios en el barrio. Esto se
debe a la llegada de parejas jovenes atraidas por los bajos precios de las viviendas. (Ver
5.1.3 Medio fisico y socioecondmico a lo largo de una década (2004-2014)).

Aunque no aparecen en el padron, lo novedoso es que han llegado nuevos vecinos diurnos
al barrio. Aungue no duermen, habitan en él muchas horas, son los agentes impulsores
de actividades culturales y creativos que vienen atraidos por el paisaje postindustrial,
bohemio y de oportunidad (espacios baratos para poder desarrollar sus proyectos o para
financiacién para hacer una estancia).

En cuanto a las acciones, este movimiento social comenzo en el 2004 promoviendo el
Foro para un Zorrozaurre Sostenible. Dentro de su estrategia de participacion considero
abrir un espacio de debate a través de un Congreso Internacional y unos talleres de futuro
(Ver 6.1 Historia de un movimiento social urbano en un proceso de participacion).

A partir del 2008, coincidiendo con la crisis financiera aparecen proyectos culturales
y creativos en viejas naves desarrollando una economia social y convirtiéndose en
interlocutores de las instituciones, demandando mejores condiciones para el barrio y una
administracion mas flexible a la hora de aplicar la normativa (Ver 7.2.1 Reutilizacion de
espacios en desuso, nueva economia urbana en el mientras tanto).

La asociacion de vecinos por su parte organizd otro espacio de debate, Foro 2015 con
el titulo ;LA RIBERA vs Zorrozaurre?, 10 afios después. En el nuevo foro los vecinos
reivindicaron su identidad, y el choque entre dos imaginarios, La Ribera y la Marca Bilbao,
asociada al proyecto Zorrotzaurre con la aparicion de gestores del mientras tanto. Se
debate sobre excesiva edificacién, pésima conectividad y el uso de la ciudad creativa
como forma de venta del espacio. Denuncian que estas iniciativas culturales son negocios
subvencionados por la institucion publica y hablan de una gentrificacién lenta del barrio
(Ver 7.2.2 ;Empoderamiento ciudadano frente a gentrificacion lenta y amable?).

A la vez aparecen nuevos espacios de encuentro. En el 2016 la Plataforma Pasarela que
aglutina tanto a vecinos de la ciudad, como a gestores de las asociaciones culturales y
negocios locales se crea para reivindicar el actual aislamiento del barrio y la necesidad
de crear una pasarela para conectar el barrio con el resto de la ciudad. Esta plataforma
busca defender el bien comun (Ver 7.2.3 Nuevos espacios de encuentro).

Hemos incluido dentro de las acciones la comparacion de los talleres de futuro realizados
enel 2004 yenel 2015. El objetivo de los talleres era introducir aspectos transformadores
ideando futuros que ayuden a detectar necesidades presentes a través de procesos
colaborativos de reflexion y experiencia, para caminar hacia un barrio mejor. Esta accion
refleja la naturaleza de la investigacion que ha tenido esta doble vertiente que no hemos
querido separar, una vertiente de analisis de la realidad y una vertiente que desea
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transformar esa realidad.

La ciudadania en el 2004 (Ver figura 6.1) visualiz6 el lugar como un barrio que mantiene
su patrimonio histérico y cultural (edificios y espacios publicos), como nucleo de la nueva
ordenacién y garantia de calidad de vida para los vecinos actuales. Un barrio creado
desde la participacion y la corresponsabilidad de ciudadanos, asociaciones y pequefias
empresas en su planificacion y desarrollo, referente también en su vertiente de innovacion
social. Un barrio con prioridad a los transitos peatonales y ciclistas y al transporte publico,
bien conectado e integrado en su entorno, con espacios verdes, agua y naturaleza. Un
barrio vivo y autosuficiente, con mezcla de usos (residencial, comercial, cultural, actividad
econdmica y con actividades de ocio), activo econdémicamente, que aprovecha el proceso
de renovacién para crear empleo local y mejorar su situacion econdémica: Un Zorrozaurre
sostenible.

Enel 2015 (ver 7.1.2. Nuevos modelos), 10s vecinos y vecinas siguen priorizando mantener
su identidad local tanto fisica como su entramado social, sequir viviendo en su pequefia
aldea en el centro de la ciudad, en un barrio tranquilo. Consideran necesaria una mejor
accesibilidad y mas espacios verdes. Ahora bien, los nuevos componentes de movimiento
social, las iniciativas creativas demandan una normativa flexible para facilitar el uso de
locales vacios e impulsar la economia social. El nuevo escenario Zorrotzaurre 2030 esta
determinado por la crisis en la que estamos inmersos. No se percibe esa defensa de Ia
sostenibilidad urbana medioambiental que se visualizd en el 2004. Con el tiempo se ha
visto que las perspectivas de éxito de conseguir un barrio sostenible son escasas y el
gjercicio de la prospectiva nos lleva a aceptar las condiciones marcadas por el poder
econdmico. Es decir, antes de que la maquina politico administrativa que esta detras de
esta regeneracion empezara con fuerza, antes del 2004, la gente pensaba en términos de
sostenibilidad, en el 2015, la politica real se ha impuesto. La gente no ha claudicado, pero
si ha entendido que la politica tiene un peso, la administracién unas inercias y el poder
tiene unos caminos que establecen unos cauces negociadores que estan pactados y unas
expectativas que estan muy predisefiadas.

La utopfa de la sostenibilidad se ha roto. Esto puede parecer una conclusion pesimista,
se baja el tono del lenguaje, el tono de la exigencia. Esta experiencia nos demuestra que
antes de cualquier proceso negociador o mesa de didlogo, uno apuesta por lo maximo.
Estos 12 afios han servido para contrastar los conceptos de partida que tenfamos todos.
La utopia de la sostenibilidad se ha convertido en un proceso de aprendizaje.

Variable 2.

La siguiente variable recoge la influencia del movimiento social sobre la planificacién
urbana, los aspectos objetivos. El criterio para medir de forma objetiva esta influencia
es el cambio efectuado en el Master Plan, demostrando la eficacia del movimiento social
(Ver 7.1.3. Reforma urbana movida por la I6gica del capital. El Master Plan). En el Master
Plan del 2004 no habfa espacio verde, se disefiaron jardines privados y el barrio estaba
pensado para el coche. Los vecinos recibieron el master plan con la incertidumbre de
la futura existencia de sus viviendas. En el nuevo Master Plan, el del 2007 y en el 2012
aparece un parque lineal alo largo del canal, espacio para peatones y ciclistas, transporte
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publico, tal vez un tranvia y se acuerda un proceso de rehabilitacién de las viviendas
vecinales.

Ademas del cambio en las infraestructuras, se han producido cambios a nivel social (Ver
punto 6.3 Resultado del proceso participativo). La participacion sirvio para tener una vision
compartida de la ciudad. La estrategia de participacién bottom-up permitio la inclusion
de todos los actores y la definicién de unos objetivos y tareas comunes de interés general,
ademas de aportar conocimiento desde lo local, desde las vivencias, desde la experiencia.

El Foro ha servido para abrir canales de didlogo y consolidar redes de colaboracién a
nivel local e internacional, entre residentes e Institucion, con expertos en urbanismo y con
iniciativasculturalesyconinstitucionesacadémicas. Sehaformadounacomunicacionfluida
con los agentes, con profesionales (arquitectos y urbanistas, gestores y consultores), con
la Universidad del Pais Vasco, la Universidad de Deusto y con la Universidad de Plymounth.

En esta década han aparecido iniciativas de economia local, que dinamizan, crean empleo
y nuevos espacios. Un desarrollo local basado en el mundo asociativo, en los agentes
localesy que apuesta por la accidn colectiva, supone dar prioridad a una politica local, que
favorezca la multiplicacién de los espacios de negociacion. Asf se consigue “democratizar
la democracia” (Giddens y Pierson,1998:19).

Como parte de la cultura de movilizacién del barrio, el movimiento interviene de una
forma mas micro. Consideramos que esta reaccién no es una reaccion ciudadana aislada,
sino el reflejo de ese aprendizaje social, una especie de municipalismo, ciudadanos
corresponsabilizados con su espacio, luchando por él de manera participativa. El
aprendizaje social se concreta en la iniciativa Plataforma Pasarela que aglutina tanto a
vecinos de la ciudad, como a gestores de las asociaciones culturales y negocios locales. Se
crea para reivindicar el actual aislamiento del barrio y la necesidad de crear una pasarela
para conectar el barrio con el resto de la ciudad. Esta plataforma busca defender el bien
comun (Ver 7.2.3. Nuevos espacios de encuentro). Se integra en un objetivo comun a todo
ese ecosistema de barrio.

Estas movilizaciones dialogan con el Master Plan disefiado para el barrio, pero también
con el Plan General de Ordenacién Urbana de la ciudad metropolitana. Ese caso de
estudio muestra que se incrementd el descontento con el proceso de planificacién, y
que el movimiento social ademés de los problemas locales particulares se involucra en
procesos de protesta que afecta a toda la ciudad. Se puede decir que el enfoque espacial
de la politica urbana cambio de lo local a lo metropolitano.

Variable 3.

La siguiente variable nos habla de la percepcion subjetiva que los agentes tienen sobre su
influencia en la planificacion urbana. Esto se ha medido a través de la técnica de la escalera
de participacion y entrevistas a agentes estratégicos. La ciudadania que se involucré en
la experiencia participativa reconoce haber experimentado un enriquecimiento personal y
haber mejorado sucomprensionenlostemas locales. Percibenque la participacionrefuerza
la imagen de la comunidad, adquiriendo mayor legitimacion frente a la administracion (Ver
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punto 6.2.3. Empoderamiento ciudadano).

La propuesta de planes alternativos a los propuestos e impuestos desde las esferas de
poder configura un sujeto colectivo activo, en el sentido de que es propositivo, capaz de
imaginar y genera horizontes posibles a partir de sus propias necesidades, deseos vy
experiencias. Esta configuracion del sujeto activo es uno de los aspectos que me parecen
mas relevantes en el estudio de los movimientos sociales, en el sentido de que los efectos
de los planes urbanos no sélo son resentidos o padecidos sino también combatidos vy
replicados, en interlocucion directa y explicita con sus agentes causales o ejecutores.

Una década después, gracias al aprendizaje colectivo, y a través de los nuevos espacios
que han surgido, las iniciativas culturales o la Plataforma Pasarela, se experimenta una
democracia participativa a veces mas simbdlica que real, que se expresa en un sistema de
relaciones de convivencia, de intangibles. Esto podria romper ejes de asimetria vertical
entre el poder y el empoderamiento. Es importante no alinearse con la retoérica del
empoderamiento y romper con las légicas dominantes.

Variable 4.

La siguiente variable define las dindmicas subyacentes a los procesos de participacion.
Mucha gente se ha quedado por el camino, el movimiento no ha tenido una bibliografia muy
lineal ni en la conformacion de sus miembros nien la articulacién de sus intereses, nienla
intensidad de su presencia social pero con todo ha seguido sobreviviendo. Al comienzo del
estudio, en el 2004 el movimiento social tenfa un actor principal, la Asociacién de Vecinos, y
este eraelinterlocutor con lainstituciony el que articulaba sus propios intereses, gestiona
sus propios medios y deseos de ser eficaces. Al entrar en juego las iniciativas culturales
se dibujan relaciones de conflicto en la esfera comunitaria. Se advierten enfrentamientos
internos en los liderazgos de la comunidad local, entre los propios vecinos, por ideologias
diferentes o intereses particulares. Ademas de una falta de consenso entre algunos
vecinos y nuevos habitantes relacionados con las actividades creativas. Pero ademas
existen problemas y disputas entre las propias iniciativas culturales. Esta falta de cohesion
interna del movimiento resquebraja las posibilidades de su capacidad de movilizacion y
de generar una gobernanza del barrio realmente participativa. Se rompe la posibilidad de
alianzas que permitan negociar con la administracion.

Podemos resumir que estamos ante un movimiento vecinal y social con limites en cuanto a
su autogestiony alliderazgo horizontal. El sujeto activo, al ser colectivo, esta conformado
a suvez de muchos deseos, necesidades e intereses particulares o individuales. La realidad
es que no existen escuelas que ensefien a los movimientos sociales como gobernarse
internamente, articularse y autogestionarse, a tener en cuenta los intereses individuales y
las inclinaciones politicas. Es interesante ver como se combinan éstos para crear o lograr
acciones conjuntas y asi conseguir objetivos comunes, y ver a través de qué tipo de
negociaciones, de amalgamas, de intercambios de informacién, de puesta en escena de
recursos, de dinamicas de debate, revision y analisis de estrategias, estas acciones se
llevan a cabo.

Esta investigacion se ha querido convertir en un medio articulado para que el movimiento
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tuviese a su disposicion herramientas para definir sus necesidades e intereses, y poder
sacar su voz, sin condicionar sus efectos o dindmicas. Ha sido un experimento de
gobernanza. Es un aprendizaje social y al mismo tiempo es un auténtico laboratorio del
conflicto.

Espacios como la Plataforma Pasarela simbolizan la coalicion entre los diferentes actores
en defensa del bien comun. En situaciones de entropfa, este tipo de plataforma puede ser
un recurso de mediacion interna. En el disefio global de la gobernanza, multiples niveles,
multilateral, transversal no puede funcionar sin una cohesion de todos los que participan
en el disefio global.

Variable 5.

Herramientas para la participacion, nuevas formas de gobernanza.

En esta Ultima década, el entusiasmo por revitalizar las ciudades mediante la adopcién de
tecnologias inteligentes para administrar la infraestructura y el transporte de la ciudad
ha sido criticado a menudo por ser un tipo de tecno-utopico que simplemente entrega
las ciudades y sus ciudadanos a los ordenadores y a las multinacionales. A pesar del
elemento de verdad en esta caracterizacion con el que estoy de acuerdo, también veo
que hay un potencial del discurso de la ciudad inteligente en ofrecer oportunidades reales
para la participacion popular y la realizacion de las nuevas tecnologias en proyectos que
pueden favorecer la justicia social. La politica no esta necesariamente socavada por
la economia de las tecnologfas de las ciudades inteligentes, porque estas tecnologias
también tienen un potencial libertario independientemente de quién las introduzca o las
gobierne inicialmente.

Dentro del cambiante panorama de los movimientos sociales, este movimiento vecinal
ha ido incorporando de forma cada vez mas significativa el uso de las redes sociales y
otros recursos de Internet para la divulgacion entre los miembros. La pagina web www.
zorrozaurre.org donde publican sus propios textos, noticias referidas a sus temas de
trabajo, convocatorias a sus actividades e informacion relacionada a ellas, sigue en
activo y se renueva cada afio.

Ensu cuenta en la red social de Facebook Tu no eres de La Ribera se comparten
noticias de los medios de comunicacion sobre el planificacion del barrio, incidentes, robos
o los problemas que produce el botellon los fines de semana. Es un buen medio de
comunicacion entre los miembros y potencia la identidad local. Las reuniones para poner
en marcha la Plataforma Pasarela se organizaron a través del Whatsapp, todo un invento.
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Tabla 7.6: Resumen longitudinal del movimiento social.

Variables
Variable 1.
Actores del % AedEEEn e Veines * Promotores de iniciativas culturales.
movimiento :
- Euskaldunako Zubia. * Asociacién de vecinos Euskaldunako Zubia.
socia
urbano.
Iniciativas culturales. (Ver 7.2.1 Reutilizacion
de espacios en desuso, nueva economia
Foro para un Zorrozaurre urbana en el mientras tanto
Sostenible, (Ver 6.1 Historia de , o
o ) Talleres 2015. Metodologia Investigacion,
un movimiento social urbano ., o,
o ., Accion Participacion.
en un proceso de participacién
Foro 2015 (Ver 7.2.2 ;Empoderamiento
, Congreso en marzo 2004 (Ver , o,
Acciones: ) ciudadano frente a gentrificacion lenta y
libro Foro para un Zorrozaurre o, )
i amable?) y ver folleto Asociacion de Vecinos
Sostenible) .
Euskaldunako Zubia.
Talleres en noviembre 2004
» Plataforma pasarela (Ver 7.2.3 Nuevos
( Ver folleto Edificaremos )
N espacios de encuentro)
suefios)
La utopia de la Sostenibilidad se ha
transformado en un proceso de aprendizaje.
Variable 2. Master Plan 2004 Master Plan 2012
Impacto del
movimiento :
: ) d : Parque lineal a lo largo del canal
Impacto : Poco espacio verde, : ‘ »
<obre Ia : Espacio para peatones y ciclistas Transporte

planificacién.
(Criterios de
medicién:
Cambios en el
Master Plan,
zorrotzaurre.
com)

: Jardines privados
: Barrio pensado para el coche

Incertidumbre en cuanto a las
viviendas de los residentes.
. (Imagen 7-1)

. publico, tranvia

: Se establece la rehabilitacion de las viviendas
. de los vecinos.

(Ver punto 7.1.3 .Reforma urbana movida por la
: l6gica del capital. El Master Plan.)

Impacto social
y econdémico

. Espacios de debate

: Aportacion al master plan desde
. la experiencia

Conciencia de sostenibilidad

Cultura de participacion y
aprendizaje social

(Ver 6.3 Resultados de la
participacion)

: Economia social. (Ver 7.2.1 Reutilizacién de
: espacios en desuso, nueva economfa urbana en
: el mientras tanto

Aprendizaje social — Plataforma pasarela

: Nuevas narrativas (Ver libro “La isla que nunca
: fue”)

: Gentrificacion lenta (Ver Folleto Foro 10 afios
: después)
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Variables

) - Enriquecimiento personal.  Cultura de participacién

Variable 3. i i P P
L : Perciben que la participacién : Autopoder colectivo empoderamiento colectivo.

Percepcion del : i :

o : refuerza laimagen de la i o )
movimiento X ) o : Aprendizaje Social

i : comunidad, adquiriendo :
social sobrela . ., : ; ) S

o . : mayor legitimacion frente a la : Se experimenta una democracia participativa
participacién :

“administracion : simbélica

: Varios actores: vecinos, iniciativas culturales,
: comision gestora.

: Se adviert en enfrentamientos internos en los
: liderazgos de la comunidad local, entre los

Variable 4. : : propios vecinos, entre vecinos e iniciativas
: _ . culturales y entre las propias iniciativas
Dindmicas : Movimiento Foro para un : y .p p -
: . - culturales. ( Ver7.3. Visualizacion de los
subyacentes  : Zorrotzaurre Sostenible (un H ) '
X o : espacios de encuentro. Actores, relaciones de
del movimiento : Unico actor) : . L .
_ ; : dependencia, colaboracién y conflicto).
social ;
: Es mas compleja la gobernanza del movimiento.
* Movimiento social con limites y desencantado.
: Plataforma pasarela como cohesién de todos los
‘ actores en defensa del bien comun.
Variable 5. : Nuevas formas de comunicacién a través de

i * Participacion de escucha
Herramientas

: Facebook o twiter o whatap

Resumen:

Importancia de la apropiacion del espacio (jardin de ruedas, iniciativas culturales en
pabellones en desuso, huertos urbanos, etc.) como estrategia reivindicativa, y la pertinencia
de esta estrategia, a su vez, en un sistema que cada vez se configura méas en relacién ala
mercantilizacion del espacio.

La resistencia a la gentrificacion, entendiendo que el movimiento estudiado directamente
se opone a la expulsién vecinal en términos tanto de vivienda, como de espacio publico,
demanda mantener su identidad local y su cultura.

Esta investigacidn esta al servicio de los movimientos sociales, de los vecinos, asociaciones
culturales... que son los que realmente dan sentido a la misma, haciendo énfasis en el caracter
politico de la investigacion.

Fuente: Elaboracién propia.
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Para concluir: Gentrificacion, resistencia e investigacion.

El movimiento social de La Ribera de Deusto, los vecinos y ciudadanos de Bilbao que
participaron, y los que todavia estamos, se inserta perfectamente como opositor a las
nuevas formas de apropiacion capitalista de la ciudad, y a la gentrificacién. Primero,
porque lo reconoce como problema y en este sentido como frente de lucha. Algo que
quiero recalcar en este trabajo de investigacidon sobre el movimiento, es la importancia
de la apropiacién del espacio (jardin de ruedas, iniciativas culturales en pabellones
en desuso, huertos urbanos) como estrategia reivindicativa, y la pertinencia de esta
estrategia, a su vez, en un sistema que cada vez se configura mas en relacion a la
mercantilizacién del espacio.

El estudio recoge la cuestion de la gentrificacion turistica impulsada desde la
institucion. En este sentido, el papel de la administracion es muy importante. La pagina
web de la Comisién Gestora (http://www.zorrotzaurre.com/isla-creativa/), anuncia
Zorrotzaurre Isla Creativa. Personalmente no veo problemas si se flexibiliza la normativa
y estas iniciativas se puedan consolidar, es decir, sigan teniendo un espacio cuando el
lugar empiece a ser ocupado por grandes franquicias. La otra perspectiva en la que
entra esta investigacion es la de la resistencia a la gentrificacidon, entendiendo que
el movimiento estudiado directamente se opone a la expulsién vecinal en términos
tanto de vivienda, como de espacio publico y demanda mantener su identidad local y
su cultura.

Lacuestiéndelarelacionentre lainvestigacion sobre los movimientos sociales, laacademia
y el activismo, entre la indagacién y la accidn a partir de mi propia experiencia tiene que
ver con lo que implica trabajar etnograficamente —como es mi caso- con movimientos
sociales. La observacion participante puede acabar de alguna manera formando
parte del activismo. Estudiar etnograficamente la gentrificaciéon desde la resistencia
implica que la observacién participante estara inmersa en la dimension activista
del movimiento o colectivo estudiado. Hablo, por ejemplo, de preparar y participar
de los talleres de futuro, en las manifestaciones; serfa una tarea dificil si no se coincide
politicamente con el movimiento.

En otro nivel estarian los procesos de analisis, interpretacion y configuracion conceptual.
Por un lado hablo de los términos, nociones, conceptos para nombrar e interpretar
la realidad surgida en los movimientos sociales, que luego son apropiados por
investigadores; en este caso, el término gentrificacion amable, surgido en el Foro “10
afios después”, y por otro lado, las herramientas de la academia, que son apropiados
por los movimientos e instrumentalizados para la accién, en este caso los talleres de
futuro, que introducen aspectos transformadores ideando futuros que ayudan a detectar
necesidades presentes a través de procesos colaborativos de reflexion y experiencia, para
caminar hacia un barrio mejor.

Ademas con esta forma de investigar desaparece la supuesta autoridad del investigador

sobre los fendmenos que estudia al citar textos producidos por los propios informantes,
ya no en calidad de datos en bruto a analizar, sino para la construccion del marco
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conceptual de su indagacion. El folleto Edificaremos suefios que refleja las conclusiones
del taller de futuro es un buen ejemplo. También el folleto Foro 10 afios después.

Queremos sefialar también que esta investigacién esta al servicio de los movimientos
sociales, de los vecinos, asociaciones culturales..., dando realmente sentido a la misma.
De esta manera se enfatiza el caracter politico del quehacer investigativo mas alla del
mero interés cientifico, dotando de contenido critico y politico nuestras investigaciones.
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capitulo 8
Propuesta para caminar hacia la ciudad proactiva

Esta propuesta de modelo de ciudad parte del entendimiento de nuestra relacion con
el entorno como un sistema socio ecoldgico en el que la explotacién de los recursos y
en definitiva, del territorio, debe minimizar el potencial de riesgo sobre el sistema. Hay
que comenzar este proceso huyendo del paradigma del crecimiento ilimitado como el
Unico camino, y trabajar bottom-up (de abajo arriba), es decir, desde la sociedad civil y la
ciudadania en cooperacion con instituciones y gobiernos, todo ello de manera creativa.
Por ello se deben producir actuaciones a distintas escalas - personales, familiares, local,
nacional e internacional. Buscamos la aproximacién que englobaria todas las visiones
de forma conjunta e integrada que dara lugar a una sociedad mas resiliente, con mayor
capacidad para ajustarse a las necesidades de cada momento vy lugar, y con flexibilidad
para modificar y adaptar los sistemas de referencia a los cambios.

Con esto en mente en este, capitulo se desarrolla una propuesta de ciudad que camine
hacfa la sostenibilidad y la resiliencia. Esta propuesta recupera lecciones aprendidas de
la revision de los casos internacionales, ideas desarrolladas en el caso de estudio durante
los talleres de futuro y las entrevistas, y recoge las lineas directrices de un proceso de
participacion-accion que puede ser aplicado a otros contextos. Se presenta un esqueleto
conceptual y practico de un modelo de mediacion-participacion.

8.1. PROPUESTA DE SOSTENIBILIDAD Y RESILIENCIA

Desde nuestra investigacion buscamos la aproximacion que englobaria las visiones de
todos los actores implicados en el territorio, considerando que de esta forma se puede
construir una sociedad mas resiliente (Westley et al., 2011: Folke et al., 2011), con mayor
capacidad para ajustarse a las necesidades de cada momento vy lugar, y con flexibilidad
para modificar y adaptar los sistemas de referencia a los cambios.

Para construir esta propuesta pensamos en los ingredientes necesarios y las practicas
a realizar que nos hacen caminar hacia la sostenibilidad. Recogiendo las lecciones
aprendidas en el caso de estudio y la investigacion realizada concluimos que a través
de procesos participativos se pueden identificar los elementos clave del sistema socio-
econdmico, su localizacién, y analizar los impactos humanos sobre ellos.

La figura 8.1 representa los ingredientes y las practicas que pueden ayudarnos a caminar
hacia ciudades mas sostenibles y resilientes.
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Grafico 8.1: Propuesta de camino hacfa la Sostenibilidad

INGREDIENTES —— PRACTICAS —— SOSTENIBILIDAD

Cambios ecoldgicos.

Redes e individuos. Derecho a la ciudad.

Cambios culturales e
institucionales.

Conocimiento local. Procesos
participativos.

Memoria historica.

Innovacion
tecnoldgica y
empresarial.

Autogestion
Gestion de recursos.

Co-creacion con la
institucion.

Actuacion a diferentes
escalas.

Fuente: Elaboracion propia

Ingredientes

Esta propuesta de sostenibilidad necesita grosso modo, los siguientes ingredientes: redes
de individuos constituidas por comunidad de personas y pequefias empresas, es decir una
red de capital social, individual y colectivo (Bourdieu, 1980; Coleman, 1988; Putnam, 1995;
Lin, 2002), interactuando en el contexto local (barrio, regién) y sociocultural, creando
un sistema productivo local. Esta es una red compleja de individuos e instituciones que
intercambian recursos e informacion, y co-evolucionan juntos en un sistema ambiental
que permite correcciones para mantener la estabilidad, la resiliencia. Desde este proceso
pueden emerger nuevas estructuras, procesos, comportamientos y capacidades.

En la construccion de este modelo es imprescindible contar, como eje conductor, con el
conocimiento local y la memoria de ese conocimiento a lo largo de la historia. Solo de
esta manera se puede asegurar que las acciones implementadas sean verdaderamente
enddgenas y de esta forma, asegurar que las acciones sobre el territorio sean duraderas.
El gran reto es conseqguir ciudades que den respuesta a las necesidades reales de
la ciudadania, sin que pierdan sus tradiciones, costumbres, sin que se produzca una
homogenizacién en lo urbano. El caso de estudio es parte de este gran reto. Supone
integrar la nueva isla en el tejido de la ciudad, manteniendo la memoria histérica del
lugar, la circulacion fluvial, la accesibilidad, las infraestructuras, energia y el transporte,
los negocios; volver a crear y a producir, rehabilitando viejos edificios industriales que
apoyen el desarrollo economico y vivencial del lugar, empoderando a los ciudadanos y las
comunidades y ayudando a crear debate y decisiones locales.

Practicas

Construir una ciudad con resiliencia, con capacidad de mantener sus funciones esenciales
y recuperarse rapida y eficientemente, es lo que va a permitir a las personas sobrevivir,
adaptarsey desafiar alas situaciones mas extremas. Para esto es necesaria la participacion
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ciudadana. Por ello exigir el derecho a la ciudad y la habilidad para aprender y adaptarse a
nuevas situaciones sin perder la esencia, es clave. La comunidad es la que mejor conoce
las necesidades y particularidades del entorno local, por lo que el papel proactivo deberia
recaer principalmente en ella. Y el papel de las instituciones deberfa ser por tanto el
facilitador del proceso, el de dar soporte a las iniciativas de cambio que provengan de la
comunidad.

Por otro lado la capacidad de auto-organizarse, la gestion de los recursos y toma de
decisiones promueven la sostenibilidad. En una complejidad creciente es necesaria una
base de capital social ubicado en las redes territoriales, la cual es capaz de generar/
adaptar/rechazar los cambios culturales, institucionales, ecoldgicos, y las innovaciones
tecnoldgicas y sociales requeridas para la sostenibilidad y resiliencia del sistema.

Los conectores entre la creacidn del capital social y la aparicién de procesos de innovacion
social y empresarial, son el conocimiento local y la memoria histérica (ligada a la identidad
local) y el aprendizaje colectivo, que podrian ser considerados propiedades emergentes
del espacio local, derivadas estas de la interactuacién de los agentes que conforman
la red. Es decir, los grupos sociales y las redes inter-organizacionales son una palanca
del desarrollo local, esenciales para su sostenibilidad porque constituyen un espacio
relacional para las acciones colectivas, desde las cuales es posible la emergencia del
aprendizaje social, vinculo del capital social con la generacién de procesos territoriales
de emprendimiento socioeconémico, innovacion, sostenibilidad y resiliencia.

Sostenibilidad

A través de las practicas de autogestion por parte de la ciudadania, en un contexto de
sociedad del conocimiento (tecnoépolis); y dindmicas de aprendizaje e interaccion (territorio
inteligente, region que aprende) y la co-creacion con la institucion para desarrollar un
marco normativo flexible, caminamos hacia la innovacién tecnoldgica y empresarial, hacia
cambios culturales e institucionales y hacfa cambios ecol6gicos. Estos procesos tienen
que tener una vision a largo plazo.

8.1.1. Resiliencia y vulnerabilidad en una zona urbana postindustrial.

Acontinuaciénvamosaaplicar esta propuesta de sostenibilidady resilienciaanuestro caso
de estudio, la peninsula de Zorrozaurre, en Bilbao. Presentamos un modelo conceptual que
nosva aayudar avisualizar la resistencia del lugar y en el que vamos a incluir los resultados
de los talleres de futuro. Vamos a utilizar el modelo del bicho bola, un crustaceo que se ha
adaptado al medio terrestre. Este crustaceo como nuestro sistema socio-ecoldgico, parte
del estado de resiliencia, en lo alto de la figura 8.2 (donde existe diversidad ecoldgica,
socio-cultural y econdmica) y se va desplazando por los posibles estados ecoldgicos.
Se mueve, desarrollo intrinseco y sube colinas pero rueda por pendientes empinadas en
tiempos de colapso, pudiendo recuperar su estado de resiliencia.

Los diferentes estados por los que pasa la peninsula de Zorrozaurre en relacion a la vida
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del crustaceo son los siguientes:

1. Comenzamos el modelo en estado resiliencia: pre-1940 zona periurbana. En
el siglo XVIII esta zona cuenta con instalaciones portuarias combinadas con
diversos sectores de agricultura, pesca, industria. A principios del siglo XX existia
una industria y poblacion concentrada a lo largo del rio, con diversidad ecolégica
y economia estable. Estabamos en estado de resiliencia.

2. Colapso y empobrecimiento. Colapso de la industrializacion de los 1960s-70s:
zona industrial empobrecida. Creacion de la Peninsula con la apertura del Canal
de Deusto en 1958. Desplazamiento de la poblacion, colapso social (expropiacion
y aislamiento). 1970s-80s: Colapso econdmico: obsolescencia, desempleo,
deterioro de fabricas y casas. Colapso ecoldgico: tierra altamente contaminada,
aire y agua (anoxico del rio). Un sistema perturbado més alla de los limites de su
resiliencia sufrira colapso, llevando al empobrecimiento.

3. Vulnerabilidad. 2004: Un paramo post-industrial vulnerable. Tras el declive
econdémico de la zona, se ha producido una gradual recuperacion ecoldgica
y social. La contaminacion ha disminuido y la riqueza de especies (acuatica y
terrestre) ha aumentado: Martin pescadores, garcetas, gorriones, carpas,
lagartos, helechos, musgos. Crecimiento de la poblacion y la identidad de la
comunidad, economia local débil (pequefias empresas). Situacion vulnerable al
desarrollo especulativo.

4. Regeneracion. Para promover la resiliencia, se necesita una forma de desarrollo
que considere aspectos ecoldgicos y sociales, asi como econémicos. Para
lograrlo, un movimiento social urbano ha creado un foro de debate, talleres, han
aparecido iniciativas culturales autogestionadas, ha comenzado la regeneracion.

Figura 8.1: Resiliencia y vulnerabilidad en la peninsula de Zorrozaurre.

2030 (futuro 1)

re-1940 {:iuda_d proactiva
zoml: periurbana redistribucion de poder
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empobrecimiento '
T 9’@? urbanismo 2030 (futuro 2)
“ 5004 emergente/ smartcity/
1960s.80s: brownfield Isla intertidal city
. . zona industr.ial post-industrial Creativa gentrificacion
diversidad ;
ecologica
socio-cultural
econdmica

Fuente: Elaboracion propia (basada en una presentacion realizada en Bergen en 2005).

214
CAPITULO 8. PROPUESTA PARA CAMINAR HACIA LA CIUDAD PROACTIVA



La figura 8.2 representa dos posibles futuros del territorio:

Futuro 1.

La ciudad proactiva con ciudadanfa activa, en el que el camino hacia la resiliencia se
basa en una aproximacién que englobaria las visiones de los diferentes actores de forma
conjunta e integrada, con mayor capacidad para ajustarse a las necesidades de cada
momento y lugar, y con flexibilidad para modificar y adaptar los sistemas de referencia
a los cambios. Una sociedad mejor informada sobre las consecuencias de un estilo de
vida desvinculado de los limites ambientales en el territorio y una mayor implicacion
de la misma en la ordenacién del territorio implicarfa poner fin al patron de desarrollo,
hasta ahora dominante, de explotacion de los llamados recursos naturales por parte de
instituciones y grandes empresas multinacionales. Se apuesta por recuperar el concepto
de democracia participativa y una transformacién social como medio para reforzar los
poderes politicos necesarios para que la productividad quede vinculada a objetivos de
justicia y las finanzas estén condicionadas por los derechos y no al revés.

La propuesta de trabajo presentada en esta tesis se centra sobre todo en el
empoderamiento de los actores a partir de la planificacion participativa y la autogestion
por parte de la ciudadania de los bienes comunes. La amplia participacion de los actores
implicados en el territorio aumenta la probabilidad de aceptacién y perdurabilidad de
las acciones y propuestas. El objetivo de esta apuesta es posibilitar una transformacién
social caracterizada por un cambio en las relaciones existentes entre la ciudadania vy la
institucién, creando un ecosistema que integra todas las energlfas, clima, flora y fauna, y
también a sus residentes.

LOS vecinos y vecinas, asociaciones vecinales, iniciativas culturales visualizan: “Un barrio
vivo y autosuficiente, con mezcla de usos (residencial, comercial, cultural, actividad
econdmica y con actividades de ocio), activo econémicamente, que aprovecha el proceso
de renovacién para crear empleo local y mejorar su situacién econdémica” “Las iniciativas
creativas demandan una normativa flexible para facilitar el uso de locales vacios e
impulsar la economia social.” . Protegiendo estas iniciativas culturales autogestionadas
y la propiedad local, modificando las condiciones para conceder licencias de actividad
econdmica, se va a potenciar el comercio de proximidad y local y se evitara la clonacion
de ciudades.

Futuro 2.

El seqgundo escenario sigue la transformacion urbana guiada por intereses econémicos,
mas que por las necesidades reales de las personas. Producira falta de equidad, cambios
socioculturales y mayor individualizacion de los comportamientos, provocando miedos
y racismos hacfa la multiplicacién de colectivos humanos heterogéneos. Es parte del
sistema adicto a los combustibles fosiles que esté afectando a la diversidad del planeta,
aumentando las temperaturas, provocando inundaciones. El barrio esta en una situacion
muy vulnerable con respecto a este tema. Si se cumple la prediccion de un aumento de
la temperatura de 3° grados para el 2100, la ciudad de Bilbao se puede convertir en una
ciudad inter-mareal. Uno de los vecinos lo ha visualizado pintando una linea azul a un
metro del suelo, a lo largo de la peninsula. (Alcock, 2015).
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Figura 8.2: Proyecto linea azul.

Fuente: Elaboracidn propia.

Este es un escenario tendencial que es precisamente lo que se pretende evitar con esta
propuesta. Es importante que la ciudadania, de todas las edades, nifios y nifias, jovenes,
adultos se involucren en sus espacios, respeten los comunes y los limites del planetarios.
Estos modelos son mas generadores de opciones para una futura politica territorial que
herramientas de apoyo a la toma de decisiones.

La peninsula de Zorrozaurre, paisaje industrial, urbano y humano, es ya, con su
participacion ciudadana, sus iniciativas culturales y sus espacios de encuentro, una ciudad
improvisada, donde surgen practicas, acciones y comportamientos que, al margen de los
usos tradicionales del espacio y sin respetar las reglas establecidas, proponen formas
nuevas de relacionarse con el territorio, de aprovechar el recurso «ciudad». El Master
Plan de Zaha Hadid aparecié en un contexto de bonanza, que ha cambiado radicalmente
con la crisis financiera del 2008 vy los efectos del cambio climatico. Hay que plantearse
otro modelo de ciudad que arregle las variables que construyen ciudades resilientes, con
equidad. Esta futura isla podria convierte en el laboratorio donde se va a llevar a cabo
experimentos para determinar el rumbo del Gran Bilbao, después de la época del Efecto
Guggenheim.

8.1.2. Lineas de un modelo de mediacion para la participacion.

El caso de estudio en un modelo de participacion dinamico y de horizontalidad y que
es susceptible de dialogar con contextos diferentes. A partir de nuestra experiencia
participativa, a continuacién presentamos las principales lineas para un modelo de
intervencion dentro de la democracia participativa. Tiene un marco conceptual inspirado
en conceptos contrastados y al mismo tiempo tiene una operatividad practica en
situaciones que pueden ser comparables a esta en la que nos hemos manejado.

1. Definicion de situacion:
Se comienza por la situacion, las narrativas consolidadas, con una recogia de narrativas
individuales y por grupo, que nos permita entender las necesidades y los valores que
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emergen. Se realiza un analisis de necesidades y valores que emergen desde la comunidad,
desde el territorio. Esto nos permite entender estos valores y necesidades.

2. Desarrollo de una estrategia:

Através del entendimiento de estas necesidades, se sopesany se propone un disefio, una
estrategia de participacién bottom-up que desarrolle acciones usando la metodologia
investigacién-accion, con objetivos que son susceptibles de ser visualizados como
comunes, por lo que hay que socializarlos. Dentro de esta estrategia pueden estar los
foros, talleres de futuro. ..

3. Aprendizaje Social:

Por medio de estas acciones se llega a un aprendizaje social que genera espacios, flexibles,
resilientes y reciclables como canales para construir dialogos entre lugarefios y nuevos
actores. Estas experiencias son creadoras de identidad social, y permiten ir adaptandose a
los requisitos cambiantes. Estas practicas pueden ser co-producidas y programadas con
la administracién o por disenso con la administracion, generadas a partir del desacuerdo
con politicas publicas. Ambas pueden conducir a medios alternativos para abordar la
desigualdad socioambiental global, va a genera una gran eficiencia en el trabajo hacia el
bien comun.

4. Nuevas arrativas de transformacion.
Aparecen nuevas narrativas de transformacién que dan lugar a redefinir la situacion de

partida, mirando a los ciudadanos y consultando sus experiencia cotidianas.

Grafico 8.2: Esqueleto conceptual y practico de un modelo de participacion

1. Definir situacién 2. Desarrollo Prototipo

Recogida de narrativas Disefio estrategia
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ansformacion encuentro.

Fuente: Elaboracidn propia
Este modelo de participacion visualiza un cambio de mentalidad, se pasa de planificar a

través del proyecto urbanistico para construir a través del movimiento social. Entender
las experiencias que emergen de los valores y aspiraciones de la comunidad, establecer

LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA SOSTENIBILIDAD URBANA 217



narrativas compartidas y realizar acciones conjuntas entre administracion y sociedad civil
nos permiten desarrollar movimientos que guien este cambio de paradigma urbanistico.
Con la inclusién de la mirada social, cultural y econémica, este modelo de participacion
puede servir de mediacion en conflictos de planificacion urbana.

8.2. PAUTAS PARA IMPLICAR A LA CIUDADANIA EN LOS PROCESO DE PLANIFICACION
URBANA

Las lecciones aprendidas de esta investigacién nos han hecho llegar a concluir que la
planificacion urbana colaborativa puede implicar una dilatacién de procesos y toma de
decisiones, sobre todo con horizontes temporales de cuatro afios a los que se cifien
muchos programas politicos. Sin embargo, consideramos que la participacion de los todos
los actores en espectro urbano aumenta la probabilidad de aceptacion y perdurabilidad
de las acciones y propuestas. Por ello, a continuacion vamos a presentar pautas que han
de activarse respecto a las reivindicaciones y las representaciones de los movimientos
sociales.

1. Generar buena conversacion entre poderes publicos y ciudadania a través de
estructuras de participacion permanente.

Debe de existir una voluntad politica de abrir la toma de decisiones sobre politicas publicas
ala participacion ciudadana. O dicho de otro modo, la planificacién no puede desarrollarse
sin la implicacién ciudadana, ni la participacién puede limitarse a aspectos sectoriales o
interés particulares de las personas o las instituciones locales (Diputaciéon de Barcelona,
2015). La mayor ventaja de un proceso participativo bien estructurado y organizado es
que los grupos de interés implicados (politicos, técnicos, empresariales y ciudadanos)
contribuyan al proceso de toma de decisién de manera que exploten su potencial positivo
y a la vez respeten sus derechos legitimos. Considerar la participacién como un proceso
de aprendizaje e intercambio de informacion.

2. Consolidar y reforzar la transparencia de la institucion y la confianza de los
ciudadanos en ésta.

A través de proporcionar informacién sobre lo que esta realizando y sobre sus planes
de actuacion de manera sencilla y clara, la institucion permitira que la ciudadania pueda
conocer como se desarrolla la gestion municipal, cultivando una cultura de confianza, sin
crear falsas expectativas, yendo mas alla de los requisitos estrictamente legales. Plantear la
participacion ciudadana como complemento que facilita la toma de decisiones, incluyendo
mas puntos de vista e informacion y restituyendo la confianza de los ciudadanos en sus
instituciones, en tiempos de una profunda crisis de la democracia representativa, estos
mecanismos se pueden considerar utiles.

3. Hay que considerar la participacion como un proceso, no como momentos.

Los debates publicos sobre el urbanismo de la ciudad han estado hastaahoraestructurados
en momentos (los diversos procedimientos de exposicion publica), momentos a los que,
mal que bien, debian adaptarse también las actividades de /obby de algunos sectores
sociales de la ciudad como las protestas publicas de otros. Hablamos de trabajar desde
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procesos vy estrategias que sean permeables y dinamizadores de la iniciativa social, que
abran espacios de reflexion y actuacién tanto a niveles locales con la participacion de los
ciudadanos, como en el nivel supralocal, incidiendo en los procesos de descentralizacion
parapodertrabajar desdelasnecesidadesy potencialidades delos contextos comunitarios,
siempre desde la vision estratégica construida de forma participada.

Incorporar la participacién ciudadana de manera permanente en las nuevas formas
de gobierno relacional sera la méaxima garantia de legitimidad de las intervenciones y
facilitara la implicacion de todas las partes.

4. Llevar la participacion al espacio publico.

para acceder a los no representados. Mark Lakeman, arquitecto y cofundador del
movimiento City Repair en Portland, Oregon, EEUU’" habla de la importancia de cultivar
una comprension mas amplia del papel de la planificacion urbana en la sociedad, e
incentivar a que la ciudadania sea disefiadora de sus propias vidas y asf fortalecer la
democracia. Realizar intervenciones en el espacio publico nos va a permitir entre otros
objetivos acceder a los no representados.

5. Involucrar a todos los actores.

La participacion en el urbanismo debe alimentar a la reflexion considerando todos los
intereses relevantes en el municipio, desde el inicio se debe de integral a todos los
actores, reconociendo, valorando e incorporando todos aquellos saberes no meramente
técnicos. En el ambito del planeamiento urbanistico el proceso participativo no debe
confundir los intereses particulares con los generales y debe tener presente el impacto en
las generaciones futuras.

6. Se necesita una cultura de participacion de la ciudadania y de la institucion.

Una ciudadania que participa enintervenciones puntualesatravés de mecanismos, técnicas
y formas de intercambio de informacién y comunicacién propuestas por la institucion,
como elegir el cartel de fiestas, o colocar bancos, como consumidor responsable. Pero
también una ciudadania que proponga e intervenga en el espacio publico. “La sociedad
participativa serfa aquella que multiplique los espacios y los canales de intervencion, que
estimule los cambios y que materialice, en Ultima estancia, las verdaderas demandas de la
poblacion” (Vargas, 1998).

Por otro lado se requiere una institucion innovadora que modifique reglamentos para
favorecer una participacion mas democratica, que conceda derecho a voto y caracter
vinculante a las decisiones adoptadas por los diferentes érganos y atribuya poder a los
ciudadanos. En caso contrario todo se reduce a admitir la asistencia de los representantes
de éstos sin contemplar la posibilidad de permitirles decidir, ofreciéndoles una presencia
testimonial que a veces sélo contribuye a frenar sus reivindicaciones.

71 cityrepair.org
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7. Garantizar un proceso de deliberacion que supere las desigualdades de poder entre
los actores que participan, construyendo un interés colectivo por encima de la suma
de los intereses particulares.

Ha de evitarse dar protagonismo o peso a un grupo social o agente sobre otros, incluso
cuando este grupo tenga asumido ese rol y esté muy acostumbrado a liderar procesos.
En la gran mayorfa de los mecanismos de participacion, la clase media-alta, los hombres
y ciertos grupos de edad estan sobre-representados. En otros solo participan los
grupos mas directamente afectados por las medidas a establecer, grupos que defienden
intereses especificos, y/o los grupos mas militantes. Otros son reuniones de expertos o
representantes de organizaciones (stakeholders) como en el ejemplo de la Agenda Local
21. El mecanismo del “reclutamiento” de los participantes es esencial para el éxito y la
credibilidad de la participaciéon. Hay que evitar caer en “pseudo-representationes”.

El trabajo comun integra socialmente a los distintos estratos sociales, grupos de edad,
etc., y de esta manera se convierte en un vehiculo para crear ciudadanos comprometidos
en un proyecto comun de desarrollo de su barrio, municipio, provincia o pais.

8. Reconocimiento y devolucion de la participacion.

Los nuevos mecanismos deben animar la participacion a resolver los problemas publicos.
Una forma para asegurar tal participacion es garantizar la seriedad del proyecto. Es
imprescindible que los mecanismos no se puedan malinterpretar como un simple juego de
simulacion o una formula mas de educacion para adultos. Aclarar a todos los participantes
quién y cémo se acaba decidiendo, sin crear falsas expectativas, pero traspasando los
requisitos estrictamente legales, es esencial para que cada parte asuma las respectivas
responsabilidades.

Los gobiernos y la ciudadania tienen la oportunidad de empezar a hacer las cosas de
manera diferente. Para legitimar los planes de ordenacion urbana de nuestras ciudades
es ahora necesario un proceso de participacion siguiendo el paradigma del planeamiento
colaborativo. El proceso de redaccion y decision debe ser sensible a todos los sectores
significativos del municipio, especialmente los mas vulnerables, y debe garantizar
las condiciones para que todos tengan las mismas posibilidades de tomar parte en el
proceso. Ir mas alla del mecanismo de las alegaciones habilitando espacios colaborativos
y deliberativos, significa reforzar la voluntad politica de realizar el proceso colectivo mas
allade la suma deintereses particulares o parciales. La participacion ciudadana requiere de
nuevos modelos de mediacion-participacion. La transparencia, innovacion real y efectiva
de la participacion ciudadana en el disefio y la gestién del espacio publico configuran
elementos esenciales para generar, reforzar y reconstruir capital social y una democratica
real en el nivel territorial mas proximo.

Hemos visto que debe existir una asociacion fuerte entre los modelos de mediacién-
participacién y la ciudadania. Esta debe pasar de una postura reactiva y critica a una
proactiva y propositiva, participando en los espacios de deliberacion colectivos.
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8.3. LA CIUDAD PROACTIVA

Esta investigacion apunta hacia la necesidad de caminar hacfa la sostenibilidad urbana
con sus ocho patas (Gandara, 2013) y hacfa la resiliencia. Para ello y como resultado
de este estudio entendemos que son necesarios los siguientes ingredientes para lo que
hemos denominado la Ciudad Proactiva, donde predomina la cultura de participacion
basada en gente comprometida tanto social como institucional.

Grafico 8.3: Ingredientes para la Ciudad Proactiva
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Fuente: Elaboracion propia

1. Ciudadania creativa y conectada.

Serequiere una ciudadania comprometida con la defensa del bien comun. Un actor creativo
que organice los protocolos institucionales en los espacios de la ciudad, transformacion
bottom-up. La participacién ofrece la posibilidad de abrir espacios de debate, en el
que las personas deben consensuar qué se hace, donde y como, ya que participan de
una propiedad colectiva. El trabajo de forma horizontal supone para las personas que
se involucran en los procesos una forma de respetar las multiples pluralidades sociales
(étnicas, sexuales, de edad y clase) y los diferentes intereses que se encuentran en estos
lugares re-significados. Una ciudadania que siga creando redes y alianzas transversales
con lideres y expertos motivados que trabajen creando equipos, formando a la gente.
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2. Aprendizaje social y empoderamiento colectivo.

Una ciudadania dirigida a la autogestién como modelo de emancipacién social,
compartiendo conocimiento, demostrando que la educacion y el aprendizaje social tienen
resultados palpables para vencer apatias, para hacer que la gente valore sus pueblos, su
continente y sus tradiciones, y para liberar la creatividad dormida en otras personas. Se
necesita pasar de ser ciudadanos consumidores a ser productores de comunidad. Los
movimientos sociales deben investigar el “arte de hacer” que favorezca la comprension, el
descubrimiento, la creacion y apreciacion de los espacios y tiempos temporales.

3. Espacios y proyectos de autogestion.

Generar espacios, flexibles, resilientes y reciclables. Iniciativas autogestionadas como
canales para construir dialogos entre lugarefios y actores temporales, experiencias
creadoras de identidad social. Las iniciativas culturales propugnan un cambio de modelo
urbano, alejado del expansionismo especulativo de las Ultimas décadas y orientado a la
regeneracion. Apropiacion de solares vacios, espacios abandonados y reapropiacion de la
ciudad programada.

4. Economia social y financiacion.

Nueva economia social que se ha activado en el “mientras tanto” mientras no se ejecuten
los planes urbanisticos vigentes. El urbanismo formal, a menudo criticado por lento y
rigido, se ha visto alterado por iniciativas ciudadanas que cambian el rol de los vecinos
y vecinas, pasando de ser meros usuarios a disefiadores y constructores del espacio
publico. En este marco se refuerzan sujetos politicos con capacidad critica y de accion
colectiva en escalas territoriales que trascienden a la propia comunidad. Por esta via, las
practicas de gestion comunitaria de vacios urbanos se han convertido en espacios de
construccion y de experimentacion de alternativas a los modelos urbanos dominantes.
En estas espacialidades temporales los colectivos experimentan acciones y situaciones
diferentes a los que habfan sido sus habitos colectivos, la comparacion adquiere dimension
liberadora. La repeticién de estas espacialidades de emancipacion genera regulacion. Se
podrian crear normas que regulen o normalicen el alquiler de esos espacios del mientras
tanto, dotando asi de sentido al acto de interaccion. La dimension liberadora, la regulacion
y la interaccién generan sostenibilidad urbana.

5. Institucion abierta y flexible.

Co-produccion de la ciudadania con la administracién publica para regularizar. Es
importante sefialar un tema que consideramos clave para este tipo de debates y es que
legitimar este tipo de iniciativas sociales puede significar generar mas dependencia o0 mas
autonomia. Significard mas dependencia si la administracion publica es poco proclive al
cambio institucional y acaba codificando todas las acciones autogestionadas a través de
un exceso de regulacion y normativizacion estandarizada. Mas autonomfa si hablamos
de normas, reglas, derechos y obligaciones que las comunidades han auto producido y
se adecuan a las propias practicas de los espacios colectivos. Por tanto acompafiando
el cambio que esta ocurriendo en las ciudades, las administraciones necesitan cambiar
también. El gobierno urbano puede beneficiarse del potencial de la ciudadania como
hacedores de cambio. Caminaremos hacfa una cultura publica emancipada cuando se
creen nuevas formas de vida en comun desde la solidaridad. Para ello la administracion
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deberia reaccionar:

— Reconociendo la influencia de los movimientos sociales bottom-up, dando valor
a foros, a las iniciativas culturales existentes. ..

— Controlando lo incontrolable, es decir creando flexibilidad y apoyando en uso de
espacios publicos.

— Reconociendo la variedad, multiplicidad de la ciudadania, sus necesidades y
mostrando empatia hacia ella.

Probablemente, el reto mas importante del lado de la administracién es generar modos de
hacer para procesos de escala mayor que la local y garantizar la capacidad de la gestién
comunitaria a practicas sociales y culturales vivas en los territorios. Nos hace falta una
mirada integrada, que debe ser coordinada con el conocimiento de proximidad.

6. Narrativas transformadoras.

Es necesaria la narrativizacion de las historias, hay que contar la relacién entre procesos
sociales y espacios de forma compartida para que esa pueda ser asumida y cambie de
verdad la sociedad. Las historias son de vital importancia, tenemos una escasez enorme
de historias acerca de cémo avanzar creativamente y, en realidad, de historias que nos
contamos a nosotros mismos. Con este trabajo y contando la historia de vida de un
proceso de participacion, hemos querido crear ese tipo de historias, en lo que la gente esta
creando su espacio a partir de mejorar su conocimiento, presentando sus necesidades
reales y abriendo canales de comunicacion estableciendo contactos con otros participes
y expertos. La interpretacion del futuro como un espacio de oportunidad de convertir
Bilbao en una ciudad sostenible es una parte de la narrativa que emerge de esta tesis. De
esta manera las narrativas se transforman en agentes de transformacién real. Una de las
narrativas surgidas cuenta la historia de los posibles futuros alternativos, consensuados,
habitables, verdes, sostenibles, que se han sofiado desde el mismo barrio, bien distintos al
futuro oficial que se ha proyectado desde fuera. Estas historias se convierten en “un acto
de memoria ante la llegada de las excavadores.””

8.3.1. Protocolo para la Ciudad Proactiva.

Las ciudades actuales en espacios complejos que demandan intervenciones a larga escala,
mejor integradas y con ciudadania activa. Esto nos lleva a desarrollar un protocolo que
nos permita pasar de planificar las ciudades por megaproyectos a aplicar metodologias
basadas en la construccion de movimientos. Esto implica proyectar un modelo de ciudad
basado en investigaciones participativas y procesos de co-producciéon ciudadania —
institucion (colaboracién publico/privada) que respondan a las prioridades y aspiraciones
que emergen de las comunidades locales.

72. Nota de prensa para Alcock (2015) La Isla que Nunca Fue: Memorias de un nalfrago inglés en

Zorrozaurre. http://abrazohouse.org/island/
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Amplificando las iniciativas locales existentes y conectandolas con los nuevos proyectos
bajo un mismo movimiento que refleje el sistema de valores y narrativas del territorio
(barrio y de la ciudad), da lugar a nuevas plataformas de accién colectiva que permiten
asumir riesgos vy testar ideas donde no existan consenso, estableciendo narrativas
compartidas de transformacion. De esta manera la rueda vuelve a empezar. A través de
la investigacion-.accion se extraen los valores y necesidades de las nuevas narrativas
compartidas. En todo momento la Ciudad proactiva esta transformandose.

Este forma de crear ciudad visualiza un cambio de mentalidad, se pasa de planificar por
proyecto urbanistico para construir a través del movimiento social en el mientras tanto.
Hacer ciudad en el mientras tanto y desde abajo vale la pena.

La siguiente figura recoge este protocolo.

Grafico 8.4: Propuesta de protocolo para la construccion de la ciudad proactiva.

A

Establecer narrativas Entender las experiencias
compartidas de que emergen desde la

transformacion. comunidad a través de
\ / investigacion-accion.

Construir la
CIUDAD
PROACTIVA

./'

* Aprendizaje social. Proceso de co-produccion.
* Accién en comun. * Institucion.

* Espacios de encuentro. . * Ciudadania.

Fuente: Elaboracidn propia.
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CONCLUSIONES FINALES

La investigacion parte de un contexto actual en el cual se han confiado la construccién
de la ciudad a practicas mercantiles que no han conseguido mejorar el espacio urbano,
sino a la contra, el urbanismo empresarial, 10s megaproyectos impuestos desde las
colaboraciones publico-privadas, diferentes planes urbanisticos que se han orientado a
la expansién y a la creacion de espacios sumisos y homogéneos, han dado lugar a una
mayor segmentacion de la ciudadania, degradacion de zonas y aumento de la desigualdad
social en una mayor desintegracion espacial ausente de planificacion (Lovering 2011, p.
227). Los discursos que han acompafiado a unas estrategias empresariales basadas en
la competencia han servido para legitimar esta forma de hacer ciudad y para crear una
narrativa que modifica la concepcién de una ciudad viva. Este modelo demanda discusién,
siendo obsoleto para las necesidades de las ciudades actuales.

Estas formas de crear ciudad, se ven desobedecidas por movimientos sociales que
reclaman el derecho a la ciudad. En todo el mundo estan surgiendo grupos locales que
apuntan a formas sociales de organizacion, con nuevas tecnologias y energias. Son
grupos que a partir de los nuevos conocimientos se organizan y ejecutan soluciones
practicas, independientemente de los estados nacionales, de la tecnologia que ofrecen las
transnacionales y los préstamos de los megabancos. Son formas de una nueva economia
social, mas equitativa y que esta contribuyendo a reducir el cambio climatico. En el caso
investigado la comunidad apela a este derecho a través de la creacion de espacios de
debate, intervencién en el espacio publico, y autogestion de iniciativas culturales, como
forma de enfrentarse a un proceso de regeneracion impuesto, sin llevar a cabo un proceso
de participacion.

Sibienestarea complicada resumir la riqueza reflexiva y propositiva que ha tenido lugar en
el transcurro de esta investigacion, asi como su dimensién relacional, emocional y humana,
se intenta sintetizar los alcances de esta investigacion en dos tipos de consideraciones
fundamentales. Por un lado, las reflexiones que apuntan hacia los objetivos planteados
en esta tesis, que han dado lugar al primer grupo de conclusiones, conclusiones de
diagnostico y por otro se presenta un resumen de las conclusiones propositivas a raiz del
estudio.
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Primera conclusion.

Es nuestro deber construir ciudades conectadas con la naturaleza. Las ciudades actuales
son el resultado de un modelo de desarrollo especulativo y agotador de recursos. Es
preciso en estos momentos de crisis ética, medioambiental, social y econdmica, abordar el
problema reconociendo la interdependencia entre los ambitos del desarrollo y el consumo.
Nuestro modelo de ciudad se desarrolla siguiendo un sistema lineal de extraccion de
recursos, produccion, consumo y generacion de residuos, que no cierra ciclos al no poder
transformar estos residuos en recursos. Es nuestra responsabilidad crear un mundo mejor
para generaciones futuras que no tiene voz ahora.

Segunda conclusion.

La ciudadaniareclama una democracia participativa ante un claro déficit de representacion
politica. L@s vecin@s no ha querido que decidan por ell@s, existe una fuerte identidad
local, un sentimiento de pertenencia a un lugar experimentado que da lugar al surgimiento
de un movimiento social que desea tomar parte en el disefio de su ciudad. La estrategia
de participacion bottom-up estudiada se puede considerar como un bien comuin y la
comunidad como un indice de resistencia a los planes impuestos. La funcién politica del
movimiento es relevante ya que articula criticas y en el marco de las relaciones del poder
capitalista, a lo comun urbano se le afiade el conflicto y la reclamacion del derecho a la
ciudad. Este tipo de movilizaciones proactivas contra la apropiacion de las ciudades por
los intereses privados, a partir de la interpelacién y defensa de lo urbano como un comun,
demandan principios de acceso a la informacion, participacién e inclusion de todos los
actores, creando vinculos entre sostenibilidad ambiental, ademas de social y econdmica.
Estos principios se encuentran en el corazon de lalucha por los comunes y este movimiento
ha pasado de acciones reivindicativas en forma de protesta, ya fuera frente a la ubicacion
de infraestructuras o frente al desarrollo de proyectos de crecimiento urbano, a la accion.
En los ultimos afios, hemos observado una transicion gradual hacia métodos de accion
mas directa (apertura y adecuacion de solares, creacion de huertos urbanos, disefio y
rehabilitacion de equipamientos autogestionados, etc.).

Tercera conclusion.

No existe participacion masalla de los procedimientos de informacién publicay alegaciones.
Es necesario crear estructuras de participacion permanente normalizadas que permitan
la interaccién entre técnicos y ciudadania. En el proceso de participacion estudiado se
plantean asimetrias de poder tanto de recursos como de oportunidades que limitan la
participacion de la ciudadania en igualdad de condiciones. Se establecieron procesos
de didlogo por parte de la ciudadania donde estd propuso temas para la agenda, se
compartio informacion y los mecanismos del poder (institucionesy privados) participaron
en talleres, escucharon, pero no existié una participacion real con poder de decision. No
se delega una cuota de poder por parte de la administracidn a través de un organismo en
el cual exista una mayoria ciudadana que permita el control ciudadano. Para conseguir
una participacion de verdad es necesario crear estructuras de participacion permanente
en el que sea posible debatir y donde los técnicos y la ciudadania local. Estas estructuras
deben ser educativas y bidireccionales en el tiempo. Hay que comprender que esto es un
objetivo a largo plazo. Esta seré la manera de crear conciencia local.
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Por otro lado se ha detectado una falta de unidad de la comunidad local vy sus diferentes
sectores sociales. Las relaciones conflictivas entre vecinos e iniciativas culturales, y entre
gestores de actividades autogestionadas disminuye la capacidad de movilizacién y de
generar una gobernanza de barrio realmente participativa. Es crucial para la sostenibilidad
social de los movimientos sociales la colaboracion entre los distintos actores y realizar
intervenciones, a cortoy medio plazo, de tal manera que el movimiento no quede aplastado
por la logica de la ocupacién del espacio, impuesta por la urbanizacion. Al mismo tiempo
estas intervenciones deben tener un impacto local, y un grado de integracién con el
entorno. Por ejemplo la creacion del espacio Plataforma Pasarela ha permitido el debate
de un grupo heterogéneo de ciudadania con el mismo objetivo, permitiendo la visualizacion
de nuevo de la lucha urbana.

Cuarta conclusion.

Transformacion del movimiento social después de una década del comienzo del proceso de
participacion. Aparecen nuevos actores. Una vez conseguido los objetivos de subsistencia,
principalmente la rehabilitacion de las viviendas, los incentivos para mantener la accién
colectiva del Foro para un Zorrozaurre Sostenible de forma continuada se han rebajado.
Las perspectivas de éxito de conseguir un barrio sostenible, son escasas o inexistentes
y algunos miembros han perdido la motivacion de sequir demandando este derecho a
la ciudad. Aparecen las iniciativas culturales. Sus protagonistas, por necesidad o por
voluntad propia, se acogen al vacio existente de la normativa urbanistica y proponen el
proceso de construccion del territorio. Se generan lugares de encuentro entre vecinos,
gestores independientes y usuarios de iniciativas culturales. Estos, forman zonas de
mediacién de dimensiones variables, donde es necesario reconocer al otro, permitiendo
el potencial del urbanismo emergente. La ciudad emergente esta llena de espacialidades
emancipadoras.

Quinta conclusion.

Aprendizaje social y empoderamiento colectivo. Nuevos espacios autogestionados
por la ciudadania, como mecanismos de democracia directa. A través de estos nuevos
espacios (las iniciativas culturales, el debate-foro diez afios después del master plan, o
la plataforma pasarela), no solo transforman el barrio, sino que se esta llevando a cabo
la transformacién de la sociedad en general, gente que viene de otros barrios a pasear, a
debatir o a escuchar musica, a experimentar una nueva ciudad creativa y a la vez sostenible,
participativa e inclusiva. En el largo plazo estos espacios podrian hacer de oposicién a los
efectos de la globalizacion y ser una forma de sostenibilidad social y econdmica de los
barrios. De esta manera se han convertido en mecanismos de democracia directa para
que la participaciéon ciudadana se inserte en procesos de planificacién-gestién urbana.
Estos aparecen desde la dimension ciudadana como sefia de identidad distintiva de los
movimientos sociales actuales.

Sexta conclusion.

Lasrelacionesdeconflictoenlaesferacomunitariadisminuyenlacapacidad de movilizacion.
Se detect6 falta de unidad en la comunidad local y sus diferentes actores sociales. Las
relaciones conflictivas entre vecinos e iniciativas culturales (porque la cultura es percibida
como mecanismo gentrificador) y entre los mismos gestores de actividades culturales
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(por desacuerdos en la forma de gestionar los espacios de encuentro), disminuye la
capacidad de movilizacion y de generar una gobernanza de barrio realmente participativa.
Es crucial para la sostenibilidad social de los movimientos sociales la colaboracién entre
los distintos actores y realizar intervenciones, a corto y medio plazo, de tal manera que
el movimiento no quede aplastado por la légica de la ocupacion del espacio, impuesta por
la urbanizacion. Al mismo tiempo estas intervenciones deben tener un impacto local, y
un grado de integracion con el entorno. Por ejemplo, la creacion del espacio plataforma
pasarela ha permitido el debate de un grupo heterogéneo de ciudadania con el mismo
objetivo, permitiendo la visualizacion de nuevo de la lucha urbana.

Séptima conclusion.

Caminando hacfa una gentrificacion “amable”. En este proceso de mezcla parece inevitable
que la personalidad del barrio, su identidad cambié. Algunos vecinos critican que se esta
produciendo una gentrificacion amable. La administraciéon ha comenzado a hacer su
labor de pacificacion del espacio, adecentando el barrio para los estandares de las clases
medias, usando las iniciativas culturales y creativas en el mientras tanto, vendiendo el
barrio como creativo. Queda por ver si, mediante pautas de consumo y de uso del espacio,
nuevos negocios y franquicias, nuevos gentrificadores con un nivel econémico mas alto,
desplazaran a estas iniciativas. Se puede afirmar que si bien con la estandarizacién, con la
gentrificacion del espacio urbano se generan rentas a corto plazo para los especuladores
e inversores, a largo plazo se agotara esta fuente de riqueza social y valor cultural.

Octava conclusion.

¢Co-produccion de la ciudadania con la administracion? El empuje de la ciudadania y el
contexto de crisis y austeridad han provocado también alteraciones en las formas de
gobierno delterritorioy enlas politicas urbanas de las administraciones locales. En nuestro
caso de estudio el Gobierno Vasco ha implementado programas (fabricas creativas) que
han fomentan la rehabilitacion y transformacion temporal de pabellones vacios, y se ha
dado impulso a un grupo de artes escénicas, sin embargo se confirma que no ha existido
co-produccién conjunta, no se han flexibilizado las normas para que estas iniciativas
culturales puedan desarrollarse e implementarse con facilidad y tengan posibilidad de
permanecer en el tiempo.

Novena conclusion.

De esta manera vamos construyendo la ciudad proactiva. Por un lado, una ciudadania
activa, creativa y conectada, que crea redes y consigue alianzas transversales entre
diferentes clases sociales y culturales, académicos (UPV; Deusto, Plymouth, Fordam),
profesionales, clases populares, organizaciones ciudadanas clasicas (asociacién de
vecinos), negocio tradicional y nuevos gestores de practicas colectivas (iniciativas
culturales). Siademas se generan mecanismos comunitarios para distribuir legitimidades,
reconocimientos y recursos, estos procesos y practicas en los espacios de encuentro
podrian llegar a ser Utiles para producir cambios en las relaciones de poder existentes y
empoderar a segmentos sociales sin poder. Esto crearfa una sociedad mas igualitaria y
por tanto mas resiliente. Por otro lado, se requiere una institucion abierta y flexible, que
modifique reglamentos para favorecer una participacion mas democratica, que conceda
derecho a votoy caracter vinculante a las decisiones adoptadas por los diferentes érganos
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y atribuya poder a los ciudadanos a través de estructuras permanentes de participacion.
En caso contrario todo se reduce a admitir la asistencia de los representantes politicos sin
contemplar la posibilidad de permitir decidir, ofreciéndoles una presencia testimonial que
a veces solo contribuye a frenar sus reivindicaciones. Las bases de un nuevo urbanismo,
que gestione las consecuencias del estallido de la burbuja inmobiliaria, dificiimente se
podran construir a través de practicas urbanas localizadas y temporales. Asi pues, los
limites del mientras tanto dependen de si este momento de experimentacion institucional
supone cambios en los modos de hacer de la propia administracion.

Décima conclusion.

La creaciony el uso social de esos lugares de encuentro, zona de mediacién de dimensiones
variables, reconocimiento del otro, permite el potencial del urbanismo emergente, la ciudad
emergente que esté llena de espacialidades de proaccion. Experimentar y conceptualizar
nuevas metodologias y protocolos de participacion puede contribuir a construir unas
relaciones sociales distintas, dar forma a los mundos sociales posibles, capaces de
inspirar acciones y expresar suefios colectivos. Este recurso “ciudad” es un bien comun
y se deben de encontrar los incentivos, tanto individuales como colectivos para que se
siga gestionando colectivamente. El movimiento social urbano analizado y reflexionado
en esta investigacion, establece nuevas formas y métodos que rompen con posiciones de
conformismo y subordinacién anteriores. Con el objetivo de caminar hacfa la sostenibilidad
urbana, estos movimientos buscan soluciones reales en las practicas y establecen
narrativas y maneras alternativas para manejar los comunes. Esta participacion no
consensuada es lo que produce una innovacién social real. Estos movimientosy practicas
pueden, por tanto, actuar potencialmente como indicadores de lo que urge abordar y
dénde. Estas practicas pueden conducir a la institucion a desarrollar medios alternativos
para abordar la desigualdad socioambiental global.

Afirmando que los procesos de movilizacion social deben emerger de la ciudadania, vy
mantenerse vivos y que si se paran, se institucionalizan y se mueren, la movilizacién
como aprendizaje social, se transforma en un capital civico, con critica y autocritica que
introduce elementos de cambio y que requiere una respuesta institucional. Es preciso
exigir a los politicos desarrollar una alternativa politica que esgrima los valores de la
defensa de la tierra, la vida y la cooperacién, y, con ello, contrarreste las tendencias
autodestructivas neoconservadoras que nos conducen a una peligrosa competicion por
los recursos en un planeta en constante degradacién. EI camino hacia la sostenibilidad
tenemos que hacerlo conjuntamente, entre todos los ciudadanos y ciudadanas sin perder
el respeto por el otro, ni por nuestra madre tierra.
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LIMITES DEL ESTUDIO Y FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION

Quedarian por desarrollar estudios donde se pudiera contrastar el grado de éxito de la
aplicacion de este protocolo que recoge variables de aprendizaje social en procesos de
negociacion entre participacion vecinal y administracion dentro del marco de regeneracion
urbana. Analizarlo en otros escenarios internacionales y en otras realidades y contextos
culturales.

Otra linea de investigacién a tener en cuenta es sequir recogiendo y reflexionando sobre
los métodos y practicas participativas forjadas desde la desconformidad y que emergen
cuando las necesidades son tan urgentes que los ciudadanos se ven obligados a asumir
nuevos roles y son proactivos.

Debemos sequir investigando practicas que rompen la dependencia con la administracion
y establecen practicas alternativas eficaces. Se convierte en una cuestion de urgencia y
responsabilidad académica, sequir profundizando en estos métodos basados en el disenso
para caminar hacia un marco impulsado por la urgencia de la igualdad socioambiental
mundial.
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Glosario

Aprendizaje social,

El aprendizaje social lo entendemos como un cambio en la comprensién de la personay se
sitla dentro de unidades sociales mas amplias (comunidades), produciéndose a través de
interacciones sociales entre los actores dentro de las redes sociales.

Audiencias publicas,
enlas que seinvitaarepresentantes de la comunidad a escuchary comentarlas propuestas
de la administracion.

Cohesién social,

La cohesion social se refiere a la interaccion social, a la estructura de las redes sociales
generadas y hace que los individuos formen la sociedad en conjunto, la cual viene
determinada por los atributos comunes que comparten, por el sentido de pertenencia
desarrollado, por la memoria colectiva desarrollada, por las celebraciones compartidas,
por los valores que se tienen y que se respetan, por la organizacion del grupo

Comisiones abiertas,

son comisiones sectoriales politicas abiertas a la participacion ciudadana. En si mismas,
no son un mecanismo de participacion ciudadana, sino un mecanismo de participacion de
los partidos politicos. Pero algunos Ayuntamientos las abren a la ciudadania, normalmente
con el compromiso de incorporar la vision de la ciudadania a la toma de decisiones. Tanto
es axial que, en ocasiones, terminan funcionado como un Consejo, es decir, como espacios
de proposicion e incluso negociacion de politicas publicas. En ese caso, tienden a equilibrar
0 equiparar las representaciones politica y ciudadana.

Consejos Ciudadanos,
también conocidos como NIP --nlcleos de intervencion participativa-- o Jurado
Ciudadano, en el que se constituye un jurado popular, este taller es de tipo decisional;

Consejos Sectoriales y Territoriales,

son, normalmente, un paso mas en la formalizacion de esos espacios de consulta con
la ciudadania organizada; se regulan a través del Reglamento Organico Municipal o el
Reglamento de participacién Ciudadana, y la participacién ciudadana adquiere mayor
estabilidad y mayor preeminencia, escenificandose una especie de didlogo a dos bandas
entre la institucion y la ciudadania. Los Consejos Territoriales (distrito, barrio...) tienen
esa misma finalidad pero sobre el conjunto o algunas de las politicas publicas que afectan a
un territorio concreto. Los Consejos no siempre tienen ese nombre, a veces se denominan
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mesas y también foros.

Gentrificacion,

proceso mediante el cual la poblacién original de un sector o barrio, generalmente céntrico
y popular, es progresivamente desplazada por otra de un nivel adquisitivo mayor (https://
www.fundeu.es/recomendacion/gentrificacion/).

Gestion negociada,
en la que se crea un comité con representantes de todos los sectores implicados, que
tendran acceso a la informacion relevante.

Innovacion social,

De acuerdo con la Stanford Graduate School of Business innovacion social es una solucién
nueva a un problema social la cual es mas efectiva, eficiente, sustentable o justa que la
solucion actual cuyo valor agregado aporta principalmente a la sociedad como un todo
en lugar de Unicamente a los individuos. Segun Howaldt y Schwarz, 2010 el término
innovacion social se refiere a un proceso de creacién, implementacién y difusion de nuevas
practicas sociales en areas muy diferentes de la sociedad.

Investigacion Accion Participativa,

es al mismo tiempo una metodologia de investigacion y un proceso de intervencion social;
propone el analisis de la realidad como una forma de conocimiento y sensibilizacion de la
propia poblacion, que pasa a ser, a través de este proceso, sujeto activo y protagonista
de un proyecto de desarrollo y transformacion de su entorno y realidad mas inmediatos
(@mbitos de vida cotidiana, espacios de relaciéon comunitaria, barrio, distrito, municipio...)
(Basagoiti, 2001).

Participacién bottom-up,
es una iniciativa de abajo hacia arriba (bottom-up) impulsado por la sociedad civil con el
objetivo de lograr una autoorganizacion de la comunidad.

Planes comunitarios,

se trata de un mecanismo que en una zona determinada (barrio, distrito, calle...) que
construye un espacio de participacion entre actores sociales, ciudadania, personal técnico
y clase politica con el objetivo de elaborar, entre otras cosas, un diagnostico participativo
y un plan de accién del territorio.

Presupuestos Participativos,

son un proceso, es decir, un mecanismo de participacion ciudadana sostenido en el
tiempo que cuenta con reglas (escritas o no) cuyo proposito es fomentar la elaboracion
participada del presupuesto municipal.

Resiliencia ecoldgica o ambiental,

es la capacidad de un determinado sistema en recuperar el equilibrio después de haber
sufrido una perturbacion. Este concepto se refiere a la capacidad de restauracion de
un sistema. El término de resiliencia del medio ambiente fue conocido a partir de 1970,
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gracias al trabajo del famoso ecologista canadiense C. S. Holling.

Sostenibilidad,

Es la capacidad de permanecer. Cualidad por la gue un elemento, sistema o0 proceso, se
mantiene activo en el transcurso del tiempo. Capacidad por la que un elemento resiste,
aguanta y permanece.

Taller European Awareness Scenario Workshop (EASW),
utilizado para diagndstico y propuesta, mediante la prospectiva de escenarios futuros.

Talleres ciudadanos,

son reuniones de grupo guiadas por monitores, para definir y analizar problemas, llegar a
soluciones de consenso y movilizar y corresponsabilizar a los actores sociales implicados.
Pueden ser talleres con grupos de composicion homogénea donde se traten de manera
transversaltodoslostemas, o subgruposdivididos portemas concomposicionheterogénea
de los participantes. Talleres participativos son espacios participativos destinados a la
elaboracion un plan complejo y desaparecen cuando se cumple este objetivo.

Referéndum,
es la consulta a la poblacién para que se apruebe, rechace mediante el voto un texto
constitucional, una reforma legal, o un tratado internacional.

Plebiscito,
Es otro mecanismo de participacion via votacion para que se apruebe rechace una politica
del gobierno.

Iniciativa legislativa popular,
es el derecho que tiene el pueblo de impulsar una nueva ley.

Democracia representativa,
es un régimen politico en el cual el ejercicio del derecho a participar en la toma de
decisiones colectivas obligatorias, que tiene cada individuo miembro de la comunidad
politica, es delegado a un representante con responsabilidad politica para que en su
nombre ejerza ese derecho.

Democracia participativa o deliberativa,

se entiende como el consenso alcanzado entre individuos tras la participacién activa,
caracterizada por la voluntad politica en procesos de debate y toma de decisiones. Las
personas deben participar y no ser representados porque tienen discursos y practicas
relevantes que deberfan incorporarse a las decisiones. Los espacios de debate y toma de
decisiones deben de ser contextos de igualdad y los consensos alcanzados deben surgir
de la voluntad popular.

Participacion,

forma de accion individual o colectiva que implica un esfuerzo racional e intencional de
un individuo o un grupo en busca de logros especificos - tomar parte en una decision,
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por ejemplo - a través de una conducta cooperativa” (Velasquéz y Gonzalez, 2003: 57).
Otros autores también estan de acuerdo con esta idea. La participacion ciudadana se
considera al “conjunto de préacticas que los grupos sociales subordinados de la sociedad
civil adoptan a la hora de intervenir en la vida colectiva en general y en las politicas
publicas especificamente” (Alford y Friedland, 1985: 260; Martinez, 2010: 8).
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ANEXOS

ANEXO 1. METODOLOGIA

Como hemos indicado en el planteamiento metodologico de la introduccion y en el
capitulo de metodologia (CAP 4), la peculiaridad de esta investigacion consiste en que la
investigadora, ademas del trabajo realizado de forma personal, ha formado parte de la
investigacion, convirtiéndose en sujeto de investigacion de su propia realidad social.

Acontinuaciondetallamoslasfichastécnicasutilizadasenlostrabajos de campo realizados,
de las que hemos extraido citas concretas que aparecen en el CAP 5y en el CAP 6 de esa
tesis. En estas fichas sefialamos las principales preguntas de investigacion subyacentes a
este estudio que se encuentran explotadas a través de las fuentes primarias utilizadas y
que se resumen en la Figura 4.3 “Preguntas de investigacion y técnicas de recoleccién de
data primaria” en el capitulo 4 Metodologfa. Cada grupo de preguntas esta relacionado
con una o varias técnicas de recoleccion de data primaria.

12 Ficha técnica: Historia de Vida del Movimiento Social que se nutre de charlasinformales
con los vecinos del barrio, memoria historica de sus gentes, el dia a dia viviendo en el
barrio. Recoge lo vivido en el barrio en algo mas de una década, del 2004 al 2015 a través
de la experiencia personal de la investigadora. Esta historia se ha ido materializando en
los siguientes documentos que aparecen en orden cronoldgico:

Libro: Garrido, A., y Alcock, R. (eds.) (2004) Foro para un Zorrozaurre Sostenible. Bilbao:
Asociacion de Vecinos “Euskaldunako Zubia”. www.zorrozaurre.org

a -
[EerelparnalunjZornozaurirel

Celebrado en marzo del 2004,
el Foro para un Zorrozaurre Sostenible
fue el primer foro de participacion ciudadana
en Bilbao organizado por los propios vecinos.

3,

Reunié a resi P q
urbanistas, ecologistas, sociélogos y otros xpertos,
para discutir la transformacion de la Peninsula
de Zorrozaurre en barrio sostenible ejemplar. N | Asociacion de Vecinos "Euskaldunako Zubia"
\ Almudena Garrido y Robert Alcock (editores)

Organizado por:

Liestas en este|
"en papel; y que

I
paso en ufl debate abierto y continuo
e ro de este barrio.

Os construido un Zorrozaurre
ostenible en el aire: ahora hay que
levantar |

L
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Folleto: Euskaldunako Zubia AAVV. Edificaremos suefios: EI Futuro de Zorrotzaurre”. y
Ecocentro. Talleres de participacion ciudadana. (2004) y

Documental: Ur artean de Marisol Gil DVDy folleto: Parte Hartuz. Diagnostico
& Aiora Kintana ( 2005). Tambien participativo de la Ribera de Deusto y
con subtitulos en inglés. Zorrozaurre (2007).

Libro: Garrido, A., y Alcock, R. (eds.) (2008) Foro para un Zorrozaurre Sostenible II. Bilbao:
Asociacion de Vecinos “Euskaldunako Zubia”. www.zorrozaurre.org

ERRIBERA
BIZIRIK

Foro para un
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Estos documentos recogen rutinas e imaginarios y

cuentan la gobernanza interna del movimiento social, su organizacion y la democracia
en la toma de decisiones. También los proyectos, estrategias, actividades y principales
logros obtenidos.

22 Ficha técnica: Entrevistas

El guion de la entrevista, empleado de modo orientativo y sin un esquema preestablecido
de categorias de respuestas, se ha ordenado de acuerdo a los distintos momentos del
proceso de investigacion.

a) En la fase del analisis de la investigacion, (analisis recogido en el capitulo 6), las
preguntas realizadas fueron:

1.

¢Coémo ves el futuro de Zorrotzaurre? Cual es tu vision para esa zona de Bilbao
de aqui a 10 afios?

. ¢Cual ha sido el papel del Ayuntamiento en el desarrollo de los planes para

Zorrotzaurre? Cual esla funcién del Ayuntamiento (y de tu concejalia) en el seno
de la Comision Gestora? Qué papel juega en relacion a otros propietarios del
terreno?. Como se han ido integrando las diferentes propuestas para el futuro
de la zona dentro de los planes generales de urbanismo?

. ¢Cualesentuopinidn el valor fundamental del Masterplan propuesto inicialmente

por Zaha Hadid? Por qué se contrata a Zaha Hadid? Qué tipo de relacién ha tenido
el equipo de Zaha Hadid con los responsables del ayuntamiento?. Cuales son en
tu opinion los cambios mas importantes que se introducen desde el Ayuntamiento
(o tu concejalia) en el Masterplan inicial de Hadid?. Cual es la respuesta de otros
componentes de la CG a estas modificaciones?

. Como se han llevado las relaciones con los vecinos de Zorrotzaurre?. En tu

opinién, que aportan los vecinos actuales al disefio del Zorrotzaurre futuro?.
Que aspectos positivos, y negativos, sefialarias en la relacién entre vecinos y
Ayuntamiento en este caso?

b) En la seqgunda parte, se quiere reflexionar sobre lo ocurrido después del proceso de
participacion (Ver capitulo 7):

1.
2.

;Qué ha ocurrido en el “Mientras tanto”?
¢Han aparecido nuevos espacios urbanos, parques, huertos urbanos, empresas,
patrimonio industrial?, sexisten nuevos espacios de didlogo?

. ¢Qué papel han desempefiado estos nuevos espacios y como ha sido percibido

por los diferentes actores, sus expectativas y prospectiva?. Con estas preguntas
se intenta observacion las estrategias planificadas y tacticas urbanas.

c) Con la tercera parte se quieren resolver preguntas y llegar a conclusiones propositivas,
que se puedan poner en marcha después de volver a hacer un diagndéstico. Preguntas

como

1.

¢Cémo se puede incorporar la participacion de los movimientos sociales a la
planificacién urbana? ;qué impacto tiene este aprendizaje a nivel local, en el
desarrollo local?, ¢se crea innovacion social y nuevas formas de participacion, y
gobernanza?
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2. ¢Cémo garantizar un proceso de deliberacion que supere las desigualdades de
poder entre los actores que participan? ¢Coémo reconocer, valorar e incorporar
todos aquellos saberes no meramente técnicos?

3. ¢Cdmo se construye un interés colectivo por encima de la suma de los intereses
particulares?, ¢Cémo se gestionan los conflictos?. ¢Cémo garantizar la
informacion, la transparencia y la rendicion de cuentas del proceso?, ¢Quién y
como tiene que acabar decidiendo en la planificacion urbana?

4. ;Cuales son las variables que pueden dar lugar a una transicion hacia la
sostenibilidad urbana?, jcuédles son las innovaciones para crear un democracia
participativa?

Serealizaron untotal de 16 entrevistas a personasinvolucrados en el caso de Zorrotzaurre.
Las entrevistas tuvieron lugar los meses de marzo, abril, mayo y junio de 2015. Por
cuestiones de privacidad se expone el sector y perfil del experto.

Tabla A1: Perfil de los expertos entrevistados.

i SECTOR | PERFIL
1 | Académica ! Experta en economia £ 23 de junio
2 Académico Arquitecto, experto en planeacién urbana 16 de junio
¢ Académico- i Cofundador del foro para un Zorrotzaurre Sostenible,
3 : 2 : 12 de marzo
: Profesional i ecologo :
i Académi :
4 ce emlco : Experto en movilidad y accesibilidad urbana : 25 de junio
-Profesional
Agente econémico Miembro de la Comisién Gestora de Zorrotzaurre 11 de marzo
Agente econdmico Pequefio empresario 22 de abril
Campo institucional Miembro de la Alcaldia del Ayuntamiento de Bilbao 22 de junio
: : Miembro de la Oficina del Plan General de Ordenacién :
8 i Campo institucional : : 30 de abril
i poInstituc : Urbana (PGOU) i !
9 Movimiento social Miembro de la Federacion AAVV de Bilbao 21 de marzo
10 : Movimiento social Miembro de la Iniciativa cultural ZAWP 19 de junio
11 Movimiento social Miembro de la Iniciativa cultural Espacio Open 21 de marzo
12 Movimiento social Miembro de la Asociacion Euskaldunako Zubia 19 de junio
13 Movimiento social Iniciativa cultural Pabellén 6 20 de junio
14 : Movimiento social Vecina del barrio 24 de marzo
15 Movimiento social Asociacion el Canal 17 de marzo
16 i Movimiento social ¢ Vecino del barrio i 24 de marzo

Fuente: Elaboracion propia.

Dos entrevistados no dieron su permiso para ser grabados. En todo momento se recogio el
discursoenel cuaderno de campo. Las entrevistas grabadas han sido transcritas y han sido
revisadas y repasadas junto a su audicién. Se ha organizado el material asignando a cada
entrevista un codigo. Se han identificado los discursos de los distintos expertos entorno a
las variables clave deducidas del marco teorico y la historia de vida del movimiento social.
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3° Ficha técnica: Grupos de debate

Se realizaron cuatro grupos de debate. La siguiente tabla recoge cinco variables de
los mismos: 1) Perfil de los participantes, 2) Estatus socio-econémico, 3) Edades,
4) Procedencia, 5) Género. En la siguiente fila se especifica el lugar del encuentro. A
continuacion aparece la fecha y los temas propuestos.

Tabla A2. Resumen Grupos de Debate

GD 1: Politicos y técnicos

Perfiles: Asesor del Ayuntamiento, 2 Técnicos del Area de Urbanismo, Técnica de la

Diputacion.

Estatus: alto y medio-alto

Edad: adultos ( 35-65)

Procedencia: autéconos

Género: mixto

GD 2: Profesionales

Perfiles: Arquitecto, Ingeniera, Bidloga, Socidlogo

Estatus: alto y medio-alto

Edad: adultos ( 35-65)

Procedencia: autécon@s e internacionales

Género: mixto

Lugar i Universidad de Deusto

Fechas GD1:22 dejunio/ GD2: 19 de junio
}§Cué|es son las variables claves en el futuro de Zorrotzaurre 2030? Cémo

Temas de imaginas Zorrotzaurre en el 20307

debate Variables claves que entran en debate: Densidad, Edificabilidad, accesibilidad,
i Ria, Modelo de ciudad, Participacion, Espacio publico, Coche, aparcamientos,
! equipamientos, usos, usos del espacio urbano, cultura, fabricas creativas.

GD 3: Empresarios en el barrio:

Perfiles: Director de una imprenta, Directa de una empresa de accion social, Duefio de

un taller.

Estatus: alto y medio-alto

Edad: adultos ( 45-65)

Procedencia: autbconos

Género: mixto

GD 4: Vecinos, Asociaciones vecinales e iniciativas culturales. 5 vecinos/as, gestores de

dos iniciativas culturales, ZAWP y Open Space

Estatus: bajo y medio-alto

Edad: adultos ( 25-75)

Procedencia: autéconos

Género: mixto

Lugar ! Locales de Céritas, Ramal de Olabeaga,

Fechas iGD1: 22 dejunio / GD2: 19 de junio

Fuente: Elaboracion propia.
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ANEXO. 2 MUESTRAS DE LOS MATERIALES DEL PROCESOS
A continuacién se adjuntan los siguientes documentos.

2005 Plataforma de iniciativa ciudadana, 2005

2006 Un ejemplo de participaciéon ciudadana en un barrio del Gran Bilbao
2006 Vivir en Zorrotzaurre. Periddico Bilbao

2007 Creating an eco-community. Revista Internacional Permeculture
2009 Una Mirada artistica de Zorrotzaurre

2010 Alegaciones al Plan Especial de Ordenacién Urbana de Zorrotzaurre.
2012 Vecinos proponen paneles solares y calderas colectivas para
Zorrotzaurre.

2013 Zorrotzaurre distrito de creacion

9. 2016 Espacio Plataforma Pasarela

10. 2017 Vecinos de Zorrotzaurre reclaman “una pasarela” que siga el curso
natural de la ria.

N oA WN =

o
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MUESTRA 1: 2005 Plataforma de iniciativa ciudadana, 2005

Dialogo y partici-
pacién de los ciu-
dadanos. Bajo
estas dos premisas
la Asociacion de
Vecinos Euskaldu-
nako Zubia organi-
z6 durante el
pasado afio un fo-
ro y varios talleres
de trabajo en el
que expertos, insti-
tuciones y los pro-
pios vecinos
opinaron y deci-
dieron sobre el fu-
turo de su barrio.
El proyecto de la
arquitecta irani
Zaha Hadid ha re-
cibido unas pince-
ladas de ecologia,
sostenibilidad y al-
qunas aportacio-
nes de interés...

El titulo de este reportaje es el lema que los ve-
cinos eligieron para los talleres de participacion
ciudadana celebrados en noviembre y diciem-
bre del pasado afio en la iglesia del barrio y la
sede del Colegio de Arquitectos Vasco Navarro.
Son dos palabras que expresan un concepto y
una ilusion: participar en el futuro de su barrio
y aprovechar el proyecto para hacer realidad un
barrio mejor.

La idea de realizar un foro surgio en la asocia-
cion Euskaldunako Zubia antes de presentarse
publicamente el plan de Zaha Hadid. Sin em-
bargo, la reordenacion de Zorrotzaurre esta re-
cogida en el Plan General de 1985. Angel
Umaran y Eneko Herran, presidente y vocal de
la asociacion, explican que este hecho ha gene-

Participantes en el taller de trabajo para el Centro Ecolégi
Zorrotzaurre. 9 de diciembre de 2004.
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rado una “imagen de provisionalidad que ha
perjudicado al barrio a la hora de pedir infraes-
tructura y mejoras”.

“FEramos conscientes de que aqui no se iba a
empezar hasta que Abandoibarra estuviera muy
avanzado”, recuerdan. “Cuando vimos que el
otro lado de la ria tomaba cuerpo y los periodi-
cos comenzaban a especular con proyectos pa-
ra nuestro barrio como el nuevo San Mamés o
el traslado de la Universidad del Pais Vasco nos
pusimos en marcha”.

Asi, en 2001 realizaron una encuesta en la que
el 92 por ciento de los vecinos mostraron su de-
seo de que cualquier proyecto en el barrio res-
petara sus viviendas. “Con estos datos, dice
Herran, tuvimos una reu-
nién con el alcalde. Un mes
mas tarde nos comunicaba
que el ayuntamiento estaba
creando una gestora para
elaborar el proyecto. Poco
después se anuncia a Zaha
Hadid como redactora del
mismo”.

Buena acogida

El proyecto de la arquitecta
irani tuvo una buena acogi-
da. Convierte la actual pe-
ninsula en isla y la divide en
tres distritos: uno de empre-
sas y servicios, otro de ocio
y un tercero residencial con

co de la Punta de
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5.300 viviendas para 15.000 habitantes. Humaran recuerda que
la asociacion expresd entonces su opinion que se resumia en los
siguientes puntos:

- Excesiva densidad de poblacion

- Escasez de espacios verdes

- Densidad de ocupacion de espacio algo abusiva

- Peligro de convertir el barrio en una arteria de circulacién por
la carreterra central proyectada.

- No existe un plan de rehabilitar las viviendas actuales previo
al comienzo del plan.

Ideas para un barrio mejor

Del “Foro para un Zorrozaurre Sostenible” y del “Taller de Par-
ticipacion Ciudadana Edificaremos Suefios” surgi6 una perspec-
tiva diferente del futuro del barrio. En el taller vecinos,
asociaciones, técnicos, expertos y representantes del Ayunta-
miento, Diputacion y Gobierno Vasco plantearon visones posi-
tivas y negativas. Los asistentes votaban las distintas ideas y las
cinco mejor valoradas fueron:

1.- Paseo de Ribera en fachada de la ria: eje de desplazamientos
peatonales, ciclistas y transportes publicos fluviales. Puede en-
lazar con el bidegorri de Deusto.

2.- Eco-ciudad: disefiar con criterios de sostenibilidad tanto en
la construccion de nuevos edificios como en la rehabilitacion de
los existentes. Aplicarlos a la eficiencia energética, la gestion
del agua, los residuos solidos urbanos y la movilidad.

3.- Plan Integral para la rehabilitacion de lo existente, con par-
ticipacion de los vecinos y respeto a la memoria historica.

4.- Zorrotzaurre verde: red que combine espacios amplios y
frondosos con parques y zonas de agua. Recreacion de habitat
naturales manteniendo la biodiversidad.

5.- Un barrio pensado para el peaton, con calles que sean lugar
de encuentro y restricciones al uso de vehiculo privado.

Otras propuestas

Umaran y Herran apuntan otras sugerencias como la reduccion
de alturas de los nuevos edificios que vayan a rodear a las cons-
trucciones ya existentes. “Alguna queda junto a la ria, explican,
pero otras quedarian encerradas entre varios edificios a muy es-
casa distancia”.

Para evitar la densidad de ocupacion del terreno por los edifi-
cios, plantean elevar la altura de los residenciales con el objeto
de dejar mas espacio para plazas o jardines. Respecto al empleo
que generaran las obras y las nuevas empresas que se instalen,
consideran que debe repercutir a favor de los vecinos del barrio
que se encuentran en paro.

Respecto a sus viviendas, piden un acta notarial del estado de
cada una en prevision de que las futuras obras puedan provocar
desperfectos.

Por ultimo, piden que el transito de camiones pesados necesa-
rios para las obras se haga por los actuales terrenos del puerto
evitando asi ruidos, suciedad y molestias a los vecinos. Nunca
el futuro de un barrio habia estado mas abierto... a la participa-
cion, el dialogo y las opiniones de todos los agentes implicados.
El foro y este grupo de vecinos lo ha hecho posible.

i A=

Centro Ecolégico de la Punta de Zorrotzaurre »

Es sin duda una de las ideas mas intere-
santes surgidas del foro. El proyecto de
Zaha Hadid prevé un acuario en la punta
de Zorrotzaurre. La asociacion de veci-
nos propone un concepto mas amplio
que convertiria a Zorrotzaurre en un
barrio sostenible ejemplar.

Eneko Herran, vocal de la asociacion,
explica que la idea consiste en crear un
centro de conocimiento y difusion eco-
légica para recoger, ordenar y estudiar
los datos disponibles sobre el estado del
medio ambiente no sélo en Zorrotzaurre
sino en el Bilbao metropolitano.

Los ingresos procederian de un restau-
rante ecologico. Antes de construir el

=

. . ' Tf’ e
observatorio, el terreno se aprovecharia S ®
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y aprovecharlos en la edificacién del
propio centro. La punta quedaria peato-
nalizada, tendria un bosque con un lago
o humedal y auditorio para conciertos o
actuaciones de teatro.

En diciembre de 2004 se celebro un
taller para desarrollar la idea preliminar.
Los resultados estdn publicados en
www.zorrotzaurre.org, donde existe un
foro para recabar mas ideas y opiniones
a esta “idea provocadora para estimular
el debate”, en palabras del vecino de
Zorrotzaurre y bidlogo Robert Alcock.
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Plataforma de iniciativa ciudadana

Sobre estas lineas, mural realizado por los veci-
nos con disefio de Jesse. Se ha convertido casi
en una sefia de identidad al ilustrar la portada

de los libros publicados con los resultados del
foro y los distinos talleres.

A la derecha, vecinos de Zorrotzaurre y Olabe-

aga pintando el mural a la entrada del barrio
bajo el lema Erriberak Bizirik.

En el recuadro inferior, dos bocetos de la pro-

puesta. El superior describe los equipamientos y

el inferior las zonas verdes.

Propuestas del Foro para un Eco-barrio

-Los vecinos juegan un papel
importante en la definicién del
futuro del barrio, y su participacion
debe tener poder decisivo.

-El proceso de desarrollo debe res-
petar la identidad del barrio y su
patrimonio arquitectonico, natural,
cultural y social.

-El barrio debe ser disefiado para la
movilidad sostenible (transporte
publico, bicicleta, pie), con uso res-
tringido del vehiculo privado.

-Se debe aplicar disefios y tecnolo-
glas de alta eficacia energética

o
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tanto en edificios nuevos como en
la rehabilitacion de los edificios
existentes.

-Se propone la creacion de un cen-
tro de investigacion, educacion y
turismo ecoldgico, que trate las
aguas residuales de las casas y
fabricas con un sistema ecologico,
convirtiéndolas en productos y ser-
vicios de valor.

-El barrio debe contar con una red
de pequeios espacios verdes dise-
fados para favorecer la naturaleza,
con participacion de los residentes
en su creacion y mantenimiento.
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MUESTRA 3: 2006 Vivir en Zorrotzaurre. Periodico Bilbao
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54

Un ejemplo de participacion ciudadana
en un barrio del Gra:nB -

La Peninsula de Zorrotzaurre (La Ribera de Deusto y Zorrotzaurre) es un paisaje
post-industrial en el corazon del Gran Bilbao. Esta peninsula de 57 hectdreas,
rodeada casi por completo por las aguas saladas de la Ria de Bilbao y el Canal de
Deusto, se sitia a quince minutos andando del Museo Guggenheim. Alberga una
comunidad pequeria pero vibrante de unos 500 vednos; un gran numero de fdbricas,
la mayoria en desuso, constituyendo un importante patrimonio arquitectonico; y
una gran rigueza de flora y fauna. Aqui, los vednos de Zorrotzaurre estamos
intentando crear un barrio sostenible, ante los intereses financieros y politicos que
ven la zona como un paraiso para el desarrollo especulativo.

urante los dltimos diez anoes, la

reurbanizacion de las orillas de la

Ria de Bilbao —con pisos de lujo

y centros comerciales andados

por grandes edificios como el
Guggenheim y el palacio Euskalduna- se
ha extendido o abajo. A principios del
nuevo siglo, estaba claro que Zorrotzaurre
seria la siguiente zona a desarrollar. Debi-
do a su posicidn estratégica en la Ria —el
eje de la cludad que actia como motor
economico de la region- la regeneracion
de la zona tendria un impacto profundo
en el futuro de Bilbao. Sin embargo, no
habia informacién concreta sobre los pla-
nes para la zona.

Desde hace afios, la indecision sobre
el desarrollo de la peninsula por parte de
las instituciones habia tenido como con-
secuencia la degradacidn de las viviendas,
servicios e infraestructuras. Ante el inmi-
nente desarrollo de la zona y la falta de

el ecologista, n° 47, primavera 2006

informacion, la mayor parte de los vecinos
miraba al futuro con temor e incertidum-
bre. Otros vimos una oportunidad de crear
una ciudad diferente, un barro ecoldgico
que serviria como ejemplo para crear
un Bilbao sostenible. No solo gueriamos
presentar criticas contra un sistemna radical-
mente insostenible, sino buscar soluciones
a nivel local.

Surge el Foro

De aqui surgid la idea del Foro para un
Zorrotzaurre Sostenible, un espacio para
el didlogo abierto entre los distintos acto-
res interesados en la zona. Los residentes
podrian expresar sus preocupaciones, y
vendrian expertos para hablar de ciudades
sostenibles.

Desde Ia asociacidn de vecinos, co-
menzamos a buscar apoyo para el Foro.
Mos encontramos, por parte de las admi-
nistraciones, con una falta de conciencia

de la crisis ambiental, y poco interés en
la participacion ciudadana. Su manera
de actuar era mds bien el suministro de
informacion unidireccional a través de los
medios de comunicacion.

Se formd una Comision Gestora para el
drea, compuesta por grandes propietarios
e instituciones gubernamentales; no nos
invitaron a los vecinos. Se anuncié que
un arquitecto de renombre iba a disefiar un
plan para Zorrotzaurre. Al final, después
de mucha especulacion, nombraron a la
superesirella anglo-iraqui Zaha Hadid, mo-
dernista sin experiencia en urbanismo.

Con las elecciones municipales de
2003, un nuevo partido entrd en el Area
de Urbanismo ¥ Medio Ambiente que
apayd la idea de un foro de participacién
ciudadana. Con este respaldo fue mads facil
conseguir el apoyo del Gobiemo Vasco
y de la Diputacion Foral de Bizkaia a la
iniciativa.

No séle habia que convencer a los
politicos, sino también a algunos vecinos.
Debido a una larga historia de dejadez
y desarrollo impuesto desde fuera, des-
configban del sistema y no crefan en la
posibilidad de tener una voz en su propio
futuro.

En este contexto tuvo lugar la primera
reunidn del Foro, durante dos dias de
marzo de 2004. Los resultados fueron
muy positivos. Acudieron 150 personas.
Politicos, expertos, vecinos, y hasta un re-
presentante del equipo de Zaha Hadid, ex-
presaron una gran diversidad de opiniones
sobre Zorrotzaurre y su futuro. Hicimos
contactos dentro y fuera del barrio. Los
resultades y conclusiones se publicaron
en un libro (1).

Pero pronto comprendimos cudnto
trabajo guedaba por hacer. En octubre
de 2004, llego el momento esperado: el
equipe de Zaha Hadid presentd su plan
para el barrio. En algunos aspectos fue
mejor que lo que temniamos: se iban a
mantener todos los edificios residenciales
existentes. Pero mientras hablaban de
sostenibilidad, las Gnicas acciones reales
propuestas eran reciclar el agua de lluvia
y desviar el trdfico de la carretera de la Ria
por el interior de la peninsula. Era un plan
95% convencional.

Una gran actividad vecinal

El Foro siguid adelante, ahora con mas
impetu y con una mayor conciencia de
participacion por parte de los vecinos. A
finales de 2004, organizamos un taller de
participacion ciudadana (2) que reunid
a un total de 59 personas —vecinos, aso-
claciones, expertos, instituciones guber-
namentales y actores econdmicos— gue
desarrollaron visiones para el futuro de
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Zorrotzaurre, gue luego se debatieron y
se votaron. Los resultados fueron muy
dlentadores: entre los cinco escenarios mas
votados estaban “Eco-ciudad”, el desarrollo
integral de la peninsula en base a crite-
rios ambientales; “Zorrotzaurre Verde”,
donde se da prioridad al espacio verde y
a la regeneracion de hdbitats naturales; y
“Barrio pensado para el peaton’. Juntas,
estas tres ideas expresan la esencia de un
barrio ecoldgico.

Al mismo tiempo realizamos otro taller,
enfocado en un proyecto concreto en un
lugar conereto, la punta norte de la penin-
sula, un sitio clave para la futura identidad
de la zona. Se propuso la creacion de un
centro de conocimiento y aprendizaje
ecoldgico, que promueva y demuestre
la sostenibilidad, actuando en el dmbito
local y regional, basado en una filosofia de
participacion abierta (“open source”) y en el
principio de que el ser humano es parte
de la naturaleza. Seria un observatorio
para estudiar y guiar el desarrollo de Zo-
rrotzaurre y Bilbao hacia la sostenibilidad.
<Castillos en el aire? Quizds, pero como
dijo Thoreau, ahi es donde deben estar;
ahora hay que levantar los cimientos bajo
ellos. Con esta esperanza cerramos el
ano.

Parece que el Foro ha levantado algu-
nos cimientos solidos en Zorrotzaurre.
Los vecinos estdn mas seguros; se han
abierto canales de comunicacion con las
instituciones y expertos, y se ha desperta-
do una sensibilidad hacia una forma de
desarrolle mas sostenible. Sin embargo,
estos cimientos no serdn sélidos mientras
la participacion ciudadana sea algo puntual
y excepcional, mientras no se implante
una cultura de participacion.

2005 fue un afio para consolidar nues-
tra posicion. Se organizaron mas eventos
en el barrio: viajes en barco por la Ria,
se continué con las charlas-debate sobre
la historia local, la ecologia, el patrimonio
arquitectonico, la rehabilitacién de los
edificios existentes. Mantuvimos reuniones
con las instituciones, y se presentaron las
peticiones de los vecinos a éstas; abrimos
negociaciones con el Ayuntamiento y con
la Comision Gestora para la rehabilitacion
de las casas; presentamos alegaciones a la
modificacion del Plan General de Crde-
nacion Urbanistica; reforzamos eslabones
con las comunidades vecinas, que afrontan
presiones similares; creamos un sitio web
donde todos pueden contribuir con ideas,
informacion, y enlaces; intercambiamos ex-
periencias con grupos en otras ciudades. ..

También ha habido algunas victorias
concretas. Gracias a contactos hechos
durante los talleres, el traslado fuera del
barrio del centro cultural La H@ceria fue

1. La peninsula de Zorrotzaurre

2. Uno de los talleres para definir el tipo de barrio que guieren los vecinos. |

Fotos: Forn paza UN ZORROTIAURSE SCSTEMELE
—

cancelado. Prestamos nuestro apoyo a una
campana exitosa para cancelar el Bilbao
Urban Cirauil, una carrera de coches en la
ciudad que fue un ejemplo del lamentable
nivel de conciencia ecoldgica de las insti-
tuciones.

Este afo, 2006, estamos intentando
poner en practica nuestras propuestas.
Estamos organizando una serie de acti-
vidades alrededor de los puntos claves
que salieron de los talleres y tendremos
sesiones dedicadas a los siguientes te-
mas: movilidad, eco-ciudad, Zorrotzau-
rre Verde, patrimonio y rehabilitacion.
Queremos definir y emprender acciones
concretas para crear el barrio sostenible
con el que sofiamos. Este afio se presen-
tard una modificacién del plan de Zaha
Hadid que esperamos esté de acuerdo
con los criterios de sostenibilidad y las
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ideas propuestas en el Foro.

Toda la region estd experimentando
una burbuja inmobiliara; los precios al-
canzan niveles cada vez mds desorbitados,
y el terreno desaparece bajo chalets v
carreteras. A veces nos parece gue este
crecimiento econdmico incontrolado es
una bestia monstruosa, y un Zorrotzaurre
ecolégico es como un cuchillo dirigido a su
corazén. Seguimos empujando el cuchillo,
pero parece que la bestia tardara tiempo
en morir.

Notas

1 Toxdas las publicaciones del Foro estdn
disponibles en la seccion de “Publicaciones”
£n www.zOrazaurre.org o contactando con
info@zorrozaurre.ong

2 Segin b metodologia Eurcpean Awareness
Scenarie Workshop.

el ecologista, n® 47, primavera 2006
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CREATING AN ECO-COMMUNITY
In A Post-Industrial Wasteland
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n January 2000 my
I partner and I moved to

a village in Spain. So far,
so familiar. But this is not
your typical story about life
in a sleepy rural idyll. The
area where we live, the
Zorrozaurre Peninsula in
Bilbao, is a post-industrial
wasteland at the heart of
Spain’s third biggest city.
Fifteen minutes’ walk from
the Guggenheim Museum,
that titanium-clad temple to
postmodernism, is an urban
village of 500 people, living
alongside ruined factories
with natural grass roofs,
where lizards dart among
mosses and samphire, and
kingfishers and cormorants

—
e

fish in the river. Here we are
trying to create a sustainable
barrio (urban neighbour-
hoad), in the face of financial
and political interests that
see the area as a playground
for speculative development.

Almudena and T met in
Dublin in 1997, working to-
gether in a research group on
the environmental impacts
of buildings and cities. Then
she found a job back home
in Bilbao, the main city in
the Basque Country of north-
ern Spain. After experiencing
the mountains, the wave
lashed coast, and a culture
where life still seemed to be
about quality, not quantity,
[ was ready to join her.

We ended up in Zorro-
zaurre by sheer luck, or
maybe fate. Looking to buy
a flat within cycling distance
of the city centre, the very
first place we viewed was a
spacious old apartment over-
looking the river. Thanks
to the decaying neighbour-
hood, it was a bargain,
even by local standards.
To clinch it, a Brazilian friend
was renting the flat just
downstairs — serendipity!

We closed the sale, moved
in and soon felt at home in
the low-rent, bohemian
atmosphere of the peninsula,
where local working people
mixed with squatters, immi-
grants and the odd artist.

_19’-

4_,,.1_ = =

Top:
The waterfront of Zorro-
zaurre seen from the river.

Above:
Moural on a squat.

Bottom left:
Dressed up for carnival.

Bottom right:
Nature reclaiming the flat

roofs of abandoned units.
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Isolation gave the community
a friendly solidarity; the city
was just over the mental
horizon. We fell in love with
the flowing light on the
river, the crumbling beauty
of the industrial architecture,
the diversity of life in unusual
micro-habitats. The area’s
problems — traffic, air
pollution, lack of services,
graffiti and grime — seemed
a small price to pay for
living in such a unique place.

FIRST STEPS

One of the first things we
did after moving in was to
create a communal riverside
garden, together with a few
neighbours. The site —a
concrete landing stage —
could hardly have been less
promising: no natural soil
(the soil here is mostly
contaminated, anyway);
intense sun reflected off

4 Permaculture Magazine

the water surface, salt-laden
drying winds, and no nearby
water source, the river being
using concrete blocks and car
tyres,' collected plant marerial
from wherever we found it,
imported some soil and
made more with worm bins.
It was hard to get our
fellow residents to compost,
especially in hot weather
when fruit flies became a
serious nuisance. People
were a bit more convinced
once they saw the tomatoes
that grew in the improved
soil, which also held plenty of
moisture. Our neighbour’s
son even applied for a govern-
Nt grant to start a worm
farm! (Sadly, he was turned
down.) Today, after five years
and many setbacks, the
garden is still very much a
work in progress. I'd love to
hear from anyone with exp-
erience of creating gardens
under similar conditions...
But we soon became
aware that our little world
was endangered. The
redevelopment of Bilbao's
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waterfront — luxury flats and
shopping malls, ‘anchored’
by big high-profile buildings
like the Guggenheim and
the Fuskalduna concert hall
— was spreading down river
like a very expensive rash.
Most residents believed their
homes would be bulldozed
to make way for yuppie
flats, and felt powerless to
resist. There was a deep-
rooted cynicism and
resignation in the barrio.
In contrast, [ saw Zorro-
zaurre as a huge opportunity.
I had read about many places
around the world where
people had created more
sustainable settlements and
ways of life: from Village
Homes in California to Las
Gaviotas in Colombia, from
Curitiba in Brazil to BedZED
in London... If we could do
the same here, it would
have a tremendous impact.
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As well as being a commun-
ity strongly identified with
a unique and beautiful place,
Zorrozaurre was also a
significant area of land
{37 hectares / 143 aces) in a
highly visible location at the
heart of a major city, the
region’s economic engine.
1 dreamed of an ecological
barrio: where people lived

Top left:
Beauty in the calm
reflections.

Bottom near left:
Part of the author’s
riverside garden.

Bottom far left:
A lush garden belonging to
a house due for demolition.

Centre top:
Waterfront houses on the
Zorrozaurre peninsula.

www.permaculture.co.uk



amidst wildlife, fruit trees
and roof gardens, where
streets were for people and
not cars, where the best ideas
in sustainable design would
be tried out in practice.
But how to get there from
here? We came up with the
idea of a forum, a space for
open dialogue. We would
invite all the stakeholders

Top right:
Salt tolerant plants growing
on the river wall.

Bottom near right:
Residents painting a
mural.

Bottom far right:
Reeds growing in old ferry
steps.

Centre bottom:
Aerial photo of the

Zorrozaurre peninsula.
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in the area, the residents
would put their concerns,
experts would come to talk
about sustainable cities.
Through the local resi-
dents’ association, where
Almudena sat on the com-
mittee, we began lobbying
politicians for support. We
found that while doors might
be open, minds were not.
There was little awareness
in Bilbao of the global envi-
ronmental crisis, and no
culture of citizen activism.

ARCHITECTURE FOR PIGS
We often became discou-
raged and thought, why
should we bother? In the
end, [ suppose, we bother
because it’s our place, our
environment. It's where
we stand. I think that to
be happy you need to be
creatively engaged with
your surroundings — which

could mean a little riverside
garden, your neighbour-
hood, or the whole planet.
Behind closed doors,
meanwhile, powers were
mobilizing. A managing
commission for the area was
formed, made up of govern-
ment and major landowners;
the residents were not
invited. It was announced
that a famous architect was
going to design a plan for
Zorrozaurre. After much
speculation, they named
the Anglo-Iraqi *superstar’
Zaha Hadid — an architect
with no experience in urban
planning and no noticeable
interest in ecology; she has
been quoted as saying,
“Ecological architecture is
architecture for pigs.”?
Then a city election
brought a more sympa-
thetic party into the Urban
Planning and Environment
department. With the
backing of the Town Hall,
suddenly the provincial
and regional governments
wanted to play too. We
had the funding to make

the Forum for a Sustainable
Zorrozaurre a reality. But
first we had to convince
the residents’ association,
which was hardest of all;
they didn’t trust the politic-
ians and thought it would be
a lot of work for little return.
The first meeting of the
forum was held over two
days in March 2004. It was
a lot of (unpaid) work, but
with great returns. About
150 people came. Politicians,
experts, residents, and even
a representative of Zaha's
team, expressed a great
diversity of views about
Zorrozaurre and its future.
The press came and some
actually wrote about it.
Contacts were made inside
and outside the peninsula.
People told us they had
never thought it possible,
nothing like this had hap-
pened in Bilbao before...
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But we soon realised how
much work there was left to
do. In October, to great fan-
fare, Zaha Hadid’s team
presented their plan for the
area. In some way it was
better than we'd feared: all
the existing residential build-
ings were to be retained. But
while lip service was given
to ‘sustainability’, the only
real actions proposed were
recycling rain water and di-
verting traffic away from the
main riverside street. It was
4 95% conventional plan.

It seemed, from later
conversations, that Zaha's
team blamed the client
(the managing commission)
for not demanding more
sustainability; whereas the
commission thought it was
up to the architects to show
them what a sustainable city
would be like: both sides
were vaguely aware of the
issue, but neither took
responsibility for it.

The forum continued its
momentum, now with more
support from the residents.
In November, in collabor-
ation with some sympathetic
architects, a community
workshop® took place where
residents and others dis-
cussed and voted on visions
for the future of Zorro-
zaurre. The results were very
encouraging: the top five
proposals included *Eco-
City” (in which the develop-
ment of the whole peninsula
is based on environmental
criteria), ‘Green Zorro-
zaurre’ (where priority is
piven to green space and
the regeneration of natural
habitats), and ‘Barrio for
Pedestrians’. Those three
ideas together express the
essence of what [ would
call an ecological barrio.

Centre top: Part of the
design from the Ecological
Centre workshop.

Centre bottom: Voting on
the proposed visions.
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We also held another
smaller workshop focused
on a specific location, the
northern tip of the penin-
sula, a fantastic site in every
way and key to the area’s
future identity. The partici-
pants proposed a centre
for ecological knowledge
which would promote and
demonstrate sustainability,
acting on scales from local
to regional, based on an
open-source philosophy
and the idea that human
beings are part of nature.

DREAMING THE FUTURE

So far, it looks as if the
forum has laid some solid
foundations in Zorrozaurre.
The residents are secure;
the association is currently
negotiating with the town
hall and the managing com-
mission for money to rehab-
ilitate the houses. The local
art foundation has also been
reprieved from eviction,
and they’re poing to release
a documentary about
Zorrozaurre and the forum.
Sustainability even seems

It would be an ‘observa-
tory” to study and guide
the development of
Zorrozaurre and Bilbao
towards sustainability.

It would pay its way with
an organic restaurant,
through education, and by
treating the area’s sewage
and greywater, using a
selection of ecosystems
COmMprising a microcosm
of the river estuary and its
watershed. Castles in the air?
Perhaps, but as Thoreau
said, that's where they
should be — now put
foundations under them.

No. 45

to be trendy in Bilbao now;
senior politicians have been
heard talking in public about
the area as a ‘car-free island’
and other such radical ideas.
We're continuing to build
our network of contacts.
We are organizing events in
the barrio: boat tours of the
peninsula, talks on local
history, ecology and architec-
ture, and maybe this autumn
a “car free’ day. We are
talking to the politicians and
the manapgers, with respect
even when we don't believe
them. We're also strengthen-
ing links with community
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groups in neighbouring
areas — especially the area
across the river, which faces
similar pressures. We're
bringing in more people
with experience of urban
sustainability/permaculture
to work the residents and
local experts and exchange
experiences with groups in
other cities. Another project
is to create an ‘open source’
website* to which anyone
can contribute. Here, we
are dreaming of a truly
sustainable barrio — whatever
that means in an area that
could be below sea level in
100 years.

It is still only a dream.
Zaha’s plan is now under
consideration, prior to
approval by the city and
provincial governments,
which would be a major step
towards a business-as-usual
future for the area. On a
wider scale, the region is in
the throes of a property
boom — prices reaching ever
more exorbitant levels, and
green fields disappearing
every day under tarmac and
tacky suburbs. At times I
think of Bilbao’s (malignant)
‘growth’ economy as a
monstrous beast, and an
ecological Zorrozaurre as a
dagger to its heart. We keep
pushing the blade in, but it
looks like the beast will take
a long time to die

MORE INFORMATION
info@zorrozaurre.org
WWW.ZOITOZALLTE. O,

L See www.lesspress.com/
ecodesign/tyres.hrm.

2

Reportedly in a speech at
Harvard, 1998.

! Based on the ‘European
Awareness Scenarios
Workshop® methodology.

All Forum publications
are available free from
our website at:

info@zorrozaurre.org

www.permaculture.co.uk
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BIZKAIA

Un hombre pinta un cuadro ay

Una mirada
artistica al futuro
de Zorrozaurre

Jévenes pintores recrean la transformacién
de la peninsula con el Master Plan

PATXI AROSTEGI / Bilbao

Por unas horas el tranquilo barrio
de Zorrozaurre ha adquiride du-
rante este fin de semana una es-
tampa poco habitual para los resi-
dentes de la peninsula y mas fiel a
una estampa de Soho bilbaino,
Una treintena de jovenes artistas,
caballetes y lienzos bajo el brazo,
se instalaron a lo largo v ancho de
los 3,5 kilémetros por los que se
expande la peninsula para expre-
sar su vision artistica del plan de
transformacion urbana que vivird
el futuro Manhattan bilbaine.

Identificados por lamativos glo-
bos de colores, algunos prefirieron el
calor del pabellon de Cadenas Vici-
nay como improvisado estudio de
pintura, mientras que no pocos artis-
tas se decantaron por invadir los re-
coveoos del barrio como la plaza Eu-
genio Olabarrieta, donde pudieron
disfrutar de su labor artistica al aire
libre. «En la ciudad, no existen mu-
chas alternativas para pintar al aire
libre y creemos que puede servir de
estimulo para que los jovenes se
acerguen a participar al concurson,
explicaba la coordinadora del even-
to, Ana Vifials, miembro de la asocia-
ci6n local cultural de La Haceria.

Al margen del estimulo econd-
mico que significada para los par-
ticipantes lograr el primer premio
-el cuadro galardonado con el pri-
mer premio tenia una dotacién de
1.800 euros-, el evento tenia un ca-
riz vespecial» para los artistas y, en
especial, para los organizadores
del primerizo evento.

No en vano, su celebracion su-
ponia el pistoletazo de salida del
ambicioso proyecto ZAWP Bilbao,
cuya alma mater es la asociacidn
cultural local La Hacerfa. Una no-
vedosa iniciativa cuyo contenido,
tal y como adelantd este diario en
agosto, se orienta & aportar una
amirada diferente» al proceso de
regeneracion urbana que esta lle-
vando a cabe la peninsula por me-
dio de «intervenciones artisticass,
basadas en una actitud «nnovado-
ran y «creativan,

Para dar cuerpo a este propésito
los responsables de ZAWP Bilbao
explicaron que tendrd su plasma-
cidn en «formatos artisticos varia-
dos» como la pintura, escultura, el
cine, video, la fotografia o el teatro.

Uno de los pilares de este pro-
yecto serd la realizacién de «inter-
venciones puntuales» —como es el
caso de este concurso de pintura-,
un dia a la semana en la peninsu-
la, y que sus responsables califi-
can de IPIC -término anglosajon
acufiado a un evento puntual con
vocacidn artistica e innovadora-,
¥ cuya primera manifestacion se
vio plasmada este sdbado con la
celebracion de este concurso de
pintura al aire libre.

«Queremos que este tipo de ac-
tuaciones dinamicen el barrio du-
rante los fines de semana y que sir-
va también para que los artistas
dispongan de un sitio para expre-
sar sus inguietudes artisticasw, re-
lataron desde la organizacion.

La eleccidén de la temética del

CONCurso, tampoco resultd baladi.
Bajo el epigrafe Industria y Vida,
los artistas participantes tuvieron
que plasmar en sus lienzos su vi-
sioén particular y artistica» del
proceso de transformacion «urba-
nistica y social» que experi-
mentaré el barrio hasta la
culminacién del Master Plan,
alld por 2020. De hecho, la
intencién de los organizado-
res pasa ademds, por repetir
anualmente el concurso para
que los artistas puedan «ex-
presar» su visién «cambian-
ten del futuro urbanistico de
la peninsula.

«Habré quiénes vean in-
dustria a través de fabricas,
quien conciba la existencia
de zonas verdes muy impor-
tantes para una zona tan in-
dustrial o quien perciba que
el barrio pueda transmitir
una sensacion de oscuridad y
soledad, frente a los que pre-
fieran dar una perspectiva de
zona de vida social y cultural
para Bilbaow, describe Vifals.

El concurso de pintura
ZWAP Bilbao se convertird
en un evento «habituals para
los artistas de la ciudad. No
en vano, La Haceria y su pro-
yecto Zona Franca la quieren
incluir como un concurso
que se repita cada afo y en el
que el fin perseguido es que
cada artista «plasme» los
cambios que perciban del de-
sarrollo urbanistico del Mas-
ter Plan. «Lo que pretende-
mos es que cada artista y los
vecinos del barrio, contem-
plando sus obras, sean testi-
gos de la transformacidn de
la peninsula en las proximas
dos décadas», subrayd la co-
ordinadora del evento.

Para que las expresiones artisti-
cas de los participantes no queden
en «Saco roton, los organizadores
han previsto exponer las obras se-
leccionadas en una muestra que
tendra lugar el proximo enero en
un pabellén industrial de Zorro-
zaurre. Junto a este premio, los ar-
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tistas gozaran del privilegio de
«engrosar» el archivo artistico e
histérico del futuro Centro de In-
terpretacion de la Memoria Indus-
trial (CIMIZ) que se levantard en la
peninsula. «Vamos a dotar de con-

tendide histdrico el centro para
que este refleje que ha habido vida
durante afios donde han convivido
viviendas centenarias y pabellones
industriales», indicd Vifals, quien
agregd que las pinturas elegidas
serdn incluidas en un catalogo de
actividades anuales.

Este evento anual se completara
con la celebracion durante la proxi-
ma primavera de un nueve concur-
so fotogréfico, que bajo la misma
tematica «industrial» tratard tam-
bién de aportar una avision artisti-

Tres personas charlan ayer en el interior del rastrillo de arte de La Hacerfa.

ca» al nuevo disefio del futuro Zo-
rrozaurre, «Zorrozaurre ha sido y
es una zona industrial muy impor-
tante del Pais vasco por eso quere-
mos conservar su historia y recuer-
do para que lo disfruten sus veci-
nos y los del resto de la ciudad»,
concluyeron los responsables.
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MUESTRA 6: 2010 Alegaciones al Plan Especial de Ordenacion Urbana de Zorrotzaurre.

AL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE BILBAO

AREA DE URBANISMO

Alegaciones Aprobacién Inicial
Informacién puablica

Exp. N2101034000018

D. ANGEL UMARAN FANO, mayor de edad, con D.N.I. n9 14.824.219-Y,
actuando en nombre y representacién de la ASOCIACION DE VECINOS
“EUSKALDUNAKO ZUBIA”, Entidad vecinal sin &animo de lucro, con
domicilio a efectos de notificaciones en Bilbao, Ribera de Deusto,
n2 28 — 12 izda., con N.I.F. G48891675, en su calidad de Presidente
de la misma, ante ese Ayuntamiento comparece y como mejor proceda

en Derecho,

EXPONE:

Que con fecha 3 de septiembre de 2010, ha sido publicado en el
Boletin Oficial de Bizkaia, el Anuncio relativo al Acuerdo Plenario
adoptado por ese Ayuntamiento en sesidén celebrada con fecha 20 de
agosto de 2010 (Expediente n2 101034000018), mediante el cual se
aprueba inicialmente la Modificacién del Plan General de Ordenacidn
Urbana de Bilbao en el Area de Zorrotzaurre, segin Proyecto
presentado por la Comisién Gestora para el Desarrollo Urbanistico

de la Peninsula de Zorrotzaurre.

Que dentro del periodo de informacidén piGblica concedido al efecto,
esta Entidad entiende conveniente efectuar contra dicho Acuerdo una

serie de consideraciones con arreglo a las siguientes,



ALEGACIONES:

PREVIA.- Antecedentes.

Primeramente, advertir que 1la presente Modificacién del Plan
General de Ordenacidén Urbana de Bilbao en el Area de Zorrotzaurre,
viene a sustituir a la la Modificacién del PGOU en el &ambito de
Zorrotzaurre aprobada definitivamente por el Ayuntamiento de Bilbao
en el pleno de 24 de abril de 2008, y que fue recurrida por la
Asociacién de Vecinos El Canal, habiéndose resuelto el citado
recurso mediante sentencia n2 201/2010 dictada con fecha 17 de
marzo de 2010 por la Sala de lo Contencioso-Administrativo del

Tribunal Superior de Justicia del Pais Vasco.

Que con fecha 23 de febrero de 2006, el Ayuntamiento de Bilbao
mediante Sesidén Plenaria aprobd por unanimidad el texto del Avance
de la Modificacidén del Plan General de Zorrotzaurre, en el cual se
concretaron los “Criterios, Objetivos y Soluciones Generales” en
base a los cuales se ha redactado el documento de la presente

Modificacidén del Plan General.

Que, con fecha 14 de diciembre de 2007, se produce por parte del
Ayto. de Bilbao el encargo a la Sociedad Urbanistica de
Rehabilitacién de Bilbao, S.A (SURBISA) de la tramitacidén de las
licencias y expedientes que afectan a la préctica totalidad de los

edificios residenciales sitos en Ribera de Deusto-Zorrotzaurre.

Que, posteriormente, se procede a la declaracién de la mayor parte
de las edificaciones actuales de uso residencial como integrantes
de un Area de Rehabilitacién Integrada, ( *“Orden 24 de septiembre
de 2008, del Consejero de Vivienda y Asuntos Sociales del Gobierno
Vasco, por la que se acuerda extender la financiacién cualificada
establecida con caracter general para las A.R.I.s, en cuanto a
patrimonio edificado, al Area comprendida por 1los edificios
residenciales sehalados en el barrio de Zorrotzaurre” ), de cara a

la promocidén de su rehabilitacidén integral. (Hecho que se recoge



expresamente en la MEMORIA, punto A.5 “JUSTIFICACION DE LA
NECESIDAD DE LA MODIFICACION DEL PLAN GENERAL”, pgs. 19 y 20).

Que con fecha 1 de diciembre de 2008, SURBISA aprueba la normativa
de ayudas bajo la que se regira la rehabilitacién de dichas

edificaciones.

Por lo tanto, a tenor de lo expuesto, parece clara y manifiesta la
voluntad tanto del planificador como del resto de instancias
aludidas de incorporar y vincular las edificaciones residenciales
existentes al proceso de regeneracién urbana integral de
Zorrotzaurre, no s6lo desde la perspectiva de limitar su actividad
transformadora a las obras de urbanizacidén circundantes con este
nicleo urbano y mas concretamente, con el espacio situado entre
éstas y el borde de la Ria, sino actuando directamente sobre la
configuracién exterior de las edificaciones privadas, incorporando
este espacio urbano junto al borde de la Ria al resto de la trama
urbana proyectada sobre la peninsula. Hecho que consideramos de
especial importancia a la hora de exponer el contenido de alguna de
las siguientes alegaciones, y, en especial, la que aparece en sexto
lugar bajo el epigrafe “Fases de ejecucién o desarrollo de las

Obras”.

PRIMERA.- Densidad edificatoria y nueva edificacién de wuso

residencial.

Nos 1llama la atencién el progresivo incremento de la densidad
edificatoria, en su conjunto, y fundamentalmente del n2 de nuevas
viviendas en nueva planta, que se viene produciendo a lo largo de
todo este proceso de Modificacién del Plan General para el Area de

Zorrotzaurre desde su puesta en marcha.

Este aspecto, el de la sobredensificacidén, estuvo presente desde un
principio en nuestras preocupaciones, y asi lo hicimos constar ya
desde las alegaciones al documento de Avance de Criterios vy

Objetivos (ano 2006). Y ahora, teniendo en cuenta la supresidén de



méds de la mitad de los enlaces propuestos por aquella época para la
futura isla, dicha preocupacién no puede sino acrecentarse. No
parece, desde luego, muy légico acompanhar ese crecimiento en
densidad (con el incremento poblacional que en buena légica ha de
irle asociado) con una reduccidén tan dréstica de las comunicaciones
como la que aquili se propone, por lo que no resulta en absoluto
aventurado el prever graves problemas de movilidad en un futuro.
Entendemos que, si las circunstancias aconsejan u obligan a una
reduccién de enlaces con el resto de la ciudad, resulta igualmente

aconsejable una reduccién en la densificacidén de la futura isla.

Se suprimen las 3 directrices que, como Condiciones Urbanisticas
del Plan General vigente, fijaban y/o acotaban los aspectos ligados
a la densidad, como son: *“el aprovechamiento tipo sera de 0,80
metros cuadrados por metro cuadrado”; “el numero maximo de
viviendas, en cualquiera de los tamafios, no podrd superar las 3.216
unidades”; y “la ocupacién de la edificacibén, sin contar
equipamientos publicos, no debiera superar el treinta por ciento

(30%) del suelo incluido en el ambito”.

En su lugar, se fijan los siguientes paréametros:

“La edificabilidad urbanistica total y maxima sobre rasante a
situar en la Zona Mixta de Zorrotzaurre, no serd superior a
la resultante de aplicar el indice de 1,25 m2 de techo por
cada metro cuadrado de suelo de la suma de las superficies
siguientes:

a- Superficie de los terrenos calificados como Zona Mixta de
Zorrotzaurre.

b- Superficie actualmente de tierra firme, incluida por la
calificacién global en la Zona del sistema general para la

apertura del Canal de Deusto.”

Anadiéndose mas adelante:

“En cualquier caso, la edificabilidad urbanistica total y

maxima sobre rasante no podrd ser superior a 797.830,08 m2 de

techo sobre rasante.”



Por otra parte, atendiendo a lo expuesto en el punto A.10 de la
MEMORIA (JUSTIFICACION DE LOS LIMITES ESTABLECIDOS POR EL ARTICULO
105 DE LA LEY 2/2006 DE SUELO Y URBANISMO), si se tiene en cuenta
que el 70% de la densidad edificatoria total estd destinada al uso
de vivienda, el limite resultante para este uso es de 558.481,05
m2/t, lo que supone un incremento superior al 40% con respecto a la
prevista en el Plan General Vigente, y eso segin los criterios
utilizados por la misma Jjustificacién a la que aludimos. En
pardmetros mas realistas, este incremento arrojaria un porcentaije

alin mayor.

Asi, ese tope <cifrado en 558.481,05 m2/t, aplicando una
edificabilidad media de 90 m2 por vivienda (edificabilidad maés
cercana a la realidad constructiva actual que los 110 m2 que se
utilizan en la justificacidén para calcular la densidad del Plan
anterior), nos daria un cémputo total de 6.205 viviendas, siendo
por tanto viable la ejecucién de en torno a 6.000 nuevas viviendas,
o de nueva planta, seglin las limitaciones gque marca la actual
Modificacién. Esta cifra nos parece a todas 1luces desmesurada
atendiendo a 1las caracteristicas del territorio objeto de 1la

planificacién y de los enlaces previstos en la misma.

Se alude, igualmente, a la no existencia de obligacién 1legal o
normativa para la determinacién de un nQ tope de viviendas. Desde
esta Asociacidén se entiende que el hecho de su no obligatoriedad no
significa que necesariamente deba obviarse. A nuestro juicio,
debido a 1la flexibilidad propia de los paréametros empleados,
resulta mads que conveniente la delimitacién de un tope en aras a
garantizar unos minimos de calidad de vida para la zona y evitar
riesgos en cuanto a una posible masificacién nada aconsejable.
Dejar todo en manos del buen criterio del promotor del suelo nos
parece una temeridad, y estimamos que es ahora, desde la

Planificacién, cuando se deben proponer y fijar estos limites.

Desde esta Asociacidén entendemos que ese tope debiera de
establecerse sobre criterios estimativos de la futura poblacién a
establecer en la zona, maxime tratdndose de una franja de terreno

aislada y con una capacidad de comunicaciones limitada (mas aun



tras la supresidén de gran parte de los enlaces propuestos en fases
previas de la planificacidén). Situar un niGcleo poblacional estable
por encima de las 10.000 personas, mas los grandes flujos
previsibles debido a 1la compatibilidad y variedad de usos que
establece la propia Planificacién, todo ello en una parcela de
terreno como la que nos ocupa y con los enlaces aqui propuestos,

nos parece claramente desaconsejable.

En las actuales circunstancias, y tomando en cuenta todo 1lo

anteriormente expuesto, estimamos que la introduccién de una

limitacién clara, o un nGmero tope de nueva edificacién con uso de

vivienda como la fijada en el actual Plan General (maximo de 3.216
viviendas), se halla mds que justificada y responde de manera méas

realista a criterios objetivos y de racionalidad.

SEGUNDA.- Tipologia y ocupacién de las nuevas construcciones.

La previsién ordenancista del Area dque nos ocupa ha de venir
presidida por el a&nimo de evitar una agresividad visual derivada de
una excesiva altura de las edificaciones aledanas a las
preexistencias que garantice la necesaria adecuacién no traumatica

entre el nicleo poblacional consolidado y el de nueva construccién.

Ello ha de derivar en la necesaria contemplacién de unas alturas
maximas de cuatro 6 cinco plantas sobre rasante en la primera linea
edificatoria existente tras el suelo urbano consolidado y una
tipologia de fachadas tendente a garantizar un  tréansito

edificatorio no traumatico.

En consecuencia, el planeamiento pormenorizado deberd conjugar el
pardmetro de densidad edificatoria con la realidad de las
preexistencias, actuando sobre éstas con respeto, coherencia vy
racionalidad, y buscando soluciones arquitecténicas que integren

todas ellas en un conjunto arménico.



TERCERA.- Determinacién del régimen de edificacién de las

preexistencias. Gestién Urbanistica. Exoneracién de las cargas de

urbanizacioén.

La anulacién de las Areas de Reparto 120 y 136 y la relegacién de
la determinacién de los nuevos ambitos de gestidén o actuaciones
integradas al planeamiento pormenorizado, o a la fase de ejecucién
de planeamiento, a través del Programa de Actuacidén Urbanizadora,
todo ello de conformidad con la nueva normativa urbanistica
autonémica, ha creado una situacién de inseguridad juridica en lo
que a los intereses de esta Asociacién se refiere, toda vez que
mientras no llegue ese momento, los edificios se encuentran en una
situacién juridica transitoria y poco estable (fuera de ordenacién
diferida), que puede provocar, y de hecho provoca, situaciones poco
deseadas que pueden prorrogarse indefinidamente si no 1llegan a
cumplirse los plazos para la programacidén del suelo dirigidas a la

ejecucién del planeamiento.

Desde este punto de vista, entendemos dque resultaria deseable y

razonable despejar cuanto antes esta duda, y consolidar cuanto

antes (mediante el PERI, a lo mds tardar) las edificaciones

existentes fijando en su caso ordenanzas de sustitucidn.

En este sentido, algo al respecto parece intuirse en el siguiente
parrafo extraido de 1las Normas Urbanisticas de la presente
Modificacién, Articulo 9.2.10.1. Régimen de la edificacién

existente, en su punto 4:

“La ordenacién pormenorizada del plan especial de ordenacién
urbana de Zorrotzaurre establecerd el régimen juridico de las
edificaciones, construcciones, instalaciones y usos
preexistentes en el Area de Zorrotzaurre atendiendo a lo
establecido en las categorias del apartado 3 y de acuerdo con
lo dispuesto en el apartado 4, ambos del articulo 101 de la

Ley 2/2006 de suelo y urbanismo.”

También seria deseable, tal y como se hizo en el documento del

Avance, que se confirmara en el documento de la Modificacién del



Plan como determinacién urbanistica singular, la exoneracidén de las
cargas de urbanizacién a los propietarios de los edificios

preexistentes que han de consolidarse en la nueva ordenacién.

AVANCE - A.7. GESTION URBANISTICA. ALTERNATIVAS

“La gestidén urbanistica se planteard de forma y manera que
permita conservar al maximo posible las viviendas existentes,
con el criterio de mantener su edificabilidad y eximir a sus
propietarios de cargas urbanisticas. La concrecién del
criterio anteriormente indicado, se deberda proponer en la
Modificacién del Plan General o, en su caso, en la del Plan

Especial de Reforma Interior del Area de Zorrotzaurre.”

Este criterio, no sabemos por gqué, no aparece en la actual
Modificacién, por lo que solicitamos gque en congruencia con el
Avance se reconozca expresamente la liberacién de cargas de
urbanizacién de los edificios a consolidar, todo ello a fin de
posibilitar la ejecucién del planeamiento y 1la urbanizacién sin
mayores trabas ni obstéculos de espacios publicos intersticiales y
de todo el borde de la Ria al que se enfrentan los edificios

propiedad de los miembros de esta Asociacién.

CUARTA.- Superficie destinada a zonas verdes y espacios libres.

Aun cuando el documento de la Modificacién Jjustifica el
cumplimiento de la LSU relativo al incremento de la superficie del
sistema de espacios libres, en relacién con el incremento de la
edificabilidad urbanistica sobre rasante maxima, a criterio de esta
Asociacién sigue resultando insuficiente, madxime teniendo en cuenta
las carencias de que adolece, en este sentido, el Distrito 1
(Deustu-San Ignazio), en cuyo seno se ubica el conjunto espacial
objeto de ordenacidén. Ademéds, se debe tomar en cuenta el aumento
poblacional resultante de la propia operacidén urbanistica que se

planea.



Por otra parte, tanto el Avance de Criterios, Objetivos vy
Soluciones como la Modificacién anulada contaban con diéfanas
referencias al Parque de Sarriko como pulmén verde de la zona a
regenerar, resultando clave, en este sentido, la pasarela peatonal
que uniria el centro de la isla con dicho parque. En 1la actual
Modificacién desaparece dicha pasarela, con lo que el parque de
Sarriko queda no sélo fuera del ambito de gestidén, cosa que ya lo
estaba con anterioridad, sino también sin ninguna comunicacién
directa con la futura isla y las futuras zonas verdes que alli se

instauren.

Por todo ello, y ahora mds si cabe, es preciso contemplar 1la

creacién de una mayor cantidad de espacios puGblicos destinados a

zonas verdes en el Area que aqui se analiza.

La recuperacién de la pasarela desestimada y su inclusién de nuevo
en la Planificacidén, en todo caso, también resultaria algo mas que
deseable para garantizar unos minimos aceptables en lo concerniente
a la dotacidén de Zonas Verdes. No en vano, la Modificacién ahora
anulada incluia el siguiente péarrafo en su punto A.8.4.

Caracteristicas basicas del Sistema Local Viario:

“También se propone, con cardcter destacado la conexién

peatonal que ha de lograr una unidén urbana potente entre el
parque de Sarriko con el futuro espacio libre central del
drea de Zorrotzaurre, de forma que se constituya un elemento
destacado de la estructura urbana municipal de espacios
libres y se asegure con ello una fuerte conectividad peatonal

entre Deusto y Zorrotzaurre.”

QUINTA.- Sostenibilidad relacionada con el +trafico viario vy

fluvial.

El principio de sostenibilidad, aplicado al nicleo poblacional que
nos ocupa, ha de ser garantizado, en lo que respecta al trafico,

con la contemplacién de un viario peatonal de la carretera




existente al borde de la ria, dando continuacidén a la trama similar

existente hasta la rotonda del Puente de Euskalduna, con las
excepciones de servidumbre tipicas de este tipo de viales (ejemplo
del Casco Viejo).

Este aspecto estéd recogido en el AVANCE:

A.6.5.2. Criterios para el tratamiento de los bordes de la
Ria y el cCanal

“Atendiendo a la consideracién de mantener las edificaciones
actuales, dispuestas principalmente en el frente de la Ria,
se plantea que el espacio situado entre éstas y el borde de
Ria se convierta en un espacio predominantemente peatonal con
las necesarias servidumbres rodadas para servicios publicos y
suministro a las plantas bajas comerciales. Bajo esta premisa
el diseno de este paseo de borde de Ria deberd garantizar tal

accesibilidad rodada.”

Siendo asi, nos llama la atencidén que no exista alusién alguna al
respecto en toda la documentacidén propuesta para la Modificacién, y
es por ello que pedimos la inclusién de este parrafo u otro similar

en algin punto de la misma.

Por otra parte, y como ya se recoge en la propuesta de
Modificacién, se ha de garantizar la navegabilidad de 1la ria a
futuro, tal y como actualmente se lleva a cabo, hasta la darsena

del Museo Maritimo.

Por UGltimo, debido a la no contemplacidén de ningln puente o nexo de
unién entre la isla resultante y la margen izquierda de 1la ria
(Olabeaga), exceptuando el enlace, béasicamente rodado, que une el
extremo cercano a Elorrieta con Zorroza, y teniendo en cuenta las
dificultades dque las propias obras de apertura del canal
ocasionardn al trénsito a esa parte de 1la ciudad, estimamos
necesaria la toma en consideracién y puesta en marcha de medidas
alternativas, entre las cuales proponemos la puesta en servicio de,
al menos, un bote o gasolino que una estas dos margenes en un punto

intermedio de la peninsula. De esta forma se recuperaria un tipo de



transporte que esta 2zona ya contemplé durante décadas y hasta

fechas relativamente cercanas.

SEXTA.- Fases de ejecucién o desarrollo de las obras.

Hemos dejado para el final este punto no por ser el de menor
importancia o trascendencia, sino por ser conscientes de que, en
sentido estricto, la concrecidén de las diferentes fases no debera
quedar plasmada hasta la elaboracién del Programa de Actuacién
Urbanizadora (PAU), rebasando por tanto el actual contenido de la

documentacidén para la Modificacidén propuesta.

No obstante, y aunque sea anticipativamente, estimamos necesaria su
inclusién al considerarlo un tema de capital importancia para los

vecinos, actuales residentes de la zona.

Si, como parece claro por el contenido del *“Avance de Criterios,
Objeticos y Soluciones Generales” y por diversos parrafos recogidos
en la presente Modificacidén, los actuales edificios residenciales
situados en la peninsula de Zorrotzaurre se van a mantener,
entrando asi a formar parte de la futura Planificacién
pormenorizada e integradndose por tanto en el entramado urbano de
nueva creacidén que esta Modificacién pretende. Y si, ademéds, se
apuesta por un modelo rehabilitador de las citadas edificaciones
(ya puesto en marcha), parece 1ildégico —o cuanto menos poco
razonable- que la Planificacidén y su posterior proceso de ejecucién
no tengan en cuenta esta realidad a la hora de establecer sus

prioridades y disenar su desarrollo.

Resulta un hecho objetivo innegable la presencia de un nGcleo
poblacional asentado —una comunidad fuertemente arraigada, por otra
parte- en el interior del ambito de gestién al que se circunscribe
esta operacién. Ello supone una singularidad propia, y entendemos
que en gran medida decisiva, que debe ser un factor de primer orden
a tener en cuenta tanto a la hora de planificar como de ejecutar
dicho planeamiento. Lo contrario supondria potencialmente un

menoscabo en la calidad de vida de los vecinos residentes y un



serio riesgo de agravamiento en los miltiples perjuicios vy
molestias que, de un modo inexorable, deberan afrontar por el
desarrollo de la propia operacién debido a su enorme magnitud, y
ello en el doble plano de transformacién del espacio fisico y de

prolongacién en el espacio temporal.

Una vez mas, puede que la ley no contenga una regulacién expresa en
este sentido, pero basta con aplicar unos criterios béasicos de
racionalidad y wunas dosis elementales de sentido comn para
convenir que, quienes ya se hayan residiendo en la zona objeto de
regeneracién, debieran en buena légica ser los primeros en obtener
y gozar de las ventajas y mejoras que se suponen son el fin Gltimo
y fundamental de toda reforma. Lo contrario no podria entenderse
sino como una suerte de castigo hacia los residentes o, en el mejor
de los casos, como una absoluta falta de consideracién hacia los

mismos.

Tampoco resulta baladi, a este respecto, mencionar las
obstrucciones e impedimentos que ya han comenzado a aflorar en los
proyectos de rehabilitacidén que afectan a algunas comunidades como
consecuencia de dificultades propias de la ordenacidén, y las graves
consecuencias en cuanto a demora en las necesarias obras que podria
acarrear la postergacidén para fases posteriores de la urbanizacién

de los aledanos de dichas comunidades.

Por otra parte, si bien en la presente Modificacidén se advierte de
que *“de conformidad a la legislacién vigente el Area Mixta de
Zorrotzaurre podrd gestionarse a través de una o varias unidades de
ejecucién, cuya delimitacién justificada se harda, bien en el Plan
Especial de desarrollo, bien en el Programa de Actuacién
Urbanizadora”, también en la misma, en el apartado “Articulo
9.2.12.1. Plazos para la programacion del suelo, punto 3” se

menciona expresamente lo siguiente:

“Las prioridades para la ejecucion del planeamiento en el
Area de Zorrotzaurre se fijardn por el plan especial de
ordenacién urbana atendiendo al contenido de su ordenacidn

pormenorizada y a la delimitacién de sus ambitos de gestiodn.



Asi pues, atendiendo a los criterios de racionalidad y de sentido
comin anteriormente expuestos, entendemos de Jjusticia —y més que

justificado- solicitar que entre esas prioridades que ha de marcar

el PERI se haga constar la urbanizacién de la actual carretera (el

frente de ria, para entendernos), al menos hasta la altura del n9 8

de Ribera de Zorrotzaurre, asi como de los aledanos de los

edificios residenciales o preexistencias que puedan suponer

objeciones a la hora de encarar una rehabilitacién integral de los

mismos de forma wunitaria y coherente. Algo en lo dque, con

posterioridad, deberd ahondar el Programa de Actuacidén Urbanizadora

o PAU.

Por todo lo expuesto,

SE SOLICITA AL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE BILBAO. AREA DE URBANISMO,
que habiendo por presentado este escrito, se sirva admitirlo y en
su vista y en la representacidén ya acreditada con que acttGa el
compareciente DON ANGEL UMARAN FANO, de la ASOCIACION DE VECINOS
"EUSKALDUNAKO ZUBIA”, Entidad vecinal sin &nimo de 1lucro, con
domicilio a efectos de notificaciones en Bilbao, Ribera de Deusto,
28-19Izda, con N.I.F. G-48891675 en su calidad de Presidente de la
misma, tenga por presentado en tiempo y forma escrito de
alegaciones <contra el Acuerdo de aprobacién inicial de 1la
Modificacidén del Plan General de Ordenacién Urbana de Bilbao, en el
Area de Zorrotzaurre, y en vista de todo ello, se modifique el
contenido del documento actual con arreglo a las manifestaciones
vertidas en el cuerpo del mismo, incorporédndolas al nuevo documento

para su aprobacién provisional, ex art. 90.6 LSU.

Es de justicia que se pide en Bilbao, a veinticinco de octubre de

dos mil diez.

Fdo. Don Angel Umaran Fano

e/r Asociacidén de Vecinos “Euskaldunako Zubia”
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MUESTRA 7: 2012 Vecinos proponen paneles solares y calderas colectivas para

Zorrotzaurre.

Martes 17.04.12
EL CORREOQ

Vecinos proponen panelés solares y
calderas colectivas para Zorrozaurre

Defienden medidas
de ahorro energético
como alternativa

a la central térmica,
cuyo futuro se decide
hoy en una comision

i TERESA ABAJO
BILBAO. Paneles termosolares y cal-
deras colectivas para grupos de vi-
viendas y oficinas. Son las principa-
les propuestas de las asodaciones ve-
cinales del distrito de Deusto, con el
respaldo de la federacién de Bilbao,
como alternativa a la central térmi-
caque estaba previsto instalar en Sa-
rriko. La decisién definitiva sobre la
planta se adoptard hoy en una comi-
si6n técnica, pero lo més probable es
que se le dé carpetazo. El rechazo ve-
cinal y el temar a otro conflicto como
eldelos rellenos delcanal pesan en
ehmmod.elgahmepemlmm que
estd decidido a evitar nuevos retra-
sos en la operacién urbanistica.
Poruoayerhmmpa:ecenmpu-

Lai:hnnestisedammmmda
desde el 28 de marzo, cuando el al-
calde duran-

blicadelos rep vecinales
-cercade una veintenajuntoal pre-
sidente de la federacién, Javier Mu-
110z~ 5é Centro en aportar ideas «para
una estrategia comiin de sistemas

' a d
te un debate abierto por Bildu. Pri-
mero advirtié ala comisin gestora
-qu.eet mismo p:emde—que frena-
ria la iniciativa «si no hay transpa-

energéticos en el plan de Zorrozau-  Tencia. Dias después cntico que fa-
mes. Dedicaron poco tempoa hablar  llara la informaciéns y se mostré
del District Heating que lacomision  partidario de aplazar el District Hea-
gestoradela regeneracién delazona  ting hasta la segunda fase de Zomo-
y el Ente Vasco de la Energia (EVE)  zaurre, pese a reCOnOCET SuS venta-
decidieron implantaren 2009:una  jas. Las agrupaciones vecinales van
uinica planta con 37 megawatiosde  ms alli: rechazan este sistema aho-
potencia para suministrar calefac-  ra «y mas adelanten, nolo quieren
cién, agua caliente y refrigeraciéna  en Sarriko ni tampoco en la isla. Pero
mis de 5.000 viviendas. Reiteraron  son conscientes de que no se puede
su «frontal oposicion, tantoalana-  volver «al calderin de toda la vidas,
turaleza de la central comoasuubi-  como dijo Azkuna
cacion» en la trasera de Sarriko. -2
Escrito de alegaciones
El mayor espacio de oportunidad
LAS IDEAS deBﬂhaophnteamngxmdﬁaﬂo
» Paneles termosolares. El Plan umrhspmaenhmmén
Especial considera que es dificil del plan, no nos permitir
compaginarlos con el disefio de el lujo de renunciar a las energias
los edificios de Zaha Hadid. renovables, limpias y eficientess,
advierten. Es una exigencia legal
» Calderas colectivas. Paragru-  recogida en el Codigo Técnico dela
pos de edificios residenciales (de  Edificacion. En un escritoredacta-
* 100 a 300 viviendas) o de ofici- do tras mantener contactos con téc-
nas. Mejor si funcionan conbio- ° micos y partidos politicos, y con la
Jmasa que siutilizan gasnatural.  colaboracién de Ekologistak
Martxan, los vecinos abogan por
» Sistemas geotérmicos. Creen ' recuperar los paneles termosolares
queapartirde laenergiadelsub-  que el District Heating haria pric-
suelo se puede produciraguaca-  ticamente innecesarios.
liente, calefaccién y aire acondi- La memona del Plan Especial alu-
cionado, sobre todo en edificios dia a las dificultades para conciliar
de oficinas y dotacionales. los paneles con la estética de los edi-
ficios disefiad, por Zaha Hadid, lo
» Aprovechar el agua. Mediante  que contribuyéaal lacon-

microcaptaciones se utilizaria el
agua que rodea laisla para el aire
acondicionado, evitando las to-
mmesde :efngenc:bn.

» Orientacién y aislamiento.
Son medidas que pueden reducir
la necesidad de calefaccién. Tam-
bién es necesaria la innovacién de
empresas y universidades.

296

troversia. Los residentes recorda-

on ayer que la normativa «permi-
te y facilita su ubicacién en cubier-
tas y fachadas. Seria un pésimo
ejemplo que la renovacitn urbana
de Bilbao renunciara a esta energia
limpia y renovables, sostienen. Su
Otra gran apuesta son las calderas
colectivas para abastecer a grupos
deentre 100 y 300 viviendas u ofi-
cinas, «que son muy eficientes».

= '
Representantes de las asociaciones del distrito de Deusto y de la federacién de Bilbao. :: mmeva Lérez

7

| CIUDADANOS |

Creen que se debe dar prioridada
los sistemas que utilizan biomasa,
con la ventaja afiadida de recirar res-
tos de podas, talas y otros residuos
de los montes, frente a los que fun-
cionan con gas natural.

El escrito de las asociaciones ve-
cinales se presentard como alega-
cioén en el segundo periodo de ex-
posicién piblica del Plan Especial.
Con ello quieren fomentar la «par-
ticipacién ciudadanan y el debate
de sus propuestas. Jests Ureta, de
El Canal, afirma que los sistemas
geotérmicos «no han sido explora-
dos» aungue supenen una alterna-
tiva «muy razonables, al igual que
se puede aprovechar el agua que
rodeard la isla para generar aire
acondicionado wevitando las torres
refrigeradoras de Idom y el IMQy.
Las medidas que se adopten deben
ser qvinculantess ¥ no quedar ven
una serie de consejos a los promo-
toresy, apostillé. Javier Mufioz de-
fendid la usolvencia técnica del do-
cumento, en el que ha colaborado
gente cualificadas y que puede
abrir una reflexién valida upara el
conjunto de la ciudad. No se pue-
de gobernar al margen de los ciue
dadanos, de las asociaciones mis
representativas, concluy6 el pre-
sidente de la federacion.

Lmndnupnnmnmmm&vumdnhrdlnkfndénahﬁmmhhdem FOTO: 1. M. MARTINEZ
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MUESTRA 8: 2013 Zorrotzaurre distrito de creacion

BILBAO

N.° 277 Enero de 2013 e Periédico Municipal Bilboko Udala / Ayuntamiento de Bilbao

INAKI

Zorrotzaurre, v

“Ikerkuntzan
¥ ) LI ) 1 £ inbe'rtitzen duten )
distrito de creacion : S
{ » nabarmena da"
|r it 4. Orrialdea
a2y E 3 l:f

PEDRO CAMPO,
CECOBI

“Las perspectivas no
son halaguenas,

el paro es muy alto

y la desconfianza del
consumidor también”

Pagina 7

ARTE

La cantera
de Bilbao Arte

Abierto el Centro
de Fotografia
Contemporanea

Nuevas exposiciones
en galerias

Programacion anual

Y ADEMAS

Fiesta de aniversario
del Periédico BILBAO
El Cineclub Fas
cumple sesenta afios
Msica, teatro,
arquitectura...

Pérgola, suplemento
cultural

@GoikOnFire
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Naiara Baza

ZAWP Bilbao —originariamente
Zorrotzaurre Art Work in Pro-
gress ahora Zone Art Work in
Progress— es un proyecto que na-
ce de la Asociacion Cultural hA-
ceria Arteak en 2008 en el contex-
to de rehabilitacion urbanistico en
el que estd inmersa la futura isla.
“Pretende ser la mirada artistica,
innovadora y creativa de este pro-
ceso de transformacion”, dice
Manu Gémez-Alvarez, alma ma-
ter de la asociacion radicada en
“La Ribera, que si no los vecinos
se me enfadan”.

La idea es “trasformar una anti-
gua zona industrial degradada en

un espacio de posibilidades, don-
de los actores sociales puedan ex-
presarse libremente”.

“La ciudad nos ofrece un espa-
cio artistico y escénico impresio-
nante y nos lo va a ofrecer duran-
te todo el tiempo que se alarguen
las obras del Master Plan que
afecta a la zona. Hablan de, trein-
ta afos. Treinta! ;Por qué no
aprovecharlo, entonces?”. Esa es
su filosofia, la del While Become,
“el valor del mientras tanto, del
mientras ocurre”. “La gente no le
otorga importancia porque es efi-
mero, para qué, dicen, si dentro de
no sé cuantos afios ya no va a
existir. Siempre vamos al final de
las cosas: cuando pague el piso,
cuando encuentre pareja... y real-
mente en el mientras tanto hay un
mundo en si mismo”.

Un “liante” liado

Uno de los objetivos de ZAWP
Bilbao es el de “recuperar pabe-
llones industriales, asi como sola-
res sensibles a ser utilizados para
espacios de trabajo”. Actualmen-
te, y dentro de esa linea de traba-
jo, han recuperado diez espacios,
ocho de ellos con ayuda del pro-
grama Fabricas de Creacion del
departamento de Cultura del Go-
bierno vasco en el que colabora el
Ayuntamiento, a través de Bilbao
Ekintza. “Progresivamente, va-
mos mapeando la zona y catalo-
gando los espacios cerrados vaci-
os siendo interlocutores entre pro-
pietarios de locales y personas in-
teresadas en busca de espacio en
la zona. Potenciales galerias, la-
boratorios, residencias artisticas,
estudios, espacios de trabajo com-
partidos... Esto ha atraido a otros
agentes de la ciudad que han recu-
perado sus propios espacios”.

“Si me preguntas qué soy —dice
Manu-, yo te diré que soy liante.
Entonces lo que estamos haciendo
es liarla”. Aunque no estan solos
en ese “lio”. Zirkozaurre, Karola
Zirko, Open Your Kolektiboa, los
actores de Pabellon 6... les acom-
pafian en esta aventura. También
los artistas que disfrutan de las re-
sidencias temporales que ofrecen

“Estamos generando entre todos el off-Bilbao”

y todos los que llevan a cabo sus
proyectos en los espacios compar-
tidos de los pabellones recupera-
dos. “La comunidad de zappers es
muy amplia. Actualmente esta
formada por unos veinte proyec-
tos, en torno a sesenta personas”.

Hablan los ‘zappers’

Dentro de esos proyectos, por
ejemplo, esta la empresa de vide-
ojuegos Delirium Studios, autores
de la aplicacion de Don Celes pa-
ra el iPhone y creadores del pri-
mer videojuego vasco para Nin-
tendo 3DS: Los Delirios de von
Sottendorff y su mente cuadricu-
lada. Ocupan el pabellon ZAWP
05.

Los espacios 02 y 04, por su
parte, son compartidos y en ellos
conviven y trabajan mas de una
docena de iniciativas. Una de
cllas es Dystopia de Asier Kinta-
na, quien trabaja en la creacion de
su propia marca de ropa. “Ropa
minimal, rollo ciencia ficcién,
muy futurista”. Ese es su “suefio”
y con él llego a Zorrotzaurre “ha-
ce apenas un par de meses”.
“Abrirte camino en esto no es di-
ficil, es casi imposible pero hay
que intentarlo”.

Junto a ¢l trabaja Zurifie Sara-
bia, la mujer que esta detras de Ja-
bonarte, proyecto que atina disefio
y artesania en un producto util,
practico y creativo. En este caso,
el jabon. “Estoy encantada de tra-
bajar en este entorno y rodeada de
toda esta gente. Es una experien-
cia muy enriquecedora, no tiene
nada que ver con trabajar sola en
una lonja. Aqui siempre estan bu-
yendo ideas”. “El emplazamiento
es inmejorable y estoy convenci-
da de que en el futuro Zorrotzau-
rre sera un lugar en el que a todo
el mundo le hubiera gustado estar
y yo podré decir: estuve”. De he-
cho, esta desde agosto de 2011, al
igual que Isabel Pérez, Miren Be-
gofia Lauzirika e Iban Gaztanbi-
de, el trio que conforma la empre-
sa Up!Art, dedicada a la comuni-
cacién grafica y audiovisual.
“Uno de los factores, aunque no el
mas determinante, por el que en-
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tramos aqui fue por los incentivos
al alquiler. Pero, ademas, los es-
pacios son lo suficientemente am-
plios y muy amables para traba-
jar”.

En el ZAWP 00, un espacio po-
livalente, dedicado actualmente a
la creacion puntual y a la exhibi-
cién en cualquier disciplina, co-
nocido como Garabia nos encon-
tramos con Blanca Ortiga, crea-
dora y actriz, quien disfruta de un
periodo de residencia de dos me-
ses. “Es dificil no integrarse bien
en ZAWP. Estoy muy contenta de
haber podido formar parte de ello.
Me gusta mucho que la propuesta
se construya sobre algo efimero,
trabajar con el desapego. Artisti-
camente ofrece muchas y muy in-
teresantes posibilidades”.

Papelera y su futuro

Otro de los espacios recupera-
dos para la creacion es el edificio
que albergaba la Antigua Papelera
Nervion, con la Unica diferencia
de que éste no tiene fecha de ca-
ducidad, ya que se mantendra en
la futura isla como equipamiento
publico. “Nosotros —comenta Ma-
nu— lo visualizamos como una
competencia casi emocional a los
grandes totems de la ciudad, co-
mo el Guggenheim y Euskalduna.
Con Papelera tendremos un espa-
cio para plantear cuestiones a un
coste asequible para colectivos de
un perfil mas bajo, econdmico
que no artistico”.

“Creo que estamos generando
entre todos ese Bilbao que no ve
ningn turista, el Bilbao un poco
canalla. En definitiva, el off-Bil-
bao. Toda ciudad que se precie de-
be tener su off; si no hay off-Bro-
adway no habra Broadway, si no
hay Berlin del este no habria Ber-
lin del oeste”. “Cada dia ocurren
cosas, es uno de los espacios mas
vivos de la ciudad, ése es el run
run de La Ribera, su valor y lo que
se esta cociendo aqui. Y en todo
esto, el protagonismo de ZAWP
es efimero. Ojald en ese movi-
miento que hemos emprendido
nos adelanten, por la izquierda y
por la derecha”.

R

Zurifie Sarabia de Jabonarte

Los chicos y chicas de Delirium Studios

Bazawp, espacio de exposicion y venta de creaciones artisticas

-~

El edificio de Papelera se mantendra como equipamiento publico

Ramon Barea es actor, director y uno de los promotores de Pabellén 6

“Nuestros espectadores

N. B.

PABELLON 6 es un espacio de
creacion “abierto de par en par a
las artes escénicas”, de cuya ges-
tion se encargan los propios artis-
tas. Fue puesto en marcha hace
mas de un afo por trece socios
promotores, uno de ellos el actor y
director bilbaino, Ramoén Barea,
quien confiesa que se enamord de
¢l “nada mas verlo”. “Era lo que
habiamos estado buscando durante
mucho tiempo, un espacio vacio,
por inventar, y con una renta que,
sin ser baja, era afrontable. {Un su-
bidon, vamos!”.

—El Pabellon nitmero 6 es pre-
cisamente el nombre del mani-
comio con el que Antén Chéjov
titulé uno de sus relatos. ;Hay
que tener un punto de locura pa-
ra embarcarse en una aventura
como ésta?

—Claro, pero es bueno. Hay que
correr riesgos. El sentido comun
es una trampa muy gorda a veces.
Yo no tengo miedo a cometer un
error con esto. ;Qué es lo peor que
nos puede pasar? ;Que sea un fra-
caso? Pues, en ese caso, pagamos
el mes, echamos la persiana y
adios. Si es cierto que hay momen-
tos en los que piensas: ;Qué hago
yo, a estas alturas de mi vida, me-
tiéndome en un embolado asi?
(Para qué? Pero cuando llueve o
truena y ves que la puerta se abre,

que entra gente... te da una alegria
inmensa. Cuando la sala se llena,
cuando no cabemos o no quedan
sillas... json momentos gloriosos!

—;Cémo es su piblico?

—Aqui pasa una cosa muy boni-
ta. Viviendo en el Casco Viejo, por
ejemplo, lo logico es ir a misa a
Santiago, San Nicolas o San Juan,
es comodo, cercano... Pero ir a mi-
sa a Zorrotzaurre, requiere de mu-
cha fe. En ese sentido, nuestros es-
pectadores son muy devotos. Es
gente a la que le gusta el sitio,
comparte la idea del proyecto, ha-
ce el esfuerzo de venir, ve el es-
pectaculo, charla después con los
actores... Yo diria que es un espec-
tador mas solido.

—En 2007 en el documental
Nos a hablar, diseccio-
naba muy crudamente el pano-
rama artistico vasco. Estos espa-
cios alternativos, ;suponen un
soplo de aire fresco?

—Sin duda, aunque ha tenido que
ser a la tremenda. La crisis ha sido
dramatica para las artes escénicas
pero también nos ha demostrado
que el modelo anterior era invia-
ble, salvo que la administracion
fuera un saco sin fondo. En esta
profesion estamos mal acostum-
brados. Somos el oficio que maés
ha vivido de dinero piblico. El
cambio en la politica de subven-
ciones ha hecho que la gente se es-
té recolocando y, en cierta medida,
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son muy
devotos”

eso me parece saludable. Tampoco
estoy diciendo que el modelo deba
ir a la baja, sino que las ayudas que
se otorguen sean proporcionales a
los proyectos que se lleven a cabo.
No es cuestion de eliminar la sub-
vencion pero tampoco el café para
todos. Las compaiifas pocas veces
han ido a los teatros a taquilla,
(qué es eso? Aqui no se paga el ca-
ché, pero es que cada vez se paga
en menos sitios. Pensar que si va-
mos a taquilla, estamos yendo para
atras es un error.

—Ustedes no pagan caché pero
tampoco han dejado de progra-
mar.

—En Pabellon 6 hemos tenido es-
pectaculos que han estado en el
Centro Dramatico Nacional, como
Contracciones de Javier Gutiérrez
y Protagonizo de Ester Bellver, pe-
o es un espacio habitado funda-
mentalmente por compaiiias vas-
cas. En total mas de setenta grupos
autéctonos habran actuado aqui,
apuestan por nosotros y son nues-
tro gran capital, un capital intangi-
ble pero sin el cual no existiriamos.
Ellos y nuestros socios fundadores
—que en las primeras semanas de
vida de la sala ‘compraron’ dos-
cientas butacas imaginarias— son
nuestro principal valor y eso si que
no lo tiene nadie, ningln espacio
de la ciudad.

—Con lo cual, ;el modelo fun-
ciona?

—Se ha demostrado que este es-
pacio es vital para la gente del tea-
tro. La practica lo ha demostrado.
Hemos ofrecido numerosas activi-
dades, al menos por semana, y
apostado por la produccion propia.
Nosotros, que hemos sido siempre
teatreros sin teatro, ahora por fin
tenemos un espacio en el que cre-
cer, echar raices y generar vinculos
con el publico. Esto hay que enten-
derlo como un complemento mas a
la oferta de la ciudad, no como el
sustituto de nada. Yo, por ejemplo,
he trabajado en la Compaiifa Na-
cional de Teatro Clésico y al dia si-
guiente estoy aqui, llevando made-
ras de un sitio a otro. Un dia estre-
nas en el Arriaga y otro actuas en
Pabellon 6. Ese es nuestro espiritu.
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Vecinos de Zorrozaurre reclaman «una pasarela»
que siga el curso natural de la ria

«Nos estan aislando cada vez mas», se quejan
los residentes de La Ribera de Deusto, que
hoy se han concentrado para pedir una
conexién peatonal con Botica Vieja. «Es el
paso que hemos tenido siempre»

YOLANDA VEIGA |

18 junio 2017
18:37

«Yo antes iba caminando hasta el Casco Viejo pero

ahora con la vuelta que hay que dar con el puente...». FOTOGALERIA
X . Proponen un paso para peatones y bicis que
Y parecido se escucha a los que van en bici, que eran enlace el barrio con Deusto.

muchos y ahora ya son menos. Los vecinos de La

Ribera de Deusto y Zorrozaurre se quejan de que el puente Frank Gehry, Unica via de

entrada y salida al barrio actualmente, les ha «aislado» y es un paso «peligroso». Mencién

aparte los reproches de los conductores a cuenta de los seméforos, que demoran la salida [ohp://oferplan-

desde la peninsula, que en poco tiempo serd isla. itB@Senes.elcorreo.com/sized/images/OFERPLAN_YPM1-
300x196.jpg
De ahi la propuesta, reclamacién en realidad, de una pasarela que enlace el barrio con

el parque de Botica Vieja, en Deusto. «Es el paso natural, el que hemos tenido siempre, el
que sigue el curso de la ria», recuerda Anabel Toyos, portavoz de la asociacion de vecinos
del barrio. La reivindicacion se ha concretado en una movilizacién celebrada esta mafana,
a la que han asistido decenas de vecinos. Desde hace meses se estan recogiendo firmasy
ya llevan 1.300, un nimero mas que significativo porque dobla con mucho el censo del 47 %
barrio.

Manicura semipermanente en
bao YPM Health & Beauty

Los impulsores de la iniciativa pro-pasarela, un grupo de vecinos y entidades apoyados
por la asociacion, han trasladado también la peticién al Ayuntamiento de Bilbao, pero les
han dado «largas». «Nos dicen que en el futuro habra una pasarela a Olabeaga, pero ni 4
siquiera esta aprobada. De momento, los Unicos puentes desde el barrio son el que ya esta o€ 7'90€ Liévatelo
construido y otro que conectara con San Ignacio». La pasarela que ellos proponen seria
«de uso exclusivo para peatones y ciclistas», de manera que su construccién «no seria tan complicada». Y si el beneficio, argumentan:
«Se podria enlazar con el centro de Bilbao facilmente, sin dar el rodeo que tenemos que dar hoy, y de manera segura para las bicis.
Mucha gente que antes se desplazaba asi ha dejado de hacerlo porque el puente Gehry no es seguro».

Mas alla de que no es el mejor paso para las dos ruedas (no hay bidegorri), los vecinos se quejan de que este acceso, el tnico al
barrio, esta «aislado» y lo va a estar mas cuando derriben los pabellones de alrededor. A propésito de esto recuerdan la agresion
sufrida por un vecino el pasado mes de marzo, cuando varios inmigrantes que ocupan los pabellones abandonados de la zona le
atacaron y se llevaron el movil. «Es una zona que da inseguridad». Y eso que tras la agresion el Ayuntamiento, en respuesta a otra
peticién vecinal, eliminé parte del vallado que convertia este paso en forma de «dos eses» en «una ratonera» y actualmente hay mas
visibilidad.

El puente Frank Gehry nunca ha sido una solucién que gustara a los vecinos porque les «aleja» de Bilbao. De ahi la peticién de la
pasarela «que estaba incluida en el proyecto inicial» del que alguien bautiz6 como el 'Manhattan' de la ciudad. «Seria una via fabulosa
para ciclistas, patinadores, paseantes que ahora se van a Olabeaga porque venir a La Ribera estd mas complicado...», asegura Anabel
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