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Resumen

RESUMEN

El objetivo del presente estudio es analizar el bienestar ocupacional del docente' de musica
en activo de la Comunidad Autéonoma Vasca (CAV), a través del engagement, la percepcion
de recursos laborales y recursos personales de inteligencia emocional, autoeficacia y
resiliencia. Asimismo, analizar como influyen los recursos laborales y personales
mencionados en el engagement. Dada la heterogeneidad de los perfiles docentes y de las
instituciones educativas en las que puede trabajar el docente de musica, se analiza también si
éstas influyen en el bienestar ocupacional reportado por los docentes de musica. El disefo
de investigacion es de tipo asociativo-explicativo, cuantitativo y de caracter transversal (Leén
& Montero, 2015). La técnica de recogida de datos ha sido la encuesta y el muestreo
estratificado de oportunidad (Wood & Smith, 2018). La muestra definitiva se ha conformado
con 457 docentes de musica en activo de la CAV que trabajan en escuelas de musica,
conservatorios, educacién primaria, educacién secundaria, universidad, conservatorio
superior de musica (Musikene) y en la categoria que hemos denominado otros que incluyen
academias de musica, bandas municipales, coros etc. Los instrumentos de recogida de
informacion empleados han sido cinco y todos ellos se han unificado a un Unico formato de
respuesta, empleando una escala de tipo Likert de 0 a 10. Para medir el engagement, la
inteligencia emocional y la resiliencia se han empleado las escalas Utrecht Work Engagement
Scale (UWES), Wong and Law’s Emotional Intelligence Scale (WELIS) y Brief Resilient
Coping Scale (BRCS), respectivamente. Para medir la percepcién de recursos laborales y
autoeficacia profesional se han confeccionado dos escalas ad hoc basadas en autores
referentes en la materia. Los resultados de esta investigacion se han organizado a partir de
tres objetivos planteados en este estudio. Asi, el primer objetivo ha permitido validar medidas
especificas de engagement, inteligencia emocional y resiliencia para los docentes de musica,

y la creacion de dos nuevos instrumentos para medir los recursos laborales y autoeficacia de

" En aplicacion de la Ley 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, todas las
menciones relativas a cargos, personas o colectivos incluidos en este documento se entenderan referidas a
mujeres y hombres.
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la profesién estudiada. El segundo objetivo ha posibilitado describir el perfil de los docentes
de musica en base al engagement, recursos laborales, recursos personales estudiados.
Asimismo, éstas se han analizado en funcién de cuatro variables sociodemograficas
seleccionadas. (1) Los analisis de diferencias segun el ambito laboral muestran que existen
diferencias significativas en todas las variables dependientes exploradas. (2) En la variable
género, solo se han encontrado diferencias significativas en el engagement. (3) El rol docente
no ha correlacionado con las variables estudiadas. Y, por ultimo, (4) los resultados de la
variable de experiencia docente indican que sélo existe una correlacion significativa con la
resiliencia. Finalmente, los resultados del tercer objetivo han mostrado que las variables de
recursos laborales (14,75%), resiliencia (6,6%), inteligencia emocional (3,8%) y autoeficacia
(2,86%) tienen un efecto predictor positivo sobre el engagement. En conclusién, esta
investigacion ha contribuido a visibilizar cual es el papel que desempenan los recursos
laborales y recursos personales en el engagement de los docentes de musica. Asimismo, se
ha observado que existen diferencias en funcién del &mbito de trabajo respecto a las variables
estudiadas. Por todo ello, se pone de manifiesto los equipos directivos de los centros
docentes de musica deberian prestar atencion a los recursos laborales que tienen disponibles
para los docentes. Del mismo modo, se ha evidenciado que una via productiva para
incrementar el engagement de los docentes de musica seria reforzar los recursos personales
de resiliencia, inteligencia emocional y autoeficacia. Con todo ello y en el marco de cambio
legislativo que nos encontramos, es necesario reflexionar sobre los actuales modelos de
educacién musical y hacia qué modelo queremos caminar. Para finalizar, consideramos que
ha sido valioso integrar en una unica investigacion a todos los perfiles de docente de musica
desde un planteamiento global.

Palabras clave: docente de musica, engagement, recursos laborales, recursos

personales, inteligencia emocional, autoeficacia y resiliencia
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Abstract

ABSTRACT
The objective of this study is to analyse the occupational well-being of active music teachers in
the Basque Autonomous Community (BAC), through engagement, the perception of work
resources and personal resources of emotional intelligence, self-efficacy and resilience.
Likewise, analyse how the work and personal resources mentioned influence engagement.
Given the heterogeneity of the teacher profiles and of the educational institutions in which the
music teacher can work, it is also analysed whether these influences the occupational well-
being reported by the music teachers. The research design is associative-explanatory,
quantitative and transversal in nature (Leén & Montero, 2015). The data collection technique
has been the survey and stratified opportunity sampling (Wood & Smith, 2018). The definitive
sample has been made up of 457 active music teachers from the BAC who work in music
schools, conservatories, primary education, secondary education, university, higher music
conservatory (Musikene) and in the category that we have called others that include music
academies, municipal bands, choirs, etc. The information collection surveys used have been
five and all of them have been unified into a single response format, using a Likert-type scale
from 0 to 10. To measure engagement, emotional intelligence and resilience, the following
scales have been used. Utrecht Work Engagement Scale (UWES), Wong and Law's
Emotional Intelligence Scale (WELIS), and Brief Resilient Coping Scale (BRCS), respectively.
To measure the perception of work resources and professional self-efficacy, two ad hoc scales
have been created based on leading authors in the field. The results of this research have
been organized based on three objectives set out in this study. Thus, the first objective has
made it possible to validate specific measures of engagement, emotional intelligence and
resilience for music teachers, and the creation of two new instruments to measure labour
resources and self-efficacy of the profession studied. The second objective has made it
possible to describe the profile of music teachers based on engagement, labour resources and
personal resources studied. Likewise, these have been analysed based on four selected

sociodemographic variables. (1) The analysis of differences according to the work
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environment show that there are significant differences in all the dependent variables
explored. (2) In the gender variable, significant differences were only found in engagement. (3)
The teaching role has not correlated with the variables studied. And, finally, (4) the results of
the teaching experience variable indicate that there is only a significant correlation with
resilience. Finally, the results of the third objective have shown that the variables of labour
resources (14.75%), resilience (6.6%), emotional intelligence (3.8%) and self-efficacy (2.86%)
have a predictive effect positive about engagement. In conclusion, this research has
contributed to making visible the role played by work resources and personal resources in the
engagement of music teachers. Likewise, it has been observed that there are differences
depending on the field of work with respect to the variables studied. For all these reasons, the
management teams of music teaching centres should pay attention to the labour resources
they have available for teachers. In the same way, it has been shown that a productive way to
increase the engagement of music teachers would be to reinforce the personal resources of
resilience, emotional intelligence and self-efficacy. With all this and in the framework of
legislative change that we find ourselves in, it is necessary to reflect on the current models of
music education and towards which model we want to walk. Finally, we consider that it has
been valuable to integrate all music teacher profiles from a global approach in a single
investigation.

Keywords: music teacher, engagement, labour resources, personal resources,

emotional intelligence, self-efficacy and resilience
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Laburpena

LABURPENA

Azterlan honen helburua Euskal Autonomia Erkidegoan (EAE) jardunean dagoen musika-
irakasleak lanerako duen ongizatea aztertzea da, engagementaren, laneko baliabideen eta
inteligentzia emozionaleko, autoeraginkortasuneko eta erresilientziako baliabide pertsonalen
bidez. Era berean, engagementean aipatutako lan- eta pertsona-baliabideek nola eragiten
duten aztertzea. Musika-irakasleak lan egin dezakeen irakaskuntza-profilen eta hezkuntza-
erakundeen heterogeneotasuna ikusita, horiek musikako irakasleek emandako lanerako
ongizatean eragiten duten ere aztertzen da. Ikerketaren diseinua asoziatzaile-
esplikatzailea, kuantitatiboa eta zeharkakoa da (Leén & Montero, 2015). Datuak biltzeko
teknika aukera-inkesta eta laginketa estratifikatua izan da (Wood & Smith, 2018). Behin
betiko muestra EAEnN jardunean dauden 457 musika-irakaslerekin osatu da. Irakasle horiek
musika-eskoletan, kontserbatorioetan, lehen hezkuntzan, bigarren hezkuntzan,
unibertsitatean, goi-mailako musika-kontserbatorioan (Musikene) eta beste kategoria
batzuetan lan egiten dute, besteak beste, musika-akademietan, udal-bandetan,
abesbatzetan eta abarretan. Informazioa biltizeko bost tresna erabili dira, eta guztiak
erantzun formatu bakarrean bildu dira, Likert motako eskala erabiliz, Otik 10era.
Engagement, inteligentzia emozionala eta erresilientzia neurtzeko, Utrecht Work
Engagement Scale (UWES), Wong and Law’s Emotional Intelligence Scale (WELIS) eta
Brief Resilient Coping Scale (BRCS) eskalak erabili dira, hurrenez hurren. Lan-baliabideen
pertzepzioa eta autoeraginkortasun profesionala neurtzeko, bi ad hoc eskala egin dira, gaian
erreferentzia diren autoreetan oinarrituta. Ikerketa honen emaitzak azterlan honetan
planteatutako hiru helburutatik abiatuta antolatu dira. Hala, lehenengo helburuari esker,
engagement, adimen emozional eta erresilientziako neurri espezifikoak baliozkotu ahal izan
dira musika-irakasleentzat, eta bi tresna berri sortu dira aztertutako lanbidearen lan-
baliabideak eta autoeraginkortasuna neurtzeko. Bigarren helburuari esker, musika-
irakasleen profila deskribatu ahal izan da, engagement, lan-baliabide eta aztertutako giza
baliabideen arabera. Halaber, hautatutako lau aldagai soziodemografikoren arabera aztertu

dira. (1) Lan-eremuaren araberako diferentzien analisiek erakusten dute alde nabarmenak
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daudela aztertutako mendeko aldagai guztietan. (2) Generoaren aldagaian, engagement-
ean soilik aurkitu dira alde esanguratsuak. (3) Irakaskuntza-rolak ez du korrelaziorik izan
aztertutako aldagaiekin. Eta, azkenik, (4) irakaskuntza-esperientziaren aldagaiaren emaitzek
adierazten dute erresilentziarekiko korrelazio esanguratsua bakarrik dagoela. Azkenik,
hirugarren helburuaren emaitzek erakutsi dute lan-baliabideen aldagaiak (%14,75),
erresilientzia (%6,6), adimen emozionala (%3,8) eta autoeraginkortasuna (%2,86)
aurresateko efektu positiboa dutela engagementean. Ondorio gisa, ikerketa honek lan
baliabideek eta baliabide pertsonalek musikako irakasleen engagementean duten zeregina
ikusarazten lagundu du. Halaber, ikusi da desberdintasunak daudela aztertutako
aldagaiekiko lan-eremuaren arabera. Horregatik guztiagatik, musika ikastetxeetako
zuzendaritza taldeek irakasleentzat dituzten lan baliabideei kasu egin beharko liekete. Era
berean, agerian geratu da musika-irakasleen engagementa areagotzeko bide emankorra
erresilientziako, adimen emozionaleko eta autoeraginkortasuneko baliabide pertsonalak
indartzea izango litzatekeela. Horrekin guztiarekin eta egun aurkitzen garen lege-
aldaketaren esparruan, beharrezkoa da gaur egungo musika-hezkuntzaren ereduei buruz
eta zer eredurantz jo nahi dugun hausnartzea. Bukatzeko, uste dugu baliotsua izan dela
ikerketa bakar batean musikako irakasleen profil guztiak elkartzea, hauek planteamendu
orokor batetik aztertuz.

Hitz gakoak: musika irakaslea, engagementa, lan baliabideak, baliabide

pertsonalak, adimen emozionala, autoeraginkortasuna eta erresilientzia
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La musica expresa todo aquello
que no puede decirse con
palabras y no puede quedar en el
silencio

Victor Hugo
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Introduccién

Las sociedades contemporaneas estan experimentando y protagonizando
transformaciones enérgicas y globales, motivadas por diversos agentes que han propiciado
un cambio sociodemografico, econdémico, tecnoldgico y politico. Este proceso de cambio,
dinamico y persistente, también ha repercutido en la manera de concebir el mercado laboral
y el trabajo (Gil-Monte, 2012). Al mismo tiempo, ha traido a las organizaciones, y a las
personas que las integran, la necesidad de adaptarse con flexibilidad a los nuevos
condicionantes laborales (Marsollier, 2019).

Por estos motivos, las organizaciones laborales necesitan personal proactivo que
muestre iniciativa personal, colabore con los demas, asuma responsabilidades en el
desarrollo de su propia carrera y se comprometa con la excelencia (Bakker & Oerlemans,
2011; Salanova & Schaufeli, 2004). En paralelo, las organizaciones deben crear entornos
laborales saludables, en los que la estructura, los contenidos y los sistemas colaboren en un
proceso de mejora continua para promover y proteger la salud, la seguridad y el bienestar
de los trabajadores (OMS, 2010).

En el sector educativo, la profesién docente también ha tenido que adaptarse a las
nuevas exigencias y cambios del siglo XXI. Dicha profesion se desarrolla en un contexto en
el que las nuevas tecnologias, la multiculturalidad y la globalizacion se han convertido en
ejes centrales de la sociedad del conocimiento (Duran et al., 2005). Asimismo, son de
destacar los cambios que se han producido en la funcién educadora de las familias y en los
estudiantes en cuanto a valores y forma afrontar la realidad (Hernandez & Sancho, 2004).
En este proceso de transformacion educativa, al docente se le ha asignado un papel
fundamental frente a las nuevas circunstancias sociolaborales, esperando que responda
con una actitud profesional a los retos del nuevo sistema (Jiménez et al., 2019). De forma
paraddjica, el docente se ha convertido en protagonista e instrumento de una realidad en
transformacion, considerandolo como “capital social” (Beausaert et al., 2021). Motor de
cambio en un nuevo marco social donde ha de adaptar su practica a nuevas demandas y

expectativas, en un contexto de reformas educativas y de evolucion del reconocimiento
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social de su actividad (Duran et al., 2005). Precisamente, en este ambito de la
docencia se situa la poblacién objeto de este estudio: docentes de musica en activo.

En el contexto espaiol, a la actividad profesional docente de musica se
puede acceder a través de diferentes itinerarios formativos y desarrollos
profesionales (Jorquera & Duque, 2013). De este modo, en algunos casos, en un
mismo ambito de trabajo se pueden encontrar docentes de musica con distintos
itinerarios formativos. Asimismo, los docentes de musica pueden desarrollar su
actividad en diversos contextos institucionales: escuela de primaria y secundaria,
escuela de musica, academias de musica, conservatorio, universidad o centro
superior de ensefianzas musicales. Por si fuera poca la complejidad del entorno
laboral del profesorado de musica, también ocurre de forma habitual la
concatenacion de empleos en diferentes contextos institucionales. En definitiva, el
docente de musica se enfrenta a diferentes ambientes y escenarios laborales.

Este colectivo de docentes de musica rara vez es agrupado como una
entidad dentro de la investigacion. Por ello, uno de los objetivos de este estudio es
dar visibilidad a un colectivo que pocas veces ha sido y es estudiado en su totalidad.
Asi, podemos afirmar que la conformacion del colectivo objeto de estudio le confiere
un caracter diferenciado a esta investigacién. La poblacién objeto de estudio se
circunscribe a la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, competente en materia
educativa que, por tanto, dispone de legislacion educativa especifica.

La aproximacion a la investigacion se ha realizado desde la psicologia
positiva (Seligman & Csikszentmihalyi, 2000). Esta corriente analiza las fortalezas y
virtudes humanas, las cuales permiten adoptar una perspectiva mas abierta respecto
al potencial humano, sus motivaciones y capacidades (Contreras & Esguerra, 2006).
Asi, teniendo en cuenta la constante transformacioén de la profesion docente, la
heterogeneidad de los itinerarios formativos del profesorado de musica, los
diferentes ambitos de trabajo y otras particularidades, resulta relevante investigar el

bienestar ocupacional del docente de musica, objetivo central de esta tesis.
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Introduccién

Para alcanzar este proposito, este trabajo de tesis se ha centrado en el engagement
o vinculacién positiva con el trabajo (Salanova et al., 2005; Schaufeli et al., 2002), en el
enfoque de los recursos laborales de la teoria de demandas y recursos laborales (Bakker &
Demerouti, 2013b, 2017; Demerouti et al., 2001), y en los recursos personales
(Xanthopoulou et al., 2007). Los tres enfoques son complementarios para analizar el
bienestar ocupacional desde la psicologia positiva. En concreto, se han medido e
interpretado los factores psicosociales? de engagement, la percepcion de recursos laborales
y los recursos personales® de inteligencia emocional, autoeficacia profesional y resiliencia.
Cabe sefialar que la composicion particular de las variables citadas confiere valor a esta
investigacion, ya que es la primera vez que estas variables se agrupan en un mismo estudio
y se aplican entre los docentes de musica.

Considerando todas estas premisas, el primer objetivo de esta tesis es validar
psicométricamente los instrumentos utilizados en el estudio. Este objetivo nos dara paso a
las siguientes. El segundo objetivo es describir el perfil de los docentes de musica de la
Comunidad Auténoma Vasca, a partir de variables psicosociales de bienestar ocupacional
(engagement y recursos laborales), los recursos personales (inteligencia emocional,
autoeficacia profesional y resiliencia) y las variables sociodemograficas. Por ultimo, el tercer
objetivo es examinar la relacidn entre los recursos personales, los recursos laborales y el
engagement.

La hipétesis desde la que se parte es que el engagement estara influenciado por
los recursos laborales, la inteligencia emocional, la autoeficacia profesional y la resiliencia.
Por otro lado, se espera que estas variables independientes, a su vez, estaran
correlacionadas entre si. Asimismo, cuanto mayor sea el grado de percepcion de recursos

laborales, mayor sera el engagement y los recursos personales. Y cuanto mayor sea el

2 Los factores psicosociales se refieren a aspectos y condiciones presentes en una situacion de laboral que
pueden afectar al bienestar, a la salud de los trabajadores y el desarrollo del trabajo.

3 Los recursos personales, en el marco de la teoria demandas y recursos laborales, corresponden a
autoevaluaciones positivas que realizan las personas sobre su capacidad para controlar, influir e impactar con
éxito sobre su entorno (Bakker & Demerouti, 2013).
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grado de percepcidn de recursos personales, mayor sera el engagement y los
recursos laborales.

El disefio del estudio es asociativo-explicativo, con un enfoque cuantitativo (Ledn &
Montero, 2015). Asimismo, se ha tenido en cuenta que la realidad psicosocial hace
referencia no solo a las condiciones objetivamente presentes en el trabajo, sino también a
las condiciones que percibe y experimenta el trabajador (Pérez & Nogareda, 2012). Por ello,
se ha considerado valida la recogida de informacion a través de cuestionarios de
auto-informe.

En sintesis, en este estudio se pretende analizar al colectivo de docentes de
musica de la Comunidad Autdbnoma Vasca y valorar las vivencias de sus trabajos,
con el objeto de dar visibilidad, asi como analizar y comparar su percepcion de su
engagement. Se pretende también, analizar la influencia de los recursos personales
y/o contextuales en la percepcién de su bienestar ocupacional, con el fin de
identificar estos efectos y sus potencialidades desde la psicologia positiva para
futuras investigaciones o intervenciones. Todo ello, podra contribuir a mejorar el
disefo de itinerarios formativos o la formacion continua de los docentes de musica.

Una vez delimitados los ejes principales de la investigacion, se presenta la
estructura de la parte teérica que ha sido organizada en torno a tres capitulos. En
el primer capitulo, se establecen las bases del bienestar ocupacional a través del
engagement y la teoria de demandas y recursos laborales. En la segunda, se
analizan las variables de recursos personales de inteligencia emocional, autoeficacia
profesional y resiliencia. Y, finalmente, en el tercer capitulo se describe el perfil
profesional del docente de musica a partir de modalidades, ambitos e instituciones
educativas en las que se desarrolla la educacion musical.

En este marco tedrico se encuadran las bases de la investigacion y se
incorporan las evidencias de estudios previos sobre las relaciones que se analizan
en esta tesis. Asimismo, estas aportaciones se han trasladado al ambito de estudio:

los docentes de musica. Esta parte se completa con el marco metodoldgico.
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Capitulo 1: Bienestar Ocupacional

CAPITULO 1. El Bienestar Ocupacional a través del Engagement y la Teoria de
Demandas y Recursos Laborales
1.1 Introduciendo el Concepto de Bienestar Ocupacional

Este primer capitulo se divide en tres secciones. En primer lugar, se realiza una
primera aproximacion y definicion al concepto de bienestar ocupacional. En segundo lugar,
se conceptualiza la variable psicosocial de engagement. En tercer y ultimo lugar, se analiza
la teoria de demandas y recursos laborales, marco tedrico que sirve de base a las variables
psicosociales de los recursos laborales que se analizan en este trabajo de tesis doctoral. A
continuacion, se resume brevemente cada subapartado.

El bienestar ocupacional es un concepto amplio y multidimensional (Graziera et al.,
2021). Ha sido estudiado desde diferentes disciplinas y ha recibido diferentes
denominaciones: bienestar subjetivo, bienestar psicoldgico, satisfaccion vital, calidad de
vida etc. (Ribes et al., 2008). No obstante, en términos de significado compartido, podemos
decir que el bienestar ocupacional se refiere a aquellas coberturas sociales otorgadas por
los empleadores a los trabajadores como resultado de la existencia de un contrato de
trabajo (Balbona & Begega, 2020). En esta investigacion, no obstante, el bienestar
ocupacional se entiende como las evaluaciones positivas y funcionamiento saludable de los
trabajadores en su experiencia ocupacional (Collie et al., 2015). Las variables psicosociales
seleccionadas para esta interpretacion han sido el engagement y la percepcién de recursos
laborales en su ambito de trabajo.

El engagement es un constructo desarrollado desde una aproximacion diferencial y
complementaria al burnout (sindrome de estar quemado por el trabajo). Esta compuesto por
tres dimensiones, vigor, dedicacion y absorcion, de modo que incluye un componente
conductual-energético, emocional y cognitivo (Salanova et al., 2009). En esencia, el

engagement laboral nos permite analizar como los trabajadores experimentan su trabajo.

4 El presente trabajo de tesis se ha realizado siguiendo las normas de APA 72 edicion. No obstante, algunas
normas han sido interpretadas con flexibilidad con el fin de facilitar su lectura y estructuracion. Por ejemplo, los
titulos de las secciones han sido etiquetados con numeros, se han utilizado los encabezados superiores para
ubicar al lector y el numero de pagina se ha insertado en el pie de pagina.
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Un trabajador con altos niveles de engagement experimentara su trabajo como una
tarea estimulante y enérgica, como algo a lo que realmente quiere dedicar tiempo y
esfuerzo (el componente de vigor); como una busqueda significativa (dedicacién); y
como algo fascinante e interesante (absorcion) (Bakker et al., 2008).

Por ultimo, la percepcion de los recursos laborales, en este estudio, se
basa en la teoria de demandas y recursos laborales (en adelante DRL). Esta teoria
explica como la misma tiene efectos directos e indirectos sobre el estrés laboral y el
engagement; propone la existencia de relaciones reciprocas entre estas variables.
Dentro de la teoria, los recursos laborales han sido identificados como los
principales impulsores del engagement laboral lo que, a su vez, conduce a un mayor
bienestar y resultados organizacionales positivos (Bakker et al., 2014). La teoria
DRL ofrece la posibilidad de adaptarse a diversos entornos ocupacionales e integrar
los recursos y demandas particulares involucrados (Bakker & Demerouti, 2007). Se
han seleccionado los siguientes factores psicosociales como recursos laborales: (1)
organizacion del trabajo, (2) oportunidades de desarrollo profesional, (3) recursos
que el centro pone al servicio del docente, (4) percepcion de condiciones de trabajo
y (5) apoyo y reconocimiento de otros. En esencia, la percepcioén de los recursos
laborales también nos permitira acercarnos a la vivencia de la experiencia de trabajo
y comprender mejor las experiencias ocupacionales de los docentes de musica.

El Bienestar Ocupacional en la Sociedad Actual. La compleja y cambiante
realidad que vivimos en la sociedad actual tiene consecuencias directas sobre la
poblacion laboral activa como, por ejemplo, los nuevos riesgos psicosociales que
afectan a la salud y a la calidad de la vida laboral, asi como al desempefio y a la
productividad (Gil-Monte, 2012). Existen diversas formas de referirse a estos riesgos
psicosociales, y aunque cada uno adquiere connotaciones y matices propios,
frecuentemente se utilizan como conceptos intercambiables. Tres son los

enunciados que con mayor frecuencia se emplean para referirse a los aspectos
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psicosociales en el ambito laboral: los factores psicosociales, los factores psicosociales
de riesgo y los riesgos psicosociales.

Los factores psicosociales representan un conjunto de experiencias y
percepciones de los empleados; abarcan muchos aspectos y, aunque sus efectos son
reales, son dificiles de formular objetivamente (Moreno, 2011). Estas experiencias y
percepciones se generan en situaciones laborales relacionadas con la organizacion del
trabajo, el tipo de empleo, la realizacién de la tarea y el entorno de trabajo. Estos factores
pueden ser positivos o negativos, es decir, pueden favorecer o perjudicar al empleado,
afectando al comportamiento, a la salud y al desarrollo del trabajo.

Los factores psicosociales de riesgo tienen probabilidad de tener efectos
adversos sobre la salud de los trabajadores. Se trata de amenazas y riesgos reales que
pueden afectar tanto a la salud fisica del empleado como a la psicolégica. Estos factores
tienen caracteristicas propias y diferentes niveles de probabilidad de afeccién. Por todo ello,
son dificiles de evaluar y controlar puesto que: (1) se extienden en el espacio y en el tiempo,
(2) son dificiles de objetivar (3) afectan a los otros riesgos, (4) tienen escasa cobertura legal,
(5) estan moderados por otros factores y, (6) son dificiles de modificar (Moreno, 2011).

Estos factores psicosociales de riesgo inciden de forma significativa en la salud de
los empleados y provocan graves consecuencias que pueden vulnerar los derechos
fundamentales del trabajador. Cabe destacar que, en situaciones de riesgo psicosocial, el
origen del problema no se encuentra en el individuo, sino que proviene del entorno donde
se generan dichas situaciones, debido a un mal disefio y ordenacién del trabajo (Gil-Monte,
2012).

Los riesgos psicosociales afectan a la salud y a la calidad de vida laboral. Los
riesgos psicosociales emergentes designan los riesgos derivados de las nuevas
formulaciones de las relaciones laborales. Gil-Monte (2012) ha agrupado estos riesgos en
cinco areas: (1) nuevas formas de contratacion laboral, (2) envejecimiento de la poblacion
laboral activa y retraso en la edad de jubilacion, (3) intensificacion del trabajo, (4) fuertes

exigencias emocionales en el trabajo, y (5) desequilibrio y conflicto entre la vida laboral y
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personal. Como se puede observar, estos riesgos son consecuencia de las nuevas
formas de trabajo, del dinamismo de las nuevas organizaciones y de sus formas
cambiantes, cuya caracteristica central es la interaccion social (Moreno, 2011).

El enfoque de esta tesis doctoral parte de una lectura positiva que el
trabajador (docente de musica en este caso) realiza de su experiencia laboral. En
consecuencia, nos centraremos en las vivencias y percepciones personales de la
experiencia laboral en lugar de en los riesgos. Asi, hablaremos de factores
psicosociales y, sobre todo, trataremos de buscar su efecto positivo en el bienestar
ocupacional. De esta forma, el constructo de bienestar ocupacional de esta
investigacion, tal y como se ha avanzado en la introduccién, corresponde a la
vivencia positiva que el trabajador realiza de su trabajo. Por tanto, los componentes
de este constructo describen y promueven la proteccién del bienestar de las
personas laboralmente activas. Estos componentes estan constituidos por el
engagement y por los recursos personales y laborales que controlan o reducen los
riesgos laborales. Podemos afirmar, por tanto, que este enfoque se basa, en la
corriente de la psicologia positiva.

La transformacion social del siglo XXI trajo consigo un cambio de paradigma
en la disciplina de la psicologia (Seligman & Csikszentmihalyi, 2000). Hasta el
momento, la disciplina se centrd, principalmente, en la patologia, la preocupacion, la
enfermedad y el malestar de las personas. Sin embargo, la emergente psicologia
positiva comenzo a centrarse en cualidades positivas y fortalezas de las personas, y
en buscar la mejora y la promocion de la salud. Esta reorientacion cientifica que ha
persistido en el tiempo ha servido para comprender y estudiar cdmo construir las
cualidades que ayuden a los individuos y a las comunidades a prosperar.

La psicologia positiva aplicada al contexto laboral ha generado varias ramas
de la disciplina. Su objetivo es buscar una gestion efectiva del bienestar social en el
trabajo y desarrollar organizaciones mas saludables y eficaces (Salanova et al.,

2016). En esta tesis doctoral, el docente de musica es el objeto de investigacion,
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sera estudiado desde de la rama de la psicologia positiva aplicada al trabajo, denominada
psicologia de la salud ocupacional positiva.

La Importancia del Bienestar Ocupacional: El Papel de la Prevencién. Con el fin
de completar el enfoque del bienestar ocupacional sefialaremos que, en la actualidad, los
factores psicosociales han traspasado el campo de la ciencia psicoldgica. Por ejemplo,
algunos de sus aspectos estan recogidos en las constituciones nacionales como formas de
proteccion legal. La Constitucion Espafiola (articulo 40.2) encomienda a los poderes
publicos velar por la seguridad e higiene en el trabajo®. Asimismo, el Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT), realiza periédicamente encuestas nacionales de
condiciones de trabajo y gestion preventiva® y publica fichas técnicas y guias de buenas
practicas’.

Ser miembro de la Unién Europea también ha supuesto estar sujeto a directivas
europeas para promover la mejora de la seguridad y de la salud de los trabajadores®. Entre
las agencias globales, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT)° y la Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el
Trabajo, entre otros, proporcionan referencias, conocimientos, habilidades y herramientas
para la consecucién de entornos laborales saludables.

Asimismo, la disciplina médica y el mundo de las empresas y de los recursos

humanos han prestado atencion y han tomado en consideracion a los factores

5 El pilar fundamental de la Prevencion de Riesgos Laborales se establecio con la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre. Esta ley ha sido modificada y actualizada por el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se
aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion, y la Ley 54/2003, de 12 de diciembre, de reforma del
marco normativo de la prevencion de riesgos laborales.

6 Su objetivo es proporcionar informacion estadistica sobre las condiciones de trabajo y salud de los distintos
colectivos de trabajadores y documentar la organizacion y actividad preventiva realizada en las empresas (ver
https://www.insst.es/encuestas-nacionales-de-condiciones-de-trabajo-y-gestion-preventiva).

7 En las Notas Técnicas de Prevencion (NTP) podemos encontrar contenidos psicosociales como: Estrés en el
colectivo docente: metodologia para su evaluacion (NTP 574 — Afio 2000). Consultar: https://www.insst.es/ntp-
notas-tecnicas-de-prevencion), se pueden consultar desde el afio 1982.

8 Por ejemplo 89/391 CEE, Directiva marco.

9 EI OIT ha desarrollado el concepto de “el trabajo decente” para referirse al contexto laboral basico del que
debe partirse en cualquier parte del mundo (Moreno, 2011). Asimismo, ha definido los cuatro pilares de la
Agenda de Trabajo Decente: (1) creacion de empleo, (2) proteccion social, (3) derechos en el trabajo y (4)
dialogo social. Dichos pilares, se han convertido en elementos integrantes de la nueva Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible. Se destaca la importancia de un trabajo decente para lograr el desarrollo sostenible en el
objetivo 8. Dicho objetivo propone "promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos (https://www.ilo.org/global/topics/sdg-2030/lang--

en/index.htm)
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psicosociales. También se debe mencionar que la percepcion social que existe de
los factores psicosociales en el trabajo ha cambiado, pues de ser un problema
individual ha pasado a ser un “problema” real de la salud publica, de los gobiernos y
de la sociedad en general (Schaufeli & De Witte, 2017).

Por dicha razon, la prevencion debe iniciarse a nivel de factores psicosociales de
riesgo, ya que existe una relacién de facilitacion entre estos factores y los riesgos
psicosociales; el no hacerlo supondria la pérdida de capacidad de analisis de la salud
laboral. En consonancia con lo expuesto, se podria ir mas alla al considerar los factores
psicosociales como una via hacia el bienestar ocupacional mas que como fuentes de riesgo.
La exposicién a este tipo de riesgos psicosociales no deteriora, necesariamente, la salud del
trabajador. Este puede utilizar estrategias funcionales para manejar la situacion laboral y
eliminar el riesgo modificando su comportamiento, sus cogniciones o sus emociones
para adaptarse a la situacién y convivir con ella.

De ahi que sea fundamental avanzar en la identificacién de las fortalezas y
factores protectores o potenciadores de bienestar de los individuos. Y no sélo para
adaptarse a la situacién o convivir con ella, sino para que sirva como medio para
florecer y sentirse pleno con el trabajo. En esta linea, en las siguientes secciones se
analizara el constructo de engagement, y se enlazara con la teoria de las demandas
y recursos laborales que, en realidad, ha integrado el constructo de engagement

como parte de la teoria.
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1.2 El Engagement

El concepto de engagement vinculado al trabajo surge a finales del siglo XX, gracias
al desarrollo conjunto de dos factores: la “psicologizacion” del lugar del trabajo y el creciente
interés cientifico por el funcionamiento 6ptimo de las personas (Schaufeli, 2013b). Desde
entonces, el constructo ha despertado un creciente interés en el campo de la psicologia
organizacional y la psicologia de la salud ocupacional extendiéndose, también, a otros

ambitos como el académico.

1.2.1 Definicién del Engagement y sus Componentes Clave

El engagement se ha definido como un estado mental positivo, satisfactorio y
relacionado con el trabajo que se caracteriza por el vigor, la dedicacion y la absorcién
(Schaufeli et al., 2002). El constructo explica el funcionamiento éptimo de los empleados en
las organizaciones, condicion deseable para los empleados, asi como para la organizacion
en la que trabajan (Schaufeli, 2013b). El engagement, mas que un estado especifico y
momentaneo, hace referencia a un estado afectivo-cognitivo mas estable e incluso
profundo, y no esta focalizado en un objeto, evento o situacion particular (Salanova, 2006).

Los empleados con altos niveles de engagement presentan altos niveles de energia,
mostrando entusiasmo con su trabajo (Bakker & Demerouti, 2008) asi como una alta
autoeficacia (Maslach et al., 2001). Esto les ayuda a ejercer influencia sobre los eventos
que afectan a sus trabajos y a sus vidas, sintiéndose capaces de hacer frente a nuevas
demandas laborales (Salanova & Schaufeli, 2004). Son empleados capaces y dispuestos a
invertir psicoldgicamente en sus trabajos y se caracterizan por su participacion,
compromiso, pasion, entusiasmo, absorcion, esfuerzo centrado, celo, dedicacion y energia
(Schaufeli, 2013b). Por ello, estos empleados llegan a describir su cansancio como un
estado agradable al asociarlo con logros positivos (Bakker & Demerouti, 2008). En suma,
viven su trabajo como una experiencia estimulante y enérgica, que los motiva a destinar
tiempo y esfuerzo en un trabajo que les resulta interesante y apasionante (Bakker et al.,

2011).
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El engagement consta de tres dimensiones: el vigor, la dedicaciéon y la
absorcion. Los principales investigadores que han conceptualizado este constructo
han definido estas dimensiones de la siguiente forma (Bakker & Demerouti, 2008;
Salanova et al., 2000; Salanova & Schaufeli, 2004; Schaufeli et al., 2002; Schaufeli &
Bakker, 2004):

El vigor, se caracteriza por altos niveles de energia y resistencia mental
mientras se trabaja. Expresa una fuerte voluntad para esforzarse e invertir grandes
esfuerzos en el trabajo y persistencia ante los obstaculos.

La dedicacion denota una alta implicacién laboral y un fuerte compromiso
con el trabajo. Todo ello se manifiesta con el sentimiento de significacion,
entusiasmo, inspiracion, orgullo y reto por el trabajo.

La absorcion representa un estado en el que el trabajador esta totalmente
concentrado y felizmente absorto, el tiempo le “pasa volando” e incluso tiene
dificultades para desconectar debido a niveles de disfrute y concentracion
experimentados. La absorcién es un concepto cercano al término flow o estado de
experiencia 6ptima caracterizado por la atencion focalizada, claridad mental, control
sobre el ambiente, pérdida de autoconsciencia, distorsidn del tiempo y disfrute de la
tarea (Csikszentmihalyi, 1990). No obstante, el flow se refiere a una experiencia
temporal y no tanto a un estado psicolégico mas persistente en el tiempo, como es el
caso del engagement.

Por lo tanto, el engagement agrupa tres componentes (Schaufeli, 2013b):
uno fisico-energético, correspondiente a la dimension de vigor, otro emocional,
relacionado con la dedicacion y, finalmente, un elemento de caracter cognitivo,
relacionado con la absorcion.

1.2.2 Marcos Tedricos para Interpretar el Engagement

Existen diferentes enfoques tedricos para interpretar el engagement. Conocer

las caracteristicas de estos enfoques es importante para poder elegir el que mejor se

adapte a las necesidades de investigacion. Este es el objetivo de este apartado:
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presentar las principales perspectivas tedricas del constructo de engagement y
razonadamente determinar en cuales se ha basado esta tesis doctoral. En la Tabla 1

se presenta la descripcion abreviada de los 10 modelos principales de engagement.
Seguido, se expondran tres modelos que tiene implicaciones para esta tesis. Estas son: el
engagement, polo opuesto y constructo independiente del burnout (Schaufeli et al., 2002), el
modelo espiral de engagement (Salanova et al., 2005) y la teoria de demandas y recursos

laborales (Bakker & Demerouti, 2013b, 2017; Demerouti et al., 2001)
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Tabla 1

Modelos Teoricos para Interpretar el Engagement

Autor

Modelo

Descripcion

Kahn (1990)

Teoria del Rol o Satisfaccion
de Necesidades

Este modelo plantea tres condiciones psicoldgicas cuya presencia o ausencia inciden (o no) en el engagement.
Son_el significado (sensacion de sentirse recompensado por las inversiones que uno realiza), la seguridad
(implica el poder mostrarse y desarrollar el trabajo tal y como se es) y la disponibilidad (se relaciona con la
confianza de poseer los recursos fisicos, emocionales y psicoldgicos necesarios para involucrarse en el trabajo).
Asimismo, este modelo describe la presencia psicolégica como un estado experiencial que permite al empleado
aprovechar profundamente su personalidad en el desempefio de su rol en el trabajo. Consta de cuatro
dimensiones: la atencion, la conexion, la integracion y el enfoque del empleado.

Maslach y Leiter (1997)

Modelo de Engagement,
opuesto positivo del Burnout

Segun este enfoque el engagement es el opuesto al burnout. Los autores caracterizan el engagement por sus
dimensiones de energia, participacion y eficacia, opuestos directos de las tres dimensiones del burnout:
agotamiento, despersonalizacién o cinismo y falta de eficacia. Por ello, segun este modelo, el engagement
puede medirse utilizando la misma herramienta de medicién utilizada para el burnout; el Maslach Burnout
Inventory (en adelante MBI) (Maslach et al., 2001).

Demerouti, Nachreiner,
Bakker, Schaufeli y
Wilmar (2001)

Teoria de demandas y
recursos laborales

Este modelo explica que las condiciones de trabajo se categorizan en dos dimensiones: recursos y demandas
laborales, y que ambos generan procesos que tienen efectos directos e indirectos sobre el estrés laboral y el
engagement.

Schaufeli, Salanova,
Gonzalez Roma y
Bakker (2002)

Modelo de Engagement, polo
opuesto y constructo
independiente del Burnout

Este modelo considera el engagement el polo opuesto positivo del burnout, sin embargo, ambos son
independientes entre si. Este modelo operacionaliza el engagement por derecho propio a través del cuestionario
de auto-informe de la escala de compromiso laboral de Utrecht (Utrecht Work Engagemnt Scale -UWES),

Harter, Schmidt, Hayes
(2002)

Enfoque de satisfaccion-
compromiso

Este modelo examina el engagement desde una 6ptica empresarial y de la gerencia. Segun este enfoque, el
engagement de los empleados tiene una relacion positiva con resultados comerciales importantes como la
satisfaccion del cliente, rotacion, seguridad, productividad y rentabilidad (Shuck, 2011). Asimismo, estas
correlaciones se generalizan en todas las empresas (Harter et al., 2002). Este enfoque emplea el instrumento de
medida Gallup Workplace Audit (GWA).

Sacks (2006)

Enfoque multidimensional

Este enfoque acoge a varias teorias preliminares sobre el engagement de los empleados (Kahn, 1990; May et
al, 2004; Maslach et al, 2001), por lo que se le denomina perspectiva multidimensional. Se basa también en la
teoria del intercambio social (Homans, 1961). Esta teoria defiende que todas las relaciones humanas se crean a
partir de un analisis de costes y beneficios, asi como su comparacion con las alternativas. Asi, sirve para
explicar por qué los empleados eligen involucrarse en distintos grados en su trabajo y organizacion.
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Autor

Modelo

Descripcion

Salanova, Breso,
Schaufeli (2005)

Modelo espiral del Burnout y el
Engagement

Este enfoque denominado modelo espiral de la eficacia, entiende la eficacia como elemento propulsor del
engagement y la ineficacia como traccién del burnout. Este modelo se fundamenta en el enfoque del
engagement, que considera el mismo el polo opuesto positivo e independiente del burnout.

Bakker y Oerlemans
(2011)

Modelo circumplejo de afecto
de Russel

El modelo circumplejo de afecto de Russel (Russell et al., 1980; 2003) diferencia cuatro tipos de bienestar
laboral: el engagement, la satisfaccion laboral, adiccidn al trabajo y el burnout. El modelo propone que los
estados afectivos surgen de dos sistemas neurofisioldgicos fundamentales, uno relacionado con un continuo de
placer-displacer y, el otro, con la activacién alerta-vigilia. Entre estos dos ejes se forman cuatro cuadrantes que
caracterizan los mencionados cuatro tipos de bienestar laboral.

Taris, Ybema y van
Beek (2017)

Relacioén dialéctica —
Unidad dual

Segun este modelo, el burnout y el engagement constituyen una relacion dialéctica de constructos
independientes y opuestos que trabajan uno contra el otro para crear estados en constante cambio. Por ello,
este modelo propone el estudio conjunto de burnout y engagement incluyendo, simultaneamente, todas las
subescalas del MBI y el UWES. El objetivo del modelo es comprender y encontrar el caracter dinamico de una
amplia gama de vinculos psicolégicos que los empleados pueden tener en su trabajo. Asimismo, se propone
investigar su interaccién dinamica a través de periodos de tiempo mas cortos y largos, utilizando estudios diarios
y enfoques centrados en la persona.

Leiter y Maslach (2016)

Perfil latente

Los autores de este modelo postulan que, entre los puntos opuestos del continuum de burnout y engagement,
se forman distintos perfiles latentes centrados en la persona. Identifican cinco posibles experiencias que cada
persona puede vivenciar en su trabajo pudiéndose sentir desgastado (burnout, puntaje alto en las tres
dimensiones), sobreexigido (exceso agotamiento psicolégico-fisico, puntaje alto sélo en el agotamiento),
desinteresado (prima el cinismo), con sensacién de ineficacia (solo tiene un puntaje alto en la dimensién de
ineficacia) o comprometido (engagement, puntaje bajo en las tres dimensiones).
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Primer modelo de engagement: el engagement, polo opuesto y
constructo independiente del burnout. En este primer modelo, que es relevante
para esta tesis, Schaufeli y sus colaboradores (2002) partieron de la misma base
que Leiter y Maslach (1997), al considerar el engagement el polo opuesto positivo
del burnout. Sin embargo, optaron por un camino distinto y operacionalizaron el
engagement por derecho propio: “Tomamos una perspectiva diferente al considerar
el burnout y el engagement como conceptos opuestos que deben medirse
independientemente con diferentes instrumentos” (Schaufeli et al., 2002, p. 74). Por
ello, crearon el cuestionario de auto-informe denominada escala de compromiso
laboral de Utrecht (Utrecht Work Engagemnt Scale — UWES), basado en la
argumentacion teorica (la falta de burnout, no significa la presencia de engagement)
y analisis de entrevistas con empleados comprometidos (Maslach et al., 2001).

Segun este modelo de Schaufeli y sus colaboradores (2002), el burnout y el
engagement constituyen dos modelos de bienestar de los trabajadores. Asimismo,
estos constructos forman parte de una taxonomia que, a su vez, esta conformada
por dos dimensiones independientes siguiendo el marco de afecto de Watson y
Tellegen (1985): la del placer (mas adelante identificacion) y la de la activacién (o
energia). La Figura 1 ilustra las relaciones entre los constructos de burnout y
engagement (Salanova & Schaufeli, 2004).

Figura 1

El Engagement: Polo Opuesto y Complementario del Burnout.

FHERgEmEnt

(r— (r—

Energia
Agotamiento Vigor

— —

(r— (r—
Identificacion
Cinismo Dedicacién

— —
r— r—

Eficacia

N Absorcion
profesional

Nota. Reproducida de “El engagement de los empleados: un reto emergente para la direccion
de los recursos humanos” de M. Salanova y W. Schaufeli, 2004, Estudios Financieros,
62(261), p. 116.
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Segundo modelo de engagement: modelo espiral de engagement. Es el segundo modelo
tedrico que tiene relevancia para esta tesis. El enfoque, denominado modelo espiral de la
eficacia, entiende la eficacia como motor del engagement y la ineficacia como traccién del
burnout. Este modelo se fundamenta en el enfoque del engagement que acabamos de
exponer, en el que el engagement se considera el polo opuesto positivo e independiente del
burnout. Dicho enfoque evolucioné hacia el modelo espiral tras haber reconceptualizado la
tercera dimensién del constructo de burnout: la falta de eficacia o ineficacia.

La tercera dimensién del burnout se habia criticado en muchos sentidos, pero sobre
todo por sus bajas correlaciones con las otras dos dimensiones: agotamiento emocional y
despersonalizacién (Salanova et al., 2005). Por ello, en muchas investigaciones se dejaba
de lado, al considerar el agotamiento y el cinismo las dimensiones basicas y centrales del
constructo de burnout, que se estudiaban junto con las dimensiones de vigor y dedicacion,
opuestos directos en el constructo del engagement.

Ante este hecho, Salanova y sus colaboradores (2005) analizaron la eficacia y la
ineficacia (académica) y su relacion con el burnout y el engagement. En esta investigacion,
siguieron las recomendaciones de Bouman, Brake y Hoogstraten (2002) reformulando en
negativo los items de la tercera dimensién de del instrumento MBI™. Los participantes
mostraron que la ineficacia (con items en negativo) se relacionan mas fuertemente con las
otras dos dimensiones del burnout y negativamente con el engagement. Esto es, a mayor
ineficacia menor engagement y mayor burnout. No ocurrié asi en el caso de eficacia (items
en positivo), pues a mayores niveles de eficacia no se dieron menores niveles de burnout,
pero si mayores niveles de engagement.

Este modelo se interpretd como un modelo espiral en el que, partiendo de la
ineficacia, el burnout se interpreta como una crisis de eficiencia (espiral negativa hacia
abajo), y partiendo de la eficacia, el engagement constituye una espiral positiva hacia arriba

(espiral virtuosa hacia arriba) tal y como se representa en la Figura 2.

0 En la escala original MBI, los items de la dimension de falta de eficacia, a diferencia de las otras dos
dimensiones, estaban formulados en sentido positivo; para su interpretaciéon se invertian las puntuaciones.
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Figura 2

Modelo Espiral de Creencias de Eficacia entre el Burnout y el Engagement

Engagement

QALALLARAN

Burnout

Nota. Adaptada de “Hacia un modelo espiral de las creencias de eficacia en el estudio del
burnout y del dengagement” de M. Salanova, E. Bresé y W. Schaufeli, 2005, Ansiedad y
Estrés, 11(2-3), p. 223.
Tercer modelo de engagement: teoria de demandas y recursos
laborales. Esta es la tercera teoria que tiene gran relevancia para esta tesis, por lo
que se le dedicara una seccion diferenciada (seccién 1.3). Desde el punto de vista
de los recursos laborales, sera uno de los pilares fundamentales para explicar el
bienestar laboral definido en este primer capitulo (seccién 1.1), junto con el
constructo engagement (seccion 1.2).
No podemos finalizar este apartado sin exponer los argumentos que se han
considerado para seleccionar las perspectivas tedricas del engagement. Por un lado,
desde el enfoque de la psicologia positiva, nos hemos centrado en los aspectos
laborales positivos, dejando al margen el burnout. Por otro lado, no creemos que la
falta de burnout refleje automaticamente la presencia del engagement, tal y como
defienden Schaufeli y sus colaboradores (2002), compartimos que ambos
constructos son independientes. En base a este enfoque, se confecciond el
instrumento denominado UWES, que se utilizara en esta tesis para medir el

engagement.
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1.2.3 Evaluacion del Engagement

Para decidir como evaluar el nivel de engagement de los participantes en

este trabajo de tesis doctoral, se realizé un pormenorizado analisis de las herramientas

desarrolladas para tal fin. La Tabla 2 presenta, de forma resumida, este analisis para

facilitar la lectura. Como se puede observar, se analizaron seis herramientas,

concluyéndose que la Utrecht Work Engagement Scale (UWES) es la que presentaba

mayores niveles de fiabilidad y validez para su aplicacién en esta tesis. Por ello, esta

herramienta se describe en detalle tras la tabla.

Tabla 2

Instrumentos de Evaluacion para Medir el Engagement

Instrumento Autor Descripcion
Work May, Gilsony El WES mide los determinantes y los efectos mediadores de las tres
Engagement Harter (2004).  condiciones psicoldgicas de significacion (4 items), seguridad (4 items) y
Scale (WES) disponibilidad (5 items) de Kahn en el engagement de los empleados.
Escala Saks (2006) Saks desarrollé un instrumento de medida para el engagement basado,
multidimensional entre otros enfoques, en la conceptualizacion de Kahn. Ademas, Saks
para medir el quiso diferenciar el engagement de uno mismo con el trabajo (5 items) y
engagement. el engagement con la organizacion (6 items).
Escala de Rich, Lepiney Intentaron demostrar empiricamente la conceptualizacion del
Engagement Crawford engagement de Kahn. Para ello operacionalizaron un nuevo instrumento,
(2010). una serie de items de diferentes medidas existentes que se ajustaban a
las dimensiones de Kahn. Para el engagement fisico se basaron en la
medida de Brown y Leigh de “intensidad de trabajo” definida como la
energia ejercida por unidad de tiempo (S. P. Brown & Leigh, 1966). Para
medir el aspecto emocional del engagement se fundamentaron en “el
afecto central” de Russel y Barret definida como un estado emocional
que consta de dos dimensiones independientes de placer y activacién (J.
A. Russell & Barrett, 1999). Para el aspecto cognitivo del engagement se
apoyaron en la medida de engagement de Rothbard (2001) que incluye
tanto la dimension de la atenciéon como la de absorcion.
Gallup Organizacion El engagement se examina desde una Optica empresarial y de la
Workplace Audit  Gallup gerencia. El engagement de los empleados esté relacionado con los
(GWA) - resultados comerciales significativos en una magnitud importante. El
Auditoria del instrumento incluye un item de resultado que se refiere a la satisfaccion

lugar de trabajo
de Gallup o Q12
de Gallup.

general con la propia compafiia y le siguen doce items que miden
problemas que son procesables (modificables) a nivel de supervisor o
gerente (Harter et al., 2009). Segun este enfoque, engagement se puede
lograr en base a cuatro antecedentes (Jeung, 2011): Claridad de
expectativas y recursos proporcionados; Sentimientos de contribuir a la
organizacion de uno; Un sentido de pertenencia a algo mas alla de uno
mismo; Sentimientos de que hay posibilidades de progresar y crecer.

Utrecht Work
Engagement
Scale (UWES)

Salanova,
Schaufeli,
Llorens, Peiré
y Grau (2000)

Parte de la base de que el engagement y el burnout son conceptos
opuestos, interrelacionados, pero independientes, por ello, se debe
evaluar de forma diferente.
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EI UWES, junto al Q12, ha sido con diferencia una de las medidas de
engagement mas populares especialmente en la industria de la consultoria (Jeung,
2011). Ademas, el UWES es un cuestionario extensamente empleado en el mundo
académico y esta disponible en mas de dos decenas de idiomas (Schaufeli, 2013a).
Cabe destacar que, desde la creacion de la UWES, que originalmente contenia 17
items, se han creado dos versiones mas breves, el UNES-9 y el UWES-3. Las tres
se presentan a continuacion:

Utrecht Work Engagement Scale-17. Shaufeli y sus colaboradores (2002)
disefiaron, inicialmente, 24 items para la escala, tanto en espafiol como en inglés.
Para la validacion de la herramienta se eliminaron 7 items, al no alcanzar los niveles
de fiabilidad adecuados''. Se constituyeron tres escalas, consistentes internamente
que confirmaron la tridimensionalidad del constructo. Se confirmaron también las
relaciones con el compromiso organizacional y la satisfaccion laboral.

Utrecht Work Engagement Scale-9. Schaufeli y sus colaboradores (2006)
redujeron la escala a 9 items con resultados igualmente positivos. Ademas,
proporcionaron evidencia de su validez internacional (Bakker & Demerouti, 2008).

Utrecht Work Engagement Scale-3. En el afio 2019 se presento una version
ultracorta de la escala con 3 items como alternativa a las dos anteriores (Schaufeli et
al., 2019). Cada uno de los items representa un aspecto particular del compromiso
laboral: vigor, dedicacién y absorcion.

La escala UWES se ha validado con muestras representativas a nivel
nacional en cinco paises: Finlandia, Japon, Bélgica/Flandes, Espafia y en los Paises
Bajos. Se trata pues, de una escala ampliamente validada y refrendada en multiples
contextos culturales y sociales. En la Tabla 3 se recogen las tres versiones del

instrumento UWES.

™ La primera version en espafiol fue publicada en el afio 2000 con 15 items, en concreto en el articulo titulado:
Desde el “burnout” al “engagement”: ; una nueva perspectiva? (Salanova et. Al., 2000), posteriormente se
publicé con 17 items (Schaufeli & Bakker, 2003).
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Tabla 3

Tres Versiones del Instrumento UWES para Medir el Engagement

Dimensién

ftem

UWES-

17

UWES-

UWES-

3

Vigor

. En mi trabajo, me siento lleno de energia.

. Soy fuerte y vigoroso en mi trabajo.

. Cuando me levanto por las mafanas, tengo ganas de ir a trabajar.
. Puedo continuar trabajando durante periodos muy largos.

. En mi trabajo, soy muy resistente, mentalmente.

. Incluso cuando las cosas no van bien, continto trabajando.

X X X|©

X

Dedicacion

© N OB WN =~

. Mi trabajo tiene sentido y proposito.
. Estoy entusiasmado/a con mi trabajo.
. Mi trabajo me inspira.

. Estoy orgulloso del trabajo que hago.
. Mi trabajo es retador.

X X X

Absorcién

. El tiempo vuela cuando estoy trabajando.

. Cuando estoy trabajando, olvido todo lo que pasa a mi alrededor.

14. Soy feliz cuando estoy absorto en mi trabajo.

. Estoy inmerso en mi trabajo.
. Me dejo llevar por mi trabajo.
. Es dificil desconectar del trabajo.

XXX XX XX XX XXX XXXXX

X X X

Terminaremos este apartado dedicado a los instrumentos de medida de

engagement, sefalando que el UWES-17, en su version en castellano, ha sido el

instrumento elegido para medir el engagement del docente de musica en esta investigacion.

Engagement es la principal variable dependiente de este trabajo de tesis, por lo que se ha

seleccionado la escala con mayor numero de items, con el fin de maximizar las

posibilidades de interpretacion de los datos. En el sexto capitulo de resultados, se

presentan los correspondientes analisis de fiabilidad, validez y estructura factorial del

instrumento con la muestra obtenida. La evaluacion del bienestar ocupacional medido a

través del engagement se completara con la percepcion de los recursos laborales y

recursos personales. Por ello, a continuacion, abordaremos la teoria de las demandas y

recursos laborales, siendo el marco tedrico de referencia de los recursos laborales que

analizaremos en esta investigacion.
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1.3 Teoria de Demandas y Recursos Laborales

La teoria de demandas y recursos laborales (Bakker & Demerouti, 2013b,
2017) explica como las demandas y recursos laborales tienen efectos directos e
indirectos sobre el estrés laboral y el engagement del empleado, y propone la
existencia de relaciones reciprocas entre estas variables. La teoria aludida es una
extension del modelo de demandas y recursos laborales (Bakker & Demerouti, 2007;
Demerouti et al., 2001; Lee & Ashforth, 1996; Schaufeli & Bakker, 2004). Este paso,
de modelo a teoria, supuso ampliar el espectro de investigacion; paso de interpretar
fendmenos estudiados a realizar predicciones de estos. En la Figura 3, a modo de
resumen, se recogen las publicaciones que han sido referentes y significativas en la

trayectoria de la teoria, recogiendo sus principales aportaciones.

Figura 3

Resumen de las Principales Publicaciones de la Teoria de Demandas y Recursos Laborales

-
eRelacionan las demandas y recursos laborales con la
Lee & ASthFth, 199. dimensiones del burnout
_
>
. eEstablecien las primeras bases del modelo de demandas y
Demerouti et al., 2001 recursos laborales
\
b
. *El modelo de demandas y recursos laborales se amplié al
Schaufeli & Bakker, 2004. engagement

_
>

Bakker & Demerouti, 2007 *Se incluyeron los recursos personales dentro del modelo.
\
b

. *En la teoria de demandas y recursos laborales, establecen seis

Bakker & Demerouti, 2013. proposiciones.
_
>

Schaufeli & Taris, 2014. ePublican una revisién critica de la teoria
\
b
. eResponden a las criticas y actualizan las proposiciones

Bakker & Demerouti, 2017. ampliando a ocho.

_
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A continuacion, procederemos a conceptualizar la teoria de demandas y recursos
laborales (en adelante DRL). La narracion se desarrollara de acuerdo con los articulos
referenciados en la Figura 3 y la seccion se finalizara con la exposicion del instrumento
creado ad hoc para medir la percepcion de los recursos laborales de los docentes de
musica. Todo ello se presentara segun el siguiente orden: 1.3.1 Dos Categorias: Demandas
y Recursos Laborales; 1.3.2 Demandas: Demandas Laborales Desafiantes, Obstaculizantes
y Personales; 1.3.3 Recursos: Recursos Laborales y Personales; 1.3.4 Interacciones entre
las Demandas y los Recursos Laborales; 1.3.5 Nuevo Enfoque de la Teoria de Demandas y

Recursos Laborales; 1.3.6 Evaluacion de los Recursos Laborales.

1.3.1 Dos Categorias: Demandas y Recursos Laborales

La teoria de recursos y demandas laborales ofrece la posibilidad de dividir los
entornos o caracteristicas laborales en dos categorias diferentes: demandas y recursos
laborales (Bakker & Demerouti, 2013a). La teoria constituye un modelo, general y flexible,
que se puede aplicar y adaptar a diversos entornos ocupacionales, independientemente de
las demandas y los recursos particulares involucrados (Bakker & Demerouti, 2007).

Las demandas laborales hacen referencia a aquellos aspectos fisicos,
psicoldgicos, organizacionales o sociales del trabajo, siempre que requieran un esfuerzo
sostenido y supongan costes fisioldgicos y psicologicos (Demerouti et al., 2001). Por
ejemplo: alta presion laboral, entorno fisico desfavorable, interacciones emocionalmente
exigentes, disonancia emocional, altas demandas mentales, gran carga de trabajo,
ambigliedad de tareas, nuevas formas de trabajar, etc.

Los recursos laborales se refieren a los aspectos fisicos, psicologicos,
organizacionales o sociales del trabajo que pueden (a) reducir las exigencias del trabajo y
los costes fisioldgicos y psicolégicos asociados, (b) ser decisivos en la consecucion de los
objetivos del trabajo o (c) estimular el crecimiento personal, el aprendizaje y el (Bakker &
Demerouti, 2007). Por ejemplo: autonomia, apoyo del supervisor, apoyo de compaferos de
trabajo, variedad de habilidades, retroalimentacion de desempefio, oportunidades de

crecimiento etc.
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Bakker y Demerouti (2007) clasifican los citados recursos laborales en cuatro
niveles: (1) Nivel general de organizacion: en este nivel se recogen aspectos como
la remuneracion, las oportunidades profesionales y la seguridad laboral; (2) Nivel de
relaciones interpersonales y sociales: este nivel se refiere al apoyo de supervisores y
companeros de trabajo, asi como al clima del equipo; (3) Nivel de organizacion del
trabajo: en este nivel se definen los roles de trabajo y la participacion en la toma de
decisiones; (4) Nivel de tarea: se refiere a la variedad de habilidades, identidad de la
tarea, importancia de la tarea, autonomia y a la retroalimentacion del desempefio.

Las demandas y recursos laborales son factores desencadenantes de dos
procesos relativamente independientes. Uno de estos procesos se conoce como
proceso de deterioro de salud, y el otro como proceso energético o motivacional.

Las demandas laborales son predictoras del agotamiento o los problemas de
salud psicosomaticos; en cambio, los recursos laborales son predictores de la
satisfaccién en el trabajo, la motivacion y el engagement. Por tanto, las demandas
en el trabajo exigen un esfuerzo y consumen recursos energéticos, y esto puede
conducir a problemas de salud. En contra, los recursos laborales pueden satisfacer
las necesidades humanas basicas (Deci & Ryan, 1985), la autonomia (DeCharms,
1968), la competencia (White, 1959) y relacién (Baumeister & Learly, 1995), y esto
puede activar el proceso motivacional en el trabajo (Bakker & Demerouti, 2007).

A medida que los estudios han avanzado, éstos han revelado otros modelos
de interacciones entre demandas laborales, recursos laborales, el bienestar y la
salud. Sin embargo, antes de adentrarnos en estas redes y espirales relacionales,
dedicaremos los dos siguientes apartados a las demandas laborales y a los recursos
laborales, factores clave de la teoria DRL.

1.3.2 Demandas: Demandas Laborales Desafiantes, Obstaculizantes y Personales.

En esencia, en la teoria DRL se ha mantenido que las demandas laborales
consumen energia porque éstas se deben cumplir y estan asociados con costes

fisicos y psicoldgicos. Se ha mantenido también que las demandas laborales
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desempefan un papel crucial en el proceso de deterioro de la salud y no en el proceso de
motivacién. Sin embargo, varios autores han evidenciado empiricamente que las demandas
laborales también pueden desempefiar otros papeles (Bakker & Sanz-Vergel, 2013;
Cavanaugh et al., 2000; Crawford et al., 2010; LePine et al., 2005; Podsakoff et al., 2007;
Searle & Auton, 2015; Stiglbauer, 2018). En este aspecto, se han definido tres tipos de
demandas:

Las demandas desafiantes son aquellas demandas que se consideran como
obstaculos a superar para aprender y/o alcanzar objetivos, fomentan la fuerza, la
participacién, promueven el crecimiento y el logro personal (Podsakoff et al., 2007). Estos
estresores de desafio pueden ser demandas tales como la alta carga de trabajo, la presion
de tiempo, el alcance del trabajo y la alta responsabilidad (Cavanaugh et al., 2000). Por lo
tanto, aunque la exposicion a demandas exigentes requiere energia y esfuerzo, también
contiene ganancias potenciales que contribuyen al desarrollo personal y al logro (van den
Broeck et al., 2010)

Las demandas obstaculizantes frustran innecesariamente el crecimiento personal
y el logro de objetivos, son limitaciones u obstaculos potenciales para el crecimiento
personal y el logro de objetivos laborales (Podsakoff et al., 2007). Estos obstaculos pueden
ser politicas organizacionales, burocracia, ambigledad de roles y preocupaciones sobre la
seguridad laboral (Cavanaugh et al., 2000).

Que una demanda laboral especifica se interprete como desafiante u obstaculizante
puede variar segun sector ocupacional (Bakker y Sanz-Vergel, 2013). Por ejemplo, en un
estudio se demostré que las enfermeras percibian la presion en el trabajo mas como un
obstaculo que como un desafio y las demandas emocionales mas desafiantes que
obstaculizantes (Wrzesniewski & Dutton, 2001). Por otro lado, las demandas, a veces, se
consideran desafiantes y obstaculizadoras, ambas al mismo tiempo (Searle & Auton, 2015;
Webster et al., 2011). En definitiva, las evaluaciones de los empleados inciden en la
interpretacion de las demandas. Estas interpretaciones estan relacionadas con

comportamientos de afrontamiento especifico y rendimiento laboral.
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Las demandas personales se han definido como "los objetivos que las
personas establecen para su propio desempefio y comportamiento que los orientan
a invertir esfuerzo en su trabajo” (Barbier et al., 2013, p. 751). Se ha encontrado que
las demandas personales, dependiendo de la naturaleza, pueden estar involucradas
en el proceso de deterioro de la salud, como la adiccion al trabajo (Mazzetti et al.,
2018), o en el proceso motivacional, como las expectativas de rendimiento (Barbier
et al., 2013). Por lo tanto, las demandas experimentadas por el empleado pueden
provenir tanto de fuerzas externas como internas y pueden tener un efecto positivo o

negativo para el trabajador.

1.3.3 Recursos: Recursos Laborales y Personales

En los ultimos anos se ha dado un fecundo desarrollo en lo que se refiere a
la conceptualizacion de los recursos laborales dentro de la teoria DRL. La primera
aportacion significativa fue el reconocimiento de los recursos personales
(Xanthopoulou et al., 2007). Ha habido, también, mas adiciones a la teoria respecto
a los recursos: la consideracion del liderazgo ejercido, el job crafting’? y espirales de
ganancia (Bakker & Demerouti, 2013b), el job self-undermining’ y espirales de
pérdida y, por ultimo, las estrategias individuales (Bakker & Demerouti, 2017). Sin
embargo, no debemos adelantarnos en exceso, pues estos nuevos aspectos se
abordaran cuando el contenido de la narracion permita su comprension. Por ello, en
primer lugar, procederemos a conceptualizar los recursos laborales v,
posteriormente, los recursos personales. Las ultimas aportaciones tendran su lugar
una vez conceptualizadas las interacciones entre demandas y recursos.

En la teoria DRL se ha mantenido que los recursos laborales reducen las
exigencias de trabajo y costes fisioldgicos y psicolégicos asociados a las demandas

laborales. Asimismo, los recursos son decisivos en la consecucién de los objetivos

2 Hace referencia a los cambios los empleados realizan para alinear sus demandas y recursos laborales con
sus habilidades personales y sus propias necesidades.
3 Hace referencia al comportamiento del empleado que crea obstaculos que pueden dificultar su desempefio.
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del trabajo, en el estimulo del crecimiento personal, el aprendizaje y el desarrollo
(Demerouti et al., 2001). También se observo que los recursos laborales influyen en
la motivacion cuando las demandas laborales son altas (Bakker & Demerouti, 2017).

Por otro lado, se ha identificado la categoria de recursos personales dentro
de los recursos laborales. Estos se refieren a autoevaluaciones positivas que las personas
tienen sobre su capacidad para controlar, influir e impactar con éxito sobre su entorno,
especialmente durante circunstancias desafiantes; estas autoevaluaciones, generalmente
estan vinculados a la capacidad de recuperacién (Hobfoll et al., 2003). Los recursos
personales son sistemas de creencias positivas sobre uno mismo y el mundo, que motivan y
facilitan el logro de objetivos, incluso frente a la adversidad o el desafio. Estas creencias
positivas sobre uno mismo pueden ser la autoestima, la autoeficacia y el dominio, las
creencias positivas sobre el mundo, el optimismo y la fe (van den Heuvel et al., 2010).

Los recursos personales, como el optimismo y la autoeficacia pueden desempenar
un papel similar al de los recursos laborales (Bakker & Demerouti, 2017); predicen el
establecimiento de metas, la motivacién, el rendimiento laboral y la satisfaccion con la vida
(Bakker & Demerouti, 2013b). Segun Judge y sus colaboradores (2004), esto se debe a que
las personas con un alto nivel de optimismo y autoeficacia creen que les sucederan cosas
buenas y consideran que son capaces de manejar eventos imprevistos. Es decir, en un
individuo, cuanto mayores son los recursos personales, mas positiva es su autoestima y
mayor auto concordancia existe en sus objetivos personales. Estas personas estan
intrinsecamente motivadas a perseguir estos objetivos y, por lo tanto, experimentan mayor
satisfaccién y tienen mejor rendimiento.

Schaufeli y Taris (2014), en su revision critica, identificaron cinco formas de integrar
esta aportacion de los recursos personales en la teoria DRL. Se enumeran a continuacion:
(1) Los recursos personales afectan directamente en el bienestar del empleado; (2) Los
recursos personales moderan la relacion entre las caracteristicas del trabajo y el bienestar;

(3) Los recursos personales establecen una relacién entre las caracteristicas del trabajo y el

59



Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

bienestar; (4) Los recursos personales influyen en la percepcion de las
caracteristicas del trabajo; (5) Los recursos personales pueden actuar como una
tercera variable.

Ante esta diversidad de tipos de correspondencia Schaufeli y Taris (2014)
manifiestan que los resultados de las investigaciones pueden variar segun los
diferentes tipos de recursos personales y las diferentes combinaciones. Por ello,
sugieren que se realice un estudio sistematico sobre el papel de los recursos
personales. En la ultima conceptualizacién de la teoria DRL no se aborda, este
requerimiento (Sonnentag, 2017). En efecto, Bakker y Demerouti (2017) se centran
en la integracién de los comportamientos de job crafting y el job self-undermining en
la teoria DRL. Asimismo, animan a indagar y analizar las posibles formas de incidir

de las estrategias individuales en los procesos de la teoria.

1.3.4 Interacciones entre las Demandas y los Recursos Laborales

Tal y como se ha especificado anteriormente, las demandas y los recursos
laborales inician dos procesos relativamente distintos e independientes que afectan
a variables clave de las organizaciones. Las demandas laborales, en general, son
predictores de variables como el burnout o deterioro de salud. Este proceso se
conoce como proceso de deterioro energético o proceso de deterioro de salud. En
cambio, los recursos laborales son, por lo general, los predictores mas importantes
de la satisfaccion en el trabajo, la motivacion y el engagement. Este proceso es
conocido como proceso motivacional.

Se ha demostrado, también, que las demandas y recursos laborales pueden
tener efectos combinados, ya que interactian a la hora de predecir el bienestar
laboral (Bakker & Demerouti, 2013b). Por ejemplo, los recursos laborales pueden
amortiguar el impacto de las demandas laborales en el estrés y en el malestar.
Asimismo, las demandas laborales pueden amplificar el impacto de los recursos
laborales en la motivacién y en el engagement. Ambos pueden influir en el bienestar

e, indirectamente, en el rendimiento del trabajador. De esta forma, las demandas y
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recursos laborales pueden interactuar entre si para predecir el bienestar y tener un efecto
multiplicador sobre el bienestar del trabajador.

Asimismo, a medida que han ido avanzando las investigaciones, los estudios
empezaron a proporcionar evidencias adicionales sobre la causalidad inversa entre
condiciones de trabajo y salud (Bakker & Demerouti, 2013b). En primer lugar, se
comprendié que las demandas laborales estaban relacionadas con el burnout, que a su vez
se relacionaba longitudinalmente con mayores demandas laborales (Demerouti et al., 2009).
No obstante, este tipo de relacion inversa, segun Bakker y Demerouti (2013b), ya se estaba
observando desde la revision bibliografica de Zapf y sus colaboradores (1996).

El hallazgo novedoso fue evidenciar que el engagement en el trabajo puede facilitar
la movilizacion de recursos laborales. Es decir, se comprobd que los recursos laborales
estan relacionados con el engagement, que a su vez se relaciona positivamente con los
recursos laborales. Alinearon este descubrimiento con Fredrickson (2003) y
Vacharkulksemsuk y Fredrickson (2013), quienes argumentaban que el engagement, en
cuanto estado motivacional-afectivo positivo, tiene capacidad de ampliar repertorios de
pensamiento y de accion de los trabajadores y crear recursos personales, sociales y
psicolégicos duraderos. No obstante, esta idea también provenia de la teoria de Hobfoll
(2001, 2002), quien argumentd que las personas estan motivadas para conservar sus
recursos y tratan de expandir estos recursos si es posible.

Estos hallazgos fueron reconocidos e integrados en la conceptualizacién de la teoria
DRL de 2013 (ver Figura 4) Asi, la teoria DRL se convirtié en una aproximacion dindmica en
la que el nivel de agotamiento y de engagement también pueden influir en las demandas y

recursos laborales de las personas.
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Figura 4

El Modelo de Demandas y Recursos Laborales segun Bakker y Demerouti (2013)

Job
Crafting
i
i
i
i

Job
Crafting

Nota. De “La teoria de las demandas y los recursos” de A. Bakker y E. Demerouti, 2013,
Journal of Work and Organizational Psychology, 29, p. 108
https://doi.org/10.5093/tr2013a16.

Ante este nuevo escenario de relaciones inversas, Bakker y Demerouti
(2017) sefalan la conveniencia de definir el signo de la relacion entre demandas y
recursos laborales. Debido a que, por ejemplo, se pueden dar situaciones en las que
los empleados en ocupaciones con altas responsabilidades y una carga de trabajo
muy alta, también tengan a su disposicién muchos recursos laborales. Asimismo,
estos autores sefialan la importancia de prestar atencion a las interacciones y a la
dimensién temporal. En efecto, las posibles combinaciones entre demandas y
recursos de trabajo no son individuales, pueden interactuar y acumularse; por lo que
también seria interesante adoptar esta perspectiva para saber si sus efectos sobre el

bienestar y los resultados de los trabajadores se mantienen con el tiempo.
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1.3.5 Nuevo Enfoque de la Teoria de Demandas y Recursos Laborales

La teoria DRL se ha ampliado notablemente en estos ultimos afios. Prueba de ello
son la inclusion de dos nuevos constructos: job crafting o espirales de ganancia, y job self-
undermining o espirales de pérdida. Los constructos aun no detentan una traduccién oficial
en castellano, y la produccion cientifica espafiola emplea los términos originales. Sin
embargo, no sobra conocer sus traducciones semanticas:

Job crafting: la palabra “craft” significa habilidad y experiencia y esta relacionado
con la artesania o fabricacion de objetos que requieren habilidad o experiencia. El término
job crafting hace referencia a aquel empleado que ejercita su “arte”, imprimiendo a su
trabajo el sello personal que le caracteriza.

El job self-undermining se puede traducir como autosocavamiento o
comportamiento autodestructivo. Describe al empleado que se autodebilita y que, incluso,
crea obstaculos que pueden perjudicar su rendimiento. Una vez aclarado el significado de
estos nuevos términos, se presentan los dos constructos.

Job crafting y espirales de ganancia. Wrzesniewski y Dutton (2001) acunaron el
término job crafting para designar el proceso en el que los empleados realizan cambios de
forma proactiva en sus puestos de trabajo. Los empleados pueden realizar el job crafting a
nivel de tarea (forma, alcance o numero de tareas), nivel relacional (relaciones que se
establecen en el trabajo) y a nivel cognitivo (significado subjetivo atribuido al trabajo). En
definitiva, los trabajadores pueden influir en sus puestos de trabajo optimizandolo,
manteniéndose asi motivados. A continuacion, se presentan tres aportaciones que han sido
fundamentales para el desarrollo del campo del job crafting.

Primero, Tims, Bakker y sus colaboradores fueron pioneros en conectar el job
crafting con el modelo de DRL. Estos autores se basaron en la teoria de ajuste persona-

trabajo (Kristof, 1996)'* y definieron el job crafting como un proceso en el que las personas

4 Esta teoria pretende explicar el comportamiento de los empleados a partir de las caracteristicas de la persona
y de la organizacion (Ximénez, 1999). Segun Kristof (1996), se pueden producir desequilibrios entre las
demandas de trabajo y capacidades adecuadas del empleado y las necesidades del empleado y la adecuada
dotacion o disposicién del trabajo con respecto a lo que el empleado requiere o encuentra importante.
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se esfuerzan activamente por movilizar recursos laborales para satisfacer sus
necesidades y prosperar en el trabajo. De este modo, los empleados, en cierta
medida, crean su trabajo de forma proactiva, que les permite utilizar sus habilidades
y tener oportunidades para crecer (Tims et al., 2012; Tims & Bakker, 2010).

La segunda aportacion fue realizada por Hakanen y sus colaboradores
(2008) siendo pioneros en concluir que los empleados comprometidos también
pueden crear su propia “espiral de ganancia” de recursos y compromiso laboral a
través del job crafting.

Por ultimo, Tims, Bakker y Derks (2012) hacen la tercera aportacion
describiendo cuatro categorias de comportamientos distintos de job crafting por
parte de los empleados. Las actividades de job crafting pueden estar dirigidas a: (1)
mejorar los recursos estructurales del trabajo, como la autonomia en el trabajo o las
oportunidades de autodesarrollo, (2) aumentar los recursos sociales del trabajo,
como la retroalimentacién y el coaching (3) aumentar las demandas laborales
desafiantes que suponen un reto, por ejemplo, asumiendo nuevos proyectos, y (4)
disminuir las demandas laborales que suponen un obstaculo, por ejemplo, tomando
mas descansos en el trabajo.

Estas tres aportaciones cambiaron la perspectiva del modelo DRL ya que la
teoria, ahora, reconoce que los empleados pueden aumentar proactivamente sus
recursos laborales, desafiar las demandas laborales y disminuir sus obstaculos
laborales. Los empleados han pasado de ser reactivos a ser proactivos.

Job self-undermining y espirales de pérdida. El término fue propuesto por
primera vez por Bakker y Costa (2014). Se basaron en la teoria de conservacion de

recursos de Hobfoll (2002)'® y en la teoria de la autodeterminacién de Deci y Ryan

5 Segun la teoria de la conservacion de los recursos de Hobfoll las personas se esfuerzan e intentan obtener
cosas y recursos que valoran. De este modo, las personas intentan protegerse de la pérdida de recursos, lo que
hace que la pérdida sea mas importante que el beneficio. Asimismo, estos recursos estan interrelacionados
tanto las pérdidas como las ganancias ocurren en espirales.
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(2000)'® para conceptualizar el constructo y en el concepto self-handicapping’” (Jones &
Berglas, 1978) para describirlo.
Los empleados que muestran el job self-undermining funcionan de manera
subdptima y crean obstaculos porque carecen de recursos energéticos para abordar
sus demandas laborales (Bakker & Wang, 2020). Asimismo, se comunican mal,
cometen errores y crean conflictos, lo que resultan ser demandas de obstaculos que
se afiaden a las altas demandas laborales ya existentes. Por lo tanto, tienen menos
probabilidades de ser proactivos, de realizar el job crafting en sus trabajos y experimentar
un compromiso laboral. Al igual que los efectos invertidos encontrados en el proceso de
motivacion (los recursos laborales estan relacionados con el engagement, que a su vez se
relacionan positivamente con los recursos laborales), también se encontraron efectos
causales y reciprocos en el proceso de deterioro de la salud (Bakker & Demerouti, 2017).
En conclusion, las ultimas aportaciones de job crafting y job self-undermining
realizadas a la Teoria de DRL se han identificado las espirales de ganancia y de pérdida,
estableciéndose asi una causalidad reciproca en la teoria. Ante esta situaciéon, Schaufeli y
Taris (2014), en su revision critica a la teoria, mencionan que las investigaciones futuras
deberian centrarse mas sistematicamente en las relaciones dinamicas, ya que para que
exista una espiral, no sélo debe haber una causalidad reciproca, sino que una variable

también debe aumentar el nivel de otra variable.

'6 La teoria de la autodeterminacion de Deci y Ryan (2000), las personas tienen tres necesidades psicologicas
innatas, las necesidades de autonomia, competencia y relacion. Si el contexto atiende estas necesidades
basicas en los individuos se fomenta el compromiso, el esfuerzo, un desempefio de calidad y el bienestar
adquiere un amplio significado. En cambio, los individuos agotados parecen no satisfacer sus necesidades
psicoldgicas basicas.

7 El self-handicapping describe una estrategia cognitiva, con el que las personas erigen impedimentos al
desempefio para proteger su autoestima. El Job Self-Undermining, en cambio, describe un “comportamiento que
crea obstaculos que pueden socavar el rendimiento" (Bakker & Costa, 2014, p. 115). Estos dos términos, el Self-
handicapping y el Job self-underminig, son distintos ya que el Job self-undermining no es una estrategia
consciente de apoyo a la autoestima si esta falla, sino un conjunto de comportamientos reactivos no deseados
que debilitan el funcionamiento en el lugar del trabajo y sin un objetivo funcional (Bakker & Wang, 2020).
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1.3.6 Evaluacion de los Recursos Laborales

Como se ha venido argumentado, esta tesis doctoral se alinea con el
enfoque de la psicologia positiva y con teoria de DRL, por lo que se ha centrado en
las fortalezas y en los recursos. Por ello, la herramienta a utilizar para medir los
recursos laborales parte en su conceptualizacion de estas premisas. A pesar de que
ya existia una herramienta de evaluacion con esta conceptualizacion (Bakker, 2014),
no ha sido empleada aqui por dos motivos. Primero, no se ha podido acceder a la
herramienta original para proceder a su traduccién y aplicacion en nuestra muestra.
Y segundo, aun habiendo accedido a esta herramienta, nuestra tesis se centraba en
el ambito especifico del docente de musica, por lo cual habria que haber realizado
una adaptacion muy marcada.

Considerando todo lo anterior, procedimos a un desarrollo ad hoc de nuestra
herramienta, porque sélo asi podriamos ajustar nuestras premisas tedricas a la
aproximacion empirica. Para el disefio de este nuevo instrumento tuvimos en cuenta
ademas de los fundamentos que ofrecen las teorias citadas (engagement y teoria
DRL), el analisis de los ambitos de trabajo de los docentes de musica. De esta forma
nuestro instrumento buscara identificar las variables que se detallan a continuacion:
(1) organizacion del trabajo, (2) oportunidades de desarrollo profesional, (3) recursos
que el centro pone al servicio del docente, (4) percepcion de condiciones de trabajo
y (5) apoyo y reconocimiento de otros. A continuacién, presentamos el mismo en la

Tabla 4.
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Tabla 4

Escala para Medir los Recursos Laborales de los Docentes de Musica

N°  Preguntas e items
¢En qué medida crees que valoran tu trabajo como docente de musica los siguientes agentes?
1 Estudiantes
2 Compaiieros/as docentes
3  Direccion del centro
4  Familias del centro
5 Administraciéon educativa
6 Sociedad
¢En qué medida sientes que tu trabajo te concede las siguientes posibilidades?
7  Realizacion personal
8 Aplicacion mis conocimientos y habilidades
9  Actualizacién profesional
10 Relacion con la musica al nivel que deseo
11 Promocion en base a mi rendimiento y habilidades
12 Compatibilidad de mi vida personal y familiar
¢, Qué valoracion les das a estos recursos en tu centro?
13 Recursos materiales (aula especifica, instrumentos de musica...)
14 Recursos virtuales (acceso a plataformas...)
15 Tiempos estimados de clases
16 Frecuencia de clases
17 Tiempo para preparar clases
18 Apoyo entre compafieros/as docentes
19 Clima laboral
20 Feedback que recibes de tu propio trabajo
¢En qué grado percibes que se cumplen las siguientes cuestiones en tu escuela?
21 Trabajar en equipo para alcanzar objetivos comunes
22 Cooperar con otras areas/departamentos/centros
23 Alcanzar los objetivos propuestos por el equipo docente
24  Cuidar el ambiente emocional del centro educativo
25 Promover claridad y transparencia organizativa
26 Compartir informacion necesaria y adecuada a tiempo
27 Fomentar condiciones que favorecen la participacion
28 Identificar personas inspiradoras en el equipo docente
29 Promover a los docentes que se impliquen con el centro
¢ En qué grado sientes y/o valoras los siguientes elementos de tu trabajo?
30 Intensidad del trabajo que realizo
31 Exigencia emocional que me supone
32 Autonomia de que dispongo
33 Definicién de mi rol como docente de musica
34 Grado de acuerdo con el rol definido
35 Consideracion y aceptacion de mis opiniones
36 Seguridad contractual que percibo

Es un objetivo de la presente tesis analizar la fiabilidad y validez de las herramientas

empleadas. Por ello en el capitulo 6 de resultados se detallan cuales fueron los hallazgos

empiricos relativos a la estructura factorial, validez y fiabilidad del instrumento.
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1.4 Sumario del Capitulo 1

¢ Cuales son las vivencias y percepciones

personales de la experiencia laboral de los

Desde un
enfoque de la

docentes de musica?

v

PSICOLOGIA
POSITIVA

-

La aproximacion a la pregunta
de investigacion se realiza
desde la psicologia positiva
que propone centrarse en las
cualidades positivas y
fortalezas de las personas, y
en buscar el bienestar, la
mejora y la promocion de la

centrandose en el

BIENESTAR

OCUPACIONAL
.

Por ello, queremos saber cual
es el grado de bienestar
ocupacional del docente de
musica. Refiriéndose a las
evaluaciones positivas y
funcionamiento saludable de
los trabajadores en su
experiencia ocupacional.

salud.
|
se analizaran los
FACTORES
PSICOSOCIALES
Asi, hablaremos de factores psicosociales (no de factores psicosociales de
riesgo o riesgos psicosociales). Trataremos de buscar su efecto positivo en
el bienestar ocupacional del docente de musica. Las variables
seleccionadas para interpretar el bienestar ocupacional han sido el
engagement y los recursos laborales.
de y de
RECURSOS
ENGAGEMENT
LABORALES

El engagement agrupa tres
componentes: uno fisico-
energeético correspondiente a la
dimensién de vigor, otro emocional,
relacionado con la dedicacién y, un
tercer elemento de caracter
cognitivo, relacionado con la
absorcion. Se trata de un estado
mental positivo y satisfactorio
relacionado con el trabajo.

Dentro de la teoria de demandas y
recursos laborales, los recursos
laborales se refieren a aspectos
fisicos, psicoldgicos,
organizacionales o sociales del
trabajo. Han sido identificados
como principales impulsores del
engagement laboral lo que, a su
vez conduce a un mayor bienestar.

v

En el contexto educativo actual, es fundamental crear un

entorno laboral saludable en el que los trabajadores como

las organizaciones colaboren en un proceso de mejora

continua para promover y proteger la salud, la seguridad y
el bienestar de los trabajadores (OMS, 2013).
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CAPITULO 2. Recursos Personales: Evaluando la Inteligencia Emocional,
Autoeficacia y Resiliencia
2.1 Introduciendo el Concepto de Recursos Personales

El estudio de los recursos personales se presenta dividido en cuatro secciones. En
primer lugar, con caracter general y a modo introductorio, se definen y describen los
recursos personales seleccionados. A continuacién, en un plano mas detallado, se delimitan
los recursos personales de inteligencia emocional, creencias de autoeficacia profesional y
resiliencia, ofreciendo a cada uno una seccion diferenciada.

Realizada la presentacion del capitulo, comenzaremos a conceptualizar de forma
genérica los recursos personales de esta investigacion. Esta seccion se ha organizado en
torno a tres preguntas: (1) ¢ Qué son los recursos personales?; (2) ¢ Por qué los hemos
incluido como variables de investigacion?; (3) ¢, Qué variables personales y por qué se han
seleccionado para la investigacion?

¢ Qué son los recursos personales? Los recursos personales se refieren a las
creencias, caracteristicas psicolégicas o aspectos positivos del yo, referidos a la percepcion
de la capacidad propia de controlar e influir con éxito en el entorno, normalmente
relacionados con la capacidad de recuperacién (Bakker & Demerouti, 2013b; Schaufeli &
Taris, 2014). En este trabajo de tesis, se ha analizado la influencia de los recursos
personales en el ambito laboral, en concreto, en la percepcion del bienestar ocupacional. El
constructo de bienestar ocupacional se ha medido a través de dos variables psicosociales:
la percepcion del engagement y los recursos laborales.

¢Por qué las hemos incluido como variables de investigaciéon? El actual
contexto laboral ha traido consigo situaciones y condiciones que se han convertido en
desafios y retos que nos vemos abocados a responder también desde nuestra profesion,
como por ejemplo: un entorno cada vez mas cambiante y competitivo, estructuras y
procesos organizativos mas flexibles, desarrollo exponencial de la tecnologia, dificultades

en las interacciones interpersonales y sociales, formas de contratacion mas diversas, limites
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mas difusos entre las organizaciones y el entorno social y fisico, etc. (Tejada, 2005).
La profesiéon docente no esta exenta de estos retos que nos plantea la modernidad'®.

En este trabajo de tesis consideramos que una de las claves para responder
y/o adaptarse a este contexto laboral del docente en constante cambio son los
recursos personales y su desarrollo. Esta clave significa que el profesor puede
desarrollar y/o optimizar sus recursos personales en su contexto laboral
correspondiente, y que su actividad laboral se puede basar en sus fortalezas
personales. Dicho enfoque se basa en la corriente de la psicologia positiva y en la
teoria DRL.

Siguiendo la perspectiva de la corriente de la psicologia positiva, la atencion
en esta investigacion se ha centrado en el lado positivo del trabajo y del empleado.
Asi, en lugar de examinar los dafos, enfermedades, trastornos y disfunciones'®, este
trabajo de tesis ha puesto el acento en explicar como afectan los contextos positivos
del trabajo y recursos personales en la percepcion del engagement (Bakker et al.,
2012). En suma, se pretende conocer como estos recursos personales, promueven
el bienestar en el trabajo.

¢ Qué variables personales y por qué se han seleccionado para la
investigacion? Los recursos personales seleccionados han sido tres: la inteligencia
emocional, creencias de autoeficacia profesional y resiliencia.

La inteligencia emocional alude a un conjunto de habilidades
interrelacionadas con la capacidad de percibir, acceder y/o generar, comprender y
regular las emociones (Salovey & Mayer, 1990). Las creencias de autoeficacia
profesional se refieren a creencias de eficacia actual respecto al dominio especifico
de competencias profesionales (Bandura, 2006). Y, la resiliencia a la capacidad de

adaptarse a condiciones desafiantes (Polk, 1997).

'8 Por ello, en el tercer capitulo, se ha analizado el ambito laboral actual que el docente de musica.
9 Enfoque de las cuatro D’s: Diseases, Disorders, Damages y Disabilitites. Perspectiva que se centra en la
prevencién del bajo rendimiento y motivacion, en los problemas de bienestar y en la mala salud.
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En el contexto de la profesion docente, hay diversas investigaciones que han
avalado la relacién e impacto positivo estos recursos personales sobre el bienestar
laboral. En el contexto espaniol, por ejemplo: Vera y colaboradores (2012)%,

Bermejo-Toro, Prieto-Urstia y Hernandez (2015)?' y Mérida-Lopez, Sanchez-Goémez

y Extremera (2020)%? y otros?3. Sin embargo, hemos de destacar que no se ha

analizado, en su conjunto, la composicion particular de recursos personales seleccionados
en esta tesis, ni en la poblacion especifica de docentes de musica.

En resumen, consideramos que estos recursos personales son fundamentales a la
hora de afrontar los desafios y retos a los que nos enfrenta nuestra profesion, pues se
refieren a la capacidad para controlar nuestro funcionamiento y los acontecimientos que
afectan a nuestra tarea, a través de los cuales vivenciamos la percepcion y la experiencia
laboral.

En las tres siguientes secciones (2.2, 2.3 y 2.4) se describen uno a uno los recursos
personales seleccionados en este estudio. La exposicidn de cada uno de los constructos se
ha ordenado siguiendo esta estructura: en primer lugar, se define la variable personal
elegida y se recogen los origenes del constructo; en segundo lugar, se recopilan los marcos
tedricos mas significativos y se especifica la eleccioén realizada para este trabajo de tesis; en
tercer y ultimo lugar, se presentan los instrumentos de medida mas significativos para
interpretar estas variables y se presenta la herramienta seleccionada o construida ad hoc

para este estudio.

20 En una muestra de profesores de ensefianza secundaria comprobaron que los recursos de trabajo fomentan
el engagement y que las altas demandas laborales conllevan al burnout. Confirmaron también el rol de
prediccion de la autoeficacia docente.

21 |os resultados mostraron que las demandas y la autoeficacia percibida de los docentes es modulada por el
afrontamiento. A su vez, el engagement se ve afectado por los recursos laborales disponibles. El estudio se
realizé en una muestra de docentes de educacion primaria y secundaria de Madrid.

22 | os resultados de investigacion mostraron que la inteligencia emocional y el afrontamiento predicen los
niveles de engagement del profesorado de educacién secundaria.

23 Consulten las siguientes referencias: Mérida-Lopez, Extremera, et al., 2020; Mérida-Lopez, Sanchez-Gomez,
et al., 2020; Prieto et al., 2008.
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2.2 Inteligencia Emocional

2.2.1 Definicion de Inteligencia Emocional y Origenes del Constructo

La unién de los conceptos de inteligencia y emocién en un Unico constructo
fue llevada a cabo, por primera vez, por Peter Salovey y John Mayer en 1990. Lo
definieron como “la habilidad para regular sentimientos y las emociones propias de
uno y los de otros, discriminar entre ellos y usar esta informacién para guiar el
pensamiento y la accién de uno” (Salovey & Mayer, 1990, p. 189)

Los inicios de las investigaciones en inteligencia emocional fueron el
resultado de dos lineas de estudio emergentes en las dos ultimas décadas del siglo
XX (Mestre et al., 2007): por un lado, en la década de los 80, psicologos y cientificos
cognitivos comenzaron a analizar cdmo interacciona la emocion con el pensamiento
y viceversa vy, por otro lado, se comenzo a concebir la inteligencia como una
formacion de habilidades mentales, incluidas las relacionadas con el procesamiento
de la informacion emocional.

Sin embargo, las raices de la inteligencia emocional los podemos trasladar al
concepto de inteligencia social que Edward Thorndike identificé en 1920. Thorndike
definio la inteligencia social como la capacidad para comprender y gestionar a las
personas y para interactuar con el conocimiento en las relaciones humanas (Wong &
Law, 2002).

En 1983, Howard Gardner desarrollé otros dos nuevos conceptos que
guardan estrecha relacion con la inteligencia social de Thorndike: la inteligencia
interpersonal y la inteligencia intrapersonal. La inteligencia interpersonal se relaciona
con el potencial de cada persona para captar y comprender las intenciones,
motivaciones, emociones y deseos de los demas y para interactuar con ellos
eficazmente (Escamila, 2014). Y, la inteligencia intrapersonal se relaciona con
capacidad de captar, reflexionar, comprender y comunicar toda informacion
relacionada con uno mismo, con las propias capacidades y dificultades, con el

desarrollo de actitudes de esfuerzo y perseverancia y con la preparacion para tomar

72



Capitulo 2: Recursos Personales

decisiones, identificando y seleccionando los medios y valorando sus consecuencias
(Escamila, 2014).

Gardner publicé Frames of Mind (1983), donde reformula el concepto de inteligencia
a través de la teoria de las inteligencias multiples. Esta teoria constituyé un modelo para
comprender la estructura y funcionamiento de la mente desde una nueva perspectiva.
Gardner (1983) integré ambas inteligencias (interpersonal e intrapersonal) con otras cinco
inteligencias®* dentro de la teoria de las inteligencias multiples. Las principales
caracteristicas de esta teoria se pueden sintetizar de la siguiente forma (Escamila, 2014): la
teoria de las inteligencias multiples descart6 la concepcion monolitica de la inteligencia con
su Unica forma de evaluarla; esta teoria considera las inteligencias potenciales
biopsicoldgicos para el procesamiento de la informacion, que se desarrollan o no,
dependiendo de la dotacion bioldgica del sujeto, de su historia vital y sus experiencias
vinculadas al contexto; asimismo, cada persona muestra una combinacién singular de
inteligencias con diferentes grados de desarrollo y formas especificas de ser inteligente en
cada una de ellas.

El constructo de inteligencia emocional propuesto por Salovey y Mayer (1990) surgio
de la confluencia de la perspectiva de la inteligencia de Gardner, a partir de las inteligencias
intrapersonal e interpersonal, y de la inteligencia social de Thorndike (Trujillo & Rivas,
2005).

La inteligencia emocional, segun Salovey y Mayer (1997), se refiere a un conjunto de
habilidades cognitivas que hacen referencia y explican los procesos que intervienen en el
reconocimiento, uso, comprension y manejo de estados emocionales (Mestre & Guil, 2006).
Estas habilidades permiten un uso eficiente de la informacién de las emociones, lo que
permite emplear un afrontamiento adaptativo (Delhom et al., 2020). Estas habilidades estan

orientadas a la resolucion de problemas y a una regulacion mas adaptativa de las conductas

24 Estas siete inteligencias iniciales identificadas por Gardner en 1983 fueron: la linglistico-verbal, l6gico-
matematica, viso-espacial, corpéral-cinestésica, musical, intrapersonal, interpersonal, estas se han ido
ampliando con otros distintos tipos de inteligencia como la naturalista (1995) y la inteligencia existencial (1998)
(Trujillo & Rivas, 2005).

73



Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

tanto en la dimension interpersonal como en la intrapersonal (Extremera &
Fernandez-Berrocal, 2015; Mestre et al., 2008)

Salovey y Mayer enfocan el estudio de la inteligencia emocional en los componentes
afectivos, emocionales, personales, sociales y cognitivos del constructo (Martinez-Rubio et
al., 2014). Asi, descartan la vision tradicional del concepto de la emocion, en la que se
define como una fuerza intrinsecamente irracional, perturbadora, disruptiva e
incompatible con la inteligencia (Mestre & Guil, 2006). En el constructo de
inteligencia emocional, las emociones son consideradas como contribuciones
potenciales del pensamiento (Mayer & Salovey, 2007). Se defiende que las
emociones pueden contribuir al desarrollo del pensamiento y que, ademas, forman
parte esencial del procesamiento de la informacion (Fragoso-Luzuriaga, 2015).

La inteligencia se delimita desde una perspectiva cognitiva y adaptativa,
fundamentando su modelo en la teoria del procesamiento de la informacién
(Fragoso-Luzuriaga, 2015). La cognicion es entendida como un recurso para hacer
frente o adaptarse al entorno (Mestre, 2003). Plantean que las habilidades mentales
especializadas en la informacion de tipo emocional tienen, en si mismas,
caracteristicas de una inteligencia propia (Mestre & Guil, 2006)

La primera formulacion de la inteligencia emocional pasé desapercibida hasta
que Goleman publico Emotional Intelligence en 1995 (Goleman, 1995), dirigido al
mundo empresarial. Esta publicacién provoco un enorme impacto y fascinacion,
tanto en los medios de comunicacién como en el mundo académico. La inteligencia
emocional definida por Goleman se fundamenté en el constructo de Salovey y
Mayer, pero lo popularizé identificando la inteligencia emocional con las
caracteristicas necesarias para el desarrollo de una vida exitosa y feliz, y explicé que
es posible desarrollar la inteligencia emocional a lo largo de toda la vida (Martinez-
Rubio et al., 2014).

A partir de los citados inicios, el estudio de la inteligencia emocional se ha

intensificado de manera exponencial, desarrollandose en diversos campos. Se ha
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definido y redefinido la inteligencia emocional de muy diversas formas, a la vez que se han
creado numerosas conceptualizaciones y nuevas herramientas para su medicion.

Este desarrollo ha generado diferentes modelos tedricos de inteligencia emocional.
A su vez, esta diversidad de modelos ha posibilitado diferentes conceptualizaciones, en las
cuales se modifica o se matiza el significado del término y se mide de una forma especifica
en funcion de la perspectiva tedrica en la que se enmarca. Es mas, diversos articulos han
manejado descuidadamente como sinénimos los constructos de inteligencia emocional y
competencia emocional, aunque estos dos conceptos tienen una perspectiva diferente
sobre las capacidades relacionadas con las emociones (Fragoso-Luzuriaga, 2015).

Teniendo en cuenta esta proliferacion de marcos teéricos con relacion a la
inteligencia emocional y la confusion entre términos que pueden provocar errores teoricos,
es importante tener presente que, segun el modelo tedrico en el que se enmarca la
investigacion, existen diversas definiciones de inteligencia emocional (Fernandez-Berrocal
et al., 2004) con sus correspondientes conceptos e instrumentos de medicion. De modo
que, adscribirse a un modelo concreto de inteligencia emocional, seleccionando su
correspondiente término e instrumento, evitara las confusiones. A continuacion,

presentamos algunos de los modelos tedricos y explicamos la eleccion que realizamos.

2.2.2 Modelos Teodricos de la Inteligencia Emocional: Seleccionando el de Salovey y
Mayer (1997)

Los modelos de la inteligencia emocional se clasifican en dos grandes categorias:
modelos de habilidad y modelos mixtos.

Los modelos de habilidad se basan en las habilidades mentales que permiten
utilizar la informacién que nos proporcionan las emociones para mejorar el procesamiento
cognitivo (Fernandez-Berrocal et al., 2012), por lo que responden al concepto de inteligencia
emocional. En este modelo se enmarca el enfoque de la inteligencia emocional de Mayer y
Salovey. Nace del paradigma cognitivo, centrandose en las habilidades de procesamiento
de la informacion, analizando la influencia de las emociones en el pensamiento y las

acciones. En los modelos de habilidad, la inteligencia emocional representa el nucleo de las
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habilidades para razonar con las emociones. Asi, las competencias no estan
recogidas en este modelo y se establece una clara division entre ambos conceptos
(Fragoso-Luzuriaga, 2015).

Los modelos mixtos estan enfocados hacia la personalidad en relacion con
la inteligencia emocional y aglutinan diversas habilidades, destrezas, objetivos,
rasgos de personalidad, competencias y disposiciones afectivas (Fragoso-Luzuriaga,
2015). Asi, los modelos mixtos se basan en competencias emocionales. Las
competencias emocionales incluyen la aplicacién de la inteligencia emocional, es
decir, son el resultado de la puesta en practica de un conjunto de habilidades
emocionales que permiten dar respuesta a las demandas que se producen en
diversos contextos (Sanchez et al., 2018)

A continuacién, se presentan los modelos mas significativos que componen
las dos categorias tedricas. En el modelo de habilidad, nos centraremos en el
modelo de Salovey y Mayer, y en el modelo mixto, incluiremos las teorias
desarrolladas por Goleman y Bar-On. Dentro del modelo mixto, también daremos
cabida a los modelos de Saarni y Bisquerra, los cuales han creado modelos propios
y diferenciados relacionados con las competencias emocionales (Fragoso-Luzuriaga,

2015). Todo ello se recoge, de forma resumida, en la Tabla 5.
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Tabla 5

Modelos Teoricos de Inteligencia Emocional

Modelo Autor

Descripcion

Modelo de  Modelo de
habilidad Salovey y
Mayer

El constructo de inteligencia emocional de Salovey y Mayer engloba diferencias
individuales en las habilidades de percibir, utilizar, comprender y regular las
propias emociones y las de otros, siendo estas las habilidades basicas para el
procesamiento emocional de la informacion (Salovey y Mayer, 1997). Definen un
modelo de cuatro habilidades basicas.

Modelo de
Goleman

Goleman (1995) concibe la inteligencia emocional como la capacidad de
reconocer nuestros propios sentimientos y los de los demas, de motivarnos y de
manejar adecuadamente las relaciones. Estas habilidades, que incluyen tanto
aspectos intrapersonales como interpersonales, estan conformadas por cinco
componentes esenciales: (1) autoconsciencia; (2) autorregulacion; (3)
motivacion; (4) empatia; y, (5) habilidades sociales. El modelo de Goleman ha
tenido diversas actualizaciones. El modelo publicado el afio 2000 en coautoria
con Boyatzis y Rhee se ha considerado su modelo mas completo.

Modelos Modelo de
mixtos Bar-On

Segun el modelo de Bar-On (R. M. Bar-On, 2006, 2010) la inteligencia social-
emocional es un conjunto de competencias, habilidades y facilitadores
emocionales y sociales interrelacionadas que determinan la eficacia con la que
los individuos se comprenden y se expresan, se relacionan entre ellos y hacen
frente a las demandas y presiones diarias. Con base en esta definicién el autor
formula un modelo denominado ESI Emotional Social Intelligence.

Modelo Saarni

Saarni define las competencias emocionales como un conjunto de capacidades
y habilidades que un individuo necesita para desenvolverse en un ambiente
cambiante y surgir como una persona diferenciada, mejor adaptada, eficiente y
con mayor confianza en si misma (Fragoso-Luzuriaga, 2015). Saarni (2008,
2011) configura su modelo de competencia emocional con ocho habilidades de
competencia emocional: (1) conciencia emocional de uno mismo, (2) habilidad
para discernir y entender las emociones de otros, (3) habilidad para usar el
lenguaje y expresiones propios de la emocidn, (4) capacidad de empatia, (5)
habilidad para diferenciar la experiencia emocional subjetiva interna de la
expresion emocional externa, (6) habilidad para la resolucion adaptativa de
situaciones adversas y estresantes, (7) conciencia de comunicacion emocional
en las relaciones, (8) la capacidad de la autoeficacia emocional.

Modelo de
Bisquerra

Segun este modelo las competencias son el conjunto de conocimientos,
capacidades, habilidades y actitudes necesarios para tomar conciencia,
comprender, expresar y regular de forma apropiada los fendmenos emocionales
cuya finalidad es aportar un valor afiadido a las funciones profesionales y
promover el bienestar personal y social (Fragoso-Luzuriaga, 2015). La
competencia emocional pone el énfasis en la interaccidn entre persona y
ambiente, y como consecuencia confiere mas importancia al aprendizaje y
desarrollo (Bisquerra & Pérez Escoda, 2007). A partir de esta definicion
Bisquerra y sus colaboradores formulan el modelo de competencias
emocionales que agrupa cinco bloques: (1) competencias basicas para la vida,
(2) conciencia, (3) autonomia, (4) regulacion, (5) conciencia emocional. Cada
competencia emocional esta conformada, a su vez, por las denominadas
microcompetencias.

Seguidamente, se expondra el modelo de inteligencia emocional de Salovey y Mayer

(1997) que ha sido el seleccionado para este trabajo de tesis.
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Modelo de inteligencia emocional segin Salovey y Mayer. Este modelo
cuenta con un alto grado de aceptacion cientifica y son varias las herramientas
validadas en base al mismo. Por ello, ha sido el modelo elegido para esta tesis. Este
modelo forma parte del denominado modelo de habilidad. Este modelo se cre6 en
1990 y ha tenido dos actualizaciones, una en 1997 y otra en 2016. Presentamos
estos tres momentos a continuacion.

Modelo original, 1990. Primera definicion de la inteligencia emocional.
Salovey y Mayer combinaron, en un Unico constructo, la visién contemporanea de la
emocion y la teoria del procesamiento de informacion, convirtiéndolo en un marco
para el desarrollo de su modelo de inteligencia emocional (Fragoso-Luzuriaga,
2015).

La inteligencia emocional fue formalmente definida como “una parte de la
inteligencia social que incluye la capacidad de controlar nuestras emociones y las de
los demas, discriminar entre ellas y usar dicha informacién para guiar nuestro
pensamiento y nuestros comportamientos” (Fernandez-Berrocal et al., 2004, p. 210).

Este modelo original distinguia tres procesos mentales. Dichos procesos se
encontraban conceptualmente relacionados entre si y, también, estaban implicados
en el procesamiento y adaptacién de la informacién afectiva (Bisquerra et al., 2015;
Extremera & Fernandez-Berrocal, 2015): (1) percepcién y evaluacién emocional en
uno mismo y en los demas, (2) regulacion de las emociones en uno mismo y en los
demas y (3) utilizacién de las emociones de forma adaptativa.

Segun Mestre y Guil (2006), el propdsito de este nuevo constructo fue doble:
primero, subrayar la importancia de las emociones en la adaptacién al medio vy,
segundo, definir las caracteristicas de una inteligencia propia. El concepto de
inteligencia emocional que proponen Salovey y Mayer engloba unicamente el ambito
cognitivo y afectivo de las tres areas fundamentales de la inteligencia humana,

dejando de lado la esfera motivacional (Fragoso-Luzuriaga, 2015).
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Primera actualizacién, 1997. Modelo de 4 ramas de inteligencia emocional de
Salovey y Mayer. En 1997, tras la publicacion exitosa del libro de Goleman (1995), Salovey
y Mayer redefinieron la inteligencia emocional en el articulo titulado “What is emotional
intelligence?”. El gran impacto mediatico que obtuvo Goleman llevé a los autores originales
del constructo a un nuevo esfuerzo tedrico por discernir lo que es la inteligencia emocional
basada en las habilidades cognitivas y, asi, distinguir de otras perspectivas mas conectadas
con los rasgos de personalidad (Mestre et al., 2007). A diferencia de la definicion de 1990,
integraron la dimension de pensar sobre emociones. Definieron la inteligencia emocional
como:

La inteligencia emocional implica la habilidad para percibir y valorar con exactitud la

emocion; la habilidad para acceder y/o generar sentimientos cuando éstos facilitan el

pensamiento; la habilidad para comprender la emocién y el conocimiento emocional,

y la habilidad para regular las emociones que promueven el crecimiento emocional e

intelectual. (Mayer & Salovey, 2007, p. 32)

En esta nueva definicion, la inteligencia emocional se concibié como un conjunto de
cuatro habilidades basicas, basado en el procesamiento emocional de la informacion. Las
cuatro habilidades, también denominadas ramas, se corresponden con las siguientes
habilidades: (1) percepcion, valoracién y expresion de la emocion; (2) facilitaciéon emocional
del pensamiento; (3) comprender y analizar las emociones empleando el conocimiento
emocional; y (4) regulacion reflexiva de las emociones para promover el crecimiento
emocional e intelectual. Estas habilidades, estan organizadas segun el desarrollo del
procesamiento de la informacion emocional (ver Tabla 6). Las primeras abarcan a los
procesos psicoldgicos basicos y mas simples. Gradualmente, estas ramas van integrando
capacidades y procesos psicolégicos mas complejos que, por un lado, requieren un nivel
previo de desarrollo de las ramas mas elementales y, por otro lado, de un mayor nivel de
habilidad para su desarrollo. El procesamiento de la informaciéon comienza con la habilidad

basica de percepcion de las emociones para llegar a la regulacion reflexiva de las mismas.
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Tabla 6

Modelo de Cuatro Ramas de Inteligencia Emocional de Salovey y Mayer (1997)

INTELIGENCIA EMOCIONAL

A

4. Regulacion reflexiva de las emociones para promover el crecimiento emocional e intelectual

Habilidad para estar
abiertos a los
sentimientos, tanto los
placenteros como los
displacenteros

Habilidad para atraer
o distanciarse
reflexivamente de una
emocion dependiendo
de su informacién o
utilidad juzgada

Habilidad para
monitorizar
reflexivamente las
emociones en relacion
aunomismoya
otros, tales como
reconocer cémo de
claros, tipicos,
influyentes o
razonables son

Habilidad para regular
las emociones en uno
mismo y en otros,
mitigando las
emociones negativas
e intensificando las
placenteras, sin
reprimir o exagerar la
informacioén que
transmiten

3. Comprender y analizar las emociones empleando

el

conocimiento emocional

Habilidad para
etiquetar emociones y
reconocer las
relaciones entre las
palabras y las
emociones mismas,
tales como la relacién
entre gustar y amar

Habilidad para
interpretar los
significados que las
emociones conllevan
respecto a las
relaciones, tales como
que la tristeza a
menudo es predecida
de una pérdida

Habilidad para
comprender
sentimientos
complejos:
sentimientos
simultaneos de amor
y odio, 0 mezclados,
tales como el temor
como una
combinacién de miedo
y sorpresa

Habilidad para
reconocer las
transiciones entre
emociones, tales
como la transicion de
la ira a la satisfaccion,
odelairaala
verglienza

2. Facilitacién emocional del pensamiento

Las emociones
priorizan el
pensamiento al dirigir
la atencion a la
informacion
importante

Las emociones son
tan intensas y
disponibles que
pueden ser generadas
como ayuda del juicio
y de la memoria sobre
los sentimientos

El humor cambia la
perspectiva del
individuo desde el
optimismo hasta el
pesimismo,
favoreciendo la
consideracion de
multiples puntos de
vista

Los estados
emocionales
estimulan afrontar
diferencialmente
problemas especificos
tales como cuando la
felicidad facilita el
razonamiento
inductivo y la
creatividad

1. Percepcion, valoracion y expresion de la emocion

La habilidad para
identificar la emocién
en los estados fisicos,
sentimientos y
pensamientos de uno

La habilidad para
identificar emociones
en otros, en bocetos,
en obras de arte, a
través del lenguaje,
sonido, apariencia y
conducta

Habilidad para
expresar emociones
adecuadamente y
expresar las
necesidades
relacionadas con esos
sentimientos

Habilidad para
discriminar entre
expresiones precisas
o imprecisas, u
honestas versus
deshonestas, de las
emociones

Nota. Reproducido de “;Qué es la inteligencia emocional?”, por J. D. Mayer y P. Salovey, en
J. M. Mestre y P. Fernandez-Berrocal (Ed.), Manual de inteligencia emocional (p.33), 2015,

Piramide.
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Cada una de las habilidades, a su vez, estan secuenciadas en subhabilidades (Tabla
6: de izquierda a derecha). Estas también se encuentran ordenadas segun su desarrollo,
adquisicion y nivel de complejidad que requieren en el procesamiento de la informacion. Las
que se situan a la izquierda se desarrollan mas tempranamente y estan menos integradas
unas con otras. Las que se sitlan mas a la derecha implican procesos psicolégicos mas
avanzados y se encuentran mas integradas unas con otras.

Aunque se haya clasificado este modelo como un modelo estructural (Bisquerra et
al., 2015), Extremera y Fernandez-Berrocal (2015) lo describen como un modelo secuencial.
Es decir, un modelo procesual, en el que cada habilidad se apoya y se retroalimenta de la
anterior. En este proceso se pondrian en practica, casi al mismo tiempo, todas las
habilidades y una vez terminado el proceso se volveria a empezar nuevamente. La
inteligencia emocional, como otra habilidad cognitiva, se desarrolla con la practica, la
experiencia y con la maduracion biolégica (Garcia, 2003; Mestre et al., 2008), tal y como se

representa en la Figura 5.

Figura 5

Modelo de Habilidad de Inteligencia Emocional de Mayer y Salovey segun Extremera y

Fernandez-Berrocal (2015).

Manejar Percibir

Comprender Usar

Nota. Reproducido de “; Qué es eso de la inteligencia emocional? Un paseo por tres visiones
distintas”, por N. Extremera y P. Fernandez-Berrocal (Ed.), Inteligencia emocional y
educacion (p.26), 2015, Grupo 5.
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Segunda actualizacién, 2016. El modelo de habilidad de la inteligencia
emocional: principios y actualizaciones. Con motivo del 25° aniversario del constructo,
Mayer, Caruso y Salovey (2016) actualizaron su modelo de inteligencia emocional
estableciendo siete principios que guian este nuevo enfoque. Asimismo, se reviso el

modelo de las cuatro ramas de 1997 incorporando actualizaciones al mismo. Con el

objetivo de dar a conocer las ultimas novedades del modelo, se presentan,

brevemente, los siete principios en los que se fundamenta el modelo de 2016:

—

La inteligencia emocional es una habilidad mental.

2. La inteligencia emocional se mide mejor como una habilidad.

3. La resolucion inteligente de problemas no se corresponde perfectamente con el
comportamiento inteligente.

4. El contenido de una prueba debe abarcar todo el campo de resolucion del problema.

5. La validez de una prueba depende tanto del contenido que muestra como de las
habilidades mentales humanas que obtiene.

6. La inteligencia se ajusta con la perspectiva de inteligencia de Cattel-Horn-Carrol
(CHC).

7. La inteligencia emocional forma parte de la clase de inteligencias denominadas

“amplias”. Estas inteligencias “amplias” (broad intelligences) procesan la informacion
“cool” o fria?® o informacién “hot” o caliente?®. La inteligencia emocional junto a la
inteligencia social y la inteligencia personal se incluye dentro de la categoria de
inteligencias amplias centradas en el procesamiento de la informacion “hot”:

Con relacion al modelo actualizado de cuatro ramas (ver Apéndice A), hay

qgue precisar que se limita a una redaccion mas clara de las subhabilidaes,

asimismo, se han dividido otras en dos 0 mas, o se han agregado nuevas

subhabilidades, o tipos de razonamiento especificos para resolver problemas en

cada rama. En definitiva, en esta ultima actualizacién se ha planteado que existe la

25 | a informacion fria es aquella relacionada con hechos o significados sin valor personal.
26 |a informacion caliente implica el razonamiento con informacion de importancia para el individuo.
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posibilidad de que la inteligencia emocional opere como parte de una inteligencia personal o
social mas amplia, 0 como una inteligencia socio-emocional-personal combinada.

Respecto al instrumento de evaluacion, no se han realizado adaptaciones ni se han
presentado nuevas. Por lo que, la herramienta que utilizamos en esta tesis se basa en la
propuesta de inteligencia emocional de Salovey y Mayer de 1997.

2.2.3 Evaluacién de la Inteligencia Emocional

La diversidad conceptual en torno a la inteligencia emocional ha contribuido a la
proliferacion de medidas y ha dificultado la integracién de la investigacion (Antonio-Agirre et
al., 2017). Toda esta variedad ha traido consigo riesgos derivados de errores teéricos como
pueden ser la consideracion de conceptos diferentes como sinénimos (competencia
emocional versus inteligencia emocional) (Fragoso-Luzuriaga, 2015); o mas grave aun,
utilizar instrumentos de medida distintos a la teoria en la que se ha conceptualizado el
estudio (Mestre & Guil, 2006).

En la literatura podemos observar que se han definido principalmente dos
procedimientos para la evaluacién de la inteligencia emocional: por un lado, tenemos a un
grupo que dispone de instrumentos de medida basadas en cuestionarios de auto-informes
y, por otro, a otro grupo que dispone de medidas de habilidad, también denominadas
pruebas objetivas o de ejecucion?’ (Fernandez-Berrocal et al., 2004). Asimismo, se esta
implantando una tercera forma de evaluar la Inteligencia emocional, complementaria a las
otras dos mencionadas: se trata de instrumentos basados en la observacién externa.

Las formas de evaluacion definidas se corresponden con las dos principales formas
de conceptualizar la inteligencia emocional. Las pruebas objetivas se corresponden al
modelo de habilidades y los auto-informes y observacién externa al modelo mixto.

Asimismo, dentro de la tipologia de evaluacion mediante auto-informes, podemos
distinguir las dos concepciones de la inteligencia emocional (Fernandez-Berrocal et al.,

2004): por un lado, encontramos medidas que se han basado en la formulacion de

27 En estas pruebas los sujetos realizan pruebas objetivas de resolucion de problemas con respuestas correctas
e incorrectas. Los expertos son los que definen los criterios de evaluacion.
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inteligencia emocional como habilidad, y, por otro lado, auto-informes que son el
resultado de una revisién extensiva de la literatura para el funcionamiento emocional
y social que se corresponden con la definicion de la Inteligencia emocional como
rasgo. Siguiendo la clasificacidon descrita, en la Tabla 7 se recogen las herramientas

mas representativas para medir la inteligencia emocional
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Tabla 7

Instrumentos de Evaluacion para Medir la Inteligencia Emocional

Inteligencia emocional como habilidad

Inteligencia emocional como rasgo

Pruebas objetivas

Auto-informes

Instrumento Autor Modelo tedrico | Instrumento Autor Modelo tedrico | Instrumento Autor Modelo tedrico
Multifactor Mayer, Caruso, Mayery Trait Meta- Salovey, Mayer, Saloveyy Emotional Bar-On (1997) Modelo de
Emotional Salovey (1999) Salovey (1997) Mood Scale Goldman, Mayer (1990) Quotient inteligencia
Intelligence (TMMS-48) Turvey y Palai Inventory (EQ-i) emocional-social de
Scale (MEIS) (1995) Bar-On (1997)
Mayer-Salovey- Mayer, Salovey Mayer y Trait Meta- Fernandez- Salovey y Emotional Boyatzis, Modelo de
Caruso y Caruso (2002) Salovey (1997) Mood Scale Berrocal, Mayer (1990) Competence Burckle (1999) inteligencia
Emotional (TMMS-24) Extremera y Inventory (ECI) emocional de
Intelligence Test Ramos (2004) Goleman (1995)
(MSCEIT)

Test de Fernandez- Mayer y Schutte Self Schutte, Salovey y Trait Emotional Petrides, Teoria de la |IE rasgo
Inteligencia Berrocal, Salovey (1997) Report Malouff, Hall, Mayer (1990) Intelligence Furnham (2003) (Petrides & Furnham,
Emocional de la  Extremera, Inventory Haggerty, Questionnaire 2001)

Fundacién Botin  Palomera, Ruiz- (SSRI) Cooper, Golden (TEIQue)

para Aranda y Salguero y Dornheim

Adolescentes (2015) (1998)

(TIEFBA)

Test de Fernandez- Mayer y Wong and Law  Wong y Law Mayer y Cuestionario de  Escoda (2016);  Modelo pentagonal
Inteligencia Berrocal, Cabello-  Salovey (1997)  Emotional (2002) Salovey (1997) Desarrollo Pérez-Escoda de competencia
Emocional de la  Gonzalez, Intelligence Emocional et al. (2010) emocional del GROP
Fundacién Botin  Extremera, Scale (WLEIS) (QDE) (Bisquerra, 2000;

para la Infancia
(TIEFBI)

Palomera, Ruiz-
Aranda y Salguero
(2015)

Bisquerra & Pérez-
Escoda, 2007)
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A la hora de seleccionar el instrumento para la investigacion se debe elegir
aquel que se adapte mejor a las caracteristicas de la investigacion. Por ello, es
importante conocer, ademas de las caracteristicas del instrumento, cuales son la

ventajas e inconvenientes de cada técnica. En la Tabla 8 se realiza este ejercicio.

Tabla 8

Ventajas e Inconvenientes de la Modalidad de las Herramientas para Medir la Inteligencia

Emaocional
Prueba Ventajas Inconvenientes
Auto- -Son faciles de administrar -Proporcionan una estimacioén de las habilidades
informe s - lacion al ti de la Inteligencia emocional mas que una
~=0n economicos con refacion al iempo puntuacion de la capacidad emocional real
y coste
S d bt de f il -Las respuestas pueden depender de la
I_ase puunetuzgignezn:; Ir?teﬁmejr?c?:nc' a deseabilidad social o de procesos emocionales
pu . 9 automaticos no conscientes
emocional para interpretarlas
Pruebas -Los resultados obtenidos se basan en -Los datos obtenidos no dicen nada sobre si esa
objetivas la capacidad actual de ejecucioén de la misma persona las utiliza en su vida diaria o0 no

persona en una tarea

Observacion -Puede ser una técnica complementaria  -Se pueden encontrar sesgos tanto en el

externa al auto-informe y/o pruebas objetivas observador como en el observado (cuando una
persona se siente observada, puede tender a
falsear la respuesta para crea una imagen mas
positiva)

Asimismo, es de vital importancia, como se ha advertido al principio de este
apartado, cuidar la coherencia entre el instrumento y el marco teérico del constructo.
Para finalizar con este apartado, dejaremos claro que el marco tedrico
elegido en esta investigacién ha sido el de Salovey y Mayer (1997). Nos basaremos
en el modelo denominado de habilidad y, por tanto, se utilizara el término inteligencia

emocional en la interpretacion de resultados. El instrumento elegido para medir la
inteligencia emocional es la versién en castellano del cuestionario Wong and Law
Emotional Intelligence Scale (WLEIS-S) (Extremera, Rey, et al., 2019), escala
desarrollada por Wong y Law (2002). Se trata de una medida de auto-informe acorde

con el modelo tedrico elegido. Este instrumento (ver Tabla 9) consta de 16 items y
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evalua cuatro dimensiones: (1) valoracion y expresion de la emocion del yo, (2) valoracion y

reconocimiento de la emocion de los demas, (3) uso de la emocion para facilitar la

actuacion, (4) regulacioén de la emocién en el yo. Se realizaran los correspondientes analisis

de fiabilidad, validez y analisis factorial del instrumento con la muestra obtenida y se

presentaran en el capitulo seis de resultados.

Tabla 9

Escala WLEIS-S para Medir la Inteligencia Emocional

Dimension Item
Valoracién y expresion de 1. La mayoria de las veces sé distinguir porqué tengo ciertos sentimientos
la emocion del yo o 2. Tengo una buena comprension de mis propias emociones
percepcion intrapersonal 3. Realmente comprendo lo que yo siento
4. Siempre sé si estoy o no estoy feliz
Valoracion y 5. Conozco siempre las emociones de mis amigos a través de sus comportamientos
reconocimiento de la 6. Soy un buen observador de las emociones de los demas
emocion de los demas o 7. Soy sensible a los sentimientos y emociones de los demas
percepcion interpersonal 8. Tengo una buena comprension de las emociones de las personas que me rodean
Uso de la emocion para 9. Siempre me fijo metas y luego intento hacerlo lo mejor para alcanzarlas

facilitar la actuacion o
asimilacién emocional

10. Siempre me digo a mi mismo que soy una persona competente
11. Soy una persona auto-motivadora
12. Siempre me animo a mi mismo para hacerlo lo mejor que pueda

Regulacion de la emocion
en el yo

13. Soy capaz de controla mi temperamento y manejar las dificultades de manera
racional

14. Soy capaz de controlar mis propias emociones

15. Me puedo calmar facilmente cuando me siento enfadado

16. Tengo un buen control de mis propias emociones
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2.3 Autoeficacia Profesional del Docente de Misica

2.3.1 Definicion de Autoeficacia y Origenes del Constructo

La autoeficacia en el desarrollo de las competencias profesionales se refiere
a la autopercepcion explicita de las competencias profesionales que se desarrollan
en las tareas cotidianas y propias de la profesion. Estas creencias expresan
opiniones sobre sus propias capacidades profesionales y describen el sentido de los
logros obtenidos en el desempeno. Por tanto, estas autocreencias se refieren a las
“creencias en los propios niveles de competencia actual respecto a un dominio
especifico” (Salanova et al., 2005, p. 216).

En la medida en que la autoeficacia explica el comportamiento de las
personas, el constructo ha adquirido una gran relevancia en la sociedad actual?®,
aunque esto, a su vez, haya supuesto un aumento de la diversidad conceptual. Ante
esta pluralidad conceptual, es relevante explicar a través de qué teoria y modelos se
construira la conceptualizacion de las creencias de autoeficacia profesional del
docente de musica de esta investigacion.

La variable de autoeficacia de este trabajo de tesis se construira sobre el
pilar de la teoria social cognitiva de Bandura. Por ello, por un lado, se explicara el
concepto autoeficacia profesional dentro de la teoria social cognitiva de Bandura
(1997). Y, por otro, al tratarse de una autoevaluacion asociada a la autoeficacia del
docente de musica, se explicara cémo se ha trasladado la experiencia de dominio
relativa a la autoeficacia al marco de las competencias profesionales del docente de
musica. Esta ultima determinacion se realizara en la seccién correspondiente a la

evaluacion de la autoeficacia.

28 Son diversas las teorias y modelos que han tratado sobre las creencias de eficacia: Teoria Social Cognitiva de
Bandura (Bandura, 1997), Teoria de la Autodeterminacion de Deci y Ryan (Ryan & Deci, 2000), Modelo espiral
de las creencias de eficacia de Salanova y colaboradores (Salanova et al., 2005), etc. Asimismo, el
acercamiento al constructo se ha desarrollado desde diferentes ambitos: académico (Breso Esteve et al., 2003),
deportivo (Guillén Rojas, 2007), salud ocupacional (Salanova et al., 2009), Burnout y Engagement (Breso et al.,
2011) etc.

88



Capitulo 2: Recursos Personales

En definitiva, en este trabajo de tesis, partiendo de la necesidad de optimizar los
recursos personales en el ambito laboral, se ha incluido el constructo de autoeficacia
profesional como variable que incidira en el nivel de engagement del docente de musica y
en la valoracion de los recursos laborales que dispone en su ambito de trabajo. A
continuacion, presentamos la teoria social cognitiva que es la Unica en relacion a

autoeficacia.

2.3.2 Teoria Social Cognitiva

La teoria social cognitiva reconoce que el comportamiento humano esta situado
socialmente, contextualizado discriminativamente y manifestado condicionalmente
(Bandura, 2018). Precisamente, en el marco de la teoria social cognitiva, Bandura desarrolla
el modelo de reciprocidad triadica, la teoria de la agencia humana y el concepto de
autoeficacia. A continuacion, se explica cada una de ellas.

El modelo de reciprocidad triadica: para entender el funcionamiento humano, la
manera en que se forjan las creencias del individuo y su conducta, Bandura aporta el
modelo de reciprocidad triadica (1986). Este modelo esta compuesto por tres elementos
(ver Figura 6): la conducta, los factores personales (que incluyen eventos cognitivos,
afectivos y bioldgicos) y, finalmente, factores medioambientales (Bandura, 2018):

Figura 6

Interaccién de Determinantes en el Modelo Causal de la Teoria Cognitiva Social.

Determinantes
Parsonales
# R b
. \
Determinantes del ) Determinantas
comportamients - Meadicambiantales

Nota. De “Toward a Psychology of Human Agency: Pathways and Reflections” de A.
Bandura, 2018, Association form Psychological, 13(2), p. 131
(https://doi.org/10.1177/1745691617699280).
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En esta interaccion de tres vias, el funcionamiento humano es un producto
de las influencias intrapersonales, el comportamiento en el que se involucran los
individuos y las fuerzas ambientales®® que los afectan (Bandura, 2018). Los citados
tres elementos interactian entre si, existiendo una relacién bidireccional entre las
variables. Sin embargo, en este modelo, la reciprocidad no significa simetria en
cuanto a la intensidad de las influencias. La influencia relativa ejercida por los tres
grupos de factores que interaccionan se explica en funcién de una variacién acorde
con la actividad, el individuo y la situacion (Yubero, 2004). En efecto, se puede
afirmar que el modelo de reciprocidad triadica es asimétrico y secuencial.

La teoria de la agencia humana: la teoria social cognitiva, a diferencia de la
teoria social del aprendizaje (Rotter, 1954), también se basa en una perspectiva de
agente denominado: agencia humana (Bandura, 2012). Ser un agente es ejercer
influencia intencional sobre el funcionamiento y evolucién de los hechos derivados
de sus acciones (Bandura, 2001). Es decir, los individuos poseen un auto-sistema
qgue les permite medir el control sobre sus pensamientos, sentimientos, motivacion y
acciones (Tejada, 2005).

El concepto de autoeficacia: por ultimo, la teoria social cognitiva
conceptualiza la personalidad en términos de factores intrapersonales que sirven
como motivadores y reguladores de la conducta (Bandura, 2018). En efecto, uno de
los conceptos mas importantes de la teoria es la autoeficacia. La autoeficacia se
refiere a las creencias de las personas en sus propias capacidades para organizar,
implementar y ejecutar las fuentes de accién necesarias con el propdsito de generar
determinados logros, alcanzar el nivel de rendimiento requerido o manejar
prospectivamente las situaciones. La Tabla 10 recoge los aspectos mas relevantes

del constructo de autoeficacia.

29 Debido a la difusion de las redes sociales en la actualidad se puede afirmar que el medio ambiente no se
circunscribe a las influencias préximas fisicamente (Bandura 2006b, 2009).
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Tabla 10

Aspectos Relevantes del Constructo de Autoeficacia

Autoeficacia

Dimensiones

Fuentes de
eficacia

Experiencias directas y logros de ejecucion: tienen especial incidencia, ya que se basan en
experiencias de dominio personal. Por las experiencias directas se adquieren herramientas
cognitivas, conductuales y autorreguladores para crear y ejecutar acciones necesarias y
adecuadas que nos permiten manejar las situaciones de la vida.

Experiencia vicaria: la segunda forma de desarrollar la autoeficacia es mediante el modelado
social. Es decir, a través de experiencias indirectas que brindan los modelos sociales.

Persuasion social o verbal: se refiere a lo que los demas nos dicen acerca de nuestro
desemperio; el refuerzo social. Cuanto més significativo y valorados sean para nosotros los otros,
a nivel de credibilidad, confianza y dominio, mas influencia tendran en la construccion de las
propias creencias.

Estados de activacion psicolégica y emocional: se refiere a aquellos estados de animo y de
activacion fisiolégica que se experimentan ante determinadas actividades o circunstancias, nos
dan una informacién importante para valorar dicha informacion del exterior y juzgar nuestro
propio sentimiento de autoeficacia.

Mecanismos
de
autoeficacia:

Produccion y prediccion de la conducta: el pensamiento autoreferente tiene grandes efectos
en el aumento o debilitamiento de la autoeficacia. Un sentimiento de autoeficacia alto o bajo
marca las diferencias tanto en los aspectos cognitivos, comportamentales como afectivos de las
personas.

Esfuerzo y persistencia: las creencias de eficacia también influyen en la forma en que las
personas se motivan y perseveran frente a las dificultades a través de metas que se establecen
para si mismas, sus expectativas de resultados y las atribuciones causales de sus éxitos y
fracasos.

Pensamientos y reacciones emocionales: juegan un papel fundamental en la autorregulacion
de los estados emocionales, repercute en la calidad de su vida emocional y en su vulnerabilidad
al estrés y a la depresion.

Seleccion de la conducta: las creencias de eficacia afectan a la lista de opciones que las
personas consideran y a las elecciones que realizan.

Procesos
activados por
la
autoeficacia

Procesos cognitivos: se refieren a procesos de pensamiento involucrados en la adquisicion,
organizacion y uso de la informacién en los cuales influye la creencia de autoeficacia.

Procesos motivacionales: la mayor parte de la motivacién humana se produce cognitivamente
y las autocreencias de la eficacia juegan un papel fundamental en la autorregulacion de la
motivacién. Existen tres tipologias de motivacion:

(1) Atribuciones causales: afectan a la motivacion, al desempefio y a las reacciones afectivas,
sobre todo a través de creencias de autoeficacia.

(2) Expectativas de resultados: la motivacién esta regulada por la expectativa de que un
determinado curso de conducta genere ciertos resultados y el valor de estos resultados.

(3) Metas cognitivas: se refiere a la capacidad de ejercer autoinfluencia a través de los retos en
los objetivos, la reaccidn evaluativa de estos proporciona un importante mecanismo cognitivo de
motivacién. Se rige por tres tipos de autoinfluencias:

(3.1) Reacciones de auto-satisfaccion y auto-insatisfaccion al desempefio de uno mismo

(3.2) Autoeficacia percibida para el logro de metas

(3.3) Reajuste de objetivos personales basados en el progreso de uno

Procesos afectivos: las creencias de las personas sobre sus capacidades de afrontamiento
afectan a las emociones, a la cantidad de estrés y a la motivacion que experimentan en
situaciones amenazadoras o dificiles.

Procesos de seleccion: se refiere a las creencias de las personas en sus capacidades para
ejercer control sobre su propio funcionamiento y sobre los eventos que afectan a sus vidas.

Dimensiones
dela
autoeficacia

Magnitud: ser refiere al grado de dificultad de la tarea que una persona se cree capaz de
superar.

Fuerza: se refiere al nivel de seguridad que una persona realiza la tarea.

La generalidad: se refiere a la posibilidad de extender el sentimiento de eficacia personal a otros
ambitos y situaciones similares en funcion de las capacidades requeridas por la tarea.
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Bandura (2012) muestra mediante el siguiente modelo estructural (ver Figura
7) el conjunto de factores que actuan como automotivadores y autorreguladores de
la accién en el modelo sociocognitivo. La autoeficacia percibida es un determinante
focal porque afecta al comportamiento tanto directamente como por su influencia en
los demas determinantes. Las expectativas de los resultados y las caracteristicas
estructurales del entorno dan lugar a la evolucién de la accion humana. Ambas
pueden ser interpretadas positiva o negativamente, pueden ser consideradas como
estructuras de oportunidad o de impedimentos, como costes o beneficios. Por
ejemplo, las personas con baja autoeficacia interpretaran que el esfuerzo va a ser
inutil, mientras que las personas con alta autoeficacia encontraran formas de
superarlo. Segun este modelo, la autoeficacia emerge como predictor determinante
de la conducta humana (Bandura, 1997), por ejemplo, en variables como el
aprendizaje siendo un mayor predictor (Richardson et al., 2012). Por ello, la
relevancia de estudiar el efecto de la autoeficacia también en el bienestar

ocupacional del profesorado, en este caso, de musica.

Figura 7
Modelo Estructural de Influencia en el que la Autoeficacia Percibida Afecta a la Motivacion y
a los Logros de Desempefio

'RESULTADD DE EXPECTATIVAS
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FACTORES SOCIOESTRUCTURALES
FACILITADORES
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Nota. De “On the Functional Properties of Perceived Self-Efficacy Revisited” de A. Bandura,
2012, Journal of Management, 38(1), p. 14 (https://doi.org/10.1177/0149206311410606).
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2.3.3 Evaluacién de la Autoeficacia del Docente de Musica

El sistema de creencias de autoeficacia no es un rasgo genérico, sino un conjunto
diferenciado de creencias propias que se asocia a diferentes ambitos de funcionamiento
(Bandura, 2018, 2019). Es decir, las creencias de las personas sobre sus capacidades
varian entre los dominios de actividad y las condiciones situacionales, en lugar de
manifestarse de manera uniforme en las tareas y contextos, a semejanza de un rasgo
general (Bandura, 2012).

En consecuencia, las medidas de autoeficacia deben adaptarse al dominio de la
tarea o al acto seleccionado, en lugar de presentarse como un rasgo unico para todos
(Bandura, 2006). Respecto a lo expuesto, cabe destacar que, debido a la proliferacion de
medidas defectuosas de autoeficacia, Bandura publicé en 2006 una guia para asegurar la
solidez de las medidas de autoeficacia. Sin embargo, se profundizara en este aspecto
especifico cuando se aborde la confeccion del cuestionario (en esta misma seccion). A
continuacion, se presentan los pasos que se han dado para elaborar un instrumento de
medida, que se ha creado ad hoc, para medir las creencias de autoeficacia en el dominio
especifico de las competencias profesionales del docente de musica. Debido a esta
especificidad en el dominio de la eficacia, el recorrido, previo a la confeccion del
instrumento, se ha centrado en los siguientes pasos.

En primer lugar, se ha llevado a cabo un analisis de los instrumentos de
autoeficacia, limitandose al &mbito docente. A continuacion, se muestran en formato de

tabla los principales instrumentos de medida analizados y sus dimensiones (ver Tabla 11).
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Tabla 11

Instrumentos para Medir la Autoeficacia de la Practica Docente

Instrumento Autor Dimensiones
Teacher’s Tschannen- Eficacia para utilizar estrategias instructivas
Sense of Moran y Eficacia para dirigir las clases
Efficacy Scale ~ Woolfolk, Eficacia para implicar a los alumnos
(2001).
Teacher Bandura, Inluencia en la toma de decisiones
Efficacy Scale  (2006) Autoeficacia educativa
Autoeficacia disciplinaria
Logro de participacion parental
Participacion comunitaria
Creacion de un clima positivo
Escala de Prieto, (2007) Planificacion de la ensefianza
Autoeficacia La implicacién activa de los alumnos en su aprendizaje
Docente del La interaccién positiva en el aula
Profesor La evaluacion del aprendizaje y de la funcién docente (autoevaluacion)
Universitario
Norwegian Skaalvik, Instruccién
Teacher Self-  Skaalvik, Adaptar la educacion a las necesidades individuales de los estudiantes
Efficacy Scale  (2007). Motivar a los estudiantes

Mantener disciplina
Cooperar con compafieros y padres
Hacer frente a los cambios y desafios

En segundo lugar, con el fin de obtener la validez de contenido del instrumento

de evaluacion de creencias de autoeficacia profesional, se han estudiado los dominios

de las competencias profesionales de los docentes de musica. Tal y como propone

Bandura, "Las creencias de eficacia deben medirse en términos de juicios de

capacidad particularizados que pueden variar entre ambitos de actividad" (Bandura,

1997, p. 42).

Debemos recordar que en este trabajo de tesis el perfil del profesor de musica

coincide con el de un profesional docente que imparte la disciplina musical, en

cualquiera de sus modalidades, niveles, etapas, instituciones y ambitos educativos.

Por ello, uno de los objetivos del instrumento de evaluacion de creencias de

autoeficacia creado ha sido la caracterizacién de las competencias que agrupa al

docente de musica en una unica familia profesional. Es decir, pretende identificar las

competencias comunes que caracterizan los diferentes ambitos y/o etapas

relacionados con la docencia de la disciplina musical.
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Para cumplir este propésito, se ha tomado como referencia a la autora Carmen

Carrillo (2015). Esta referente ha descrito y examinado las competencias profesionales del

docente de musica analizando diferentes marcos legales nacionales, europeos e

internacionales.

Carrillo (2015) propone 10 competencias profesionales para los docente de musica de

educacion primaria y secundaria. Dichas competencias se organizan en torno a tres

categorias: transversales o comunes a todo el profesorado de las diferentes areas de primaria

y secundaria, especificas o musicales y otras que consideran la especificidad de la materia

desde una vertiente pedagdgica y didactica (ver Tabla 12).

Tabla 12

Competencias Profesionales para el Profesorado de Musica segun C. Carrillo

Categorias

Competencias profesionales

Competencias
transversales

1. El desarrollo profesional del docente. Impulsar el propio desarrollo profesional, tanto por lo que
concierne a la mejora de habilidades y capacidades personales como a la participacion en
actividades de formaciéon permanente.

2. La actuacion del docente en el aula. Gestionar un grupo-clase y estimular y orientar al
alumnado para el aprendizaje y para su desarrollo personal y social.

3. La actuacion del docente en el marco del centro escolar. Trabajar juntamente con los
miembros de la comunidad educativa, las familias y el alumnado y participar en la gestién de la
escuela a fin de conseguir de forma colaborativa los objetivos educativos del centro.

4. La actuacion ética como docente. Actuar de forma ética y responsable como docente,
participar en la aplicacion de unas normas de funcionamiento democratico del centro y ser capaz
de enfrentar y de buscar soluciones a los problemas que se derivan de la practica profesional.

Competencias
musicales

5. El desarrollo de capacidades vinculadas con la escucha musical. Ser capaz de escuchar y
apreciar todo tipo de musica, saber analizar —a nivel auditivo— los elementos que la constituyen y
utilizar, si es necesario, otros lenguajes para representarla o para expresar las emociones que
despierta.

6. El desarrollo de capacidades vinculadas con la interpretacion musical. Interpretar con
correccion y musicalidad un repertorio variado de obras musicales y de danzas y ser capaz de
utilizar el gesto de direccion en las interpretaciones escolares.

7. El desarrollo de capacidades vinculadas con la creacién musical. Realizar creaciones
musicales integrando, si es necesario, otros lenguajes artisticos como medio para comunicarse y
expresarse a través de la musica y saber transcribir y arreglar piezas musicales escolares para
adaptarlas a los diferentes contextos y niveles de aprendizaje.

Competencias
pedagdgico
y/o didacticas

8. La planificacion de las situaciones de ensefianza aprendizaje. Planificar las situaciones de
ensefanza aprendizaje en relacion con la educacion musical, promoviendo asi la adquisicion de
las competencias propuestas en el curriculum vigente del area.

9. La aplicacion de las situaciones de ensefianza aprendizaje. Conducir y evaluar las situaciones
de ensefianza aprendizaje en relacion con la educaciéon musical promoviendo asi la adquisicion
de las competencias propuestas en el curriculum vigente del area.

10.La adaptacion de las secuencias de ensefianza aprendizaje. Adaptar las intervenciones a las
necesidades y caracteristicas del alumnado y de su contexto escolar y social, y promover un
aprendizaje musical significativo.

Nota. De “Competencias profesionales del profesorado de musica: de los referentes tedéricos
a la concrecién de una propuesta” de C. Carrillo, 2015, Revista internacional de educacion
musical, 3, p. 16 (DOI: 10.12967/ RIEM-2015-3).
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Asimismo, con el objetivo de reconocer e incorporar a los docentes de musica
de ensefanzas de régimen especial que la autora Carrillo (2015) no ha incorporado,
en este estudio se han recopilado y analizado las competencias profesionales que el
Real Decreto 631/2010 recoge para el perfil profesional del titulo superior en musica
(ver Apéndice B). En concreto hemos optado por la especialidad de pedagogia, cuya
salida profesional esta estrechamente relacionada con la docencia de la musica.

El titulado o titulada en pedagogia debe ser un profesional cualificado en uno o
varios ambitos relevantes, interpretativos y/o tedricos, de la practica musical.
Asimismo, debe poseer conocimientos profundos, tedricos y practicos sobre la
ensefianza-aprendizaje en sus aspectos metodoldgicos, psicoldgicos y artisticos.
Ademas, debe contar con una significativa experiencia practica. Desarrollara su
actividad profesional en instituciones educativas de cualquier nivel: de régimen
general y especial, tanto en la ensefianza reglada como en la no reglada®. Las
competencias definidas en el decreto, que responden al perfil de salida descrito, se
dividen en competencias transversales, competencias generales y competencias
especificas del titulo en la especialidad de pedagogia.

En tercer lugar y, por ultimo, para crear un instrumento propio referido a la
autoeficacia especifica de los docentes de musica, se han aplicado las
recomendaciones de Bandura (2006) sobre los fundamentos expuestos. Los items
han sido redactados en primera persona con la intencién de evaluar la creencia
subjetiva de cada profesor sobre su propia capacidad. Asimismo, dichas frases
contienen una barrera y/o un obstaculo que superar ya que ante la actividad facil de
realizar todos tienen una autoeficacia percibida uniformemente alta para ella.
Respecto a los verbos que se han empleado en la construccion de los items, se ha
optado por utilizar verbos en presente del indicativo en primera persona, ya que

queremos medir las creencias de eficacia actual.

30 Estos términos hacen referencia a diferentes ambitos de la ensefianza musical. Dicha terminologia se explicara
en detalle en el capitulo tres dedicado al docente de musica.
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En consecuencia, se han confeccionado 14 competencias con sus respectivos 14

items, divididas dos dimensiones: competencias transversales, comunes a todos los docentes

y competencias especificas musicales. Se detallan a continuacion (ver Tabla 13):

Tabla 13

Competencias del Perfil Profesional de los Docentes de Musica e items Definidos para este

Estudio
Categorias Competencias profesionales items
Competencias  1-Mostrar capacidad para la reflexién acerca Reflexiono acerca de mi propia practica
transversales y la propia practica docente
comunes a
todos los 2-Ejercer una actitud proactiva para identificar ~Me actualizo para dar respuesta a los
docentes los nuevos retos y para favorecer su propio nuevos retos
desarrollo profesional
3-Conocer del marco legal Me he actualizado respecto al curriculo
vigente
4-Disefar situaciones de ensefianza- Los estudiantes alcanzan los objetivos en
aprendizaje de calidad mis asignaturas
5-Adaptar las ensefianzas a cada situacion de  Siento que mi trabajo es adecuado a mis
aprendizaje concreta habilidades
6-Posibilitar que los alumnos alcancen los Estoy comprometido/a con el proyecto del
objetivos planteados centro
7-Desarrollar una evaluacion formativa Disefio situaciones de ensefianza-
aprendizaje de calidad
8- Desarrollar la labor docente confiando enla  Adapto mis ensefianzas para facilitar el
propia capacidad lograr los resultados aprendizaje
pretendidos
9-Mostrar un alto grado de compromiso con el  La evaluacion que empleo favorece el
proyecto del centro aprendizaje
Competencias  10-Interpretar obras musicales con fluidez y Interpreto con agilidad y expresividad las
especificas expresividad obras musicales que necesito para mi
musicales trabajo.

11-Analizar elementos musicales esenciales
de la obra

Analizo elementos musicales esenciales de
la obra

12- Afinacién e identificacion auditivo

Afino y analizo a nivel auditivo

13-Dirigir interpretaciones grupales.

En mi trabajo soy capaz de dirigir
interpretaciones grupales

14-Realizar arreglos para adaptar piezas
musicales.

Compongo/realizo arreglos para adaptar
piezas musicales

Los analisis de fiabilidad, validez y estructura factorial del constructo creado ad hoc

para este trabajo de tesis se presentan en el capitulo 6 de resultados.
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2.4 Resiliencia

2.4.1 Definicion de Resiliencia y Origenes del Constructo

Los conceptos proporcionan limites teéricos a los investigadores que ayudan a
determinar la naturaleza, direccion y veracidad de la investigacion (Fletcher & Sarkar,
2013). Sin embargo, existen amplias discrepancias en la forma de definir y
conceptualizar la resiliencia. De hecho, aun carece de una definicién universalmente
aceptada. Bryan y colaboradores (2019) sintetizando los aspectos mas destacados y
frecuentes de una multitud de definiciones llegaron a proponer la siguiente definicion,
la resiliencia es “un proceso dinamico que abarca la capacidad de mantener un
funcionamiento regular a través de diversos desafios o para recuperarse mediante el
uso de recursos facilitadores” (p. 77). La resiliencia ayuda a las personas a afrontar y
adaptarse de forma positiva a la adversidad.

Con el objetivo de superar la confusién conceptual Estrada y colaboradores
(2016) diferenciaron entre “resiliency” (rasgo o traitlike) y “resilience” (estado o
statelike). La resiliencia rasgo (resiliency) es conceptualizada como una
constelacion de rasgos asociados con la capacidad de un individuo para adaptarse,
recuperarse y crecer en respuesta a condiciones desafiantes y/o amenazantes. Y, la
resiliencia estado (resilience) como un proceso dinamico mediante el cual las
caracteristicas, habilidades y competencias de un individuo se combinan para permitir
que el individuo se adapte, recupere y crezca en respuesta a condiciones desafiantes
y/o amenazantes.

Esta distincién en la conceptualizacion supone considerar muchas de las
variables de diferencia individuales investigadas dentro del constructo de resiliencia
como variables precursoras o antecedentes del mismo. De esta manera, contribuyen a
aclarar la confusién respecto a la conceptualizacion de la resiliencia, asi como las
distinciones entre la evaluacion de la resiliencia y los antecedentes de la misma (Britt

etal., 2016).
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La mayoria de las definiciones giran en torno a tres dimensiones centrales (Bryan et
al., 2019; Estrada et al., 2016): la adaptacion, la recuperacion y el crecimiento. La
adaptacion describe la capacidad de un individuo para adaptarse a condiciones desafiantes
y/o amenazantes e implica volver a un estado normal, nivel de funcionamiento previo. La
recuperacion se refiere a la capacidad del individuo para salir adelante o superar
condiciones desafiantes y/o amenazantes. El crecimiento se refiere a la capacidad de un
individuo para desarrollarse y evolucionar desde condiciones desafiantes y/o amenazantes.

Asimismo, la mayoria de los estudios examinados sugieren que la resiliencia actua
como un estado dinamico, que puede experimentar cambios y desarrollo a lo largo del
tiempo, mediante adaptaciones repetitivas aprendidas con situaciones adversas (Bryan et al.,
2019). Por tanto, la conceptualizacion de la resiliencia como estado involucra procesos de
adaptacion, recuperacion y crecimiento a partir de factores estresantes. Sin embargo, estas
respuestas positivas al estrés dependen de (1) la magnitud de la adversidad, (2) del
contexto y (3) de la disponibilidad de recursos psicolégicos personales (Estrada et al.,
2016; Fletcher y Sarkar, 2016). Las ampliamos una a una:

(1) La magnitud de la adversidad. Aunque la literatura considera la adversidad
significativa una condicidn necesaria para que surja la resiliencia, las publicaciones no son del
todo claras a la hora de definir qué es y qué constituye una adversidad significativa;
asimismo, segun Estrada y colaboradores, cédmo medirla sigue siendo un misterio (Estrada et
al., 2016).

A este respecto, Bonanno y Diminich (2013) conceptualizaron la resiliencia dependiendo
de la magnitud y relevancia de la adversidad. De esta manera, diferenciaron entre la resiliencia
después de la adversidad cronica y resiliencia después de un trauma de un incidente unico.
Para representar estas trayectorias de ajuste positivo propusieron emplear dos nuevos
términos; para el contexto de adversidad crénica se propuso utilizar el término de “resiliencia
emergente” y la “resiliencia de impacto minimo” para la resiliencia después de traumas de un
solo incidente. Respecto a la amplia gama de resultados que evocan los eventos que se

denominan traumaticos, y teniendo en cuenta que no todos reaccionamos de la misma manera,
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Bonanno y Diminich (2013) propusieron describir estos hechos mas apropiadamente
como “eventos potencialmente traumaticos”. Los citados autores, con estos nuevos
términos, evitan algunos de los malentendidos que rodean el constructo y tratan de
conseguir un reajuste conceptual. Esta perspectiva permite observar una adversidad
significativa a lo largo de una serie de desafios y amenazas que pueden variar en
funcion de la agudeza, cronicidad o frecuencia, intensidad y duracion.

(2) El Contexto. La cuestién de si el contexto importa, es algo que merece cierta
consideracion. Estrada y sus colaboradores (2016) plantean las siguientes cuestiones:
¢, Donde y para qué propdsitos importa la resiliencia?; ; Es mas relevante la resiliencia
para algunos trabajos y/o condiciones?; s En qué condiciones influye el contexto para
generar la resiliencia? En efecto, identificar algunas de las diferencias contextuales
antes del inicio de la investigacién puede ayudar a paliar algunas limitaciones que giran
en torno a la generalizacion de los hallazgos. Un individuo puede adaptarse bien al
estrés en el trabajo y en el entorno académico, pero puede experimentar un fracaso de
adaptacion en su vida personal o en su relacion con los demas (Southwick et al., 2014).
Por lo tanto, podemos afirmar que la resiliencia varia con el tiempo en funcién del
desarrollo y es el resultado de la interaccion del individuo con su entorno. La resiliencia
siempre tiene un contexto y, por ello, se debe ser muy preciso sobre qué contextos
estamos estudiando. Reconociendo la importancia del contexto en la resiliencia Ungar
(2008, 2011; Ungar et al., 2008, 2013) ha discutido y analizado las implicaciones de la
comprension cultural y contextual de la resiliencia en las intervenciones con poblaciones
en riesgo.

(3) Disponibilidad de recursos personales. En la revision sistematica llevada
a cabo por Bryan y sus colaboradores (2019) para analizar las conceptualizaciones
actuales de la resiliencia, encontraron una evidencia exhaustiva de que las
fluctuaciones en recursos psicolégicos especificos pueden influir en la capacidad de

resiliencia para afrontar el estrés.
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En efecto, pueden existir relaciones reciprocas entre la capacidad de recuperaciéon y
una serie de recursos psicologicos que protegen un amplio espectro de eventos que varian
desde adversidades menores a corto plazo, hasta moderadas y a largo plazo. En cuanto a la
disponibilidad de recursos psicolégicos personales para el desarrollo de la resiliencia, la
combinacién de estos puede actuar como un amortiguador contra los efectos negativos del
estrés y ayudar a las personas a recuperar o mantener la resiliencia después y a través de la
adversidad.

Los resultados de la citada revisidén muestran que los recursos de apoyo, la
autoeficacia, el optimismo, las habilidades de afrontamiento, la motivacién y la vision son
altamente beneficiosos para responder a situaciones adversas, cronicas y agudas. Por ello,
Fletcher y Sarkar (2013), investigadores que han trabajado en el estudio de la resiliencia en
deportistas, aconsejan a los psicologos que tengan en cuenta los factores de proteccion y
promocion que las personas pueden utilizar para desarrollar proactivamente la resiliencia en
respuesta a eventos adversos.

A partir de lo expuesto, en este estudio nos centraremos en los recursos psicolégicos
de resiliencia, inteligencia emocional y autoeficacia profesional, y analizaremos su impacto o
efecto amortiguador en la valoracion de los recursos laborales y su posible incidencia en el
nivel de engagement de los docentes de musica. Con el objetivo de comprender y
contextualizar el origen de la resiliencia, a continuacion, analizaremos la trayectoria historica
de la investigacion, tomando como referente a Richardson y su clasificacion de las etapas de
investigacion en resiliencia.

Etapas de investigacion en resiliencia, segun Richardson. La investigacion sobre
la resiliencia ha transitado por tres etapas. Cada etapa ha respondido a una pregunta y ha
definido la resiliencia como rasgo, en primer lugar, como proceso, en segundo lugar y como
energia o fuerza en tercer lugar. Ahondaremos un poco en cada etapa.

La primera etapa denominada “cualidades de la resiliencia”, partioé de la siguiente
pregunta: “; Qué caracteristicas marcan a las personas que prosperaran frente a los factores

de riesgo o la adversidad en comparacion con las que sucumben a comportamientos
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destructivos?” (Richardson, 2002, p. 308). En esta etapa, la resiliencia se defini6 como
capacidad individual basada en unas determinadas caracteristicas personales (resiliencia
como rasgo) (Gil, 2010). La investigacion se centré en describir cualidades internas y
externas que ayudan a las personas a sobrellevar situaciones de alto riesgo,
contratiempo o recuperarse: se identificaron las cualidades resilientes. Esta etapa
supuso un cambio de paradigma al pasar de identificar factores de riesgo a identificar
y promover fortalezas personales (Richardson, 2002).

La segunda fase de investigacion denominado “El proceso de resiliencia”
aspiré a responder a la pregunta de: ;Cémo se adquieren las cualidades resilientes?
(Richardson, 2002). En esta segunda etapa, la investigacion se centrd en la busqueda
del proceso de obtencidn de las cualidades de resiliencia identificadas en la anterior
etapa. Asi, en esta nueva etapa, la resiliencia se defini6 como proceso que impulsa a
la persona, a los grupos o a las comunidades a afrontar la adversidad, el cambio o la
oportunidad, identificando, fortaleciendo y enriqueciendo sus caracteristicas resilientes
o factores de proteccion (Gil, 2010).

Por ultimo, la tercera etapa “Resiliencia Innata” respondio6 a la pregunta de:

“¢ Cual y donde esta la fuente de energia o la motivacion para reintegrarse de manera
resiliente?” (Richardson, 2002, p. 313). De forma implicita, dentro de la teoria de la
resiliencia, se entiende que existe una fuerza dentro de todas las personas que
impulsa a buscar la autorrealizacion y a la armonia; esta fuerza es la resistencia. En
esta ultima etapa, la investigacion se ha centrado en la busqueda de una fuerza
motivadora dentro de los individuos y grupos para reintegrarse de los traumas
negativos y para la generacion de experiencias que fomentan la activacion y el uso de
las fuerzas que impulsan a la mejora (Richardson, 2002).

Antes de finalizar este apartado cabe destacar que, ademas de la clasificacion
de Richardson que se ha expuesto, existen otras clasificaciones igual de reveladores
que no se han recogido por no extenderse demasiado. Sin embargo, entre ellos,

destacaremos la clasificacién de escuelas de resiliencia realizada por Gloria Elena Gil
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(2010) y la clasificacion de los marcos tedricos elaborado por Bryan y sus colaboradores

(2019), tras revisar sistematicamente los estudios de resiliencia.

2.4.2 Modelos Teodricos de la Resiliencia: Seleccionando la Teoria de Polk

Las investigaciones e intervenciones actuales sobre la resiliencia se han basado en

distintos marcos tedricos. Se resumen, en la siguiente Tabla 14, los tres que mas se han

empleado para el estudio de la resiliencia segun la revisién de Bryan y sus colaboradores

(2019). Seguido se desarrollara el marco teérico de resiliencia en la que se ha basado este

trabajo de tesis (el modelo de Polk).

Tabla 14

Modelos Teoricos para Interpretar la Resiliencia

Modelos Tedricos

Descripcion

La metateoria de
resiliencia de
Richardson (2002)

La Metateoria de Resiliencia de Richardson (2002) representa numerosas teorias de
diferentes disciplinas académicas. Se trata de una teoria genérica que puede ser
aplicada en diferentes grupos de personas y situaciones potencialmente estresantes
(Ortunio & Guevara, 2016). Los autores presentan la resiliencia como un modelo lineal
simple que describe la interaccion entre el estrés y la resiliencia y que simboliza a una
persona (0 a un grupo) que pasa por tres etapas (Bryan et al., 2019):

(1) etapa en la que se puede activar o no la capacidad de identificar recursos
protectores ante amenazas;

(2) etapa en la que se asume lo disruptivo y se activa un proceso integrador para lograr
y reforzar los recursos; y

(3) etapa en la que la fuerza motivadora se activa para reintegrarse de los traumas
negativos de la vida y tener cierta percepcion de crecimiento.

Resiliencia
emergente y
resiliencia de
impacto minimo de
Bonanno y
Diminich (2013)

Bonanno y Diminich (2013) distinguen dos dominios en el constructo de resiliencia: la
“resiliencia emergente” y la “resiliencia de impacto minimo”. Ambas trayectorias llevan
a cabo un ajuste positivo, pero cada una de ellas responde a una serie de
adversidades y caracteristicas especificas dependiendo de la magnitud y relevancia de
la adversidad (Bryan et al., 2019).

Resiliencia emergente se centra en el surgimiento de un ajuste favorable frente a
circunstancias cronicamente aversivas (la pobreza crénica, duelo de los padres, guerra
civil y desastres naturales). Resiliencia de impacto minimo representan una
trayectoria de ajuste positivo después de un incidente unico aislado o eventos
potencialmente traumaticos.

Teoria de la
resiliencia
fundamentada de
Fletcher y Sarkar
(2012)

La Teoria de la Resiliencia Fundamentada de Fletcher y Sarkar (2012) se ubica en el
contexto deportivo. Los autores postulan que numerosos factores psicolégicos
relacionados con una personalidad positiva, motivacién, confianza, concentracion y
apoyo social percibido protegen del potencial efecto negativo de los factores
estresantes al influir en su evaluacion y metacogniciones. Estos procesos promueven
la facilitacion de respuestas que preceden al rendimiento 6ptimo.
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La teoria elegida para esta investigacion de L. V. Polk (1997) define la
resiliencia como la capacidad de transformar el desastre en una experiencia de
crecimiento y avanzar. El autor realizé una revision historica del concepto de
resiliencia e identificd veintiséis caracteristicas relacionados con la resiliencia. Estas
los redujo a seis atributos que los agrupo6 en cuatro patrones para la resiliencia: el
patrén disposicional, el patron relacional, el patron situacional y el patrén filoséfico
(Ortunio & Guevara, 2016; Sinclair & Wallston, 2004). A continuacién, pasamos a
exponer brevemente cada uno de ellos:

El patron disposicional se refiere a los atributos personales fisicos y
psicoldgicos relacionados con el ego. Estos atributos que también incluyen la
inteligencia, la autoestima, la confianza en uno mismo y la autoeficacia, sirven de
factores protectores y permiten el desarrollo de la resiliencia. El patrén relacional
alude a las caracteristicas de los roles y relaciones que influyen en la resiliencia. Este
patrén cuenta con habilidades sociales que generan apoyo y compromiso con los
roles sociales, tanto interpersonalmente como en la comunidad. El patrén filoséfico
presenta las creencias personales que promueven un sentido de significado y
propésito y una visién equilibrada de la vida. El patrén situacional corresponde a
patrones de afrontamiento resilientes. En concreto, se refiere a la aproximacion
caracteristica que se realiza a situaciones o a estresores. Se expresa como
habilidades de valoracion cognitiva y de solucién de problemas, y atributos que
expresan capacidad de actuacion frente a una situacion.

2.4.3 Evaluacién de la Resiliencia

El constructo de resiliencia, ademas de variar sustancialmente en la definicion,
también presenta muy diversos métodos de medicion (Ortunio & Guevara, 2016).
Prueba de ello es la gran cantidad de modos diferentes de conceptualizar el
constructo, hacerlo operativo y medirlo que se puede encontrar en la literatura (Salisu

& Hashim, 2017).
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Entre los académicos, en general, podemos decir que se ha llegado a un acuerdo al
admitir que la resiliencia es diferente en funcion del lugar, contexto y naturaleza de las
amenazas y/o acontecimientos. Como tal es muy dificil, si no imposible, establecer una
escala genérica que se adapte a todos los lugares, contextos y acontecimientos (Salisu &
Hashim, 2017). Por ello, podemos afirmar que el estudio heterogéneo sobre la resiliencia
actual se debe, en gran medida, a la ausencia de un constructo teérico comun (Ortunio &
Guevara, 2016). Cabe mencionar, también, que la situacién descrita pone de manifiesto la
dificultad de realizar una buena evaluacién sobre la resiliencia y comparar los hallazgos sobre
la resiliencia con otros estudios, ya que tanto los instrumentos de medida como los contextos
de aplicacion son diversos, lo que a su vez supone un gran obstaculo para el desarrollo de
una investigacion de resiliencia adecuada (Ortunio & Guevara, 2016). Como bien indican Britt
y sus colaboradores (2016), aunque una diversidad de enfoques puede ser saludable para
impulsar el progreso cientifico, también puede ser problematico.

Seguidamente, se presenta una clasificacion de técnicas e instrumentos de medida de
resiliencia. Estamos de acuerdo con Estrada y sus colaboradores (2016) en que estas
clasificaciones no abordan directamente el problema de la evaluacién de la resiliencia, sin
embargo, contribuyen a clarificar la visiéon general de las herramientas de medida y a tener
una visién global de la situacion.

Entre las diferentes clasificaciones (por ejemplo, Britt y colaboradores, 2016; Salgado,
2005, Salisu y Hashim, 2017), se ha seleccionado la de Ospina (2007), donde se describe
adecuadamente el instrumento utilizado en este trabajo de tesis. Esta clasificacion
sistematiza una serie de instrumentos y métodos para medir la resiliencia en tres grupos: (1)
pruebas de proyeccion, (2) pruebas de imaginologia y (3) pruebas psicométricas.

(1) Las pruebas proyectivas se basan en la aplicacion de algunos estimulos visuales
o auditivos a la persona, con el fin de crear una proyeccion que permita explotar aspectos
inconscientes de la personalidad del sujeto. Las respuestas permiten identificar los estilos de
conocimiento, emocién y comportamiento empleados en la resolucion de problemas,

obteniendo asi resultados para analizar la resiliencia individual.
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Segun Ospina (2007) los argumentos para emplear esta técnica de medida de
resiliencia se basan en dos aspectos: en primer lugar, se evidencio la necesidad de
diferenciar entre las medidas que ofrecen informacién proyectiva sobre el
funcionamiento inconsciente y las que proporcionan informacién consciente o verbal
sobre si mismo; en segundo lugar, se destacé que la motivacion de las personas, por
estar estrechamente ligada a los deseos, no siempre resulta accesible al conocimiento
y, por tanto, se debe deducir de forma implicita. Ambos aspectos, como parte
integrante de la identidad, se expresan a través de diferentes comportamientos a lo
largo de toda la vida, por lo que estos instrumentos de medida son necesarios para
combinar aspectos objetivos y conscientemente aceptados con aspectos indirectos o
proyectados, lo que permite una mejor valoracion de los procesos de adaptacion.

(2) Las pruebas de imaginologia agrupan pruebas de imaginologia cerebral,
mediciones de potenciales electroencefalograficos, pruebas neuroendocrinologicas y
del sistema inmunitario, asi como examenes genéticos derivados de estudios sobre el
ADN y el genoma humano. Los avances en la comprension de la estructura y funcién
del cerebro, la respuesta endocrina y la genética se han disparado durante la ultima
década (Bonanno & Diminich, 2013). Aunque ante esta nueva linea de investigacion
se pueda vislumbrar un escenario sugerente y prometedor, parece que todavia no se
han creado las sinergias necesarias para poder clarificar la conceptualizacién de la
resiliencia. Por otro lado, habra que ver cdmo los descubrimientos en este sentido
afectan a los instrumentos que miden la resiliencia.

(3) Las pruebas psicométricas son, generalmente, cuestionarios
autoinformados, de tipo Likert y estandarizados mediante pruebas de analisis factorial.
Estas pruebas, dentro de una teoria explicativa, proporcionan de forma rapida
informacion sobre el fendmeno observado. Las pruebas psicométricas mas
destacadas en los estudios sobre resiliencia se recogen en la Tabla 15 que ha sido
elaborada a partir de lo aportado por varios autores (Ospina, 2007; Salgado, 2005;

Salisu & Hashim, 2017; Tomas et al., 2012; Windle et al., 2011)
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Tabla 15

Instrumentos de Evaluacién para Medir la Resiliencia

Instrumento Abreviatura Autor(es) Dimensiones N° de dimensiones (items)
Ego Resiliency Scale ER89 Block y Kremen (1996) Unidimensional 1(14)
The Resilience Assessment of RAES Perry y Bard (2001) Planeacion/actividad 3 (54)
Exceptional Students Autoeficacia/locus de control
Relaciones positivas con pares y adultos
The Resiliency Attitudes and RASP Hurtes, Allen (2001) Vision 7 (34)
Skills Profile Independencia
Creatividad
Humor
Iniciativa
Relaciones
Orientacion de valores
Baruth Protective Factors BPFI Baruth y Caroll (2002) Personalidad adaptable 4 (16)
Inventory Ambiente de apoyo
Bibliografia falta Estresores menores
Compensacion de Experiencia
The Social Competence SCI Ewart, Jorgensen, Habilidades interpersonales (expresividad, empatia) Entrevista
Interview Suchday, Cheny Metas orientadas al enfrentamiento (autodefensa,
Mattheyws (2002) aceptacion social, competencia, estimulo-placer,
aprobacion, automejora)
Impacto social (Afiliacion alta vs baja)
Rating Scale for Adult RSA Friborg, Hjemdal, Competencia personal 5(37)
Rosenvinge, Martinussen  Competencia social
(2003) Coherencia familiar
Apoyo social
Estructura personal
The Connor-Davidson CD-RISC (Connor & Davidson, Competencia personal, altos estandares y tenacidad 5(25)
Resilience Scale 2003) Confianza en los instintos, la tolerancia al afecto
negativo y los efectos fortalecedores del estrés
Aceptacion positiva del cambio y relacionas seguras
El control
Influencias espirituales
Recovery Assessment Scale RAS Corrigan, Salzer, Ralph, Confianza y esperanza personales 5(24)

Songster y Keck (2004)

Voluntad de pedir ayuda
Orientacion a metas y éxito
Dependencia de los demas

Sin dominacién por los sintomas
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Instrumento Abreviatura Autor(es) Dimensiones N° de dimensiones (items)
The Brief Resilient Coping Scale BRCS Sinclair y Wallston Unidimensional 1(4)
(2004)
Psychological Resilience PR Windle, Markland y Autoestima 3(19)
Woods (2008) Competencia personal
Control
The Brief Resilience Scale BRS Smith, Dalen, Wiggins, Unidimensional 1(6)
Tooley, Christopher,
Bernard (2008)
The Resilience in Midlife Scale RIM Ryan y Caltabiano Auto-eficacia 5 (25)
(2009) Redes familiares/sociales
Perseverancia
Locus interno de control
Afrontamiento y adaptacion
Trauma Resilience Scale TRS Madsen, Abell (2010) Resolucién de problemas 4 (59)
Relacion
Optimismo
Espiritualidad
Multidimensional measure of MMPR Wei y Taormina (2014) Determinacion 4 (40)
personal resilience Resistencia
Adaptabilidad
Recuperabilidad
Multidimensional individual and MIIRM Martin, Distelberg, Autoeficacia 4 (22)
interpersonal resilience Palmer y Jeste (2015) Acceso a la red de apoyo social
measure Optimismo

Recursos econdmicos y sociales percibidos
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Como se puede observar en la tabla estas medidas de resiliencia, basadas en auto-
informes, han tenido un extenso desarrollo. A todo ello hay que anadir la adaptacion de
dichas escalas existentes a escalas mas cortas, asi como la creacidon nuevas escalas mas
cortas. El desarrollo de estas versiones reducidas se debe a la necesidad de pruebas que
puedan completarse de forma rapida y sin dificultad, y/o a disefios de investigacion en los
que el tiempo para completar las escalas es limitado (Tomas et al., 2012). A colacion,
citaremos dos ejemplos de escalas populares que han desarrollado versiones abreviadas:
“The Dispositional Resilience Scale” de Bartone, Ursano, Wright e Ingraham (1989); “ The
Connor-Davidson Resilience Scale” de Connor y Davidson (Connor & Davidson, 2003).

En este apartado, resumiendo, se ha podido constatar que, en la actualidad, en el
estudio de la resiliencia se pueden adoptar diferentes vias de evaluacion. Asimismo, se ha
comprobado, también, que se han abierto nuevas y prometedoras vias de evaluacion que
han superado los instrumentos psicométricos tradicionalmente utilizados en la investigacion
de resiliencia.

Sin embargo, este avance en la conceptualizacidon y evaluacién del constructo de
resiliencia no coincide con la viabilidad de muchos estudios. De hecho, cuando los
investigadores o grupos de investigacion no disponen de los medios materiales o
inmateriales necesarios, deciden utilizar instrumentos de evaluacion que no se
corresponden con los avances de la conceptualizaciéon actual de la resiliencia. Por ello,
podemos afirmar que el progreso en la conceptualizacion y evaluacion de la resiliencia, la
profundizacion y/o la especializacion no se corresponden con la investigacion que se
realiza. La mayoria de los disefios de investigacion sobre resiliencia son transversales y
retrospectivos basados en herramientas psicométricas (Britt et al., 2016).

Este trabajo de tesis doctoral, apostando por la viabilidad, ha seleccionado un test
psicométrico validado, es decir, no medira directamente la resiliencia tras un evento o
contexto adverso, sino que empleara una escala que evaluara las intenciones y tendencias

de las personas para afrontar el estrés de forma ajustada.
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La escala de resiliencia en el que se ha basado este trabajo de tesis es The
Brief Resilient Coping Scale (BRCS) (Sinclair & Wallston, 2004). En concreto, se ha
optado por la version adaptada al castellano por Limonero y sus colaboradores
(2010). Moret-Tatay y sus colaboradores (2015) también adaptaron la misma escala
al castellano, pero se ha seleccionado la primera porque en ella participaron los
autores originales. Por otro lado, la escala elegida ha sido aplicado en la poblacion
espafnola y ha obtenido buenos resultados psicométricos (Limonero et al., 2012,
2014; Tomas et al., 2012).

El objetivo final del disefio de la escala es identificar las tendencias de las
personas para enfrentar el estrés de manera adaptada (Ospina, 2007).
Tedricamente se basa en el trabajo de Polk (1997) que se ha expuesto en la seccién
242,

En su primer formato el BRCS contenia nueve items asociados con
tenacidad, optimismo, creatividad, un enfoque agresivo para la resolucién de
problemas, y el compromiso de extraer un crecimiento positivo de situaciones
dificiles (Limonero et al., 2014). Una vez realizaron el estudio psicométrico de la
escala, seleccionaron los primeros cuatro items que en el analisis con rotacion
varimax cargaron limpiamente el primer componente: actualmente, componen la
escala BRCS. La Tabla 16 recoge, los nueve primeros items de la escala, se
sefalan con un * los cuatro seleccionados para la escala final y (los cuatro) se

traducen al castellano tal y como lo han adaptado Limonero y sus colaboradores.
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Tabla 16

items originales y finales de la escala Brief Resilient Coping Scale

NO

de ltems originales de la escala Brief Resilient Coping Scale ltems dg la
item escala final
1 | actively look for ways to replace losses | encounter in life *
Busco activamente formas de reemplazar las pérdidas que encuentro en la vida
2 | believe that | can grow in positive ways by dealing with difficult situations *
Creo que puedo crecer de manera positiva al enfrentar situaciones dificiles
I look for creative ways to alter difficult situations *
3 . : . e
Busco formas creativas de alterar situaciones dificiles
4 Regardless of what happens to me, | believe | can control my reaction to it *
Independientemente de lo que me suceda, creo que puedo controlar mi reaccion
5 | only set goals which | know | can reach without the help of others.
Solo establezco metas que sé que puedo alcanzar sin la ayuda de otros.
When | need help, | don’t hesitate to ask a friend to help.
6 . ) .
Cuando necesito ayuda, no dudo en pedir ayuda a un amigo.
7 | Hesitate to ask others to help me.
Dudo en pedirles a otros que me ayuden.
My friends and family frequently don'’t live up to my expectations of how they should
act.
8 Con frecuencia, mis amigos y mi familia no estan a la altura de mis expectativas
sobre cémo deberian actuar.
9 | really resent anyone telling me what to do.

Realmente me molesta que alguien me diga qué hacer.
Nota. Adaptado de “The development and psychometric evaluation of the Brief Resilient
Coping Scale por V. Sinclair y K. Wallston, 2004, Assessment, 11(1), p. 97.

Los analisis correspondientes de fiabilidad, validez y estructura factorial del

constructo de resiliencia se presentan en el capitulo 6 de resultados.
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2.5 Sumario del Capitulo 2

Recursos personales y el bienestar ocupacional

del docente de musica

I
¢ Qué son los recursos personales?

Los recursos personales corresponden a las creencias y
a las caracteristicas psicoldgicas del yo. Se refieren a la
percepcion de la capacidad propia de controlar o influir

con éxito en su entorno, normalmente estan
relacionados con la capacidad de recuperacion.

/'\

¢, Qué recursos personales pueden ser relevantes para el bienestar ocupacional del docente de musica?

\

/

:

INTELIGENCIA

EMOCIONAL
-

AUTOEFICACIA

PROFESIONAL
-

La inteligencia emocional
alude a un conjunto de
habilidades interrelacionadas
con la capacidad de percibir,
acceder y/o genera,
comprender y regular las
emociones.

La autoeficacia profesional se
refiere a las creencias de
eficacia actual respecto al
dominio especifico de
competencias profesionales.

-

-

RESILIENCIA

La resiliencia hacer referencia
a la capacidad de adaptarse a
condiciones desafiantes.

\
¢ Por qué?

v
Los recursos personales son fundamentales a la hora de afrontar los desafios y retos a los que
se enfrenta la profesion del docente de musica. La inteligencia emocional, la autoeficacia
profesional y la resiliencia influyen en la capacidad de controlar el propio funcionamiento y los
acontecimientos que afectan a la tarea de la ensefianza. A través de ellos se vivencia la
percepcion y la experiencia laboral.

/‘\

¢ Cuales han sido son los modelos tedricos e instrumentos de evaluacion seleccionados para cada variable?

/

Se ha seleccionado el modelo
de inteligencia emocional de
Salovey y Mayer (1997) para
analizar el constructo. Para su
medicion se ha empleado la
version adaptada al castellano
de Wong and Law Emotional
Intelligence Scale (WLEIS-S).

.

El estudio de la autoeficacia
profesional se ha
fundamentado en la teoria
social cognitiva de Bandura
(1997). Se ha creado un nuevo
instrumento para medir las
competencias profesionales
del docente de musica.

\

Se ha elegido la teoria de
resiliencia de Polk (1997) para
estudiar la resiliencia en
docentes de musica. La escala
empleada has sido la version
adaptada al castellano del The
Brief Resiliente Coping Scale
(BRCS)

v

Es fundamental avanzar en la identificacion de las fortalezas,

factores protectores y/o potenciadores personales de

bienestar ocupacional. No solo para adaptarse a la situacion

0 convivir con ella, sino para que sirva como medio para

florecer y sentirse pleno con el trabajo.
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CAPITULO 3. Ambito Laboral del Docente de Musica

La figura del docente de musica de este estudio alude al profesional de la
educacion que ensefia musica en cualquiera de sus diversas modalidades, niveles o
ambitos educativos.

Los contenidos tratados en este capitulo pretender dar respuesta a la pregunta
principal de ¢ Qué perfiles de docentes de musica existen? Esta pregunta se ha resuelto en
cuatro secciones. En la primera seccion, se plantea una breve aproximacién al marco
general de la educacion a través de modalidades educativas. En la segunda, se definen los
tres ambitos educativos relacionados con la educacion musical. En la tercera, con un mayor
nivel de concrecion, se examina la legislacion y las instituciones educativas en las que se
formaliza y desarrolla la educacién musical. Y, en cuarta y ultima seccion, se definen los
perfiles profesionales de los docentes de musica.

3.1 Modalidades Educativas

En la actualidad, la educacion formal, no formal e informal constituyen la realidad de
la heteroeducacion del docente y, en particular, del docente de musica (Tourifian, 1996).
Los discursos pedagdgicos que se desarrollan en torno a estas tres modalidades se refieren
a distintas formas de aprendizaje y describen el proceso educativo®'. Con el fin de equiparar
internacionalmente los conceptos basicos de la educacion, la UNESCO (2013) elaboré la
Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacién (en adelante CINE, 2011). A las
citadas modalidades de educacion, CINE afiadié otra: el aprendizaje imprevisto o aleatorio.
A continuacion, se explica cada una de ellas.

La educacion formal. Corresponde al sistema de educacion escolar
institucionalizado, sistematizado y jerarquicamente graduado. Los poderes publicos
garantizan el derecho de todos a la educacion. La educacion es intencionada y puede estar

gestionado por entidades publicas, por centros privados concertados?®? u organismos

31 La actual Ley Organica de Educacion (LOMLOE) recoge estas tres modalidades educativas y se compromete
a fomentar su articulacién y complementariedad, contribuyendo a la adquisicion de competencias.

32 |_os centros privados concertados son centros privados que estan financiados con fondos publicos a través de
conciertos educativos o subvenciones.
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privados acreditados. Todos ellos constituyen el sistema educativo formal de un pais
(UNESCO, 2013). Los titulos expedidos por la educacién formal son oficiales y el estado
tiene la competencia exclusiva.

La educacion no formal. Al igual que la educacion formal, es una educacion
institucionalizada y organizada intencionalmente por un proveedor de la educacion.
Sin embargo, la educacién no formal no conduce a certificaciones de las autoridades
nacionales equivalentes a los de la educacion formal. Su estructura no exige
necesariamente una trayectoria continua y abarca a todos los grupos de edad.

La educacion informal. Se trata de una modalidad de aprendizaje
intencionado que se adquiere mediante estimulos no organizados especificamente
para alcanzar el objetivo educativo (Tourifian, 1996). Esta educacién no esta
institucionalizada.

El aprendizaje imprevisto o aleatorio. Se refiere a la educacion que se
adquiere de forma indirecta. En este sentido, se contrapone a las otras modalidades
de aprendizaje. Estos aprendizajes proceden de actividades que no han sido
creados intencionadamente como actividades educativas. Aunque CINE (2011)
distingue entre aprendizaje informal y aprendizaje imprevisto o aleatorio, las
fronteras entre ambos son muy difusas (Olcott, 2013).

Una actividad educativa se puede desarrollar simultaneamente en una o
varias modalidades educativas en funciéon de la intencién del educador y de los
criterios educativos determinados (Tourifan, 1996) (ver Figura 8). De hecho, no se
puede aislar un unico modelo educativo y todos ellos contribuyen a la formacion

integral del individuo (Berbel & Diaz, 2014).
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Figura 8

Modalidades Educativas

e N s N
EDUCACION FORMAL Act|V|dad‘es conformadas
por el sistema escolar
Adquisicién de educacidn L ) L
con estimulos directamente
educativos (
Actividades no
EDUCACION NO-FORMAL conformadas por el sistema

escolar

HETEROEDUCACION

Modalidad de aprendizaje
intencionado

EDUCACION INFORMAL

Adquisicion de educacion
con estimulos no
directamente educativos

Modalidad de aprendizaje
no intencionado

APRENDIZAJE INPREVISTO

"«

Nota. Adaptado de “Analisis conceptual de los procesos educativos “formales”, “no
formales” e “informales” (p. 77), por J.M Tourifian, 1996, Teoria de la educacion, 8.

Esta tesis doctoral se centra exclusivamente en el colectivo de docentes de musica y
en la modalidad de educacién musical formal y no formal. La educacién musical en la
modalidad de educacion informal y/o aleatoria también puede ser desarrollada por
profesionales y ambitos de otro tipo. Por ello, no seran objeto de este estudio.

3.2 Ambitos Educativos del Docente de Musica

Una vez definidas las modalidades educativas, en esta seccién se realiza una
aproximacioén a su combinacion y articulacion con el sistema educativo musical. Dentro del
sistema educativo actual se distinguen tres ambitos relacionados con la educacion musical
(Tourinan & Longueira, 2010): (1) educacion musical como parte de la ensefianza general,
(2) la educacion musical orientada al desarrollo profesional y vocacional, y (3) la educacion

musical orientada a la formacién del docente de musica.

3.2.1 La Educacion Musical como Parte de la Ensefianza General.
La educacion musical como parte de la ensefianza general desarrolla las

posibilidades de la musica como instrumento educativo y como forma de educacion
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artistica. Este ambito de educacion “por” la musica corresponde a la educacién
formal (Tourifian & Longueira, 2010).

La educacion es un proceso de maduracion y aprendizaje que persigue el
desarrollo integral de la inteligencia, la identidad y la creatividad (Tourifan, 2014).
Supone el desarrollo de multiples dimensiones dirigidas a la asuncion de valores
predominantes en la sociedad. La educacion ocurre en la escuela: institucion creada
para garantizar el desarrollo individual y social. Se encarga de transmitir los
conocimientos académicos, valores y pautas de comportamiento propios del entorno
social, fomentando al mismo tiempo el sentimiento de pertenencia a esa sociedad.
La educacion es una actividad ideolégica y moral (Aréstegui, 2011).

A pesar de encontrar un consenso en las citadas definiciones, a la hora de
definir las finalidades (objetivos) y la forma de ensefiar musica (metodologias)
surgen las discrepancias. A este respecto, existen dos teorias (Ardstegui, 2011):

Primera, la educacion estética de Reimer (1972), la musica es un medio
educativo, habla de la “musica educativa” impartida por “maestros de musica”. Al
contrario, la segunda, la praxeologia de Elliot (2005) considera la musica un fin
educativo en si mismo, aboga por una “educacion musical” impartida por “musicos
educadores”. En sintesis: la perspectiva de Reimer considera la educacién musical
como un medio educativo, y la de Elliot ve la educaciéon musical como un objetivo.
Por consiguiente, la educacién musical puede ser vista como ambito general de
educacién o como ambito de educacion general (Tourifian & Longueira, 2010).

Existen infinidad de aportaciones y reivindicaciones con relacién a la
educacion musical como ambito general de educacién y la educacién musical como
ambito de educacion general. Sin embargo, tal y como determina Aréstegui (2011),
no hay docentes que se consagren exclusivamente a uno de estos enfoques.
Ademas, la educacion, al ser la una actividad ideoldgica no existe una forma
razonable e imparcial para argumentar que una perspectiva es mejor que la otra,

mas alla de las propias convicciones.
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3.2.2 La Educaciéon Musical Orientada al Desarrollo Profesional y Vocacional.

La educacion musical orientada al desarrollo profesional y vocacional esta
relacionada con la adquisicién de competencias especificas musicales y con las condiciones
de profesionalizacién (Tourifidan & Longueira, 2010). Desde el punto de vista del contenido,
le interesa la competencia para crear, ejecutar, expresar e interpretar objetos artisticos
(Tourifian, 2016). Este ambito de educacién “para” la musica integra las modalidades de
educacion musical formal y no formal®3, constituyendo ambas las ensefianzas de régimen
especial.

La educacion musical no formal se cursa en escuelas o academias de musica y los
estudios se realizan a nivel amateur. En las escuelas de musica de la CAV, las ensefianzas
se organizan en 4 niveles®* (nivel de contacto; nivel de iniciacién; nivel de afianzamiento; y,
actividad preferente) (consultar Apéndice C). Las academias al ser entidades privadas
organizan sus estudios a demanda. Estas ensefianzas no conducen a la obtencion de
titulos con validez profesional.

La educacion musical formal se realiza en conservatorios y las ensefianzas estan
orientadas al desarrollo profesional. Las ensefianzas se dividen en tres niveles (elemental,
profesional y superior) y la superacion de cada nivel supone la obtencién de un titulo
especifico®.

Segun Arriaga-Sanz y sus colaboradores (2019), la educacién musical no formal, en
general, da mas importancia a los procesos de participacion en experiencias musicales que

a los resultados musicales finales. Por otro lado, en la educacion musical formal se priman

33 Los estudios musicales orientados al desarrollo profesional y amateur también se han diferenciado utilizando
los términos de ensefianzas regladas y no regladas. Marzal Raga (2017) considera que la referencia de
ensefianzas oficiales y no oficiales es mas adecuada, ya que los primeros términos expresan con mayor
propiedad los elementos que identifican el modelo educativo subyacente. En efecto, las ensefianzas no regladas
no carecen de regulacion.

34 Todos los niveles de ensefianza se dividen en las denominadas ramas o especialidades, son cinco: (1) rama
de canto; (2) rama de musica instrumental sinfénica, (3) rama de musica instrumental y danza de raiz tradicional,
(4) rama de tendencias diversas y (5) rama de instrumentos polifénicos.

35 Las ensefianzas elementales de conservatorio, al igual que las ensefianzas de escuelas de musica, estan
integramente delegadas en las administraciones de las comunidades auténomas, por lo que estas no dotan de
un titulo oficial de valor académico. Es el Estado quien tiene la competencia exclusiva de obtencion, expedicion
y homologacién de titulos académicos y profesionales (Constitucion Espafiola, articulo 149, 1.30). Por ello, los
estudiantes reciben un certificado acreditativo al término de estas y no un titulo oficial de valor académico.
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las acciones de excelencia musical y se promueve el individualismo. No obstante,
tanto la educacion profesional como la vocacional pueden contribuir al caracter y
sentido inherentes al significado de la educacion, como al sentido estético y artistico
(Tourinan, 2014).

3.2.3 Educacion Musical Orientada a la Formacion del Docente de Musica.

En Espana, la formacion del profesorado de musical se articula mediante un modelo
dual entre universidades y conservatorios superiores. Ambos modelos, orientados “para” la
educacién musical, estan integrados en el nivel de educacién superior y se corresponden
con la modalidad de educacion formal. Si bien, los estudios superiores de conservatorio se
consideran estudios no universitarios. Este modelo dual defiende y perpetua la
especializacion, ya que el conocimiento y accion sobre un mismo objeto estan
separados.

Tourinan (2014) tipifica los estudios musicales que se realizan en las
universidades y en los conservatorios de la siguiente manera.

Las universidades contemplan la musica como objeto cognoscible,
investigable y ensefable, pero no entran en el conocimiento e investigacion de la
parte correspondiente a la actividad de producir y crear musica. La musica es un
campo de conocimiento tedrico de investigacion, y ambas cosas se pueden ensefar.

Los conservatorios superiores de musica contemplan la musica como una
actividad creativa cuyo dominio técnico y ejecucion pueden ser ensefiados y
aprendidos; los estudios, principalmente, estan relacionados con la produccion
musical.

Esta tipificacién ha sido el resultado de un ejercicio para entender el sistema
dual de la educacion musical superior en Espafa. Sin embargo, en la actualidad, en

los conservatorios superiores se imparten grados ajenos a la especializacion
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instrumental®®, y las universidades se ofertan estudios que integran las areas de
conocimiento que hasta ahora correspondian a los conservatorios®’.

La existencia de este modelo dual en las trayectorias formativas de los
docentes de musica permite acceder al mismo ambito y nivel educativo desde
diferentes itinerarios formativos38. En efecto, un docente de musica formado en la
disciplina artistica tendra que enfrentarse, tarde o temprano, a la dualidad de la
consideracién de la educacién musical como medio o como fin.

Al margen de esto, la comparacion entre los itinerarios formativos de los docentes de
musica resiste mal el criterio de coherencia en cuanto a la formacién pedagdgica y musical
especifica (Jorquera & Duque, 2013). En este aspecto se ahondara al analizar los perfiles
de los docentes de musica (seccion 3.4).

Los tres ambitos de la educacion musical analizados en esta seccion (ver Figura 9)
no siempre han estado claramente diferenciados. Mantener estas distinciones es importante
tanto para el desarrollo curricular como para la identidad de las competencias de formacion
y la concrecién de ambitos de trabajo conjunto (Tourifian y Longueira, 2010). Sin embargo,
esta diferenciacion conceptual no excluye la complementariedad entre estos ambitos
educativos. De hecho, son varios los autores que defienden la colaboracién entre docentes
de musica que trabajan en distintos ambitos de la educacién musical (Arriaga-Sanz et al.,
2019; Berbel & Diaz, 2014; Diaz, 2004). El hecho de que cada ambito se acerque de forma
diferente a la disciplina musical y tenga diversas formas de trabajar enriquece la educacién
musical, contribuyendo a la adquisicién de competencias para un pleno desarrollo de la

personalidad

36 Por ejemplo, en Musikene (Conservatorio Superior del Pais Vasco), se ofrece un Grado de Pedagogia Musical
que se complementa con los Posgrados (no oficiales) de Didactica Musical Aplicada al Lenguaje Musical e
Introduccién Instrumental | y 11

37 Por ejemplo, en la Universidad Internacional de Valencia (VIU) se oferta el Master en Interpretacion e
Investigacion que integra, en un unico titulo, las areas de conocimiento propias del Conservatorio y de la
Universidad.

38 Excepto en la etapa de Educacion Primaria y especialidades instrumentales impartidas en conservatorios y
escuelas de musica. Ya que al primero s6lo se puede acceder desde el grado en educacién primaria y al
segundo desde la carrera propia de la especialidad instrumental.
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Figura 9

Ambitos de Educacion Musical
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3.3 Instituciones Educativas en los que se Desarrolla la Educaciéon Musical

Dado que el objetivo de este tercer capitulo es analizar el ambito laboral y los

perfiles de los docentes de musica y sus realidades educativas, en esta seccion se

analizan en detalle las instituciones en las que se desarrolla y formaliza la educacién

musical. No obstante, antes de llegar a esa concrecion, vamos a fijar los pormenores

de la legislacion espafiola en materia de educacion, ya que ésta afecta plenamente

tanto a las instituciones como a la profesion regulada del docente de musica. Una

vez descritas las instituciones, finalmente (en la seccion 3.4) nos adentraremos en

los perfiles de profesorado de musica.

3.3.1 Legislacion Educativa Espafiola

Para entender el porqué del constante cambio legislativo en materia

educativa que vive Espafia, recurriremos a la Constitucion de 1978. En efecto, las

bases del actual sistema educativo surgieron del consenso basico y procedimental
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alcanzado en la Constitucion de 1978. Parte de dicho acuerdo se determiné en el articulo 27
(Apéndice D).

Este articulo acogié dos planteamientos que histéricamente han sido defendidos por
grupos politicos contrapuestos: la libertad de educacién y el derecho a la educacion
(Merino, 2016). Ademas, las situé al mismo nivel de reconocimiento y proteccion, exigiendo
un delicado equilibrio (Puelles, 2012). En definitiva, el articulo 27 habla el papel del Estado
en materia educativa (Puelles, 2016). Asi, si la educacion se considera un derecho privado
gue pone de relieve la libertad de crear y elegir centro docente, el Estado se convierte en un
mero agente subsidiario; en cambio, si la educacién se considera un derecho publico
derivado del principio de la igualdad, el Estado se convierte en garante del servicio publico
de la educacién, lo que exige una decidida intervencion de los poderes publicos.

El situar ambas ideas al mismo nivel supuso y expresé el denominado consenso
basico (Puelles, 2012). Es decir, el haber alcanzado un acuerdo sobre los valores
fundamentales que se consideran necesarios y comunes para la convivencia democratica,
como la libertad y la igualdad?®.

Por otro lado, con la Constitucion también se alcanzé un consenso procedimental
en el ambito educativo. Este acuerdo permite encauzar las tensiones en base a unas
normas comunes aceptadas por todos y constituye uno de los pilares fundamentales de las
sociedades democraticas (Puelles, 2012).

En este sentido, se establece que la regulacion de los derechos vy libertades
inherentes al derecho a la educacion se debe desarrollar mediante una Ley Organica
(Constitucion Espafiola, en adelante CE, articulo 81.1). Esto significa que la aprobacion,
modificacion o derogacion de las Leyes Organicas requerira la mayoria absoluta del
Congreso (CE articulo 81.2). En otro sentido, con la organizacion del Estado en

Comunidades Auténomas (CE Titulo VIl de Ordenacion del Territorio) el Estado asumié la

39 Se puede decir que hubo un consenso de intereses, pero sobre todo hubo una voluntad real de superar las
grandes contradicciones del pasado. No se puede olvidar que habia dificultades para transformar el régimen
franquista en una democracia, pero existia una firme voluntad para instaurar la democracia y establecer el
consenso, tal y como quedo patente en el referéndum de la Ley para la Reforma Politica de 1976 (Puelles
Benitez, 2012).
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competencia de aprobar la normativa educativa basica. Esto significa que las
Comunidades Auténomas*® desarrollan y completan la normativa, y gestionan el
sistema educativo en su ambito territorial (Frias, 2007).

Finalmente, se debe precisar que con la Constitucion de 1978 no se alcanzoé un
consenso politico en materia educativa. Este consenso tiene que ver con la
aplicacion y practica efectiva politica (Puelles, 2012). Por consiguiente, los acuerdos
alcanzados quedaron abiertos a la alternancia politica*'. Este hecho ha dado lugar a
gue un cambio de partido en el gobierno haya generado una nueva ley educativa, tal
y como se muestra en la Tabla 17.

Es preciso observar que esta relacién de cambio de gobierno y cambio de ley
educativa se intensifica si se analiza la legislacién relativa a la educacion basica. La
obligatoriedad de esta etapa hace que, a menudo, se convierta en un preciado objeto de
control. Este hecho, a su vez, pone de manifiesto la falta de atencién y/o abandono que ha
existido con los ambitos educativos ajenos a la educacién basica. Un ejemplo claro es que,
actualmente, las escuelas de musica estan reguladas por una ley de 1990, la LOGSE.

Por todo lo expuesto, podemos concluir que la legislacion educativa espanola se ha
movido dentro de unos limites aprobados. No obstante, esto no ha impedido que un cambio
de partido produzca de manera automatica una nueva ley educativa, especialmente en

educacion basica (Sevilla, 2007).

40 En la CAV las bases para la descentralizacion de la Administracion educativa se especifican en el articulo 16
del Estatuto de Autonomia del Pais Vasco (Ley Organica 3/1979, de 18 de diciembre, de Estatuto de Autonomia
para el Pais Vasco). Las competencias en materia educativa fueron transferidas a la CAV por el Real Decreto
2808/1980.

41 Hay que sefialar que durante todos estos afios se han realizado cuatro intentos (2 en torno a la LOE) para
alcanzar un pacto de acuerdos minimos sobre politicas educativas concretas, que no han llegado a
materializarse.
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Tabla 17

Legislacién Educativa Postconstitucional Espafiola

~ . . iglas de
Legislatura Ano§ de PreS|de'nte Parﬁd 0 E\?_ey Ley Educativa
Gobierno de Gobierno  Politico .
Educativa
Legls!atura 1977-1979 Adglfo ucDh
constituyente Suarez
Leopoldo LOECE Ley Organica 5/1980, de 19 de junio,
| 1979-1982 C ucbh por la que se regula el Estatuto de
alvo-Sotelo
Centros Escolares
LRU Ley Organica 11/1983, de 25 de
agosto,
de Reforma Universitaria
LODE Ley Organica 8/1985, de 3 de julio,
I 1982-1986 reguladora del Derecho a la
Educacion
M1l 1986-1989
Felipe Ley Organica 1/1990, de 3 de
\Y 1989-1993  Gonzalez PSOE LOGSE octubre, de Ordenacion General del
Marquez Sistema Educativo
LOPEG Ley Organica 9/1995, de 20 de
Vv 1993-1996 noviempfe, de la pqrticipacién, la
evaluacion y el gobierno de los
centros docentes
VI 1996-2000
LOU Ley Organica 6/2011, de 21 de
José Maria PP diciembre, de Universidades
Aznar Lopez Ley Organica 10/2002, de 23 de
Vil 2000-2004 LOCE diciembre, de Calidad de la
Educacion
LOCFP Ley Organica 5/2002, de 19 de junio,
de las Cualificaciones y de la
VI 2004-2008 Formacién Profesional
José Luis LOE Ley Orgéniga 2/2006, de 3 de mayo,
Rodriguez PSOE de EdUC?C.Ion -
Zapat Ley Organica 4/2007, de 12 de abril,
patero i
LOU por Ig que se modifica la Ley. .
Organica 6/2001, de 21 de diciembre,
de Universidades
IX 2008-2011
Ley Organica 8/2013, de 9 de
X 2011-2016  Mariano PP LOMCE diciembre, para la mejora de la
Rajoy Brey calidad educativa
Xl 2016
Xl 2016-2019
Xl 2019 Pedro
Sénchez PSOE Ley Organica 3/2020, de 29 de
XIV 2019-enel  Pérez- LOMLOE diciembre, por la que se modifica la
cargo Castejon Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo,
de Educacion
LOSU Ley Organica del Sistema

Universitario
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3.3.2 Instituciones Educativas y la Educacién Musical

Una vez analizado el marco de la legislacién educativa pasaremos a examinar las
instituciones educativas en las que se desarrolla la educacién musical. Las modalidades
educativas de educacion formal, no formal, informal y aleatoria tienen presencia en los tres
ambitos relacionados con la educacion musical expuestos en la seccion 3.242. Estos
ambitos, a su vez, se concretan y desarrollan en distintas instituciones educativas:
academias de musica, escuelas de musica, conservatorios, centro de ensefianzas artisticas
superiores, universidades y escuelas primarias y secundarias. La ordenacion académica y
administrativa de estas instituciones se regula mediante leyes organicas. Veamos:

Los estudios que se desarrollan en las escuelas de musica y académicas de
musica se regulan y ordenan conforme a la Ley Organica 1/1990, de Ordenacién
General del Sistema Educativo (LOGSE); los estudios que se realizan en los
conservatorios, incluidas las ensefianzas artisticas superiores, obedecen a la Ley
Organica de Educacién de 2006 (LOE); los estudios de educacion primaria y
secundaria responden, a la Ley Organica por la que se modifica la Ley Organica de
Educacion (LOMLOE®3); y, por ultimo, los estudios univesitarios, se encuentran
regulados por la Ley Organica 4/2007, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001
de Universidades (LOU), si bien se esta trabajando en la elaboracién de la Ley de
Organizacién del Sistema Universitario (LOSU) (Tabla 18).
Tabla 18

Institucion Educativa y su Legislacion Vigente

Institucion Educativa Legislacion Estatal (afio)
Escuela de Musica LOGSE (1990)
Academia de Musica LOGSE (1990)
Conservatorio LOE (2006)

Centro Superior de Musica LOE (2006)

Universidad LOU (2007)

Centros de Educacién Basica LOMLOE (2020)

(Primaria y Secundaria) y Bachillerato

42 (1) educacion musical como parte de la ensefianza general, (2) la educacion musical orientada al desarrollo
profesional y vocacional, y (3) la educaciéon musical orientada a la formacién del docente de musica.
43 La LOMLOE, publicada el 29 de diciembre de 2020, todavia no esta desarrollada en su totalidad.
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Estas leyes prescriptivas establecen el marco legal y administrativo para la
ensefanza de los estudios musicales, en el que se definen los objetivos, requisitos y
estructura. Responder a este marco determina las caracteristicas especificas de
cada institucién y define la educaciéon musical que desarrolla. Asi, uno de los
objetivos de este estudio es describir los perfiles de los docentes de musica que
trabajan en estas instituciones. Y, en un segundo lugar, estudiar si la institucion donde
trabaja influye en su engagement.

Las principales caracteristicas de las instituciones (finalidad de los estudios,
ordenacion y titulos expedidos) se recogen en las siguientes 3 tablas. Las instituciones se
han agrupado en categorias mas amplias, correspondientes a la clasificacion de estudios
descrita anteriormente** (seccion 3.2), los cuales, en este estudio se han designado:
ensefanzas generales (Tabla 19), ensefianzas de régimen especial (Tabla 20) y educacion
superior (Tabla 21).

En la categoria de ensefianzas generales, la Tabla 19 incluye las instituciones
educativas en las que se desarrolla los estudios de educacién basica (educacién primaria y
secundaria obligatoria) y bachillerato. Estas consideran la educacién musical como parte de
la ensefianza general. En la Tabla 20 encontramos estudios que se desarrollan en escuelas
de musica y conservatorios orientados a la formacion vocacional y profesional,
respectivamente. Estos estudios especificos musicales se agrupan dentro de las
denominadas ensefianzas de régimen especial. Finalmente, la Tabla 21 recoge las
instituciones de educacién superior (universidades y ensefianzas superiores de musica) en
las que se ensefa las ensefanzas de la educacion musical como formacién de docentes de

musica, junto a otras ensefianzas superiores.

44 (1) educacion musical como parte de la ensefianza general, (2) la educacion musical orientada al desarrollo
profesional y vocacional, y (3) la educaciéon musical orientada a la formacién del docente de musica.
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Tabla 19

Regulacién de las Ensefianzas Generales en la Comunidad Auténoma Vasca

FINALIDAD

ORDENACION

EXPEDICION DE TiTULOS

La finalidad de esta etapa es facilitar a los alumnos y

La Educacidn Primaria es una etapa que comprende seis cursos

La realizacion de estos estudios no supone la

g alumnas los aprendizajes de la expresién y comprensiéon académicos, que se cursan ordinariamente entre los seisy doce  obtencidn de un titulo hasta la finalizacién de
< oral, lalectura, la escritura, el célculo, la adquisicién de  afios. La etapa comprendera de tres ciclos de dos afios la educacion secundaria obligatoria.
% nociones basicas de la cultura, y el habito de académicos cada uno, a diferencia de la LOMCE que dividi6 la
; convivencia, asi como los de estudio y trabajo, el etapa en dos ciclos de tres afnos. Esta etapa se organiza por areas
‘O sentido artistico, la creatividad y la afectividad, con el (Apéndice E). La asignatura de Musica y Danza pertenece al area
£ fin de garantizar la formacion integral que contribuya al  de Educacién Artistica, junto a la asignatura de Educacion
S pleno desarrollo de la personalidad de los alumnos y Plastica y Visual (LOMLOE, articulo 18).
S 2  alumnas y de prepararlos para cursar con
g aprovechamiento la ESO (LOMLOE, articulo 16.2)
; Estas ensefianzas comprenden cuatro cursos académicos que se
n 9 « Llafinalidad de la Educacidn Secundaria consiste en cursan ordinariamente entre los doce y dieciséis afios. La etapa Los estudiantes al finalizar la ESO obtendran el
E 3 g lograr que los alumnos y alumnas adquieran los de educacion secundaria se organiza de primero a tercero por un titulo de Graduado en Educacion Secundaria
e S % elementos basicos de la cultura, especialmente en sus lado 'y, por otro, se configura el cuarto curso. En ambos, se Obligatoria (LOMLOE, articulo 31.1) que
[a} ‘s s S . e . e . .
Z w g aspectos humanistico, artistico, cientifico-tecnolégicoy especifican las materias que los alumnos deben cursar permitird acceder a Bachillerato, a la
g 8 motriz ; desarrollar y consolidar en ellos los hdbitos de  obligatoriamente (ver Apéndice F). La asignatura de musica no se formacidn profesional de grado medio, y
N < estudio y de trabajo; asi como habitos de vida incluye en las asignaturas obligatorias. No obstante, se indica superando en su caso la prueba
<z( % saludables, preparandoles para su incorporacién a que, en cada uno de los tres primeros cursos, se incluird al menos correspondiente a los ciclos de grado medio
z % estudios posteriores, para su insercién laboral y una materia del ambito artistico (LOMLOE, articulo 24.2). Con de artes plasticas y disefio y a las ensefianzas
% 3 formarles para el ejercicio de sus derechos y relacion al cuarto curso, éste tendrd cardcter orientador y los deportivas de grado medio; asimismo
L a . . . z war oz
v obligaciones de la vida como ciudadanos (LOMLOE, estudiantes ademas de las materias obligatorias, deberan cursar  permitira el acceso al mundo laboral
' articulo 22.2). tres materias de un conjunto que el Gobierno, previa consultaa  (LOMLOE, articulo 31.2).
las Comunidades Autdénomas, establecera (LOMLOE, articulo 25).
El bachillerato tiene como finalidad proporcionar Quienes estén en posesion del titulo de
formacién, madurez intelectual y humana, . . . , Graduado en Educacion Secundaria
L . . . El bachillerato se organiza en dos cursos académicos y, segun la . . . .
o conocimientos, habilidades y actitudes que permitan . . X Obligatoria seran los que podran acceder a los
':( . . . . LOMLOE, las Administraciones podran ofrecer cuatro . . ,
= desarrollar funciones sociales e incorporarse a la vida . . . L estudios de bachillerato (LOMLOE, articulo
| . . . i modalidades de bachillerato (LOMLOE, articulo 34): (a) Ciencias y . ., .
3 activa con responsabilidad y competencia. Asimismo, , . L . 24.2). Una vez obtenida la evaluacion positiva
= . . o Tecnologia, (b) Humanidades y Ciencias Sociales, (c) Artes y (d) . . ,
T esta etapa debera permitir la adquisicion y logro de las - . " " correspondiente, se obtendrd el Titulo de
< S ) General. Se ha afiadido la modalidad de “general” a la LOMCE, . , . .
Iva) competencias indispensables para el futuro formativo y Bachiller. El Titulo de Bachiller facultard para

profesional y capacitar para el acceso a la educacion
superior (LOMLOE, articulo 32.1)

recuperando las cuatro modalidades de la LOE.

el acceso a las ensefianzas que constituyen la
educacion superior (LOMLOE, articulo 37.5).
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Tabla 20

Regulacién de las Ensefianzas de Régimen Especial en la Comunidad Autbnoma Vasca

ENSENANZAS DE REGIMEN ESPECIAL

FINALIDAD ORDENACION EXPEDICION DE TiTULOS
<OE Las Escuelas de Musica tienen como finalidad ofrecer La ordenacion de las ensefianzas de las escuelas de Los estudios realizados en las escuelas de musica no
< 6 una formacién practica en musica y danza, de raiz musica se organiza en cuatro niveles de formacion y conllevan a la obtencién de titulos de validez
- . . e . . . . . . , s . .
= tradicional, dirigida a aficionados de cualquier edad sin competencia (Decreto 289/1992, articulo 4): académico y/o profesional. Esto se debe a que su
O & g q p y/op q
= perjuicio de su funcion de orientacidon y preparacion Nivel 1 o de contacto (de 4 a 7 afios); regulacion estd delegada en las comunidades
o
(@) E para los estudios profesionales de quienes demuestren Nivel 2 o de iniciacién; auténomas, que no pueden emitir titulos. La
Z A una especial vocacidn y aptitud (Decreto 289/1992, Nivel 3 o de afianzamiento; expedicion de los titulos es competencia del estado
<
N 5 articulo 2). Nivel 4 o de actividad preferente. (CE, articulo 149.302). Sin embargo, las escuelas de
<Z,: % Asimismo, existe la categoria de alumnos reforzados. musica pueden acreditar los estudios cursados, sin
‘I_IZ_' 8 que su texto o formato pueda inducir a confusion
‘2 w con los certificados y titulos con validez académica y
w profesional (Decreto 289/1992, articulo 22.4).
»n Las ensefianzas elementales de musica tienen como Las ensefianzas elementales en la CAV constan de 4 Los estudiantes que finalizan los estudios
E objetivo general contribuir a desarrollar las siguientes  cursos. El alumnado cursa materias de instrumento, elementales de musica reciben el correspondiente
= capacidades musicales: conocer y valorar el silencio, lenguaje musical y coro, en 32 curso se introduce la certificado acreditativo al término estas. Las
E controlar la respiracién, desarrollar la conciencia Practica Instrumental, que va a iniciar al alumnado en  ensefianzas elementales de conservatorio, al igual
= corporal para la ejecucién de instrumentos, ser la practica de la interpretacion en grupo (Gobierno que las ensefianzas que se imparten en las escuelas
w
= conscientes de la importancia del trabajo individual, Vasco Departamento de Educacién, 2021). de mdsica, estan integramente delegadas en las
wn  expresarse con sensibilidad, interpretar en publico y en administraciones de las Comunidades Auténomas,
g o grupo, adquirir conocimientos musicales de escritura y por lo que estas ensefianzas no dotan de un titulo
5 g g apreciar la importancia de la musica como lenguaje oficial de valor académico.
8 O |5 artisticoy medio de expresidn cultural (Decreto
2 '<_: LW 250/2005, articulo 5).
,<\’:, z Las ensefianzas profesionales de musica tienen como Las ensefianzas profesionales de musica se organizan Los estudiantes que finalizan los estudios
<ZE w objetivo general contribuir a desarrollar en los alumnos en un grado de seis cursos de duracion (Decreto profesionales de musica reciben el Titulo Profesional
Z Z , lascapacidades generalesy los valores civicos propios 229/2007, articulo 3) y se pueden realizar de forma en el que consta la especialidad cursada (Decreto
A 8 W del sistema educativo. Asimismo, se pretende paralela a la Ensefianza Secundaria Obligatoria y 229/2007, articulo 18.1 y LOE articulo 50.1).
E <ZE desarrollar las capacidades de sensibilidad artisticay de Bachillerato. Estas ensefianzas comprenden las Asimismo, los estudiantes que finalizan las
O criterio estético, habituarse a escuchar musica, analizar especialidades de Canto y de Instrumentos tanto ensefanzas profesionales de musica obtendran el
) yvalorar la calidad de la musica, participar en orquestales como no orquestales (Decreto 229/2007, titulo de bachiller si superan las materias comunes
w
5 actividades de animacidn musical y cultural, conocery  articulo 7). Las asignaturas de las ensefianzas del bachillerato (Decreto 229/2007, articulo 18.2).
5 emplear el lenguaje musical y valorar el patrimonio profesionales de musica son de tres tipos: obligatorias

musical (Decreto 229/2007, articulo 5).

comunes a todas las especialidades, obligatorias
especificas de cada especialidad y optativas (Decreto
229/2007, articulo 8).
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Tabla 21

Regulacién de las Ensefianzas Superiores en la Comunidad Autbnoma Vasca

FINALIDAD

ORDENACION

EXPEDICACION DE TiTULOS

z

EDUCACION SUPERIOR

UNIVERSIDAD

Los estudios de grado tienen por objeto la
obtencion de una formacién general, en una o
varias disciplinas, que capacite para el ejercicio
de actividades de cardcter profesional (Real

Los planes de estudios de grado constan entre 180y 240
créditos (Real Decreto 43/2015, articulo 12.2). Asimismo,
mediante Decreto (Real Decreto 43/2015, articulo 12.5, 12.6 y
12.7), se establecen las condiciones que deben cumplir dichos

La superacion de las ensefianzas de grado dara
derecho a la obtencidn del titulo de graduado, con la
denominacién especifica que, en cada caso, figure en
el Registro de Universidades, Centros y Titulos (en

8 Decreto 1393/2007, articulo 9.1). planes con relacidn a nimeros de créditos segun la tipologia de adelante RUCT) (Real Decreto 1393/2007, articulo
é las asignaturas (créditos de formacidn bésica, materias basicas, 9.2). La universidad crea y propone los estudios y
o practicas externas, trabajos fin de grado, etc.) y se regula el titulaciones que imparte, siguiendo las normas
acceso a los mismos (Real Decreto 1892/2008 modificado por el establecidas. Tras el proceso de verificacion del plan
Real Decreto 558/2010). de estudios, el titulo oficial se inscribe en el RUCT,
siendo constitutiva dicha inscripcion
1El objetivo de estos estudios es que el Los planes de estudios conducentes a la obtencion de los titulos La superacidn de las ensefianzas de master dara
alumnado adquiera una formacion avanzada, de de master universitario podran tener entre 60y 120 créditosy  derecho a la obtencidn del titulo de master
E caracter especializado o multidisciplinar, contaran con toda la formacidn tedrica y practica a la que el universitario, con la denominacién especifica que
‘Iz orientada a la especializacidon académica o estudiante deba acceder: materias obligatorias, materias figure en el RUCT (Real Decreto 1393/2007, articulo
<L profesional, o que se inicie en la investigacion optativas, seminarios, practicas externas, trabajos dirigidos, 10.2).
= (Real Decreto 1393/2007, articulo 10). trabajo de fin de Master, actividades de evaluacidn, y otras
necesarias en funcion de las caracteristicas de cada titulo (Real
Decreto 1393/2007, articulo 15.2).
El doctorado es el tercer ciclo de estudios Los planes de estudios conducentes a la obtencion del titulo de  La superacion de las ensefianzas de doctorado dara
oficiales, conducente a la adquisicion de las doctor se organizardn a través de los programas de Doctorado  derecho a la obtencién del titulo de Doctor o Doctora,
competencias y habilidades relacionadas con la  (Real Decreto 99/2011, articulo 3.1). Los estudios de doctorado con la denominacién que figure en el RUCT. Real
investigacion (Real Decreto 99/2011, articulo 1). son el primer paso en la carrera de la ensefianza universitaria, Decreto 99/2011, disposicion final primera)
Los estudios de doctorado desempefian un asi como en la investigacion. Estos estudios tendran una
8 papel fundamental como punto de encuentro duraciéon maxima de tres afios a tiempo completo y cinco a
§ entre EEES y la construccién del Espacio tiempo parcial con la posibilidad de solicitar prérrogas con una
O Europeo de Investigacion (en adelante EEI). duracion limitada previa autorizacién de la comision académica
b Asimismo, se puede afirmar que los estudios de  responsable del programa (Real Decreto 99/2011, articulo 3.2).
8 doctorado orientan la formacién de quienes Los estudios de doctorado finalizaran con la elaboracién y

deben liderar y trasvasar el conocimiento hacia
el bienestar de la sociedad.

defensa de una tesis doctoral con resultados originales de

investigacion (Real Decreto 99/2011, articulo 3.1).
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FINALIDAD ORDENACION EXPEDICACION DE TiTULOS
Las ensefianzas artisticas superiores Las ensefianzas superiores de musica, en cada una de sus La superacion de las ensefanzas artisticas superiores
comprenden una formacidn bdsica y una especialidades, comprenden cuatro cursos académicos, de 60 de musica dara lugar a la obtencidn del titulo que
o formacioén especifica orientadas a la créditos ECTS cada uno, con un total de 240 créditos ECTS incluird la especialidad que corresponda. Estos titulos
QA preparacion para el ejercicio profesional. Parala (Decreto 368/2013 articulo 2.2). tendran caracter oficial y validez académica
§ consecucion de dicha finalidad, estos estudios profesional en todo el territorio nacional (Decreto
»nn O  desarrollan, de modo integrador, capacidades 368/2013 articulo 7.1).
ﬁ artisticas, cientificas y tecnolégicas (Decreto
g 368/2013 articulo 2.1).
& 1La finalidad de las ensefanzas artisticas Los planes de estudios del titulo de master tendran entre 60 y La superacion de las ensefanzas artisticas superiores
a superiores equivalentes a master es la 120 créditos (Real Decreto 1614/2009, articulo 14.2). Los de musica equivalentes a master dara derecho a la
Qs adquisicidn por el estudiante de una formaciéon  planes de estudios seran elaborados por las administraciones obtencion del titulo de master en ensefianzas
&l E avanzada, de caracter especializado o educativas a iniciativa propia o a propuesta de los centros, e artisticas (Real Decreto 1614/2009, articulo 9.1) y la
g v multidisciplinar, orientada a la especializacion inscritos en el registro estatal de centros docentes no denominacidn de los titulos sera: “Master en
g <§E académica o profesional, o bien a promover la universitarios (Real Decreto 21/2015, articulo 14.1). Ensefianzas Artisticas” seguido de la denominacion
S iniciacidn en tareas de la denominacion especifica del titulo (Real Decreto 1614/2009, articulo
2 especifica del titulo (Real Decreto 1614/2009, 9.3).
N articulo 2).
<Z( Los estudios de doctorado propios de las Dichos estudios son regulados por el Real Decreto La superacion de las ensefanzas de doctorado dara
’E ensefianzas artisticas se pueden impartirenlos  1393/20074%, por el que se establece la ordenacion de las derecho a la obtencion del titulo de Doctor o Doctora,
2 centros superiores de ensefianzas artisticas ensefianzas universitarias oficiales (Real Decreto 631/2010, con la denominacidn que figure en el RUCT. Real
L mediante convenios con las universidades (LOE, articulo 2.1). Los convenios deberan incluir los criterios de Decreto 99/2011, disposicién final primera)
articulo 58.5). admisién y las condiciones para la realizacién y elaboracién de

la tesis doctoral y su adecuacion a las particularidades de las
ensefanzas artisticas superiores entre las que se podra
considerar la interpretacidn y la creacién (Real Decreto
1614/20009, articulo 10).

DOCTORADO

45 El Real Decreto 1393/2007 ha sido modificado por el Real Decreto 534/2013. Y, este ultimo por el Real Decreto 43/2015. Los dos ultimos Reales decretos incluyen y
modifican el Real Decreto 99/2011 por el que se regulan las ensefianzas oficiales de doctorado.
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3.4 Perfil Profesional de los Docentes de Musica

El objetivo de esta ultima seccion es delimitar el perfil profesional de los docentes

de musica de la CAV. En apartados anteriores se ha constatado que estos docentes

comparten distintos itinerarios formativos, desarrollos profesionales y escenarios de

actuacion profesional. Ademas, el modelo dual en las trayectorias formativas (estudios

universitarios versus estudios superiores en conservatorios) permite acceder, en algunos

casos, al mismo ambito y nivel educativo desde diferentes itinerarios formativos. Por ello,

en esta investigacion abordamos este escenario desde un planteamiento global e

integrador, en el que se recogen y se analizan los perfiles especificos de los docentes de

musica a partir de los cuales ejercen su profesion.

Para alcanzar este objetivo, en primer lugar, es importante definir el sistema

educativo actual, marco de trabajo de los docentes de musica objeto de este estudio.

En la Tabla 22 se recoge la ordenacion del sistema educativo actual.

Tabla 22

Ordenacion del Sistema Educativo segun la LOMLOE

Etapas Educativas

Educacion Infantil

Educacion infantil
Ciclo 1 (hasta 2 afios)
Ciclo 2 (de 3 a 5 afios)

Educacion Primaria

Educacién primaria (de 6 a 12 afios)
Ciclo 1: 1° curso y 2° curso.
Ciclo 2: 3° curso y 4° curso.
Ciclo 3: 5° curso y 6° curso.

Ensefanzas artisticas
-Ensefianzas elementales (musica y danza)
Ciclos formativos de grado basico

Educacién secundaria obligatoria
(de 12 a 16 afios)

Educacion 1° curso
secundaria 20 cUrso
obligatoria
9 3° curso
4° curso
Educacion Bachillerato (de 16 a 18 arios)
secundaria 1° curso

postobligatoria

2° curso

Ensefanzas artisticas

-Ensefianzas artisticas profesionales
(musica y danza)

-Ensefianzas artisticas profesionales de
artes plasticas y disefio de grado medio
Formacion profesional de grado medio
Ensefanzas deportivas de grado medio
Ensenanzas de idiomas. Nivel basico;
nivel intermedio; nivel avanzado

Educacién Superior

Ensenianza Universitaria
Estudios de Grado
Estudios de Posgrado
Estudios de Doctorado

Ensefanzas artisticas superiores
Disefio; Artes Plasticas; Conservacion
restauracion de bienes culturales; Arte
dramatico; Musica; Danza.

Formacioén profesional superior
Técnico deportivo de grado superior
Grado superior de artes plasticas y
disefio

130



Capitulo 3: Ambito Laboral del Docente de Musica

Dentro de este marco educativo (Tabla 22), se define la poblacion objeto de este estudio:
docentes de musica de aquellos estudios en los que se imparte la disciplina musical en
cualquiera de sus modalidades. Los estudios y/o asignaturas especificas correspondientes a

esta poblacion, encuadradas en la CAV, se muestran en la Tabla 23.

Tabla 23
Estudios del Sistema Educativo en los que se Imparte la Disciplina Musical en Cualquiera de sus

Modalidades en la Comunidad Auténoma Vasca

Tipo de ensefianza Etapa, Nivel o Especialidades Educativas
Educacion 3 etapas de 2 cursos. En total
Primaria 6 cursos académicos

Educacion Basica

. . . Educacion 4 cursos académicos
Ensefianzas generales Obligatoria Secundaria
(educacién por la musica) . .
Obligatoria
Educacion Secundaria Bachiller 2 cursos académicos
Posobligatoria
Ensenanzas no Academias A demanda
oficiales o Ensefianza Escuelas de Nivel 1 o de contacto
no reglada musica Nivel 2 o de iniciacion
Ensefianzas de régimen Nivel 3 o de afianzamiento
especial (educacion para la Nivel 4 o de actividad
musica) preferente
Ensefianzas oficiales Conservatorios Ensefianzas elementales
Ensefianza reglada 4 cursos académicos
Ensefianzas profesionales
6 cursos académicos
Grado Grado en Educacion Infantil
Grado en Educacion Primaria
Ensefianzas Grado en Educacion Primaria: mencion musica.
universitarias®® Posgrado Méaster en Formacion del Profesorado de Educacion
Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion
Profesional y Ensefianzas de Idiomas. Especialidad
Ensefianzas Educacion Musical, Danza y Artes.
Superiores Titulacién Superior Composicion
(formacion ~ equivalente a Grado Pedagogia
Ensefianzas . L
del docente artisticas Direccién
de musica) SuUDEriores Interpretacién
M LZFu)sica ’ Interpretacion jazz
ConseNatorio Masteres Estudios Orquestales
Superior Interpretacion-Jazz
(Musikene) Mediacion, Gestion y Difusion Musical

Interpretacion Musical
Creacién de musica contemporanea

46 En la CAV, por el momento (curso 21-22), no se ofertan estudios musicales especificos en el ambito universitario.
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Tal y como se puede observar en la Tabla 2147, los estudios musicales del
sistema educativo de la CAV se han agrupado en tres tipologias de ensefianzas. Estas
tipologias se corresponden con los ambitos educativos de los docentes de musica
definidos dentro del sistema educativo actual (descritos en la seccion 3.2).

Asi, por un lado, los estudios de educacién basica obligatoria*® (educacioén
primaria y educacién secundaria obligatoria) y educacién secundaria posobligatoria
(bachillerato) se han clasificado dentro de las denominadas ensefianzas generales*°.
Por oftro, los estudios especificos musicales organizados fuera de las ensefianzas de
régimen general, impartidas en escuelas de musica y conservatorios, se han agrupado
dentro de los denominados ensefianzas de régimen especial®. Y, finalmente, los
estudios universitarios y estudios musicales superiores no universitarios se han integrado
en el grupo de ensefanzas superiores.

A continuacion, se recogen y comparan los perfiles de los docentes de musica,
ordenados por las tipologias de ensefianza musical. Siguiendo la clasificacién, en primer
lugar, se recogen los requisitos de titulacion del profesorado para impartir las
ensefanzas de musica. En segundo lugar, se analiza la formaciéon pedagdgica y la
capacitacion disciplinar musical de estos docentes. En tercer lugar, se analiza el
tratamiento que la legislacion vigente otorga a la ensefianza musical, considerando que

la legislacién es reflejo del reconocimiento de la profesién del docente de musica.

47 En la Tabla 21 no se han incluido las ensefianzas de educacion infantil, ya que en esta etapa no se define el perfil
especifico del docente de musica. Por otro lado, tampoco se han agregado los estudios de doctorado, ya que en la
CAV no se oferta ningun programa de doctorado especifico en musica.

48 La educacion infantil no esta recogida en la Tabla 21, porque la asignatura de musica no se ofrece como tal,
separada de otras asignaturas. No existe en esta etapa un perfil definido de docente de musica.

49 Se ha optado por utilizar la denominacién de ensefianzas generales para este grupo, ya las ensefianzas de régimen
general abarcarian ademas de las etapas de educacién primaria, educacion secundaria obligatoria, bachillerato, las
etapas de educacion infantil, formacion profesional y educacion universitaria, clasificacion que no se corresponde con
la nuestra. Por otra parte, este término (ensefianzas de régimen general) creado en el contexto de la LOGSE, no se
utiliza desde la LOE, ni ha sido recogido por la LOMLOE.

50 Estos estudios agrupados dentro del término ensefianzas de régimen especial se definieron, por primera vez, con la
LOGSE (1990, articulo 39). Esta ley establecio una doble via para los estudios musicales, en funcién de los intereses
y objetivos del alumnado (formacién profesional y nivel vocacional). Ademas, incorporé la ensefianza musical
especializada en una unica norma legal que regula el conjunto del sistema educativo. Esta denominacién también lo
recoge la LOMLOE.
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ENSENANZAS GENERALES

Requisitos de titulacion del profesorado para impartir ensefanzas
musicales. La etapa de educacidén primaria es la primera del sistema educativo general
en la que se exige un titulo especifico de profesor de musica. En esta etapa la
ensefanza de musica, junto a las ensefianzas de educacion fisica e idiomas extranjeros,
es impartida por docentes con la especializacion y cualificacion correspondiente
(LOMLOE, articulo 93). Los docentes de musica de primaria deben cursar el grado en
educacion primaria con la especialidad de educacion musical®' que les habilita para el
ejercicio de esta profesion®2.

El requisito de titulacion del profesorado para impartir ensefianzas musicales en
educacion secundaria (obligatoria y bachillerato) es tener el titulo de graduado universitario
o titulo equivalente®3, ademas de la formacién pedagdgica y didactica de nivel de postgrado que
se realiza a través del master universitario profesionalizante denominado formacién del
profesorado de educacién secundaria obligatoria, bachillerato, formacion profesional y
ensefianza de idiomas® (LOMLOE, articulo 94).

Formacién pedagégica y capacitaciéon disciplinar musical del profesorado de
musica. En este ambito, la formacion pedagdgica y la formacion musical disciplinar del
profesorado no es coherente por el desequilibrio que se da entre ambas en las diferentes etapas
que conforman estas ensefianzas (Jorquera & Duque, 2013). Con relacioén a la formacion
pedagodgica, el itinerario formativo del maestro de educacién primaria consta de cuatro cursos

de formacién pedagdégica. En cambio, el mismo dmbito de ensefianzas generales, un profesor

5" La LOU (2007) cambid de forma drastica el plan de estudios de este grado creado en el contexto de la LOGSE; de
ser una diplomatura (3 cursos) con siete especialidades paso a ser un grado (4 cursos) con dos titulaciones,
educacion infantil y educacion primaria. Las especialidades del maestro de educacién primaria se convirtieron en
menciones, formando parte del itinerario de cualificacion del titulo de docente en educacién primaria. Las asignaturas
de la especialidad se redujeron notablemente. El Real Decreto 822/2021 ha establecido que una mencién tendra
como minimo el equivalente a 20 por ciento de la carga de créditos total de un titulo de grado (48 créditos ECTS, en
concreto), aumentando un poco los créditos destinados a la mencion.

52 Al tratarse de un grado habilitante, este grado esta regulado por la orden ECI/3857/2007.

53 Se refiere a las ensefianzas superiores de musica (junto a las ensefianzas universitarias) constituyen la educacion
superior, aunque las primeras no se consideran estudios universitarios. Esta consideracion precisa del recurso de la
declaracioén de equivalencia. Por otro lado, el Real Decreto 665/2015, en sus anexos, establece la titulacion especifica
para impartir las materias relacionadas con la educacion musical en la etapa secundaria.

54 Al tratarse de un master habilitante, los requisitos de verificacion y ejercicio se ordenan a través de la orden
ECI/3858/2007, modificado por la orden EDU/3498/2011.
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de educacion secundaria® puede acceder a la docencia tras finalizar su carrera
profesional relacionada con la disciplina musical y cursar el master profesionalizador de
capacitacion pedagogica de un curso académico. En cuanto a la capacitacion
disciplinar musical, nos encontramos con la otra cara de la moneda. La especializacion
musical del profesorado de educacién primaria se limita a las cinco asignaturas
disciplinares de la mencién de musica®®. El resto de los grados relacionados con la
disciplina musical, se centran, principalmente, en los contenidos disciplinares. A esto hay
que afadir, que se accede de dos formas diferentes a estos conocimientos: en el
conservatorio, los conocimientos se obtienen, sobre todo, de la practica y la ejecucion,
mientras que en la universidad se apuesta, generalmente, por los aspectos teéricos y la
investigacion de la disciplina.

Tratamiento que la legislacion otorga a la disciplina musical. La LOMLOE ha
supuesto un gran cambio respecto a la ley anterior (LOMCE) en cuanto al reconocimiento
que se hace a la disciplina musical. La LOMCE dividi6 las areas de conocimiento en tres
bloques: asignaturas troncales, especificas y de libre configuracion autonémica (LOMCE,
articulo 18). Asi, en educacion primaria, la educacion artistica®” se situé en el bloque de
libre configuracién autonémica perdiendo su caracter obligatorio. Esto suponia que se
podia completar toda la etapa de educacion primaria sin haber cursado ninguna
asignatura de caracter artistico®®. En educacién secundaria obligatoria se daba la
misma situacién, pudiéndose completar toda la etapa sin cursar ninguna asignatura de
caracter artistico. En la etapa de bachillerato se ofrecia la posibilidad de cursar la

especializacion de las artes, sin haber garantizado la formacién artistica anterior.

5% Tanto si es docente de educacidn secundaria obligatoria como de bachillerato, ya que los requisitos de titulacién
para ambas etapas es la misma.

56 E| Real Decreto 822/2021, modifica el nimero de créditos de la especialidad, segun el articulo 13.3: una mencion
tendrd como minimo el equivalente al 20 por ciento de la carga de créditos total de un titulo de grado. Es decir 48
créditos ECTS.

57 En la etapa de la educacion primaria el area de educacion artistica es definida como un area integrada. Esta area
se pude desdoblar en educacion musical y educacion plastica y visual.

58 Cabe mencionar que las comunidades auténomas (todas excepto Madrid) haciendo uso de su competencia
educativa reconocida por la Constitucién, apostaron por revalorizar la ensefianza artistica como materia formativa
importante incorporando en sus curriculos (Belletich Ruiz et al., 2016).
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En la actualidad la LOMLOE (aunque no se ha desarrollado en su totalidad®®), a
diferencia de la LOMCE, ha mostrado cierto cuidado en cuanto a las materias del ambito
artistico®?. El principal cambio es que se deshace la organizacién en bloques asignaturas
troncales, especificas y de libre configuracion autonémica. Asi, en educacion primaria
la educacién artistica, se podra desdoblar en educacién plastica y visual por una parte vy,
musica y danza por otra (LOMLOE, articulo 18.b) recuperando su posicion con relacion al
resto de las asignaturas. En educacién secundaria obligatoria, en los primeros tres
cursos se debe incluir al menos una materia del ambito artistico (LOMLOE, articulo 24.2).

Y, con relacién al cuarto curso®!, se abre la opcién de que la asignatura de musica esté dentro
de las tres materias que establecera el gobierno (previa consulta a las comunidades auténomas)
o esté dentro de las materias optativas que tendran en cuenta la continuidad de las materias
impartidas. Por ultimo, en la etapa de bachillerato, la modalidad de bachillerato artistico pasa a
dividirse en dos modalidades: artes plasticas, imagen y disefio, y musica y artes escénica dando
mas importancia a ensefianzas artisticas.

ENSENANZAS DE REGIMEN ESPECIAL

Requisitos de titulacion del profesorado para impartir ensefanzas musicales.
Aunque los requisitos para ser docente de musica en las escuelas de musica se determinan en
funcién de los niveles de imparticion (ver Apéndice G), se puede generalizar que en todas ellas
se exige el titulo superior de musica.

En las etapas de nivel elemental y profesional impartidas en conservatorios y enfocadas
a la formacion profesional, también se exige el titulo superior de profesor de musica. Cabe

destacar que, tanto en las escuelas de musica como en los conservatorios, todavia siguen en

59 En el curso escolar 2022-23 se implantaran los nuevos curriculos en los cursos 1°, 3° y 5° de educacién primaria, 1°
y 3°de la ESO y en1° de bachillerato; el curso 2023-24 se implantara en el resto. Asimismo, habra que esperar al
desarrollo de los decretos en el nivel de las comunidades auténomas. En efecto, las leyes organicas de educacion se
desarrollan a través de reales decretos que determinan las ensefianzas minimas para cada etapa. Una vez
aprobados, éstas son completados por las administraciones autonémicas, a través de la formula del decreto,
adaptando el curriculo a cada territorio.

60 Asimismo, en lo que respecta a la LOMCE, se han producido otros cambios importantes que no han sido recogidos
en este trabajo, ya que no han incidido directamente en la disciplina musical, como es el restablecimiento del equilibrio
entre la distribucién de competencias educativas entre las comunidades auténomas y la administraciéon central, la
eliminacion de estandares de aprendizaje, etc.

61 El cuarto curso de la ESO pierde el caracter propedéutico que adquiria con la LOMCE (articulo 23 bis) y pasa a
tener un caracter orientador (LOMLOE, articulo 25.4).
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activo un elevado numero de docentes que se formaron en planes de estudios anteriores
al titulo superior de musica que surgié en el contexto de la LOGSE, pero que obviamente
poco a poco ira descendiendo.

Formaciéon pedagoégica y capacitacion disciplinar musical del profesorado de
musica. En el ambito de la ensefianza musical no formal, que incluye la formacién vocacional y
profesional, no se exige ninguna titulacién de formacioén pedagdgica para el ejercicio de la
docencia. Sélo podemos apreciar cierta consideracion para el nivel 1 o de contacto (nivel en el
que cursa el alumnado de cuatro a siete anos) que se imparte en las escuelas de musica, ya que
se demanda cierta capacitacion pedagdgica®?. Por otra parte, si bien en las ensefianzas
profesionales (nivel elemental y profesional que se imparten en conservatorios)
reguladas al amparo de la LOE (LOE, 96.1) se especifica la necesidad de capacitacion
pedagdgica para la imparticién de estas ensefianzas, este requisito no se lleva a término
a nivel de decreto®. Por tanto, podemos afirmar que en los estudios que se organizan al
margen de las ensefianzas generales, la capacitacion disciplinar se considera suficiente
para ser docente.

Esta realidad ha cambiado desde que los centros superiores de musica ofertan
los estudios superiores de pedagogia musical. Con esto se garantiza la cualificacion de
los futuros docentes de musica en los diversos ambitos en los que pueden ejercer la
docencia: escuelas de musica (musica y movimiento), institutos de educacién secundaria
(musica) y conservatorios (lenguaje musical). Sin embargo, de esto se deduce que la
formacion pedagogica de los docentes en la educacion no formal sélo es garantizada en

aquellas materias en las que la musica no esta relacionada con las especialidades

62 Es significativo apreciar en qué términos se solicita este requisito pedagégico: documentos acreditativos de haber
realizado cursos o cursillo de pedagogia especializada para impartir estas ensefianzas.

63 En la CAV las ensefianzas musicales profesionales regulan segun el decreto 229/2007. En el articulo 20 se
especifica que las distintas asignaturas obligatorias seran impartidas por el profesorado que relna los requisitos
indicados en los Reales Decretos 989/2000, de 2 de junio, en el caso de centros dependientes de la administracion
educativa, y 389/1992, de 15 de abril, en el resto de los centros, y normativa subsiguiente. Hay que tener en cuenta
que ambos estan configurados en el contexto de la LOGSE.
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instrumentales® y se circunscribe a este nuevo plan de estudios. En este sentido, se puede
afirmar que existe una gran carencia entre el profesorado que no ha cursado esta especialidad
de pedagogia musical, ya que no ha recibido formacion pedagdgica en cuestiones tan
importantes en el contexto actual como la aplicacion de nuevas metodologias, el uso de las TICs
(tecnologias de la informacion y la comunicacion), el desarrollo de las competencias, sistemas
de evaluacién etc. Ante este escenario, la opcién de la formaciéon permanente se convierte en
clave.

En cuanto a la capacitacion disciplinar musical, ésta mantiene su importancia y prioridad
en la formacion de este profesorado. Prueba de ello son los perfiles de salida que se definen en
el real decreto 631/2010 por el que se regula el contenido basico de las ensefianzas artisticas
superiores.

Con relacion al tratamiento que la legislacion® otorga a la disciplina musical, hay
que subrayar que la regulacion de las ensefianzas de escuelas de musica, asi como las
ensefanzas de nivel elemental de los conservatorios estan plenamente delegados en las
comunidades autdonomas. Esta accion representa una clara desviacion de poder en la
intervencion publica (Marzal Raga, 2017). Por un lado, supone la no expedicion de titulos
académicos oficiales, ya que es el estado quien tiene competencia exclusiva en la obtencion,
expedicién y homologacion de titulos académicos y profesionales (Constitucion Espafiola,
articulo 149, 1.30°). Y, por otro lado, se constata que con esta regulacién autonémica se
satisface una demanda que, por diversas razones, el servicio publico nacional de educacién no
puede atender (Marzal Raga, 2017).

Asimismo, es interesante realizar tres aclaraciones en lo que respecta al titulo de las
ensefanzas profesionales de musica. En primer lugar, esta la denominacién de estos estudios.

La LOE rompié con la forma tradicional estableciendo otra, similar a la de los estudios de

64 En el contexto de la LOGSE la especialidad de pedagogia constaba de dos itinerarios, una para pedagogia del
lenguaje musical y otro para pedagogia del instrumento. La LOE establecié el titulo superior de pedagogia como unica
especialidad e itinerario.

65 Las ensefianzas impartidas en las escuelas de musica se regulan segun el decreto 289/1992, decreto desarrollado
en el contexto de la LOGSE; las ensefianzas impartidas en los conservatorios se rigen segun el decreto 229/2007,
decreto desarrollado en el contexto de la LOE.
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formacion profesional. Estas ensefianzas, pasaron de ser designadas ensefianzas de
grado medio de musica (plan 1942, plan 1966 y LOGSE) a denominarse estudios
profesionales de musica. Los estudiantes que finalizaban estos estudios tenian derecho
al titulo profesional de la especialidad cursada (LOE articulo 50.1). La LOMCE, fue mas
alla pues la superacion de las ensefianzas profesionales de musica o de danza daban
derecho a la obtencion del titulo técnico (LOMCE, articulo 40). Con la LOMLOE se
recupera el nombre de titulo profesional de musica (LOMLOE, articulo 50.1).

En segundo lugar, esta el aspecto del alcance profesional de los estudios. La
LOE no especificé nada acerca del alcance profesional (LOE, articulo 50) de estos
estudios. Asimismo, tampoco se realizé ninguna declaracién de equivalencia sobre el
mismo (Marzal Raga, 2017). Sin embargo, en el caso de optar a estudios superiores, se
les reconoce cierto valor académico, que se tendria en cuenta en la prueba de acceso
(LOE, articulo 54. 2.b). La LOMCE no realizé modificaciones. En cambio, la LOMLOE, en
la disposicion adicional novena, se compromete a presentar, en el plazo de dos anos a
partir de la entrada en vigor de esta Ley, una propuesta normativa en la que incluira la
organizacién y equivalencias de las ensefianzas artisticas profesionales y su relacion con
el Catalogo Nacional de la Cualificaciones Profesionales.

En tercer y ultimo lugar, esta la falta de reconocimiento oficial de estos estudios.
Las ensefanzas profesionales de musica no tienen cabida en el Catalogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales (Marzal Raga, 2017). Dicho catalogo es un instrumento por
el cual se ordenan todas las cualificaciones profesionales que pueden ser reconocidas y
acreditadas. Si bien se han constatado que con la LOMLOE va a haber un cambio hacia
el reconocimiento, por el momento nos encontramos ante un titulo sin un perfil
profesional claro y con escaso recorrido (Marzal Raga, 2017). Esta afirmacion queda
demostrada si se compara con el alcance de los estudios del mismo nivel de planes
anteriores, denominados de grado medio. Por ejemplo, la realizacién de estas
ensefanzas segun el decreto 2618/1966 permitia obtener el titulo de profesor. Asimismo,

el Real Decreto 1542/1994, reconocio, para este titulo, la equivalencia al titulo superior
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de musica a los unicos efectos de impartir docencia en conservatorios elementales y
profesionales (Real Decreto, 1542/1994, articulo 2).

La disminucion del alcance del titulo, hoy en dia designado titulo profesional de musica
ha traido consigo la falta de profesorado destinado, principalmente, a las ensefanzas de
régimen especial. Esta laguna se ha intentado cubrir de la siguiente manera en la CAV: se ha
creado el programa de especializacion profesional en “Pedagogia general y especializada” que
habilita para el ejercicio de la docencia en las Escuelas de Musica (Decreto 229/2007, articulo
12). Asi, es preciso observar que los niveles elemental y profesional de los conservatorios
quedan excluidos de esta habilitacion.

Para finalizar con el apartado de educacién no formal, sefalaremos que la LOMLOE
explicita su compromiso con este ambito (articulo 5bis). Refuerza y concreta la educacién no
formal (musical) dentro del aprendizaje a lo largo de la vida, incidiendo en la importancia de su
articulacion y complementariedad.

ENSENANZAS SUPERIORES

Requisitos de titulacion del profesorado para impartir las ensefianzas de musica.
Para ser docente de estudios universitarios es necesario haber realizado estudios de
doctorado y haber obtenido la evaluacion positiva por parte de ANECAZ®® o de los érganos de
evaluacion que determine la ley de las comunidades auténomas (LOU, articulo 32, 2007). Sin
embargo, no podemos decir que estas condiciones sean imprescindibles. Las modalidades de
contratacion laboral especificas del ambito universitario son varias: ayudante, profesor ayudante
doctor, profesor contratado doctor, profesor asociado y profesor visitante (LOU, articulo 48.2,
2007). Al establecer unos porcentajes minimos para cumplir estas exigencias, podemos decir
que estas obligaciones no son indispensables.

Las ensefanzas superiores de musica, junto a las ensefanzas universitarias

constituyen la educacién superior y ambos se integran en el marco europeo, aunque las

66 Corresponde al Organismo publico Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA), las
funciones de acreditacion y evaluacion del profesorado universitario, asi como las funciones de evaluacién de
titulaciones universitarias, mejora de la calidad, seguimiento de resultados e informe en el ambito universitario.
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primeras no tienen la consideracion de estudios universitarios. Esta disposicion
condiciona y establece ciertas singularidades en la configuracion de las ensefianzas, en
la organizacién de centros y en el profesorado que las imparte (Marzal Raga, 2017).

Los requisitos especificos del profesorado de ensefianzas artisticas superiores son los
mismas que los de nivel profesional: se requiere estar en posesion del titulo de grado
universitario o titulacién equivalente a efectos de docencia (LOE, articulo 96.2) contar
con la formacién pedagégica y didactica que el gobierno establece para cada ensefanza
(LOE, articulo 100). Asimismo, deja abierta la posibilidad de incluir (no exigir) otros
requisitos derivados de las condiciones de insercién de estos estudios en el marco de la
educacioén superior (LOE, articulo 96.2), refiriéndose a estar en posesion del titulo de
doctor. Por otro lado, excepcionalmente, permite incorporar como profesores
especialistas, atendiendo a su cualificacién y a las necesidades del sistema educativo, a
profesionales, no necesariamente titulados, de nacionalidad extranjera (LOE, articulo
96.4).

Como se puede observar estos requisitos estan lejos de atender las exigencias
derivadas de las condiciones de insercion en el marco de las ensefianzas superiores.
Ante esta situacion la LOMLOE ha concretado en su disposicion adicional novena®” que
en el plazo de dos afos (desde la entrada en vigor de esa ley) presentara una propuesta
normativa para la regulacion de las condiciones basicas para la organizacién de las
ensefanzas artisticas superiores. También normalizara las condiciones referidas a
titulaciones y requisitos del profesorado derivados de las condiciones de insercién de
estas ensefianzas en el marco de la educacion superior. Por ejemplo, el cuerpo de
catedraticos de musica que imparte ensefianzas de grado y master estdn en mismo nivel

los catedraticos de instituto.

67 Recordemos que en la misma disposicion adicional el gobierno se ha comprometido a elaborar una propuesta de
organizacion de ensefianzas profesionales y a proponer equivalencias de las ensefianzas artisticas profesionales y su
relacion con el Catalogo Nacional de las Cualificaciones Profesionales.
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Formacién pedagoégica y capacitacién disciplinar musical del profesorado de
musica. En el marco de los estudios superiores que incluyen los estudios universitarios y los
estudios superiores, cada uno de ellos comprende estudios destinados a adquirir conocimientos
especificos de musica y estudios destinados a obtener el titulo de profesor de musica. En
ninguno de ellos existe requerimiento de un titulo oficial de formacion pedagdégica para ser
docente.

En lo que se refiere a la capacitacion disciplinar musical, se exige haber cursado los tres
ciclos de estudios superiores: las ensefianzas de grado que proporcionan formacién basica y
generalista; ensefianzas oficiales de master que tienen como objetivo la formacién avanzada y
de caracter especifico; y ensefianzas de doctorado cuya finalidad es la adquisicion de las
competencias y habilidades concernientes con la investigacion. En el caso de los estudios
superiores de musica, como ya se ha indicado, no es necesario estar en posesion del titulo de
doctor. Por lo tanto, aunque la naturaleza superior de estos estudios deberia obligar a vincular
docencia e investigacion aplicada a la docencia, este aspecto no se garantiza.

Tratamiento que la legislacion otorga a la disciplina musical. Con la LOMLOE
(articulo 43.3) se recupera la denominacion de titulo de grado en ensefanzas artisticas
superiores de musica en la especialidad que corresponde, que sera equivalente, a titulo
universitario de grado siempre que la normativa aplicable exija estar en posesién de titulo de
grado. Llegados a este punto, debemos dar cuenta de un desencuentro relacionado con la
denominacién de los titulos obtenidos en las ensefianzas artisticas superiores.

La LOE (articulo 54.3) establecioé que el titulo de estudios artisticos superiores de
musica, en la especialidad correspondiente, seria equivalente, a todos los efectos, al titulo
universitario de grado. Mas adelante, el Real Decreto 1614/2009, por el que se desarrollaba la
LOE en la ordenacién de las ensefianzas artisticas superiores, determiné que los titulos
superiores en dichas ensefianzas tendrian la denominacién de graduado, seguido de la
especialidad correspondiente (articulo 8.2). Asimismo, las ensenanzas artisticas de master

daban derecho al titulo de master en ensefianzas artisticas (articulo 9.1).
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Ante esto, varias universidades impugnaron el Real Decreto 1614/2009, debido a
la competencia por atraer estudiantes (Pliego, 2014) y la posibilidad de que los centros
educativos no universitarios puedan ofrecer titulaciones de grado y de posgrado (Vieites,
2016). En enero de 2012, se hacia publica una sentencia del tribunal supremo que
anulaba los articulos 7.1, 8, 11 y 12 y la disposicién adicional séptima del mencionado
Real Decreto 1614/2009%. Poco después la sentencia fue recogida por la LOMCE y se
recupero la denominacién de titulo superior para lo que fugazmente habia sido grado®®.
Estos estudios quedaban incluidos en el nivel 2 del Marco Espafiol de Cualificaciones
para la Educacion Superior (en adelante MECES), siendo equivalentes al titulo
universitario de grado’. Esta sentencia fue recogida en los siguientes reales decretos”"
hasta que la LOMLOE (articulo 43) ha recuperado, de nuevo, la denominacién del titulo
de grado.

Las ensefanzas artisticas vuelven al punto de partida, ya que la educacion
superior no universitaria precisa el recurso de la declaracién de equivalencia establecida
por la LOGSE para con los correspondientes titulos universitarios o niveles del MECES.
Sin ello, los titulos de musica dificilmente proyectan el valor académico y profesional en
toda su extension (Marzal Raga, 2017). Ademas, esta equivalencia puede resultar
engafiosa, por cuanto una norma espafiola no es de obligado cumplimiento en Europa.
Asimismo, al no tratarse de un titulo universitario y ante la duplicidad de titulaciones
equivalentes en el ambito universitario, esta equivalencia puede situar en situacién de

desventaja (Vieites, 2016).

68 |os articulos aludian a la estructura de los estudios de “Grado” (articulo 7.1), a los correspondientes titulos (articulo
8), a los contenidos (articulo 11) y al acceso de estudiantes (articulo 12). La disposicién adicional se referia a medidas
para evitar titulos coincidentes, lo cual vulnera, segun la sentencia, la autonomia universitaria. En efecto, la
disposicion adicional 19.1 de la Ley 4/2007 Organica de Universidades otorga la exclusividad del titulo de Grado a las
Universidades.

69 | a LOMCE atiende los fallos de las mencionadas sentencias al determinar en sus articulos 54 a 57 que los alumnos
que superen los estudios superiores de musica obtendran el titulo superior correspondiente.

0 Siempre que la normativa aplicable exija estar en posesion del titulo universitario de Grado, se entendera que
cumple este requisito quien esté en posesion del titulo Superior de Musica o Danza (LOMCE, articulo 42 que modifica
el articulo 54.3 de la LOE).

71 Esta sentencia también fue recogida en el Real Decreto 96/2014 por el que se renovaba el MECES vy, finalmente, se
formalizé en el Real Decreto 21/2015 por el que se modificaba el controvertido Real Decreto 1614/2009, que
establecia la ordenacion de las ensefianzas artisticas superiores reguladas por la LOE.
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También es preciso observar y valorar que desde la LOE estas ensefianzas se han
ubicado en EEES con todo lo que ello conlleva: establecer el Sistema Europeo de Transferencia
y Acumulacién de Créditos (ECTS); la integracion en el MECES; la implantacién del Suplemento
Europeo al Titulo (SET), etc. Sin embargo, segun Marzal (2017) el modelo educativo y
administrativo pone de manifiesto que la educacion superior no universitaria es un concepto
juridico creado en la LOE para evitar que determinadas ensefianzas no accedan a la
universidad. Segun la autora esta situacion se generd, probablemente, por razones
presupuestarios, aunque subyacen otras dificultades, fundamentalmente derivadas de la
conformacion de la funcién publica docente.

A modo de conclusion de este tercer capitulo, cabe sefalar que el analisis conjunto de
los perfiles docentes de musica dentro del sistema educativo espafiol ha posibilitado el analisis
objetivo de las disfunciones generadas en el sistema, a la vez que ha demostrado la trayectoria
de una politica erratica en el modelo y configuracién de las ensefanzas de musica (Marzal,
2017). Considerando que la permeabilidad y flexibilidad de los ambitos educativos es una de las
caracteristicas de la educacion actual, al igual que valoran varios autores, abogamos por la
complementaridad de estos perfiles (Arriaga-Sanz et al., 2019; Berbel & Diaz, 2014; Diaz, 2004).
En efecto, no cabe duda de que cada perfil y ambito debe tener su lugar e identidad, pero
también deben darse las condiciones que garanticen la reciprocidad de condiciones y requisitos

en categorias del mismo nivel.
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3.5 Sumario del Capitulo 3

¢ Qué perfiles de docentes de musica existen en

el sistema educativo actual?

En la actualidad
i existen 4
Modalidades educativas en el marco general de la educacion
P : ’ o R SIETN
EDUCACION EDUCACION . EDUCACION ! . EDUCACION !
. | . |
FORMAL NO FORMAL : INFORMAL ' ALEATORIA |
\ \~ U U R /. \. e e e e e e e /.
Sistema de educacion Educacién es intencionada, Modalidad de Incluye diversas formas de
escolar sistematizado, institucionalizada y aprendizaje aprendizaje no organizado.
jerarquicamente graduado | Organizada. Los titulos intencionado no Se adquiere de forma
e institucionalizado. La expedidos no son equivalentes | jnstitucionalizado. indirecta e incluye
educacion es a las de educacién formal. Su actividades que no han sido
intencionada y los titulos | estructura no requiere disefiadas con el fin de
expedidos oficiales. trayectoria continua. producir un aprendizaje.
En ellos se
i concretan 3

Ambitos educativos relacionados con la educacién musical

4 . . i
EDUCACION POR LA EDUCACION PARA LA FORMACION DEL
MUSICA MUSICA DOCENTE DE MUSICA
g
Desarrolla las posibilidades de La educacion musical esta Se articula mediante un modelo
la misica como instrumento orientada al desarrollo dual entre universidades y
educativo y como forma de profesional y vocacional. Esta conservatorios superiores de
educacion artistica relacionada con la adquisicion musica, ambos orientados a la
de competencias especificas formacion del profesorado para
musicales. la docencia musical.

Estos ambitos se
organizan segun la

Ordenacion de las ensefianzas en el sistema educativo

ENSENANZA ENSENANZAS DE ENSENANZAS
GENERAL REGIMEN ESPECIAL SUPERIORES
G
Educacion basica: educacion Academias de musica. Ensefianzas Universitarias.
primaria y educacion Escuelas de musica. Ensefianzas artisticas
secundaria obligatoria. Legislacion vigente: LOGSE superiores.
Bachillerato. Conservatorios: nivel Legislacion vigente: LOU
Legislacion vigente: LOMLOE elemental y nivel profesional.
Legislacion vigente: LOE

v

El analisis conjunto de los perfiles de los docentes de musica

posibilita hablar de manera objetiva sobre las diferencias y
similitudes entre ellos. Asimismo, dado que la permeabilidad y
flexibilidad entre los ambitos educativos son una caracteristica

actual, abogamos por la complementaridad de estos perfiles.
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CAPITULO 4. Objetivos y Justificacion del Estudio Empirico

Esta tesis pretende dar visibilidad e importancia a un colectivo que pocas veces ha
sido estudiado en su totalidad. Los resultados hallados podran servir de base para futuras
investigaciones de indole mas experimental o longitudinal orientadas al desarrollo de
programas de formacion permanente, planes de orientacion o intervencion. Asi, se espera
que esta investigacion repercuta positivamente en el conocimiento sobre el bienestar
ocupacional del docente de musica de la CAV y que, a su vez, redunde en la mejora de su
situacion actual. A continuacion, se presentan los objetivos de estudio (consultar Tabla 24:
en esta tabla, se presentan también las preguntas de investigacion, las hipotesis y los tipos
de analisis de datos correspondientes a cada uno de los objetivos de investigacion).

El primer objetivo es validar psicométricamente los instrumentos utilizados en el
estudio. Evidentemente, este objetivo es de vital importancia y tiene un caracter mas
técnico. No obstante, es imprescindible para la consecucion de los dos siguientes objetivos
con connotaciones tedrico-practicas.

El segundo objetivo es describir el bienestar ocupacional de los docentes de
musica de la CAV, a través de los factores psicosociales -engagement y recursos laborales-
y recursos personales -inteligencia emocional, autoeficacia profesional y resiliencia-. Estas
variables nos ayudaran a describir la percepcion de su experiencia laboral. Asimismo,
explorar empiricamente las diferencias, teniendo en cuenta las variables sociodemograficas
de género y perfiles docentes (ensefianza general, ensefianzas de régimen especial y
educacion superior). Ademas, se exploraran las correlaciones atendiendo al rol y afos de
experiencia como docente de musica.

Por ultimo, el tercer objetivo es analizar las relaciones existentes entre las variables
a estudio, teniendo a engagement como variable de resultado. Para determinar las
relaciones existentes entre las variables a estudio, se establecera un modelo estructural
(Figura 16) que relacionara las variables de recursos laborales y recursos personales con el
engagement. La confirmacion de estas relaciones permitira definir los factores clave en el

engagement de los docentes de musica.
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Tabla 24

Objetivos, Preguntas de Investigacion, Hipotesis y Analisis de Investigacion

Objetivo Pregunta de Investigacion  Hipétesis Analisis
1. Validar ¢Son los instrumentos Se espera que los instrumentos Fiabilidad
psicométricamente los validos y fiables? sean validos y fiables Validez
instrumentos utilizados en ;| a estructura factorial Se espera que los resultados de  AFE
el estudio coincide con las escalas los andlisis factoriales coincidan

originales? con los de las escalas de origen.
2. Describir y analizar por ¢,Cuales son los niveles de Se esperan diferencias Analisis
variables la muestra en las variables significativas en todas las descriptivos
sociodemograficas el perfil  de estudio? variables atendiendo al perfil Analisis de

de los docentes de musica
en base a engagement,
recursos laborales,
recursos personales de
inteligencia emocional,
autoeficacia y resiliencia

¢ Hay diferencias y/o relacién
atendiendo a su perfil
profesional y variables
sociodemograficas?

docente y género.

Se espera que las variables de
estudio y las variables de rol y
experiencia docentes estén
correlacionados.

diferencias y
correlaciones

3. Analizar las relaciones
existentes entre las
variables a estudio,
teniendo a engagement
como variable de resultado

¢,Cual es el papel que
desempefian los recursos
laborales y recursos
personales en el
engagement del docente de
musica?

Se espera que el engagement
esté influido positiva y
significativamente por los
recursos laborales y personales
seleccionados.

Se espera que las variables
independientes de recursos
laborales y personales
seleccionados estén
correlacionadas entre si.

Modelo de
ecuaciones
estructurales

La justificacion de esta investigacion se fundamenta principalmente en dos

argumentos. Primero, la seleccion de las variables es novedosa pues no ha sido
empleada en otros estudios de los que tengamos constancia. Segundo, la poblacion
objeto de estudio es también novedosa al tratarse de un colectivo no investigado en
estudios empiricos. Ademas, es importante enfatizar el valor de haber integrado en
una unica investigacion a todos los docentes de musica desde un planteamiento
global e integrador. Por supuesto, al ser ambos novedosos huelga decir que
evidentemente nunca se han estudiado estas variables en esta poblacion. A
continuacion, se ahonda en cada argumento.

Respecto al primer argumento, en el marco teérico, se han recogido
evidencias empiricas de investigaciones que demuestran que los recursos

personales y laborales tienen un efecto positivo sobre el engagement. Entendida
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esta como un estado mental positivo y satisfactorio relacionado con el trabajo. Ante esto,
nos hemos preguntado si ocurre lo mismo en el caso de los docentes de musica. Para
responder a esta pregunta, por un lado, se han revisado los aspectos de los recursos
(laborales y personales) que se detallan en la teoria DRL, y por otro, se han trasladado
estos aspectos al ambito laboral y al perfil de los docentes de musica.

El segundo argumento que justifica la investigacion se circunscribe a la poblacién
objeto de estudio de esta investigacion. El binomio “docente de musica”, aplicado en este
estudio, redne un amplio abanico de profesionales de la educacion musical. El término
“docente” relaciona a profesores que trabajan en diferentes ambitos educativos y el término
“de musica” vincula a estos profesores con la disciplina musical. Destacar pues que se trata
de un colectivo muy poco estudiado, principalmente debido a su papel periférico en la
educacion. Por otro lado, cabe senalar que este colectivo rara vez es agrupado de forma
comprehensiva reuniendo los diferentes tipos de perfiles profesionales. Lo habitual es
investigar el docente de musica acotado a un ambito concreto (p.ej. educacion superior) y/o
a una etapa educativa de trabajo (p. ej. educacién primaria). Esto nos permitira tener una
perspectiva global no habitual en este tipo de poblacién.

A continuacién, se presentan y fundamenta brevemente las herramientas y variables
elegidas para este trabajo de tesis. Para medir el impacto de los recursos laborales en el
engagement del docente se ha confeccionado un instrumento nuevo. Se opté por
confeccionar uno nuevo, puesto que para esta poblacion no existen instrumentos
especificos para ello. Asi, se han adecuado los recursos laborales identificados por la teoria
DRL al entorno ocupacional del docente de musica. Los aspectos analizados han sido: (1)
organizacién del trabajo, (2) oportunidades de desarrollo profesional, (3) recursos que el
centro pone al servicio del docente, (4) percepcion de condiciones de trabajo y (5) apoyo y
reconocimiento de terceros. Se espera que los recursos laborales sean impulsores

importantes en el engagement de los docentes de musica.
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En cuanto a recursos personales, se han seleccionado para su estudio la
inteligencia emocional, autoeficacia profesional’ y resiliencia. Esta composicion singular
esta refrentada por estudios sobre recursos personales relevantes para la profesion
docente. Hay que matizar que las tres variables no se han analizado simultdneamente en
ningun estudio del que tengamos constancia ni, por supuesto, entre los profesores
de musica. Se espera que estos recursos personales tengan un impacto positivo en
el bienestar ocupacional.

Para terminar con las variables estudiadas, se debe subrayar que la principal
variable dependiente de este estudio es el engagement. Dada su importancia se ha
empleado un cuestionario extensamente empleado en el mundo académico y
validado con muestras representativas a nivel nacional: el Utrecht Work Engagement
Scale (UWES). Asimismo, se ha elegido la escala UWES con mayor niumero de
items: UWES-17, para que el constructo de engagement se recoja lo mejor posible.

En conclusion, con estos tres objetivos inicialmente recogidos, y en base a la
justificacion definida, se pretende dar visibilidad a un colectivo que apenas es
estudiado, mucho menos desde una perspectiva holistica e integradora. Esta
perspectiva, nos permitira hablar de la complementariedad de diferentes perfiles, asi
como de la correspondencia entre condiciones y requisitos de los ambitos laborales
en relacion con los docentes de musica. En definitiva, esta investigacién ha subido a
la palestra al colectivo de docentes de musica y ha analizado aquellas variables que
pueden ser importantes en su bienestar. Y es que, en la actualidad, el profesional
docente y la organizacién educativa deben colaborar armoénicamente, no sélo para
hacer frente a las exigencias y cambios de la sociedad actual, sino también para

florecer y realizar una contribucién significativa a la sociedad.

72 La escala empleada para medir la autoeficacia profesional del docente de musica se construy6 ad hoc a partir
de la aportacion de una autora especialista en el perfil profesional del docente de musica (Carmen Carrillo) ya
que no existia una escala de autoeficacia profesional especifica para el profesorado de musica.
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CAPITULO 5. Método

En este nuevo capitulo se describe la metodologia del estudio, constituido por:
disefio de investigacion, participantes, variables de estudio e instrumentos de medicién,
procedimiento de recoleccion de datos y analisis de datos.

El comité de ética de la Universidad de Deusto valor6 favorablemente el disefio de
esta investigacion (Ref: ETK-17/19-20, ver Apéndice H). Esta evaluacion garantiza que el
estudio se ajusta a los principios metodoldgicos, éticos y juridicos que deben regir en la
actualidad este tipo de investigaciones.

5.1 Diseino de Investigacion

La investigacion realizada tiene un enfoque cuantitativo y un disefio asociativo-
explicativo’®, es caracter transversal’™* (Leon & Montero, 2015). Para la recogida de datos
se utilizo la encuesta y el muestreo fue estratificado de oportunidad (Wood & Smith, 2018).
El disefio de la investigacion se desarrollé en siete fases: (1) definicion de la poblacién de
estudio, (2) eleccion de la técnica de recogida de datos y metodologia del estudio; (3)
confeccion del cuestionario; (4) recogida de datos; (5) analisis de datos; (6) redaccién de las
conclusiones del estudio; (7) transferencia de conocimientos. Estas siete fases se adscriben
a tres etapas: (1) preparacion de la investigacion; (2) recopilacion y analisis de datos; (3)
extraccion de conclusiones y difusion de resultados de investigacion. La Figura 10 recoge el

disefio expuesto:

73 Tal y como recogen Ledn y Montero (2015), en esta categoria se incluyen las inferencias realizadas por el
investigador sobre lo que ha registrado. Estas inferencias explican los cambios en las variables dependientes
derivados de su asociacion con cambios en otras variables independientes. El investigador es quien elige el rol
dependiente o independiente de las variables y para esta eleccidon debe tener una teoria o una hipotesis.

74 El objetivo de un disefio transversal es describir una poblacion en un momento dado para conocer cual es el
estado actual de la cuestion (Ledn & Montero, 2015).
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Figura 10

Disefio de Investigacion

Extraccion de
conclusiones y difusion
de resultados

Recopilacion y analisis

* Redaccion del apartado de la

de datos discusion
., * Recopilacién de datos *Transferencia de
Preparauon dela eAnilisis de datos conocimiento: participantes,
Investlgac|o'n comunidad cientifica
eDefinicion de la poblacion de
estudio

eEleccion de la técnica de la
recogida de datos y
metodologia de estudio

eConfeccién del cuestionario

5.2 Participantes

La poblacion objeto de estudio de esta tesis lo constituyen los docentes de
musica en activo en la CAV. Estos docentes pueden trabajar en el ambito de las
ensefianzas generales: educacion primaria y educacion secundaria (educacion
secundaria obligatoria y bachillerato); en educacién superior: estudios
universitarios y estudios superiores de musica; y/o ensefianzas de régimen
especial: escuelas de musica y conservatorios.

La muestra se compuso de 457 participantes voluntarios, que trabajaban
como docentes en musica en diferentes centros y ambitos educativos. La edad de
los participantes oscilé entre 21 y 73 afios (M = 44.9 afos, DT = 10.4). Del total, 325
(un 71.1%) fueron mujeres, y 3 (0.7%) de género no binario. La dedicacién a la
docencia en musica de los participantes oscilo entre los 0 y los 52 afios (M = 18.1
anos, DT = 11.2). Encontramos una correlacion estadisticamente significativa entre
la edad y los afos de dedicacion, r = .85. No se encontré relacion entre el género y

la edad, F(2, 454) = .389, p = .678, ni entre el género y los afos de dedicacién a la
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docencia en musica, F(2, 454) = .052, p = .949. En cuanto al ambito laboral, 150
participantes (32.8%) se adscriben al régimen especial, 277 (un 60.6%) a educacion
general, y 30 (un 6.6%) a educacion superior.
5.3 Variables de Estudio e Instrumentos de Medicién

Las variables analizadas en este estudio han sido son los siguientes: engagement,
recursos laborales, inteligencia emocional, autoeficacia profesional del docente de musica,
resiliencia y variables sociodemograficas. A continuacion, se describe el instrumento que ha
sido seleccionado o configurado para medir cada uno de ellos. Los cuestionarios, en el
formato en que se presentaron a los participantes, pueden encontrarse en los Apéndices |
(formato papel), J (Google Forms pre-pandemia), K (Google Forms durante la pandemia).

El engagement. Utrecht Work Engagement Scale (UWES-17) (Schaufeli et al.,
2002), version adaptada al castellano (Salanova & Schaufeli, 2004). Esta prueba de auto-
informe esta compuesta 17 items que miden la vinculacién psicoldgica con el trabajo a
través de tres dimensiones: vigor (fiabilidad a = .79), dedicacién (.89) y absorcion (.72).

Percepcion de recursos laborales. Esta escala se ha creado ad hoc basandonos
en la teoria de demandas y recursos laborales (Bakker & Demerouti, 2013, 2017) y en las
caracteristicas especificas de los ambitos de trabajo del docente de musica. Esta escala de
auto-informe evalla aspectos fisicos, psicoldgicos, organizacionales o sociales del docente
de musica influyen en la percepcion de las exigencias del trabajo, en la consecucion de los
objetivos de este y en el bienestar subjetivo del docente de musica (Demerouti et al., 2001).
La escala esta compuesta por treinta y seis items, distribuidos en 5 dimensiones: 1)
organizacioén del trabajo, (2) oportunidades de desarrollo profesional, (3) recursos que el
centro pone al servicio del docente, (4) percepcién de condiciones de trabajo y (5) apoyo y
reconocimiento de otros.

La inteligencia emocional. Inteligencia emocional Wong and Law’s Emotional
Intelligence Scale (WELIS) (Wong & Law, 2002) adaptada al castellano Wong Law
Emotional Intelligence Scale- Spanish versién (WLEIS-S) (Extremera et al., 2019). Esta

prueba de auto-informe evalla la inteligencia emocional y consta de 16 items organizados
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en cuatro factores: (1) evaluacion de las propias emociones, (2) evaluacion de las
emociones de los demas, (3) uso de las emociones o asimilacion, (4) regulacion de las
emociones. Las estimaciones de fiabilidad (coeficiente alfa) para las cuatro
dimensiones de inteligencia emocional fueron .89, .88, .76 y .85, respectivamente
(Wong & Law, 2002).

Autoeficacia profesional del docente de musica. Se trata de una escala
creada ad hoc para evaluar la autoeficacia del profesorado respecto a sus
competencias profesionales. Contiene 14 items distribuidos en dos dimensiones: (1)
competencias transversales que engloban habilidades comunes a todos los
profesores y (2) competencias musicales especificas de la materia. En la
elaboracion de la escala se han tenido en cuenta las recomendaciones de Bandura
(2006) y las aportaciones tedricas de Carrillo (2012).

La resiliencia. Brief Resilient Coping Scale (BRCS) de Sinclair y Wallston
(2004) adaptada al castellano como Escala Breve de Resiliencia (Limonero et al.,
2014). Esta escala de auto-informe mide la capacidad de adaptarse positivamente a
situaciones adversas; el afrontamiento resiliente. La escala es unidimensional y
consta de 4 items. BRCS obtuvo una confiabilidad de consistencia interna, estimada
por el coeficiente alfa de Cronbach, de .68, y una confiabilidad de prueba-reprueba
de .71 (Sinclair & Wallston, 2004).

Variables sociodemograficas. Las variables sociodemograficas nos
permiten describir el sujeto de la investigacién. Asimismo, nos han ofrecido la
posibilidad de agrupar sujetos con caracteristicas comunes para realizar
comparaciones entre ellos. Las variables sociodemograficas recogidas para la
investigacion han sido numerosas, siendo seleccionadas las siguientes para los
analisis: 1) ambito de trabajo, 2) género, 3) experiencia docente, 4) rol como
profesor de musica. Estas cuatro variables del total de trece fueron seleccionados

tras un debate sobre la relevancia de estas en nuestra tesis.
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Es preciso subrayar que se unificé el formato de respuesta de las escalas a tipo
Likert de 0 a 10. Esta decision responde a la conveniencia de utilizar el mismo numero de
opciones de respuesta para homogeneizar y facilitar las respuestas de los participantes
(Bisquerra & Pérez-Escoda, 2015). Asimismo, los autores de esta recomendacién nos
surten de varios argumentos para determinar el uso de esta escala de medida: (1) a mayor
numero de respuestas, mayor sensibilidad para detectar cambios; (2) las personas no
suelen utilizar valores extremos por lo que esta escala ofrece mas opciones de respuesta;
(3) no recomiendan emplear las denominaciones categoricas ya que este uso suprime la
naturaleza de escala de intervalo, también dificulta aumentar el nimero de opciones de
respuesta; (4) siendo el uso de esta escala es cada vez es mas comun, puede facilitar la
comparacion entre diversas investigaciones en un futuro.

Asimismo, las escalas empleadas se han vinculado al ambito de trabajo de referencia
del docente de musica. Este anclaje al ambito de trabajo se ha realizado de dos formas. Por
un lado, se ha incluido el siguiente aviso antes de cada escala: “Responde haciendo
referencia al centro en el que trabajas mas horas en este curso”. Por otro lado, las preguntas
preliminares que engloban los items de las escalas hacen referencia explicita al lugar de
trabajo. Por ejemplo: “4En qué grado te identificas con las siguientes situaciones y/o
sensaciones en tu trabajo?” Esta pregunta agrupa a los items de la escala de inteligencia
emocional y se centra en el lugar del trabajo.

En general, respecto a las escalas seleccionadas en este estudio cabe destacar que
se ha procurado que tuviesen un amplio aval de la comunidad cientifica. También, los
cuestionarios que se han elaborado para esta investigacion han sido construidos sobre
sélidos fundamentos tedricos y junto al resto de las escalas han sido sometidos a analisis de
fiabilidad y validez.

5.4 Procedimiento de Recoleccion de Datos
El proceso de reclutamiento de la muestra se realiz6 a través de tres canales y en

tres momentos.
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Canales de reclutamiento. En primer lugar, se envié un correo a todos los
centros educativos de la CAV, utilizando para ello los datos publicados en el
directorio del Gobierno Vasco’. Este mensaje fue enviado al director del centro
solicitando la distribucion de su contenido entre los docentes de musica de su
centro. Debido a que el docente de musica recibiria el correo reenviado, se decidio
organizar la carta de presentacion en dos columnas: la columna de la izquierda se
dirigia al director de la escuela y la columna de la derecha al docente de musica. El
correo fue bilingle y el primer idioma de contacto el euskera.

En segundo lugar, nos pusimos en contacto con la asociacién de Escuelas
de Musica del Pais Vasco (Euskal Herriko Musika Eskolen Elkartea -EHME), primero
via email y después por teléfono, para informarles del desarrollo en curso de la
investigacion y recabar su apoyo. La respuesta obtenida fue positiva, mostraron
interés por el estudio y nos dieron su visto bueno para la difusién del cuestionario.
Asimismo, la investigadora se comprometié a no publicar los datos de la asociacion
EHME citando directamente a la misma.

Por ultimo, se empled la técnica de bola de nieve para difundir el cuestionario
utilizando para ello contactos personales de docentes de musica, grupos de
Facebook etc.

Se informé a los participantes de que necesitarian entre 10 y 15 minutos para
responder al cuestionario. Se les solicitd una Unica respuesta y se les ofrecio la
posibilidad de rellenarlo en formato impreso (Apéndice I) o en formato online
(formulario Google Forms) (Apéndice J). Asimismo, se adquirié un compromiso con
aquellos que mostraron interés en la investigacion o en sus resultados. En concreto,
se ofrecio a los participantes y mediadores la posibilidad de recibir un informe

personal o un informe general respectivamente, y a ambos, un informe final. El

75 Consultar en:
http://www2.hezkuntza.net/p31DirectorioWar/p31ListadosDifusiondSP/p31ListadosDifusion.jsp?idioma=c&listado
=&pageld=941445600&ID NAVEGACION=1
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informe personal compild las medias aritméticas del participante en las dimensiones
medidas en funcién de la ambito laboral y etapa educativa. Estos fueron presentados

junto con los datos generales (medias) de todos los participantes de la investigacion
(Apéndice L). El informe general, por su parte recogié las medias de las dimensiones
medidas en funcidn del ambito laboral y etapa educativa (Apéndice M). Ambos

informes se enviaron antes de finalizar el curso académico en el que se recogieron los datos
(el 5 de julio de 2020). Tras la defensa de la tesis se cumplira el compromiso del informe
final con aquellos que lo han solicitado.

Planificaciéon temporal de la recogida de datos. En primer lugar, en enero del
2020 (del 20 de enero al 26), se realizé un estudio piloto. Una vez alcanzados los 40
participantes, se analizé el grado de comprension de los items. La valoracién cualitativa de
los items de cinco docentes de musica fue compartida y valorada junto a tres expertos: dos
metoddlogos y una profesora especialista en musica.

Se realizaron muy ligeras modificaciones en la redaccién de algunos de ellos para
que resultaran mas especificos. Por ejemplo, los items de la escala de creencias de
autoeficacia profesional del docente de musica, relacionados con la competencia musical,
se ajustaron a los requerimientos de su ambito de trabajo de este modo: el item “Interpreto
obras musicales con fluidez y expresividad” se modifico a “Interpreto con fluidez y
expresividad las obras musicales que necesito para mi trabajo”. La palabra feedback suscitd
dudas, por lo que entre paréntesis se anadio retroalimentacion. Estos 40 participantes, que
conformaban el estudio piloto, se volvieron a considerar para la muestra final ya que, como
se ha indicado, no se introdujeron modificaciones sustanciales en el cuestionario.

La siguiente fase de recogida de datos tuvo lugar del 3 de marzo y el 13 de marzo
de 2020, durante 10 dias. Si bien estaba previsto alargar mas en el tiempo, el viernes 13 de
marzo se dio por finalizada esta fase debido a la situacion de alarma sanitaria nacional y al
confinamiento que se iniciaria a partir del 15 de marzo. En esta fase, se obtuvieron 333

respuestas.
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La tercera y ultima fase de recogida de datos tuvo lugar del 18 al 24 de
mayo, con una duracion de una semana. Con esta fase se busco reforzar el nimero
de participantes. Logicamente la circunstancia de la pandemia obligé a adaptar el
cuestionario para que los datos obtenidos en ambas fases fueran compatibles. Por
ello, al inicio del cuestionario se introdujo la siguiente observacion: “Responda al
cuestionario independientemente de la situacién creada por la COVID-19. Si os
sirve, podéis situaros en el primer trimestre al responder el cuestionario. Somos
conscientes de que esta situacion ha tenido una gran influencia en la relacién con
vuestro trabajo. No obstante, este efecto se recogera de forma diferenciada en las
Ultimas preguntas”.

Para recoger la influencia y percepciones que la situacion de COVID pudiera
haber tenido en el trabajo como docente de musica, se plantearon dos preguntas
abiertas al final del cuestionario: ;Qué ha puesto de manifiesto el COVID-19 en tu
trabajo?” y “; Qué aspectos positivos ha traido la situaciéon de COVID a la ensefianza
musical?”. En esta fase se recibieron 84 respuestas.

5.5 Analisis de Datos

Para la consecucion de los objetivos planteados en el presente estudio se
han empleado diferentes métodos de analisis estadistico. Se comentan a
continuacion:

Analisis de Datos. Para las variables cuantitativas, como estadisticos
descriptivos se utilizaron indicadores de promedio y dispersion de las puntuaciones;
estos fueron media (M) y desviacién tipica (DT), o bien mediana (Mdn) y desviacion
absoluta de la mediana (Dam) en distribuciones con evidente asimetria. Para las
variables categoricas se usaron frecuencias absolutas (recuentos) y frecuencias
relativas expresadas en porcentaje. Para comparar y relacionar variables donde
haya al menos una variable cuantitativa se utilizaron preferentemente los contrastes
paramétricos mas habituales (ANOVA, prueba T y correlaciéon de Pearson) o sus

equivalentes no paramétricos en caso de incumplimiento de los supuestos. El

158



Capitulo 5: Método

contraste chi-cuadrado de independencia se utilizé para relacionar variables categoéricas. El
nivel de riesgo utilizado para todos los contrastes fue de a = .05.

Validez Factorial. Para estudiar la validez factorial de los instrumentos, se utilizo el
Analisis Factorial Exploratorio (AFE). Todos los pasos del AFE que se describen a
continuacion se aplicaron a los instrumentos de medida para los cinco constructos
(engagement, recursos laborales, inteligencia emocional, autoeficacia profesional y
resiliencia). Primero valoramos la adecuacién del uso del AFE sobre los datos de las
variables del archivo de datos, con el test de esfericidad de Bartlett y el estimador de Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO).

Para elegir el método de extraccion de factores en el AFE, previamente evaluamos
la normalidad multivariada de los items del instrumento de medida, mediante los
coeficientes de curtosis y asimetria de Mardia (1970). En todos los casos, tanto los
estimadores de asimetria como de curtosis fueron elevados y estadisticamente
significativos, p < .05, llevando al rechazo de la hipétesis de normalidad multivariada, y
como consecuencia a la eleccién de un método de extraccion de factores mediante minimos
cuadrados no ponderados (Minimum Residual Factor Analysis, minres). Se usaron dos
criterios para determinar el numero de factores a retener en el AFE: la inspeccién visual del
grafico de sedimentacion, y un andlisis paralelo mediante componentes principales. En caso
de que fuera necesario, se utilizé una rotacion factorial oblicua Promax, asumiendo que los
factores no son ortogonales (es decir, independientes). Se informd del porcentaje de
varianza empirica de los items explicado por cada factor, asi como el porcentaje total
acumulado. Por ultimo, se interpreté el modelo factorial obtenido, a partir de la magnitud de
las saturaciones de los items con los factores retenidos, y de la redaccion de los items.

Fiabilidad. Se calculo la fiabilidad (Rxx) mediante la técnica de las dos mitades,
eligiendo como estimador el promedio de todas las posibles divisiones en dos mitades con
los items del instrumento. Calculamos ademas dos indicadores de fiabilidad entendida como
consistencia interna con sus intervalos de confianza al 95%: Alfa de Cronbach (a), y omega

(w) para solventar algunos de los problemas asociados al primero (McDonald, 1999).
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Modelo de Ecuaciones Estructurales (Structural Equation Model, SEM).
Una vez valorada la fiabilidad y validez de los instrumentos de medida, ajustamos
dos modelos tedricos mediante un modelo de ecuaciones estructurales (SEM). El
método de estimacién utilizado fue diagonally weighted least squares, DWLS,
robusto en caso de incumplimiento del supuesto de normalidad multivariada. Una
vez propuesta la relacion entre constructos y ajustado el modelo, se utilizaron
diversos indicadores de ajuste estadistico (Hu & Bentler, 1999; Schreiber et al.,
2006): el estadistico chi-cuadrado, x2, y sus grados de libertad (gl), junto con su
significacion estadistica (aunque, como es generalmente aceptado, un rechazo de la
hipétesis nula no implica necesariamente un mal ajuste, sobre todo con muestras
grandes y modelos complejos); también se valoré el cociente x2/gl; Comparative fit
index (CFI) y el indice de Tucker-Lewis (TLI), que muestran buen ajuste a partir de
0.95; RMSEA y su intervalo de confianza al 90%, indicando buen ajuste con valores
entre 0.05 y 0.08, con limite superior < 0.10; Standardized root mean square residual
(SRMR), que deberia ser < 0.08 para indicar un buen ajuste de los datos al modelo.
Se interpretaron también la direccion, magnitud y significacion (con un nivel de
significacion a priori a = .05) de los parametros estandarizados estimados (es decir,
de los pesos de regresion y covarianzas entre variables).

Software. Los analisis estadisticos se llevaron a cabo usando SPSS 25y R.
Se incluyeron los siguientes paquetes de R: MVN (Korkmaz et al., 2014) para el
analisis de normalidad multivariada; MBESS, version 4.4.3 (Kelley, 2018), para el
calculo de ay w con sus respectivos intervalos de confianza; y pysch (Revelle,
2018) para el test de esfericidad de Bartlett, el estimador KMO, el analisis paralelo,
la estimacion de la fiabilidad mediante la técnica de las dos mitades, y el AFE. Por

ultimo, el SEM se llevo a cabo utilizando lavaan, versiéon 0.6—3 (Rosseel, 2012).
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CAPITULO 6. Analisis y Resultados
Esta seccion, cuyo fin es exponer y describir los resultados obtenidos en la
investigacion, se organizara en funcién de los objetivos.
6.1 Objetivo 1: Validar Psicométricamente los Instrumentos Utilizados en el Estudio
A continuacién, se presentan indicadores sobre las bondades psicométricas de los
instrumentos de medida. Cada uno de los apartados dedicados a los instrumentos tendra la
siguiente estructura de exposicion: validez factorial (el grafico de sedimentacién, analisis

paralelo y analisis factorial exploratorio) y fiabilidad.

6.1.1 Engagement

El instrumento de medida para engagement estuvo formado por 17 items.

Validez Factorial de Engagement. Los datos parecen adecuados para la aplicacion
de la técnica de AFE en el cuestionario de 17 items de engagement, segun el estadistico
KMO = .94 y la prueba de significacion de Bartlett x2(136) = 5030.95, p < .001. El gréafico de
sedimentacion (Figura 11) muestra un cambio de pendiente en los autovalores del tercer al
segundo componente extraido. No se llega a la misma conclusion mediante el analisis
paralelo; los autovalores de los dos primeros componentes extraidos de los datos empiricos
fueron superiores al autovalor correspondiente al percentil 95 de los obtenidos en las
muestras aleatorias. Otros estudios en diferentes muestras han sugerido la estructura de
tres factores: vigor, dedicacion y absocién, por lo que probamos un modelo de tres factores
que explicaba un 58% de la varianza de los items. Sin embargo, la agrupacion de los items
en funcion de sus cargas factoriales no ofrecié una solucion clara para las dimensiones de
vigor, dedicacion y absorcién que propone la teoria. Hay muchos items que mostraron una
carga factorial elevada en mas de un factor, dificultando asi una interpretacion de un modelo
de tres factores. Este hecho, unido a lo obtenido en el analisis paralelo, y a que la solucién

resultante tenia una interpretacion tedrica suficiente, llevé a retener dos factores.
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Figura 11
Engagement, Grafico de Sedimentacion. Autovalores Resultantes del AFE con los Datos

Empiricos y Autovalores Percentil 95 de 100 Muestras Aleatorias de un Analisis Paralelo
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El AFE del cuestionario de engagement muestra una matriz de estructura en
la que los items se agrupan en los dos factores que decidimos retener (Tabla 25). La
matriz de estructura tiene en cuenta la correlacion entre los factores, r = .69. Esta
correlacion nada despreciable justifica el uso de la matriz de estructura para la
interpretacion del modelo. El modelo de dos factores explica un 55% de la
variabilidad de los items (concretamente 38%, y 17% cada factor). Segun la
redaccion de los items denominamos los factores como aspectos positivos

relacionados con el trabajo (Factor 1), y tenacidad y constancia (Factor 2).
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Tabla 25

AFE del Cuestionario de Engagement. Matriz de Componentes Rotados. Coeficientes de

Estructura
Factor
1 2

9  Mitrabajo me inspira. .867 .593
8  Estoy entusiasmado/a con mi trabajo. .865 486
1 En mi trabajo me siento lleno de energia. .819 517
3  Cuando me levanto por las mafianas tengo ganas de ir a trabajar. .815 .579
2  Soy fuerte y vigoroso en mi trabajo. .762 .635
12 El tiempo "vuela" cuando estoy trabajando. 757 .578
7  Mitrabajo tiene sentido y propésito. .749 486
14 Soy feliz cuando estoy absorto en mi trabajo. .743 .598
10 Estoy orgulloso del trabajo que hago. .732 .583
13 Cuando estoy trabajando "olvido" todo lo que pasa alrededor de mi. .605 .450
15 Estoy inmerso en mi trabajo. .743 .751
5  Soy muy persistente en mi trabajo. .611 .726
16 Me "dejo llevar" por mi trabajo. .533 .696
6 Incluso cuando las cosas no van bien, continuo trabajando. .326 .661
4  Puedo continuar trabajando durante largos periodos de tiempo. .626 .647
11 Mi trabajo es retador. .538 .612
17 Me es dificil "desconectar" del trabajo. 151 471

Nota. En negrita, factor asignado a cada item en funcion de su carga factorial y contenido teodrico.
Método de extraccion minres. Rotacion Promax. N = 457.

Fiabilidad de Engagement. La consistencia interna del cuestionario completo de
engagement fue a =.928, IC 95% [.915, .940]; con practicamente los mismos valores para
omega, w =.928, IC 95% [.915, .939]. La fiabilidad mediante la técnica de las dos mitades
fue Rxx = .93. La fiabilidad para cada dimension del cuestionario fue: Factor 1, Rxx = .94;

Factor 2, Rxx = .86.
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6.1.2 Recursos Laborales

El instrumento de medida para recursos laborales estuvo formado por 36
items.

Validez Factorial de Recursos Laborales. Se confeccionaron 36 items
relacionados con recursos laborales, susceptibles de analizarse mediante AFE, KMO
= .91, prueba de Bartlett x2(630) = 17340.56, p < .001. El grafico de sedimentacion
(Figura 12) parece sugerir un cambio de pendiente en los autovalores observados
del séptimo al sexto componente, aunque también se podria observar del sexto al
quinto. El analisis paralelo llevaria a retener cinco factores; los autovalores
observados de los cinco primeros componentes son superiores al autovalor

correspondiente al percentil 95 de los obtenidos en las muestras simuladas.

Figura 12
Recursos Laborales, Grafico de Sedimentacion. Autovalores Resultantes del AFE con los

Datos Empiricos y Autovalores Percentil 95 de 100 Muestras Aleatorias de un Analisis
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Tabla 26
AFE del Cuestionario de Recursos Laborales. Matriz de Componentes Rotados.

Coeficientes de Estructura

. Factor
N°  Item 1 2 3 4 5
27 Fomentar condiciones que favorecen la participacion. 901 424 455 455 377
28 Impulsar a que las personas sean inspiradoras. .866 454 480 430 .373
24 Cuidar el ambiente emocional de mi centro. .861 401 453 406 .310
29 Promover a los docentes que se impliquen con el centro. .856 .350 423 .366 .318

23  Alcanzar los objetivos propuestos por el equipo docente. .853 468 493 409 .358

25 Promover claridad y transparencia organizativa. .851 .362 418 460 .287
21 Trabajar en equipo para alcanzar objetivos comunes. .840 414 543 316 .378
26  Compartir informacién necesaria y adecuada a tiempo. .825 352 464 468 .332
19  Clima laboral. .805 370 541 484 272
22 Cooperar con otras areas/departamentos/centros. .764 404 528 319 .383
18 Apoyo entre comparieros/as docentes. 737 399 615 365 .431
20 Feedback (retroalimentacion) que recibes de tu trabajo. .680 555 593 421 487
10 Relacion con la musica al nivel que deseo. 366 .805 417 379 474
8 Aplicacién de mis conocimientos y habilidades. 263 .787 .306 420 .393
9 Actualizacion profesional. 437 786 395 404 355
7 Realizacion personal. 336 .782 295 468 .363
11 Promocién en base a mi rendimiento y habilidades. 538 .7110 401 .321 .510
12 Compatibilidad de mi vida personal y familiar. 397 409 372 .308 .204
16  Frecuencia de las clases. 236 .285 .712 256 .408
15 Tiempos estimados de las clases. 415 296 .706 .339 .228
17  Tiempo para preparar clases. 369 292 .669 .380 .365
13  Recursos materiales (aula especifica, instrumentos...) 405 406 .535 .358 .259
14  Recursos virtuales (acceso a plataformas). 497 350 .499 368 .128
33  Definicién de mi rol como docente de musica. 443 474 441 770 438
34  Grado de acuerdo con el rol definido. 447 460 483 711 482
35 Consideracion y aceptacion de mis opiniones. 687 430 .453 .669 .448
32 Autonomia de que dispongo. 355 307 .378 .625 176
30 Intensidad del trabajo que realizo. 223 336 .186 .540 .074
36  Seguridad contractual que percibo. 470 404 353 511 217
31 Exigencia emocional que me supone. .095 208 117 .439 .022
4 Familias del centro. 261 413 326 .271 .784
2 Compainieros/as docentes. 510 462 471 467 736
6 Sociedad. 376 426 514 143 .669
5 Administracion educativa. 373 .368 466 .244 .661
3 Direccion del centro. 618 412 425 548 .578
1 Estudiantes. 206 424 258 .361 .551

Nota. En negrita, factor asignado a cada item en funcion de su carga factorial y contenido tedrico.
Método de extraccion minres. Rotacion Promax. N = 457.

165



Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

El AFE del cuestionario de recursos laborales muestra una matriz de
estructura en la que los items se han agrupado en los cinco factores sugeridos por el
analisis paralelo (Tabla 26). La matriz de estructura tiene en cuenta las correlaciones
entre los cinco factores, que oscilan entre .32 y .60. El modelo de cinco factores
explica y un 57% de la varianza de los items. Las varianzas explicadas de los
factores 1 al 5 son, respectivamente: 25%, 9%, 7%, 8%, y 8%. En funcién de la
redaccion y contenido de los items, los factores han sido nombrados: organizacion
del trabajo (Factor 1, items 18 a 29), oportunidades de desarrollo profesional (Factor
2, items 7 a 12), recursos que el centro pone al servicio del docente (Factor 3, items
13 a 17), percepcion de condiciones de trabajo (Factor 4, items 30 a 36), y apoyo y
reconocimiento de otros (Factor 5, items 1 a 6).

Fiabilidad de Recursos Laborales. La consistencia interna del cuestionario
de recursos laborales fue a =.859, IC 95% [.798, .899]; w = .740, IC 95% [.612,
.882], mientras que la fiabilidad mediante la técnica de las dos mitades fue Rxx =
.92. La fiabilidad para cada dimensién del cuestionario fue: Factor 1, Rxx = .96;

Factor 2, Rxx = .86; Factor 3, Rxx = .74; Factor 4, Rxx = .83; Factor 5, Rxx = .84.

6.1.3 Inteligencia Emocional

El cuestionario de inteligencia emocional se compuso de 16 items.

Validez Factorial de Inteligencia Emocional. Se aplicé el AFE en este
cuestionario de 16 items. Los datos parecieron adecuados para la aplicacion de la
técnica, KMO = .89, test de Bartlett x2(120) = 3935.01, p < .001. El grafico de
sedimentacién (Figura 13) muestra un cambio de pendiente en los autovalores del
quinto al cuarto componente. Sin embargo, un analisis paralelo sugirié retener tres
componentes, pues el autovalor observado de los tres primeros componentes
extraidos era mayor que el percentil 95 de los autovalores de los datos simulados.
En este caso de discrepancia, es preferible atender a lo sugerido por el analisis

paralelo (Pérez & Medrano, 2010), por lo que retendremos tres factores.
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Figura 13
Inteligencia Emocional, Gréfico de Sedimentacion. Autovalores Resultantes del AFE con los

Datos Empiricos y Autovalores Percentil 95 de 100 Muestras Aleatorias de un Analisis
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El AFE de este cuestionario muestra una matriz de estructura (Tabla 27) en la que
los items se agrupan en los tres factores sugeridos por el analisis paralelo.

Las correlaciones entre factores, que oscilan entre .46 y .51, nos llevan a interpretar
la matriz de estructura factorial, que tiene en cuenta estas correlaciones. El modelo de tres
factores explica un 54% de la variabilidad de los items (respectivamente un 22%, 17%, y
16% cada factor). Segun la redaccion de los items, denominamos las dimensiones de
inteligencia emocional (IE) como: asimilacion/regulacion emocional (Factor 1), IE
interpersonal (Factor 2), e |E intrapersonal (Factor 3). El item 3 (“Realmente comprendo lo
que siento”) tiene saturaciones similares tanto en el Factor 2 como en el Factor 3; por su
contenido decidimos asignarlo al Factor 3, |IE intrapersonal. La agrupacion de los items en

los tres factores no coincide con la esperada tedricamente (de cuatros factores), ya que las
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dimensiones tedricas de asimilacion y regulacion emocional se agrupan, en este

modelo, en un Unico factor.

Tabla 27

AFE del Cuestionario de Inteligencia Emocional. Matriz de Componentes Rotados.

Coeficientes de Estructura

Factor

N° item 1 2 3

14  Soy capaz de controlar mis propias emociones. .733 294 .562
13  Controlo mi temperamento y manejo las dificultades de manera racional. 732 374 430
12 Me animo a mi mismo/a para hacer lo mejor que pueda. .697 407 .203
11 Me animo a mi mismo/a. .670 372 194
16 Tengo un buen control de mis propias emociones. .634 .303 574
15  Me puedo calmar facilmente cuando me enfado. .634 .252 .361
9 Me fijo metas e intento hacer lo mejor para alcanzarlas. .626 474 187
10  Me digo a mi mismo/a que soy una persona competente. .608 337 227
6 Identifico facilmente las emociones de los demas. 417 .822 501
5 Conozco las emociones de mis amigos a través de sus comportamientos. .384 .786 422
8 Comprendo las emociones de las personas que me rodean. .455 .766 474
3 Realmente comprendo lo que siento. 430 .618 .692
7 Soy sensible a las emociones de los demas. .376 .593 .236
2 Comprendo mis propias emociones. 427 481 .897
1 Sé identificar el origen de mis sentimientos. 379 493 .790
4 Siempre sé si estoy o no estoy feliz. .378 510 .612

Nota. Los items asignados a cada factor basado en sus saturaciones factoriales y contenido teérico se

muestran en negrita. Método de extraccion minres. Rotacion Promax. N = 457.

instrumento de inteligencia emocional fue elevada, a =.902, IC 95% [.880, .917]; w =

Fiabilidad de Inteligencia Emocional. La consistencia interna del

.901, IC 95% [.880, .918], asi como la fiabilidad mediante la técnica de las dos

mitades, Rxx = .90. La fiabilidad para las dimensiones del cuestionario fue:

asimilaciéon/regulacion emocional, Rxx = .86; IE interpersonal, Rxx = .84; |[E

intrapersonal, Rxx = .87.
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6.1.4 Autoeficacia profesional

El cuestionario sobre autoeficacia profesional estuvo formado por 14 items.

Validez Factorial de Autoeficacia Profesional. Aplicamos un AFE a los 14 items
relacionados con autoeficacia profesional. El estadistico KMO = .91 y la prueba de Bartlett
X2(91) = 2713.42, p < .001, sugieren que la técnica es adecuada con estos datos. El grafico
de sedimentacion (Figura 14) nos muestra un cambio de pendiente en los autovalores
observados del tercer al segundo componente. Esto sugiere la retencion de dos factores en
el AFE. El analisis paralelo llevaria a la misma conclusion; los autovalores observados de
los dos primeros componentes son superiores al autovalor correspondiente al percentil 95

de los obtenidos en las muestras aleatorias.

Figura 14
Creencia Eficacia, Grafico de Sedimentacién. Autovalores Resultantes del AFE con los

Datos Empiricos y Autovalores Percentil 95 de 100 Muestras Aleatorias de un Analisis
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El AFE del cuestionario de autoeficacia profesional muestra una matriz de
estructura con los dos factores sugeridos por el analisis paralelo (Tabla 28), que
tienen entre si una correlacion de r = .58. Los dos factores explican un 47% de la
varianza empirica de los items (26% el Factor 1, y 21% el Factor 2). En funcién de la
redaccién y contenido de los items, denominamos las dimensiones como:
competencias transversales (Factor 1, items 1, 2, 3,4,6,7, 8,9,y 10),y

competencias musicales (Factor 2, items 5, 11, 12, 13, y 14).

Tabla 28
AFE del Cuestionario de Autoeficacia Profesional. Matriz de Componentes Rotados.

Coeficientes de Estructura

Factor
N° item 1 2
1 La evaluacion que empleo favorece el aprendizaje. 721 421
2 Disefio situaciones de ensefianza-aprendizaje de calidad. .703  .605
3 Me actualizo para dar respuesta a los nuevos retos. .703 405
4 Me he actualizado/a respecto al curriculo vigente. .662 .357
6 Los estudiantes alcanzan los objetivos en mis asignaturas. .621 444
7 Adapto mis ensefianzas para facilitar el aprendizaje. .608 545
8 Reflexiono acerca de mi propia practica docente. .605 .360
9 Siento que mi trabajo de profesor/a de musica es adecuado a mis habilidades. .565 .369
10 Estoy comprometido/a con el proyecto del centro. .514 136
5  Analizo elementos musicales que constituyen estas obras. .637 .781
11 Interpreto con agilidad y expresividad las obras musicales que necesito para mi trabajo. .499 .760
13 En mi trabajo soy capaz de dirigir interpretaciones grupales. 383 .759
12 Afino y analizo a nivel auditivo. 463 .736
14 Compongo/realizo arreglos para adaptar piezas musicales. .265 .589

Nota. Los items asignados a cada factor basado en sus saturaciones factoriales se muestran en negrita.

Método de extraccion minres. Rotacion Promax. N = 457.

Fiabilidad de Autoeficacia Profesional. La consistencia interna del
cuestionario de autoeficacia profesional fue a =.875, IC 95% [.853, .893]; w = .879,
IC 95% [.852, .897], mientras que la fiabilidad mediante la técnica de las dos mitades
fue Rxx = .89. Esta fiabilidad fue Rxx = .85 y Rxx = .82 para las dimensiones

competencias transversales y competencias musicales, respectivamente.
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6.1.5 Resiliencia

El cuestionario de resiliencia se compuso con 3 items.

Validez Factorial de Resiliencia. El instrumento empleado para medir resiliencia
tiene tres items, que se pueden analizar mediante AFE, KMO = .72, prueba de Bartlett x2(3)
=500.28, p < .001, para valorar su validez factorial.

El grafico de sedimentacion (Figura 15) muestra un cambio de pendiente en los
autovalores observados del segundo al componente. Tanto este cambio de pendiente como

el analisis paralelo sugirieron retener un unico factor.

Figura 15
Resiliencia, Grafico de Sedimentacion. Autovalores Resultantes del AFE con los Datos

Empiricos y Autovalores Percentil 95 de 100 Muestras Aleatorias de un Analisis Paralelo
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El AFE del cuestionario de resiliencia muestra una matriz de estructura en la que se
fuerza un unico factor, como sugiere el analisis paralelo (Tabla 29). Estos items tienen una
saturacion entre .757 y .830 con el factor. A su vez, el factor explica un 61% de la varianza

de los items.
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Tabla 29

AFE del Cuestionario de Resiliencia. Coeficientes de Estructura

N° item Factor 1

2 Creo que puedo crecer positivamente haciendo frente a las situaciones dificiles.  .830

1 Busco formas creativas para cambiar las situaciones dificiles. .760

3 Busco activamente formas de superar errores que cometo en el trabajo. 757
Nota. Método de extraccion minres. N = 457. No se requiere rotacion.

Fiabilidad de Resiliencia. La consistencia interna del cuestionario de
resiliencia fue a =.822, IC 95% [.775, .846]; w = .826, IC 95% [.789, .855], mientras

que la fiabilidad mediante la técnica de las dos mitades fue Rxx = .99.
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6.2 Objetivo 2. Describir y Analizar por Variables Sociodemograficas el Perfil de los
Docentes de Musica en Base a Engagement, Recursos Laborales, Recursos
Personales de Inteligencia Emocional, Autoeficacia y Resiliencia
6.2.1 Describir el Perfil Profesional del Docente de MuUsica en Base a Engagement,
Recursos Laborales y Recursos Personales de Inteligencia Emocional, Autoeficaciay
Resiliencia

Engagement. El instrumento de medida para engagement estuvo formado por 17

items. Los estadisticos descriptivos pueden consultarse en la Tabla 30.

Tabla 30

Estadisticos Descriptivos del Cuestionario de Engagement

N° item M DT Mdn Dam Min Max
1 En mi trabajo me siento lleno de energia. 768 147 8 148 1 10
2 Soy fuerte y vigoroso en mi trabajo. 797 129 8 148 3 10
3 Cuando me levanto por las mafianas tengo ganas de ir a trabajar. 773 165 8 148 1 10
4 Puedo continuar trabajando durante largos periodos de tiempo. 827 139 8 148 2 10
5 Soy muy persistente en mi trabajo. 781 188 8 148 0 10
6 Incluso cuando las cosas no van bien, continto trabajando. 758 176 8 148 0 10
7 Mitrabajo tiene sentido y propdsito. 817 158 8 148 1 10
8 Estoy entusiasmado/a con mi trabajo. 779 170 8 148 1 10
9 Mi trabajo me inspira. 681 198 7 148 0 10
10 Estoy orgulloso del trabajo que hago. 786 154 8 148 2 10
11 Mi trabajo es retador. 690 182 7 148 0 10
12 El tiempo "vuela" cuando estoy trabajando. 812 146 8 148 2 10
13 Cuando estoy trabajando "olvido" todo lo que pasa alrededor de mi.  7.53  1.81 8 148 0 10
14 Soy feliz cuando estoy absorto en mi trabajo. 777 169 8 148 0 10
15 Estoy inmerso en mi trabajo. 751 174 8 148 1 10
16 Me "dejo llevar" por mi trabajo. 690 182 8 148 3 10
17 Me es dificil "desconectar" del trabajo. 594 261 6 297 0 10

Nota. N = 457. Dam = Desviacion absoluta de la mediana. Min = Minimo. Max = Maximo.
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Recursos Laborales. El instrumento de medida para Recursos Laborales estuvo

formado por 36 items. Los estadisticos descriptivos pueden consultarse en la Tabla 31.

Tabla 31

Estadisticos Descriptivos del Cuestionario de Recursos Laborales

N° item M DT Mdn Dam Min Max
1 Estudiantes. 754 146 8 148 1 10
2 Companeros/as docentes. 704 187 7 148 O 10
3 Direccion del centro. 716 206 8 1.48 0 10
4 Familias del centro. 706 193 7 1.48 0 10
5  Administracion educativa. 563 255 6 297 0 10
6  Sociedad. 526 245 5 297 0 10
7 Realizacion personal. 781 162 8 148 0 10
8  Aplicacién de mis conocimientos y habilidades. 790 172 8 148 1 10
9  Actualizacion profesional. 745 186 8 1.48 0 10
10 Relacion con la musica al nivel que deseo. 6.75 215 7 148 0 10
11 Promocion en base a mi rendimiento y habilidades. 6.39 222 7 148 0 10
12 Compatibilidad de mi vida personal y familiar. 736 203 8 148 0 10
13 Recursos materiales (aula especifica, instrumentos...) 641 243 7 297 0 10
14 Recursos virtuales (acceso a plataformas). 660 252 7 297 O 10
15 Tiempos estimados de las clases. 6.35 242 7 297 0 10
16 Frecuencia de las clases. 561 257 6 297 0 10
17 Tiempo para preparar clases. 570 259 6 297 0 10
18 Apoyo entre compafieros/as docentes. 645 234 7 1.48 0 10
19 Clima laboral. 703 223 8 148 0 10
20 Feedback (retroalimentacion) que recibes de tu trabajo. 6.47 204 7 148 0 10
21 Trabajar en equipo para alcanzar objetivos comunes. 6.17 2.31 7 148 0 10
22 Cooperar con otras areas/departamentos/centros. 572 238 6 297 0 10
23 Alcanzar los objetivos propuestos por el equipo docente. 662 196 7 1.48 0 10
24  Cuidar el ambiente emocional de mi centro. 639 229 7 148 0 10
25 Promover claridad y transparencia organizativa. 653 220 7 148 0 10
26 Compartir informacion necesaria y adecuada a tiempo. 6.54 2.1 7 148 0 10
27 Fomentar condiciones que favorecen la participacion. 660 214 7 1.48 0 10
28 Impulsar a que las personas sean inspiradoras. 6.26 225 7 1.48 0 10
29 Promover a los docentes que se impliquen con el centro. 6.34 212 7 148 0 10
30 Intensidad del trabajo que realizo. 805 127 8 148 3 10
31 Exigencia emocional que me supone. 806 128 8 148 3 10
32 Autonomia de que dispongo. 825 137 8 1.48 3 10
33 Definicion de mi rol como docente de musica. 758 154 8 1.48 0 10
34 Grado de acuerdo con el rol definido. 726 187 8 148 0 10
35 Consideracion y aceptacion de mis opiniones. 718 188 8 148 0 10
36 Seguridad contractual que percibo. 735 223 8 1.48 0 10

Nota. N = 457. Dam = Desviacion absoluta de la mediana. Min = Minimo. Max = Maximo.

Cada indicador responde al enunciado: “4 En qué medida crees que valoran tu trabajo como docente de
musica los siguientes agentes?”
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Inteligencia emocional. El cuestionario de inteligencia emocional se compuso de 16

items, cuyos descriptivos pueden consultarse en la Tabla 32.

Tabla 32

Estadisticos Descriptivos del Cuestionario de Inteligencia Emocional

N° item M DT Mdn Dam Min Max
1 Sé identificar el origen de mis sentimientos. 7.81 1.37 8 148 2 10
2 Comprendo mis propias emociones. 8.00 1.29 8 148 2 10
3 Realmente comprendo lo que siento. 8.14 1.19 8 148 3 10
4 Siempre sé si estoy o no estoy feliz. 8.27 1.30 8 148 3 10
5 Conozco las emociones de mis amigos a través de sus comportamientos. 7.85 1.27 8 148 O 10
6 Identifico facilmente las emociones de los demas. 764 1.26 8 148 2 10
7 Soy sensible a las emociones de los demas. 844 123 9 148 2 10
8 Comprendo las emociones de las personas que me rodean. 8.08 1.13 8 148 3 10
9 Me fijo metas e intento hacer lo mejor para alcanzarlas. 8.14 1.30 8 148 2 10
10 Me digo a mi mismo/a que soy una persona competente. 7.59 1.46 8 148 O 10
11 Me animo a mi mismo/a. 8.00 1.34 8 148 O 10
12 Me animo a mi mismo/a para hacer lo mejor que pueda. 825 1.22 8 1.48 1 10
13 Controlo mi temperamento y manejo las dificultades de manera racional.  7.85 1.23 8 148 2 10
14 Soy capaz de controlar mis propias emociones. 791 1.27 8 148 2 10
15 Me puedo calmar facilmente cuando me enfado. 777 149 8 148 2 10
16 Tengo un buen control de mis propias emociones. 752 1.34 8 148 2 10

Nota. N = 457. Dam = Desviacion absoluta de la mediana. Min = Minimo. Max = Maximo.
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Autoeficacia profesional. El cuestionario sobre autoeficacia profesional estuvo

formado por 14 items. Los estadisticos descriptivos pueden consultarse en la Tabla 33.

Tabla 33

Estadisticos Descriptivos del Cuestionario de Autoeficacia Profesional

N° item M DT Mdn Dam Min Max
1 Reflexiono acerca de mi propia practica docente. 847 118 9 148 3 10
2 Me actualizo para dar respuesta a los nuevos retos. 809 142 8 148 1 10
3 Me he actualizado/a respecto al curriculo vigente. 789 163 8 148 O 10
4 :)n;?a:pﬁtt?a%oa?oégIhdad y expresividad las obras musicales que necesito 8.11 1.56 8 1.48 0 10
5 Analizo elementos musicales que constituyen estas obras. 807 159 8 148 1 10
6 Afino y analizo a nivel auditivo. 820 160 9 148 O 10
7 En mi trabajo soy capaz de dirigir interpretaciones grupales. 822 171 9 148 O 10
8 Compongo/realizo arreglos para adaptar piezas musicales. 6.76 288 7 297 O 10
9 Disefo situaciones de ensefanza-aprendizaje de calidad. 765 156 8 148 O 10
10 Adapto mis ensefianzas para facilitar el aprendizaje. 846 116 9 148 O 10
11 La evaluacidon que empleo favorece el aprendizaje. 775 144 8 148 O 10
12 Los estudiantes alcanzan los objetivos en mis asignaturas. 782 130 8 148 1 10
13 ﬁ;%ri\ltigaqdugsmi trabajo de profesor/a de musica es adecuado a mis 8.03 1.62 8 148 0 10
14 Estoy comprometido/a con el proyecto del centro. 802 179 8 148 O 10

Nota. N = 457. Dam = Desviaciéon absoluta de la mediana. Min = Minimo. Max = Maximo.

Resiliencia. Los estadisticos descriptivos para los tres items de resiliencia pueden
consultarse en la Tabla 34.
Tabla 34

Estadisticos Descriptivos del Cuestionario de Resiliencia

N° item M DT Mdn Dam Min Max
1 Busco formas creativas para cambiar las situaciones dificiles. 7.75 1.41 8 1.48 1 10
2 Creo que puedo crecer positivamente haciendo frente a las 8.06 1.31 8 1.48 1 10

situaciones dificiles.
Busco activamente formas de superar errores que cometo en
el trabajo.

Nota. N = 457. Dam = Desviacion absoluta de la mediana. Min = Minimo. Max = Maximo.

3 823 115 8 148 5 10
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6.2.2 Analizar por Variables Sociodemograficas el Perfil de los Docentes de Musica en
Base a Engagement, Recursos Laborales y Recursos Personales de Inteligencia
Emocional, Autoeficaciay Resiliencia

(1) Analizando por Ambito Laboral. La Tabla 35 muestra algunos estadisticos de
las puntuaciones totales de las variables del modelo, para la muestra completa y para cada

grupo de ambito laboral.

Tabla 35
Estadisticos Descriptivos de Engagement, Recursos Laborales, Inteligencia Emocional,

Creencia Eficacia, y Resiliencia, en Funcién del Ambito Laboral

Variable n M DT Min Méx
Engagement 456 129.41 19.88 44 170
Régimen especial 149 123.01 21.86 44 166
Ensefianzas generales 277 131.08 18.12 67 170
Educacion superior 30 145.77 11.11 122 164
Recursos Laborales 444 24531 457 79 360
Régimen especial 145 232.28 46.18 89 334
Ensefianzas generales 269 247.83 43.43 79 360
Educacion superior 30 285.67 35.94 194 338
Inteligencia Emocional 457 127.26 13.18 74 160
Régimen especial 150 124.21 1341 74 158
Ensefianzas generales 277 128.24 13.01 91 160
Educacion superior 30 133.40 9.96 112 154
Autoeficacia Profesional 457 111.53 14.27 59 140
Régimen especial 150 108.74 14.35 60 137
Ensefianzas generales 277 112.08 14.05 59 140
Educacion superior 30 120.47 11.81 86 139
Resiliencia 457 2404 334 10 30
Régimen especial 150 23.20 3.48 12 30
Ensefianzas generales 277 24.27 320 10 30
Educaciéon superior 30 26.07 266 19 30
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La Tabla 36 muestra estadisticos de contraste para las pruebas de ANOVA al
comparar los grupos de ambito laboral, en las puntuaciones totales de engagement,
recursos laborales, inteligencia emocional, autoeficacia profesional, y resiliencia.
Encontramos diferencias estadisticamente significativas entre los grupos de ambito
laboral en todas las variables. Ademas, las pruebas post hoc mostraron diferencias
entre todos los pares de grupos, salvo dos excepciones: no se encontraron
diferencias en inteligencia emocional entre ensefianzas generales y educacion
superior; tampoco se encontraron diferencias en creencia eficacia entre régimen
especial y ensefianzas generales. El tamano del efecto del ambito laboral sobre las

variables oscilé entre un 4% y un 8% de varianza explicada (Tabla 36).

Tabla 36
Estadisticos de Contraste y Estimadores de Tamafio del Efecto; Comparaciones Entre

Grupos de Ambito Laboral en las Variables del Modelo

F gl1,gl2 p n> p(RE-EG) p(RE-ES) p(EG-ES)
Engagement 2045 2,453 <.001 .08 <.001 <.001 <.001
Recursos Laborales 19.50 2,441 <.001 .08 .002 <.001 <.001
Inteligencia Emocional 8.29 2,454 <.001 .04 .007 .001 .098
Autoeficacia Profesional 9.28 2,454 <.001 .04 .050 <.001 .006
Resiliencia 1146 2,454 <.001 .05 .004 <.001 .012

Nota: RE: Régimen especial; RG: Ensefianzas generales; ES: Educacion superior.
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(2) Analizando por Género. En la muestra total (N = 457) un 71.1% de los
participantes fueron mujeres, un 28.2% hombres, y el 0.7% restante de género no binario.
Para estos analisis no se tuvieron en cuenta los tres participantes de género no binario. Por
tanto, la muestra utilizada fue de n = 454, con un 71.6% de mujeres y un 28.4% de
hombres.

Solamente encontramos diferencias estadisticamente significativas en engagement,
donde las mujeres puntian mas alto en promedio (ver Tabla 37). El tamano del efecto
observado es de algo menos de seis puntos, con una d de Cohen de 0.36, lo que equivale a

un 2.6% de varianza explicada (r2 = .026).

Tabla 37
Estadisticos Descriptivos e Inferenciales de Engagement, Recursos Laborales, Inteligencia

Emocional, Creencia Eficacia, y Resiliencia, en Funcion del Género

Variable n M DT Min Max t o]l p d
Total Engagement

Mujer 325 131.01 17.88 79 170 245 18588 .015 0.36
Hombre 128 125.30 23.85 44 170

Total Recursos Laborales

Mujer 314 246.83 4392 79 360 0.92 21220 .357 -
Hombre 127 242.20 49.00 89 334

Total Inteligencia Emocional

Mujer 325 127.86 13.03 74 160 1.34 227.55 .183 -
Hombre 129 126.00 13.52 83 160

Total Autoeficacia Profesional

Mujer 325 11198 1428 59 140 1.25 239.18 .212 -
Hombre 129 110.15 14.02 74 135

Total Resiliencia

Mujer 325 2407 319 12 30 0.30 207.28 .762 -
Hombre 129 2396 3.71 10 30
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(3) Analizando por Rol Como Profesor. La Tabla 38 muestra las
correlaciones de las variables de engagement y recursos con el rol de profesor
(donde puntuaciones bajas representan un rol percibido de musico mas que de
educador, y puntuaciones altas un rol percibido de educador mas que de musico).
No se encontré ninguna relacion estadisticamente significativa.

Tabla 38

Correlacion de Rol como Docente de Musica con las Variables del Modelo

r n p
Engagement .056 456 .229
Recursos Laborales .033 444 484

Inteligencia Emocional  .011 457 .819
Autoeficacia Profesional -.053 457 .259
Resiliencia -.019 457 .681

(4) Analizando por Experiencia Como Docente de Musica. La Tabla 39
muestra las correlaciones de las variables de engagement y recursos con los afios
dedicados como docente de musica. Solamente se encontré relacion lineal de afios

trabajando como docente con resiliencia (con una varianza explicada del 1.9%)

Tabla 39

Correlacion de Afos de Experiencia como Docente de Musica con las Variables del Modelo

r n p
Engagement -.047 456 .319
Inteligencia Emocional -.095 457 .043
Creencia Eficacia -.039 457 .402
Recursos Laborales .003 444 .948
Resiliencia -.139 457 .003
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6.3 Objetivo 3. Analizar las Relaciones Existentes entre las Variables a Estudio,
Teniendo a Engagement como Variable de Resultado.
6.3.1 Modelo Tedrico

La relacién entre la variable dependiente engagement y las variables independientes
(los constructos que se han definido como recursos laborales, mas los recursos personales,
es decir: inteligencia emocional, autoeficacia y resiliencia), puede observarse en el modelo
que representa la Figura 16. El engagement estaria influido por los recursos laborales,
inteligencia emocional, autoeficacia y resiliencia. A su vez, estas variables independientes
estarian correlacionadas entre si. Esta relacion entre los constructos seria la parte del
modelo llamada “modelo estructural”.

Cada uno de los constructos del modelo es una variable latente (no observable) que
daria cuenta de sus subdimensiones (también variables latentes no observables), y estas a
su vez darian cuenta de los indicadores observables (p.€j., los items del cuestionario). La
excepcién a esto seria resiliencia, que no cuenta con subdimensiones y, por tanto, da
cuenta directamente de sus indicadores observables. Los indicadores observables son
medidos empiricamente, y se asume que incluyen un cierto error de medida. A la relacién
de cada constructo con sus subdimensiones y sus indicadores le llamamos modelo de
medida. Por cuestion de espacio, la Figura 16 no representa graficamente la relacion entre
las subdimensiones y los items. Esta relacién se muestra en los modelos de medida

representados en las Tablas 40 a 44, y en el ejemplo de la Figura 19.
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Figura 16
Modelo Teérico de Engagement en Funcién de Recursos Laborales,

Inteligencia Emocional, Autoeficacia Profesional, y Resiliencia
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6.3.2 Modelo Estructural
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La Tabla 40 muestra que el ajuste global del modelo SEM a los datos es
adecuado, superando todos los valores recomendados. De esta forma, los datos de
la muestra son compatibles con el modelo tedrico propuesto.

Tabla 40

indices de Ajuste para el Modelo SEM

indice de ajuste Modelo VR

X2 7505.91* -

gl 3547 -

x2/gl 212 <3.000
RMSEA 0.050 <.060 to .080
RMSEA [90% CI] [.049, .052] <.060 to .080
SRMR .080 <.080
CFI .956 > .950
TLI .955 > .950

Notas. Método de estimacion DWLS. N = 443.
VR: Valores recomendados (Hu & Bentler, 1999; Schreiber et al., 2006).
*p <.001
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La Figura 17 muestra el modelo estructural con los valores numéricos de los
coeficientes de regresion y correlaciones entre variables. Todos los parametros estimados

son estadisticamente significativos (ps < .001).
Figura 17

Modelo de Estructura de Engagement en Funcion de Recursos Laborales, Inteligencia

Emaocional, Autoeficacia Profesional, y Resiliencia
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Nota. Todos los parametros estimados (coeficientes estandarizados de regresion y
correlaciones) son significativos (ps < .001). N = 443. Las variables enddgenas (i.e., las que
reciben un efecto de otra variable) tienen representada su varianza residual mediante una
flecha unidireccional sin origen.

‘{(J;,

Asmmilacion
regulacion

Encontramos que todas las relaciones propuestas en el modelo de estructura son
estadisticamente significativas. Los coeficientes estandarizados de la regresion de
engagement sobre las variables independientes oscilan entre .169 y .384, lo que quiere
decir que estas variables explican entre un 2.86% y un 14.75% de la varianza del

engagement. También son significativos todos los pesos de regresion de las dimensiones
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con sus subdimensiones. Hay que senalar que en el modelo de estructura
representado en la Figura 17 se observan dos coeficientes estandarizados de
regresion que superan el valor de 1 (indicando mas del 100% de varianza de una
variable explicada por otra, lo cual no tiene sentido 16gico). Probablemente esto se
deba a la multicolinealidad entre variables independientes, que facilmente puede
ocurrir en un modelo complejo con tantas variables como el que presentamos.
Deegan (1978) muestra que la presencia de estos coeficientes con valores
superiores a 1 no provoca distorsiones en la estimacién de otros coeficientes;
ademas, argumenta que recortar el modelo para eliminar esos coeficientes (o reducir
la multicolinealidad) puede llevar a una mala especificacién del modelo, que si
puede provocar grandes problemas de interpretacién de los datos. Teniendo en
cuenta este argumento, que solo ocurre en dos coeficientes, y que se ha usado un
método robusto de estimacion, mantenemos las variables, aunque no podamos
interpretar esos dos coeficientes.
6.3.3 Modelos de Medida

Los modelos de medida de las Tablas 41 a 45, y la Figura 18 (que ilustra
graficamente el modelo de medida de inteligencia emocional para que sirva de
modelo visual al lector de como seria en las otras variables), muestran coeficientes
de regresion significativos para todos los indicadores observables (es decir, items).
Unicamente un indicador observable mostré un peso menor de .400; todos los
demas muestran por tanto saliencia (entendiendo saliencia por una carga factorial lo
suficientemente elevada como para reflejar que existe relacion entre el factor y el

item; ver, por ejemplo, Brown, 2015)).
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Figura 18

Modelo de Medida de Inteligencia Emocional y sus Subdimensiones
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Nota. Coeficientes estandarizados de regresion significativos (ps < .001). N = 443.

Tabla 41

Modelo de Medida Engagement

Engagement ftem N° B
1 .808
2 .821
3 .795
7 .758
- 8 .809
Aspectos positivos 9 822
10 .811
12 .740
13 .563
14 713
4 .736
5 .788
6 512
Tenacidad y constancia 11 .651
15 .885
16 .602
17 .256

Nota. Coeficientes estandarizados de regresion significativos (ps < .001). N = 443.
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Tabla 42

Modelo de Medida Recursos Laborales

Recursos laborales ftem N° B
1 .681
2 .768
Apoyo y reconocimiento 3 803
4 .616
5 .587
6 .535
7 .816
8 715
. 9 .765
Oportunidades de desarrollo 10 734
11 725
12 .518
13 .650
14 .649
Recursos del centro 15 .685
16 .530
17 .599
18 .760
19 .807
20 .841
21 .802
22 .768
o . 23 .888
Organizacion del trabajo 24 807
25 .801
26 .804
27 877
28 .844
29 .762
30 .624
31 433
32 515
Percepcion de condiciones 33 .709
34 .686
35 .667
36 .596

Nota. Coeficientes estandarizados de regresion significativos (ps < .001). N = 443.
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Tabla 43

Modelo de Medida Inteligencia Emocional

Inteligencia emocional

temN° BB

Intrapersonal

.761
.805
.822
.766

Interpersonal

.763
.759
776
.698

0
1
12
13
14
15
16

= 2 OO NO O WN -

Asimilacién/regulacion

.765
.629
.693
742
.651
.586
531
524

Nota. Coeficientes estandarizados de regresion significativos (ps < .001). N = 443.

Tabla 44

Modelo de Medida Autoeficacia Profesional

Creencia eficacia

item N° B

Competencias transversales

0

524
.670
.622
.663
.719
.627
.664
.620
.798

Competencias musicales

Q2O oONOOP~WN =

11
12
13
14

.588
972
.738
.589
458

Nota. Coeficientes estandarizados de regresion significativos (ps < .001). N = 443.

Tabla 45

Modelo de Medida Resiliencia

Resiliencia ltem N° B

1 .761
2 .770
3 .806

Nota. Coeficientes estandarizados de regresion significativos (ps < .001). N = 443.
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CAPITULO 7. Discusién

Una vez presentados los resultados de la investigacion (capitulo 6), estamos
en condiciones de evaluar e interpretar los mismos en funcién de los objetivos
planteados. Estos fueron: (1) validar psicométricamente los instrumentos empleados
en el estudio; (2) describir el perfil de los docentes de musica en base a variables de
engagement, recursos laborales y recursos personales seleccionados, explorando
diferencias y correlaciones de estos en funcién de variables sociodemograficas; y (3)
establecer un modelo estructural para determinar las relaciones existentes entre las
variables a estudio siendo el engagement la variable de resultado.

En general, podemos afirmar que nuestros resultados han permitido validar
psicométricamente cinco instrumentos relacionados con el bienestar ocupacional
con una poblacién de docentes de musica. Asimismo, los datos de las variables a
estudio nos han permitido describir a este colectivo explorando también las
diferencias que pueden existir en variables clave para el perfil profesional. Lo cual
nos ha permitido afirmar que existen diferencias significativas, en las variables
estudiadas, en funcion del ambito de trabajo del docente de musica. En cambio, el
género, la experiencia laboral y el rol como docente de musica no han sido variables
significativas. Finalmente, cabe destacar que los resultados se han ajustado al
modelo tedrico inicial basado en la teoria DRL, que establecia que los recursos
personales y laborales influyen en el engagement. El modelo empirico demuestra
estas relaciones de forma que estas variables funcionan como un ecosistema, en el
que si se modificase una variable tendrian un efecto en las otras.

A continuacion, se interpretaran los resultados del estudio siguiendo la
secuencia de los objetivos expuestos, comparando los resultados hipotetizados con

los obtenidos y relacionando éstos con estudios previos.
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7.1 Interpretacion de Resultados. Objetivo 1: Validar Psicometricamente los
Instrumentos Utilizados en el Estudio.

Respecto al primer objetivo, dirigido a analizar la validez psicométrica de los
instrumentos de medida de las variables estudiadas, se formularon dos hipoétesis: (1)
que los instrumentos empleados en el estudio serian validos y fiables; y (2) que los
resultados de los analisis factoriales serian acordes con las dimensiones teéricamente
identificadas o con las dimensiones de las escalas originales. En relacion con la primera
hipétesis, los analisis de fiabilidad y validez de los instrumentos confirmaron que las cinco
escalas son validas y fiables para su aplicacion en la poblacién de docentes de musica. Y,
por tanto, se corrobora la hipétesis planteada. En cambio, respecto a la segunda hipotesis,
se obtuvieron resultados mixtos con un instrumento manteniendo la estructura original, dos
desviandose de la misma y dos cuestionarios de nueva creacion sin estructura previa.
Procedemos a discutir esto en detalle.

El primer instrumento que se desvié del planteamiento original fue la estructura
factorial del UWES-17 empleado para medir el engagement. Nuestros datos no
coincidieron con el modelo de tres factores de vigor, dedicacion y absorcion identificados
por los autores del instrumento original (Schaufeli et al., 2002). Aunque se forzé el numero
de factores en los analisis para hacer coincidir las tres dimensiones, la agrupacion de los
items en funcion de las cargas factoriales no ofrecié una solucién parsimoniosa ni estable.
Ademas, el analisis paralelo mediante componentes principales tampoco aporté una
solucion de tres factores. Por ello, se recurrié a la revision de la literatura, la cual nos ofrecid
una interpretacion tedrica suficiente para mantener el modelo de dos factores que fue el que
se extraia de nuestros datos.

Algunos estudios previos tampoco han encontrado la estructura de tres factores
propuesta por los autores originales. Sonnentag (2003) fue la primera en publicar que no
encontré una estructura trifactorial bien definida utilizando el analisis factorial exploratorio.
Por ello, decidi6 utilizar la puntuacion total. Posteriormente, mas investigaciones optaron por

la misma via, argumentando que el UWES puede ser representado de manera mas precisa
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y parsimoniosa como una construccion unidimensional (Storm & Rothmann, 2003;
Valliéres et al., 2017; Wefald & Downey, 2009). De hecho, en el manual de UWES
publicado con el fin de difundir detalles psicométricos de la herramienta, Schaufeli y
Bakker (2003) recogieron el caso de Sonnentag. Asi, en lo que respecta al
instrumento UWES-17, se determind que existe una alta correlacion entre las tres
dimensiones, y que los elevados valores a de Cronbach de la escala total, dan
soporte a un modelo unidimensional.

Con todo, nuestros resultados sugieren la existencia de dos factores, por lo
que tuvimos que volver a consultar la literatura cientifica para intentar localizar otros
estudios que hubiesen utilizado la misma estructura. Encontramos el estudio de
Spotdn y colaboradores (2012), que optaron por un modelo bifactorial del UWES.
Argumentaron que la estructura de dos factores resulta coherente con el modelo de
demandas y recursos laborales. Es mas, el factor uno nombrado como “recursos del
trabajo” y el factor dos como “recursos del trabajador” se corresponden,
respectivamente, con los recursos de trabajo y disfrute de la tarea examinadas
habitualmente para medir los recursos laborales. La primera dimensién se
relacionaria con el contenido y la organizacion del trabajo, mientras que la segunda
se referiria a los niveles de entusiasmo experimentados por el trabajador. En
contraste con el trabajo de Spotén y colaboradores (2012), denominamos las
escalas de forma diferente pues la distribucion de los items no era la misma; en
otras palabras, las escalas eran diferentes. De esta forma, en este trabajo hemos
denominado al primer factor “aspectos positivos relacionados con el trabajo”, ya que
los items reflejan el placer y la atraccion del trabajador en el trabajo (por ejemplo:
estoy orgulloso del trabajo que hago; en mi trabajo me siento lleno de energia, etc.);
y al segundo factor lo hemos denominado “tenacidad y constancia”, ya que los items
expresan firmeza, perseverancia de animo y el ser pertinaz en un propésito (por

ejemplo: soy muy persistente en mi trabajo; estoy inmerso en mi trabajo etc.).
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El segundo instrumento que no mantuvo la estructura original fue la herramienta
para medir la inteligencia emocional. En el analisis factorial del WLEIS, los items se
agruparon en tres factores los cuales no se correspondian con los cuatro que teéricamente
se esperaban atendiendo al trabajo original. En concreto, las dimensiones tedricas de
“regulacién de las emociones” y “uso de las emociones” se agruparon en nuestros datos en
torno a un unico factor. Nuestra interpretacién para esta agrupacion es que el contenido de
ambas dimensiones tiene una gran semejanza. Por un lado, la regulacion de las emociones
esta relacionada con la capacidad de las personas para regular sus emociones, lo que
permite una recuperacion mas rapida de un malestar psicolégico. Y, por el otro lado, el uso
de las emociones (también denominada asimilacion de las emociones) con la capacidad de
los individuos para hacer uso de sus emociones orientandose hacia actividades
constructivas y de desempefio personal. Por ello, la interdependencia de las dimensiones
de regulacion emocional y asimilacion emocional es evidente.

No obstante, decidimos revisar la bibliografia para encontrar apoyo para interpretar
esta agrupacion. A pesar de no encontrar ninguna publicacién que describiera un caso
similar, recurriendo a los autores del constructo encontramos una explicacién. Salovey y
Mayer (1997) especificaron que los niveles avanzados de las habilidades implican procesos
psicolégicos mas avanzados y que estos se encuentran mas integrados unos con otros.
Esta perspectiva también la recogen Extremera y Fernandez (2016) al describir el modelo
de inteligencia emocional de Salovey Mayer como un modelo secuencial, es decir un
modelo procesual en el que cada habilidad se apoya y se retroalimenta de la anterior. Este
proceso pondria en practica, casi al mismo tiempo, todas las habilidades y una vez
terminado el proceso se volveria a empezar nuevamente. Ademas, en la ultima revision que
los autores hacian del constructo de inteligencia emocional también se explica claramente
esta idea: el modelo de cuatro factores describe las areas de inteligencia emocional para la
resolucion de problemas y no pretende corresponderse con la estructura factorial del area

(Mayer et al., 2016). Por todo ello, estos argumentos nos ofrecieron una interpretacién
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tedrica suficiente para optar por el modelo de tres factores, atendiendo a lo sugerido
por el analisis paralelo de componentes principales.

Sobre el resto de los instrumentos, recordar que, en el BRCS, instrumento
de medida de la resiliencia, los analisis factoriales coincidieron con el Unico factor
hallado en el trabajo original. Por ultimo, las escalas de autoeficacia profesional y
percepcién de recursos laborales fueron creadas ad hoc para la investigacién por
lo que no habia una estructura previa contrastada empiricamente, aunque si
alcanzaron las dimensiones tedricamente esperadas.

Finalizar destacando la importancia de validar medidas especificas para los
docentes de musica por dos motivos. Primero, porque los propios instrumentos nos
han permitido agrupar a los docentes de musica en un colectivo unico de estudio. Y,
segundo, por la creacién de dos nuevos instrumentos especificos de la profesion
estudiada.

7.2 Interpretacion de Resultados. Objetivo 2: Describir y Analizar por Variables
Sociodemograficas el Perfil de los Docentes de Musica en Base a Engagement,
Recursos Laborales y Recursos Personales de Inteligencia Emocional, Autoeficacia y
Resiliencia.

El segundo objetivo se alcanzé en dos pasos. En el primero se describi6 el
perfil del docente de musica en activo de la CAV, para lo cual se realizaron los
analisis descriptivos de las siguientes variables: el engagement, los recursos
laborales, recursos personales (de inteligencia emocional, autoeficacia profesional y
resiliencia). En un segundo paso, se exploraron las diferencias y correlaciones de las
variables seleccionadas en funcién de las variables sociodemograficas de ambito
laboral, género, rol como docente de musica y experiencia en la profesion. Las
hipétesis se plantearon Unicamente sobre diferencias y correlaciones, esperando
encontrar diferencias o correlaciones significativas en cada una de las variables

sociodemograficas seleccionadas.
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Los analisis descriptivos nos permiten ordenar las variables analizadas en funcion
de la puntuacién global obtenida. Asi, desde una perspectiva general, podemos sefialar que
la resiliencia (M 8,01) ha sido la variable que ha obtenido mayor puntuacién, seguida de la
autoeficacia profesional (M 7,96), inteligencia emocional (M 7,95), engagement (M 7,6) v,
percepcion de recursos laborales (M 6,8). Creemos que es revelador que los recursos
laborales estén en el extremo minimo y que la resiliencia se encuentre en el otro extremo
dado que el afrontamiento resiliente podria ser una estrategia que emplearian los docentes
de musica que no perciben suficientes los recursos laborales. Esta relacion, sin embargo, se
estudiara en el objetivo tres a través del modelo de ecuaciones estructurales.

Ademas, para poder interpretar con mayor precision estas medias se han utilizado
los datos de validacion de la escala en la poblacion adulta espafiola en el caso de la
inteligencia emocional y las cualidades psicométricas utilizando una base de datos
internacional en el caso del engagement (Extremera et al., 2019; Schaufeli & Bakker, 2003).
Es importante clarificar que, por supuesto, se adaptaron las puntuaciones para realizar las
comparaciones. En el caso de la inteligencia emocional, los profesores de musica han
puntuado por encima de la poblacién adulta espafiola. En el caso del engagement, estarian
en la categoria “alto”, siendo el percentil 75° para esta categoria el limite inferior y 95° el
limite superior. En la resiliencia, interpretada segun los parametros definidos por los autores
de la escala, los docentes de musica estdn muy cerca de un alto nivel de resiliencia
(Limonero et al., 2012). Por ultimo, cabe sefalar que no podemos realizar comparaciones
con los datos obtenidos de las escalas creadas para este estudio. Sin embargo, podemos
observar que la autoeficacia profesional ha sido alta mientras que los recursos laborales
han obtenido los peores resultados. Estos resultados estan alineados con lo que se ha
recogido a nivel teérico en los capitulos del marco tedrico: la labor docente es una profesion
que esta muy vinculada a la vocacioén, lo que explica el alto grado de autoeficacia y
engagement. Asimismo, la inteligencia emocional resulta clave en la profesién, ya que ésta
se basa fundamentalmente en las relaciones. Por ultimo, el alto nivel de resiliencia podria

estar relacionado con el tratamiento periférico de la disciplina musical en el sistema
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educativo y/o con la transformacién que esta padeciendo actualmente la profesion
docente. Por lo que la baja percepcion de los recursos laborales reflejaria la escasa
capacidad de adaptacion de las organizaciones educativas a la transformacion
educativa y/o una falta de consideracién hacia la disciplina musical.

En el segundo paso del segundo objetivo, se exploraron las diferencias y
correlaciones en funcién de las variables sociodemograficas, en base a
engagement, recursos laborales y recursos personales. Esto nos permitio
analizar las diferencias existentes dentro de este colectivo. A continuacion,
analizaremos las variables una a una.

Primero, los analisis de diferencias en funciéon del ambito laboral mostraron
que existen diferencias significativas en todas las variables dependientes
exploradas, mostrando ademas diferencias significativas en la practica totalidad de
las comparaciones entre los pares de grupos (post-hoc). En cuanto al tamafio del
efecto de estas diferencias, en dos variables se encontraron tamanos medios
(engagement y recursos laborales) y en las tres de recursos personales de tamafo
bajo (inteligencia emocional, autoeficacia profesional y resiliencia). Como
establecimos en el capitulo tres del marco tedrico, las diferencias entre los distintos
ambitos educativos son notables, siendo distinto el marco regulatorio, las
condiciones y las caracteristicas que los determinan. Por ello, era esperable
encontrar diferencias significativas, como ha sido el caso. Asi, atendiendo al ambito
laboral, hemos encontrado el mismo patrén en las cinco variables dependientes,
siendo este: las medias en educacion superior son mas altas, seguidas por las de
educacion general y régimen especial. Esto nos lleva a pensar que las condiciones
que se establecen en la legislacion educativa’® en estos ambitos laborales influyen

en el patron observado. Por ejemplo: las ensefianzas elementales de musica que se

76 Los estudios musicales que se imparten en las escuelas de musica y academias se rigen por la LOGSE
(1990); los estudios de conservatorio y estudios superiores de musica por la LOE (2006); los estudios
universitarios por la LOU (2007), si bien se esta trabajando en la elaboracién de una nueva ley, LOSU; por
ultimo, lo estudios de educacion primaria, secundaria y bachillerato por la LOMLOE (2020).
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imparten en los conservatorios estan plenamente delegadas en las comunidades
autéonomas, lo cual supone la no expedicion de titulos académicos oficiales; aun esta

por definir el alcance profesional de las ensefianzas profesionales de musica y no

tienen cabida en el Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, etc.. A esto
afiadiriamos que el reconocimiento social coincide con el orden hallado, existiendo

un mayor reconocimiento para el profesorado universitario que para el profesorado de
régimen especial (Pérez & Rodriguez, 2013), algo que también ocurriria con la implicacion y
motivacion del alumnado (Tuyslz et al., 2010).

Segundo, en cuanto a la variable de género solo se encontraron diferencias
significativas en el engagement, donde las mujeres han puntuado de forma mas elevada
que los hombres. Schaufeli y Bakker (2013) al publicar el manual con detalles psicométricos
de medida de engagement sefalaron que los hombres presentan un puntaje
significativamente mas alto que las mujeres. Por lo tanto, al principio se considerd que los
resultados de nuestra investigacion no se ajustaban a las investigaciones previas. No
obstante, los autores del manual también sefalaron que, aunque las diferencias son
estadisticamente significativas, carecen de aplicacion practica, ya que la diferencia del
puntaje medio es mucho menor que una desviacion estandar. Por ello, dado que los niveles
medios de engagement en funcién del género no difieren mucho entre hombres y mujeres,
los autores decidieron no calcular puntajes normativos especificos para cada género. Este
argumento esta claramente alineado con los datos de nuestra investigacion, siendo la
diferencia entre ambas medias mucho menor que la desviacion estandar. Sin embargo,
segun nuestros datos, las mujeres han sido las que mayor engagement han reportado. Se
debe observar que esto puede ser debido al desequilibrio de la muestra obtenida, ya que
aun hoy la ensefianza sigue siendo profesién femenina (Avendano et al., 2021). De las
variables dependientes que no resultaron significativas, queremos detenernos en la
inteligencia emocional dado que es habitual que la mujer tenga una puntuaciéon mas alta

(Extremera et al., 2019). El resultado obtenido en nuestra investigacion no sigue la pauta
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habitual siendo por ello sorpresivo, sobre todo teniendo en cuenta que la muestra
esta desequilibrada hacia el género femenino.

Tercero, basandonos en la literatura previa (Aréstegui, 2013; Jorquera &
Duque, 2013; Tourifian & Longueira, 2010), postulamos que el rol del docente de
musica podia influir en el engagement y, por ende, era interesante explorar la
existencia de relaciones en esta variable y en el resto de nuestras dependientes. Sin
embargo, los analisis realizados muestran que hemos de rechazar nuestra hipétesis.
Una de las hipotesis para este resultado es la propia distribucién de los participantes
en cuanto al rol docente dado que los datos muestran una centralizacion marcada lo
cual podria haber afectado a nuestros resultados. Es decir, los participantes no se
han situado en los polos de la escala dada la amplitud de las posibilidades de
respuesta, lo que habria influido a los resultados hallados.

Cuarto, en cuanto a la variable de experiencia como docente de musica,
los resultados indican que existe una unica correlacion significativa con la resiliencia,
aunque de un tamano bajo. Parece, por tanto, que los afios de experiencia permiten
hasta cierto punto adaptarse a situaciones nuevas y dificiles. Estos analisis se
llevaron a cabo con la idea de que la experiencia influiria en los recursos personales,
hipotetizando en que el grado adquirido por los afios de docencia podrian incidir en
estas variables. No obstante, no nos consta de investigacion previa que asocie la
experiencia como docente de musica a las variables exploradas. Esto nos lleva a
revalorizar la importancia de la formaciéon permanente, ya que por el hecho de
trabajar mas afios como docente no se desarrollan mas las variables personales
estudiadas, que, como se mostrara mas adelante, son significativas con relacion al
engagement.

En suma, sobre el objetivo dos se puede concluir que hemos podido describir
e identificar variables sociodemograficas que tienen efectos diferenciales en el
engagement, recursos laborales y recursos personales. Con el tercer objetivo

ampliaremos nuestro conocimiento sobre la relacién entre las variables.
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7.3 Interpretacion de Resultados. Objetivo 3: Analizar las Relaciones Existentes entre
las Variables a Estudio, Teniendo a Engagement como Variables de Resultado.

Finalmente, se analizaron las relaciones establecidas entre las variables de recursos
laborales y personales (de inteligencia emocional, autoeficacia profesional y resiliencia) con
el engagement. El objetivo se dirigio a investigar si el engagement reportado por los
docentes de musica esta influido por los recursos mencionados. Las relaciones entre estas
variables se estimaron a través de un modelo de ecuaciones estructurales. Se postularon
dos hipotesis asociadas al modelo planteado: (1) el engagement estaria influido positiva y
significativamente por los recursos laborales, inteligencia emocional, autoeficacia
profesional y resiliencia; y (2) las variables independientes de recursos personales y
laborales estarian correlacionadas entre si.

Desde la perspectiva de la psicologia positiva (Seligman & Csikszentmihalyi, 2000),
a partir de la teoria DRL (Bakker & Demerouti, 2013b, 2017) y el analisis de los perfiles de
los docentes de musica, se seleccionaron las variables independientes y se definieron las
relaciones entre las mismas. Para su interpretacion se ha tenido en cuenta que (1) la
modelizacion de ecuaciones estructurales se fundamenta en relaciones en las que la
variacion de una variable provoca un cambio en otra variable; (2) la fuerza y la conviccién
de la investigadora para asumir las relaciones entre variables no descansa en los métodos
analiticos seleccionados, sino en la justificacion tedrica del modelo; vy, (3) la estimacién de
los parametros no demuestra la existencia de la causalidad, ya que estos modelos utilizan
estudios de tipo correlacional, en los que sdélo se observa la magnitud de variacion de las
variables (Fernandez, 2004; Ruiz et al., 2010).

Por lo tanto, el objetivo principal del modelo de ecuacién estructural fue predecir la
magnitud de engagement de los docentes de musica a partir de recursos laborales y
personales. El modelo plantea cuatro variables predictoras: recursos laborales, inteligencia
emocional, autoeficacia profesional y resiliencia -estos tres ultimos pertenecientes a
recursos personales. Asimismo, se analizé si los predictores seleccionados estaban positiva

y significativamente relacionados entre si.
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El modelo planteado mostré unos valores apropiados de bondad de ajuste.
Interpretando la magnitud y el signo de los parametros estimados, los resultados
muestran que las variables predictoras seleccionadas tienen un efecto positivo sobre
el engagement. De esta manera, una mayor percepcion de los recursos laborales y
recursos personales de inteligencia emocional, autoeficacia y resiliencia generan un
mayor nivel de engagement. Los recursos laborales son el predictor con mayor
efecto, seguido de la resiliencia, la inteligencia emocional y la autoeficacia
profesional. Los porcentajes de varianza explicada en el engagement por cada
escala son los siguientes: recursos laborales 14,75%, resiliencia 6,6%, inteligencia
emocional 3,8% y autoeficacia 2,86%. Por lo tanto, con los predictores utilizados se
puede explicar entre un 2,86% (autoeficacia profesional) y un 14,75 % (recursos
laborales) de la variabilidad del engagement. Asimismo, cabe sefialar que los
predictores seleccionados se relacionan positiva y significativamente entre si. Por
tanto, podemos afirmar que se pueden mantener las dos hipétesis asociadas a este
objetivo.

A continuacion, se interpretara la varianza explicada de cada una de las
variables predictoras, ordenadas de menor a mayor grado de esta.

En primer lugar, interpretaremos la relacién entre autoeficacia y
engagement. Basandonos en la literatura previa (Salanova et al., 2005; Salanova &
Schaufeli, 2004; Ventura et al., 2006, 2015), seleccionamos la autoeficacia
profesional como variable predictora del engagement y la incluimos en nuestro
modelo. Consideramos importante seguir las recomendaciones de Bandura (2006) y
adecuar la autoeficacia al ambito profesional. Para ello, tomamos como referencia
las investigaciones llevados a cabo por la autora Carrillo con relacion al perfil de los
docenes de musica (Carrillo, 2015; Carrillo & Vila, 2012) y adaptamos a nuestra
poblacion.

La investigacion previa muestra que las personas con una alta autoeficacia

interpretan las demandas, obstaculos o amenazas en el trabajo como retos, lo cual
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significa que perciben cierto control frente a las tareas a realizar. Esta percepcion ayuda a
percibir el trabajo como una experiencia estimulante y enérgica, sintiéndose capaces de
hacer frente a nuevas exigencias e invertir esfuerzo, pues perciben el trabajo como algo
retador, lleno de significado y propdsito, y sienten satisfaccion al realizar las tareas (Ventura
et al., 2006).

En nuestra investigacion la autoeficacia se ha situado en el cuarto y ultimo lugar,
como variable poco influyente en el engagement del docente de musica. Sin embargo,
debemos tener en cuenta su influencia que, aun siendo pequefia, ha sido manifestada en el
engagement. Este hecho nos hace pensar que para futuras investigaciones seria
recomendable otro enfoque respecto a esta variable. Por ejemplo, Mérida-Lépez y sus
colaboradores (2020) han identificado la importancia de la autoeficacia como variable
moderadora entre la inteligencia emocional y el engagement del maestro.

En segundo lugar, en lo que respecta a la relacion entre inteligencia emocional y
engagement, es importante enfatizar que se seleccioné el constructo de inteligencia
emocional como recurso personal clave que contribuye a mejorar el bienestar y el
desempefio docente (Vesely et al., 2013). Prueba de ello es que existen numerosas
investigaciones que avalan los beneficios de la inteligencia emocional en el contexto
docente (Alvarez-Ramirez et al., 2017; Extremera, Mérida-Lopez, et al., 2019; Guillén Rojas,
2007; Mérida-Lépez, Extremera, & Sanchez-Alvarez, 2020; Mérida-L6pez, Extremera,
Quintana-Orts, et al., 2020; Pena & Extremera, 2012).

Nuestros datos van en la misma direccion habiendo encontrado esta relaciéon de
forma significativa y de un tamafio bajo. El hecho de que se haya situado en el tercer lugar
como variable influyente en el engagement del docente de musica indica que, aun no
teniendo el peso de las otras, si tiene una relacion con la misma. Por este motivo,
concluimos que es conveniente introducir programas de formacion en inteligencia emocional
en los programas de formacion del profesorado y/o formaciéon permanente ya que esta
engloba habilidades para percibir, utilizar, comprender y regular las propias emociones y las

de otros (Bisquerra, 2005; Bisquerra & Garcia, 2018; Romero & de Dios, 2012). Estas
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capacidades son especialmente importantes para el 6ptimo desempeno del trabajo
de un docente, el cual se basa principalmente en las habilidades de relacién,
resolucion de conflictos, comunicacion efectiva, gestion emocional etc.(Cejudo &
Lépez-Delgado, 2017).

En tercer lugar, en lo que respecta a la relacion entre la resiliencia y el
engagement los resultados fueron significativos y de un tamafio medio. El
afrontamiento resiliente ha mostrado ser un recurso de los docentes con influencia
sobre sus niveles de burnout o de engagement (Bermejo-Toro et al., 2016; Graziera
et al., 2021; Parker et al., 2012). En efecto, la teoria DRL establece que, frente a
desafios, los recursos se vuelven particularmente importantes para el
funcionamiento psicolégico positivo. Asi, el afrontamiento resiliente o la flotabilidad
cotidiana tiene relevancia y proporciona una forma alternativa de comprender cémo
los docentes superan la adversidad en el trabajo. Los resultados muestran que la
capacidad de los docentes para manejar la adversidad tiene significancia en el nivel
del engagement, o que permite experimentar un mayor bienestar. Tal y como los
datos han constatado, la resiliencia ha sido la variable mas importante de las
variables personales seleccionadas. Esto puede ser debido al caracter periférico que
tiene la educacion musical en el sistema educativo, por lo que en la profesién del
docente de musica se requiere este recurso para ser capaz de manejar los desafios
y la adversidad en el trabajo.

En cuarto lugar, explicaremos la relacién entre los recursos laborales y el
engagement. Los recursos laborales han sido, con diferencia, la variable que ha
explicado mas varianza del engagement. Dentro de la teoria DRL, existen
numerosos estudios que han analizado el engagement y su relacién con los recursos
laborales (Bakker et al., 2011; Cornejo Chavez & Quifiénez, 2007; Moreno, 2011;
Vera et al., 2012). Sin embargo, debemos recordar que el modelo DRL se
caracteriza por ser un modelo flexible y parsimonioso, capaz de integrar y/o

adecuarse a un amplio rango de demandas y recursos potenciales (Bakker &
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Demerouti, 2013b, 2017). De esta manera, el modelo DRL no supone una relacion
exhaustiva de variables. Ademas, muchas variables presentes en una categoria

(demanda o recurso) se pueden encuadrar en otras, dependiendo del contexto y perfil
profesional (INSST, 2021). Por ello, se decidié crear una herramienta especifica para medir
los recursos laborales de los docentes de musica.

Los hallazgos se ajustan a las investigaciones consultadas (Bermejo-Toro et al.,
2016; Vicente & Garcia, 2019) y con la teoria DRL en la que se ha basado (Bakker &
Demerouti, 2013b, 2017). No obstante, en el contexto del modelo estructural elaborado en
esta investigacion, podemos identificar en los docentes de musica que los recursos
laborales son mas importantes para explicar el engagement que los recursos personales
seleccionados. Por lo tanto, a la luz de estos resultados podemos afirmar que, ademas de
los recursos personales (tan en boga ultimamente), los recursos laborales son
fundamentales y necesarios para el engagement del docente de musica.

Sin embargo, antes de finalizar con el tercer y ultimo objetivo, es preciso observar
qgue la posicion de los recursos laborales como variable que mas peso tiene con el
engagement se puede deber a que los mismos se han agrupado en una unica variable. Por
el contrario, los recursos personales se han relacionado de forma separada con el
engagement. Cabe destacar que esta decision se tomo en base a los estudios analizados,
en los que las variables personales se relacionan de forma independiente con el
engagement. Asimismo, se debe precisar que cada constructo ha tenido su propia
trayectoria y cuenta con sus propios instrumentos de medicion. En una proxima
investigacion se podria indagar qué resultados se obtienen si se agrupan recursos
personales.

7.4 Limitaciones del Estudio

Existen varias limitaciones en este estudio. En primer lugar, la muestra se obtuvo por
conveniencia. Esta técnica de muestreo no es probabilistica ni aleatoria por lo que no es
representativa de la poblacion y no garantiza la generalizacién de los resultados y

conclusiones de este estudio a la totalidad de los docentes de musica.
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En segundo lugar, debemos citar la naturaleza transversal de la
investigacion. El caracter transversal del estudio no permite extraer conclusiones
sobre las relaciones causales. Por lo que en el futuro se deberian replicar los
hallazgos de este estudio con disenos experimentales y longitudinales lo que nos
permitiria establecer relaciones causales entre las variables examinadas.

En tercer lugar, nuestros datos son autoreportados por lo que pueden estar
afectados por la deseabilidad social y la falta de fiabilidad en la respuesta de los
participantes. Futuras investigaciones, podrian utilizar otras técnicas mas obijetivas
de recogida de datos. Por ejemplo, entrevistas, diarios de seguimiento, combinacion
de medidas de auto-informe y pruebas de desempefio, evaluadores externos, etc.

En cuarto lugar, la decisién de unificar las escalas a una escala de tipo Likert
de 0 a 10 se puede interpretar como una limitacion. Al tomar esta decision fueron
varios los argumentos empleados (entre otros, el aumento de la sensibilidad de la
escala, facilitar la respuesta de los destinatarios, etc.) fundamentados en la literatura
cientifica (Bisquerra & Pérez-Escoda, 2015). Sin embargo, los analisis psicométricos
de engagement e inteligencia emocional nos han mostrado que los analisis
factoriales no aportan el mismo numero de factores que las escalas originales
(aunque han mostrado un alto grado de validez y fiabilidad), lo que ha dificultado la
comparacion con otros estudios.

Por ultimo, no debemos olvidar que la crisis sanitaria alcanzo de lleno la
primera fase de recogida de datos de esta investigacion, teniendo que afadir en la
segunda fase una nota al cuestionario para ayudar a situar al participante en la
situacion pre-pandemia. Si bien en esta segunda fase de refuerzo de recogida de
datos se incorporaron dos preguntas cualitativas para preguntar sobre el impacto de
la pandemia en la ensefanza musical, éstas no se han analizado, debido a que las
respuestas no han sido suficientes. No es de extrafiar que, tras responder a tantas
preguntas, los participantes llegasen agotados y dejaran al margen las preguntas

que no eran obligatorias, paso6 lo mismo con el apartado de aportaciones libres.
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7.5 Implicaciones Practicas del Estudio

A continuacién, presentamos las implicaciones practicas de esta investigacion. En
primer lugar, es importante enfatizar el valor de haber integrado en una Unica investigacion
a todos los docentes de musica, independientemente de su nivel de imparticion, ambito de
trabajo, itinerario formativo etc. Como se ha sefialado anteriormente, esta fortaleza adquiere
valor con relacion a dos aspectos. Por un lado, contribuye a visibilizar el perfil del docente
de musica relegado a un plano secundario en el sistema educativo (tal y como se ha
recogido en el capitulo 3). Y, por otro lado, desde un planteamiento global e integrador,
considerar a los docentes de musica como un conjunto Unico de profesionales que
contribuye a crear una conciencia e identidad en la que los perfiles de docentes de musica
se agrupan desde la permeabilidad y complementariedad, pero también desde la
correspondencia de condiciones y obligaciones.

En segundo lugar, tener una perspectiva general nos ha permitido hablar
empiricamente de las diferencias y elementos comunes que unen a los docentes de musica
tanto a nivel tedrico como empirico. Por ejemplo, a nivel tedrico se ha observado que las
escuelas de musica y los estudios elementales del conservatorio se encuentran en
condiciones legislativas similares. A nivel empirico, los datos nos muestran que los
docentes de estudios superiores han puntuado mas alto en todas las variables, seguido por
los docentes de ensenanzas generales, y finalmente, situandose los docentes de régimen
especial.

En tercer lugar, se debe destacar el numero de variables estudiadas y su adaptacion
y/o creacion para su uso con el colectivo de docentes de musica. Estas variables han
permitido describir y reflexionar sobre el bienestar ocupacional del docente de musica.
Asimismo, desde una perspectiva practica, se ha analizado su influencia en el bienestar
ocupacional del docente de musica. Esta evidencia nos ha ayudado a definir cuales son las
variables protectoras o potenciadoras del bienestar ocupacional. Estos hallazgos nos

ayudaran a proyectar las futuras lineas de investigacion.
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En cuarto lugar, debemos poner en valor el compromiso de transferencia del
conocimiento adquirido en el proceso de investigacion. A los profesores de musica que
respondieron al cuestionario, se les ofreci6 la posibilidad de recibir un informe personalizado
de investigacion. En dicho informe se recogieron las medias aritméticas de todas las
respuestas obtenidas, junto con las medias de las respuestas individuales.
Asimismo, dado que el acceso a la muestra fue posible por las direcciones de los
centros, se ofrecid la posibilidad de solicitar un informe general sobre la
investigacion. Esta opcion también podia ser elegida por los docentes de musica. En
este informe, una vez finalizada la investigacién, se recogieron los datos mas
significativos del mismo, remitiéndose a los solicitantes.

Por ultimo, quinto lugar, al estar actualmente sumergidos en una reforma
legislativa, consideramos que este estudio puede ser valido para reflexionar sobre la
definicién de los perfiles de los docentes de musica dentro del sistema educativo y
disenar su formaciéon permanente adecuando a sus necesidades. Para ello, por un
lado, abogamos por garantizar la complementariedad de los distintos perfiles,
identificando para cada uno su espacio, pero garantizando la correspondencia entre
los mismos. Y, por otro, reconocemos como variables clave las fortalezas y aspectos
positivos del trabajador.

7.6 Futuras Lineas de Investigacion

En lo que respecta a posibles futuras lineas de investigacién queremos
enfatizar tres. Primero, nuestro estudio no ha explorado el efecto de una de las
variables recientemente anadida a la teoria DRL, el job crafting. Consideramos que
seria valioso incorporar esta variable a futuros estudios dada su relevancia en DRL y
su posible influencia moderadora sobre el engagement. Ademas, seria necesario
estudiar las demandas tal y como se conceptualizan en la teoria DRL para
interpretar su influencia en el deterioro de la salud o la intencién de rotar. Segundo,
nuestro campo de investigacion también se beneficiaria si se incorporaran factores

sociodemograficos o variables relacionadas con el trabajo de los docentes de
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musica, tales como estudios previos de los docentes de musica, edad, titularidad del centro
en el que trabajan, numero de alumnos, porcentaje de jornada laboral, etc., para comprobar
si afectan a las relaciones entre las variables estudiadas. Por ultimo, tercero, seria
interesante realizar futuros estudios para replicar nuestros resultados. Para ello, como
comentamos anteriormente, se pueden realizar futuras investigaciones de indole mas
experimental o longitudinal.
7.7 Conclusién

En suma, los hallazgos expuestos aportan evidencia empirica a la literatura sobre el
colectivo docente de musica y su bienestar ocupacional; un area con muy poca
investigacion previa. Este trabajo amplia el conocimiento actual sobre el marco que regula
estas ensefianzas y sobre recursos personales y laborales, aplicando la teoria DRL a la
profesién del docente de musica. Entendemos que los resultados pueden servir como un
punto de partida para el desarrollo de estrategias practicas que tengan como objetivo
incrementar el engagement de los docentes de musica. Una via fructifera para aumentar
seria adoptar programas tanto para el profesorado como para las organizaciones. Estos
hallazgos preliminares sugieren que los equipos directivos de las escuelas deberian prestar
atencion a los recursos laborales que tienen disponibles en los centros para los docentes vy,
a su vez, encargarse de disefar programas para promover el engagement de los profesores
potenciando los recursos personales de resiliencia, inteligencia emocional y autoeficacia. En
el marco de la legislacién, habria que reflexionar hacia qué modelos de educacion musical

queremos avanzar y con qué perfiles de docentes de musica para actuar en consecuencia.
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APENDICES
Apéndice A. Modelo Actualizado de Cuatro Ramas de Inteligencia Emocional (Mayer et
al., 2016)

El modelo actualizado de inteligencia emocional (2016) se ha resumido en una
tabla similar al anterior (1997) (ver Tabla 45), se interpreta de la siguiente forma. Las
habilidades o ramas (numeradas del 1 al 4) describen las areas de la inteligencia
emocional para resolver problemas. Se organizan a partir del proceso psicolégico
basico denominado percepcion de las emociones, hasta llegar progresivamente a
procesos psicolégicos mas complejos, conocidos como el uso de las emociones.
Estos procesos requieren un grado de desarrollo de las ramas basicas y de las
subhabilidades que generan los procesos psicoldégicos mas avanzados, y estdn mas
integrados entre si. Mayer y colaboradores (2016) han sefialado que este modelo de
cuatro ramas no pretende corresponder a la estructura factorial del constructo.

Las habilidades y sus correspondientes subhabilidaes se estructuran de abajo
a arriba (en sentido unico). En el nuevo modelo se han recapitulado las cuatro ramas,
en sus cuatro filas, pero se han incluido mas subhabilidades o tipos de razonamiento
especificos para resolver problemas en cada rama. Algunas de las subhabilidades se
han reescrito con mayor claridad, otras se han separado en dos o0 mas y, también se
han agregado mas de una subhabilidad.

En definitiva, en esta ultima actualizacion se ha planteado que existe la
posibilidad de que la inteligencia emocional opere como parte de una inteligencia
personal o social mas amplia, 0 como una inteligencia socio-emocional-personal

combinada.
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Tabla 46

Modelo Actualizado de Cuatro Ramas de Inteligencia Emocional (Mayer et al., 2016)

Las cuatro Tipos de razonamiento

ramas

4 Manejar * Manejar eficazmente las emociones de los demas para lograr un resultado
emociones deseado (b)

» Manejar con eficacia las propias emociones para lograr un resultado deseado (b)
« Evaluar estrategias para mantener, reducir o intensificar una respuesta
emocional (b)

» Monitorear las reacciones emocionales para determinar su razonabilidad.

» Comprometerse con las emociones si son utiles; desenganchar si no

» Manténgase abierto a sentimientos agradables y desagradables, segun sea
necesario, y a informacion que transmiten

3.Comprensién
de las emociones

Reconocer las diferencias culturales en la evaluacion de las emociones (c)

« Comprender como se puede sentir una persona en el futuro o bajo ciertos
condiciones (prondstico afectivo) (c)

» Reconocer las probables transiciones entre las emociones, como de la ira a
satisfaccion

» Comprender emociones complejas y mixtas

« Diferenciar entre estados de animo y emociones (c)

* Evaluar las situaciones que pueden provocar emociones (c)

* Determinar los antecedentes, significados y consecuencias de las emociones.
« Etiquetar las emociones y reconocer las relaciones entre ellas.

2.Facilitar el * Seleccionar problemas basados en como el estado emocional continuo de uno
pensamiento podria facilitar la cognicion
usando la  Aprovechar los cambios de humor para generar diferentes perspectivas
emocion cognitivas
* Priorizar el pensamiento dirigiendo la atencién segun el sentimiento presente
» Generar emociones como medio para relacionarse con experiencias de otra
persona (c)
» Generar emociones como ayuda para el juicio y la memoria.
1.Percibir la Identificar expresiones emocionales engafiosas o deshonestas (b)
emocion « Discriminar expresiones emocionales precisas frente a inexactas (b)

» Comprender como se muestran las emociones segun el contexto y

Cultura (c)

* Expresar emociones con precisién cuando lo desee

» Percibir contenido emocional en el entorno, las artes visuales y la musica (b)

« Percibir emociones en otras personas a través de sus sefiales vocales, faciales
expresion, lenguaje y comportamiento (b)

* Identificar emociones en los propios estados fisicos, sentimientos y
pensamientos.

a Las vifietas se basan en Mayer & Salovey (1997) excepto como se indica en las notas al pie by c.

b Una habilidad del modelo original se dividié en dos o mas habilidades separadas.

¢ Se agregd una nueva habilidad.

d Tenga en cuenta que las habilidades de la Rama 2 se pueden dividir aun mas en las areas de generar
emociones para facilitar el pensamiento (los dos elementos con vifietas inferiores) y adaptar el pensamiento a
las emociones (los tres elementos con vifietas superiores).
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Apéndice B. Competencias Profesionales para el Perfil Profesional del Titulo Superior
en Musica, Especialidad Pedagogia (Real Decreto 631/2010)

El titulado o titulada en pedagogia, debe ser un profesional cualificado en uno
o varios ambitos relevantes, interpretativos y/o tedricos, de la practica musical, con
conocimientos profundos, tedricos y practicos sobre la ensefianza-aprendizaje en
sus aspectos metodolégicos, psicoldgicos y artisticos, ademas de contar con una
significativa experiencia practica. Desarrollara su actividad profesional en
instituciones educativas de cualquier nivel, de régimen general y especial, tanto en la
ensefanza reglada como en la no reglada.

Las competencias definidas en el decreto, que responden al perfil de salida
descrito, se dividen en transversales, generales y competencias especificas del titulo

en la especialidad de pedagogia. Se detallan en la Tabla 46:
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Tabla 47

Competencias del Titulo Superior de Musica en la Especialidad de Pedagogia

Competencias transversales, generales y especificas de la especialidad de pedagogia

Competencias
transversales

— T1- Organizar y planificar el trabajo de forma eficiente y motivadora.

— T2- Recoger informacion significativa, analizarla, sintetizarla y gestionarla
adecuadamente.

— T3- Solucionar problemas y tomar decisiones que respondan a los objetivos del trabajo
que se realiza.

— T4- Utilizar eficientemente las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

— T5- Comprender y utilizar, al menos, una lengua extranjera en el ambito de su desarrollo
profesional.

— T6- Realizar autocritica hacia el propio desempefio profesional e interpersonal.

— T7- Utilizar las habilidades comunicativas y la critica constructiva en el trabajo en equipo.
— T8- Desarrollar razonada y criticamente ideas y argumentos.

— T9- Integrarse adecuadamente en equipos multidisciplinares y en contextos culturales
diversos.

— T10- Liderar y gestionar grupos de trabajo.

— T11- Desarrollar en la practica laboral una ética profesional basada en la apreciacién y
sensibilidad estética, medioambiental y hacia la diversidad.

— T12- Adaptarse, en condiciones de competitividad a los cambios culturales, sociales y
artisticos y a los avances que se producen en el ambito profesional y seleccionar los
cauces adecuados de formacion continuada.

— T13- Buscar la excelencia y la calidad en su actividad profesional.

— T14- Dominar la metodologia de investigacion en la generacion de proyectos, ideas y
soluciones viables.

— T15- Trabajar de forma auténoma y valorar la importancia de la iniciativa y el espiritu
emprendedor en el ejercicio profesional.

— T16- Usar los medios y recursos a su alcance con responsabilidad hacia el patrimonio
cultural y medioambiental.

— T17- Contribuir con su actividad profesional a la sensibilizacién social de la importancia
del patrimonio cultura, su incidencia en los diferentes ambitos y su capacidad de generar
valores significativos.

Competencias
Generales

— G1- Conocer los principios tedricos de la musica y haber desarrollado adecuadamente
aptitudes para el reconocimiento, la comprensién y la memorizacion del material musical.
— G2- Mostrar aptitudes adecuadas para la lectura, improvisacion, creacién y recreacion
musical.

— G3- Producir e interpretar correctamente la notacion grafica de textos musicales.

— G4- Reconocer materiales musicales gracias al desarrollo de la capacidad auditiva 'y
saber aplicar esta capacidad a su practica profesional.

— G5- Conocer los recursos tecnoldgicos propios de su campo de actividad y sus
aplicaciones en la musica preparandose para asimilar las novedades que se produzcan en
él.

— G6- Dominar uno o mas instrumentos musicales en un nivel adecuado a su campo
principal de actividad.

— G7- Demostrar capacidad para interactuar musicalmente en diferentes tipos de proyectos
musicales participativos.

— G8- Aplicar los métodos de trabajo mas apropiados para superar los retos que se le
presenten en el terreno del estudio personal y en la practica musical colectiva.

— G9- Conocer las caracteristicas propias de su instrumento principal, en relacién a su
construccion y acustica, evolucion histérica e influencias mutuas con otras disciplinas.

— G10- Argumentar y expresar verbalmente sus puntos de vista sobre conceptos musicales
diversos.

— G11- Estar familiarizado con un repertorio amplio y actualizado, centrado en su
especialidad, pero abierto a otras tradiciones. Reconocer los rasgos estilisticos que
caracterizan a dicho repertorio y poder describirlos de forma clara y completa.

— G12- Acreditar un conocimiento suficiente del hecho musical y su relacién con la
evolucion de los valores estéticos, artisticos y culturales.

— G13- Conocer los fundamentos y la estructura del lenguaje musical y saber aplicarlos en
la practica interpretativa, creativa, de investigacion o pedagadgica.

— G14- Conocer el desarrollo histérico de la musica en sus diferentes tradiciones, desde
una perspectiva critica que situe el desarrollo del arte musical en un contexto social y
cultural.
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Competencias transversales, generales y especificas de la especialidad de pedagogia

— G15- Tener un amplio conocimiento de las obras mas representativas de la literatura
histérica y analitica de la musica.

— G16- Conocer el contexto social, cultural y econdmico en que se desarrolla la practica
musical, con especial atencién a su entorno mas inmediato, pero con atencion a su
dimensién global.

— G17- Estar familiarizado con los diferentes estilos y practicas musicales que le permitan
entender, en un contexto cultural mas amplio, su propio campo de actividad y enriquecerlo.
— G18- Comunicar de forma escrita y verbal el contenido y los objetivos de su actividad
profesional a personas especializadas, con uso adecuado del vocabulario técnico y
general.

— G19- Conocer las implicaciones pedagogicas y educativas de la musica en distintos
niveles.

— G20- Conocer la clasificacion, caracteristicas acusticas, histéricas y antropolégicas de
los instrumentos musicales.

— G21- Crear y dar forma a sus propios conceptos artisticos habiendo desarrollado la
capacidad de expresarse a través de ellos a partir de técnicas y recursos asimilados.

— G22- Disponer de recursos musicales amplios y diversos para poder crear o adaptar
piezas musicales, asi como improvisar en distintos contextos a partir del conocimiento de
estilos, formatos, técnicas, tendencias y lenguajes diversos.

— G23- Valorar la creacion musical como la accion de dar forma sonora a un pensamiento
estructural rico y complejo.

— G24- Desarrollar capacidades para la autoformacion a lo largo de su vida profesional.

— G25- Conocer y ser capaz de utilizar metodologias de estudio e investigacion que le
capaciten para el continuo desarrollo e innovacién de su actividad musical a lo largo de su
carrera.

— G26- Ser capaz de vincular la propia actividad musical a otras disciplinas del
pensamiento cientifico y humanistico, a las artes en general y al resto de disciplinas
musicales en particular, enriqueciendo el ejercicio de su profesion con una dimensién
multidisciplinar.

— G27- Conocer y aplicar la legislacion relativa a su ambito profesional.

Competencias
especificas en
la especialidad
de Pedagogia

— P1- Comprender y explicar los fundamentos en pedagogia musical contemporanea, tanto
en el area de conocimientos sistematicos como en su aplicacién, y saber fundamentar en
ellos la reflexion critica de la actuacion educativa musical propia y ajena.

— P2- Elaborar, seleccionar, aplicar y evaluar actividades, materiales y recursos de
ensefianza/aprendizaje musicales en funcién de las demandas de cada contexto
educativo, siendo versatil en el dominio de los instrumentos y otros recursos musicales y
aplicando de forma funcional las nuevas tecnologias.

— P3- Conocer los elementos constitutivos de la musica mostrando un alto dominio en
percepcion auditiva, lectura, analisis, escritura, improvisacion y creacion musical, y ser
capaz de interrelacionar todo ello para aplicarlo y utilizarlo adecuadamente en el desarrollo
de la propia actividad.

— P4- Adquirir dominio técnico y capacidad expresiva en la interpretacion y en la
conduccién de agrupaciones vocales e instrumentales, como base para la improvisacion,
creacion y experimentacion con el propio instrumento, la voz y el cuerpo en situaciones
concretas de ensefianza/aprendizaje musical.

— P5- Ser capaz de desarrollar una practica educativa-musical, como artista y formador
musical orientada a la comunidad.

— P6- Contextualizar la pedagogia musical en el tiempo actual y en los diferentes ambitos
culturales, reflexionando de forma critica sobre la funcion y resultados que la practica de la
educacién musical puede aportar a la mejora de la persona y de la sociedad.

— P7- Saber aprovechar las oportunidades de formacion y especializacion que cada puesto
de trabajo ofrece, incorporandolas al desarrollo del propio perfil profesional.

— P8- Implicarse activamente en proyectos educativo-musicales a través del trabajo
cooperativo y asumir la responsabilidad de desarrollar la profesién educativa musical como
tarea colectiva.

— P9- Disefiar y llevar a cabo procesos sistematicos de evaluacion educativa sobre
alumnos, profesores, programas e instituciones y basar en sus resultados la planificacion
de la mejora educativa.

— P10- Disefiar, realizar y evaluar una investigacion en educaciéon musical, tanto de forma
individual como formando parte activa de equipos de investigacion.

— P11- Conocer los fundamentos de acustica musical, organologia y sus aplicaciones en la
practica musical.

238



Apéndices

Apéndice C. Orden

Tabla 48

acion Académica de los Estudios de Escuelas de Misica

Ordenacion de los estudios de Escuela de Musica de la Comunidad Autonoma Vasca segun

el Decreto 289/1992

Nivel educativo

Descripcion del nivel educativo

Nivel 1 o de
contacto,de4 a7
anos.

En este nivel se pretende favorecer el desarrollo armonico de la identidad del estudiante
a través de la interaccidn con el docente y el resto de sus compafieros a través de la
actividad sonora.

Nivel 2 o de
iniciacién

El estudiante concibe el instrumento como un elemento de expresién y desarrollo de su
propia identidad y sensibilidad. La competencia por adquirir sera la de un alumno que
supere el Grado Elemental de Conservatorio.

Nivel 3 o de
afianzamiento

El estudiante adquirira una competencia instrumental o de Canto equiparable al alumno
que supere el 2° ciclo de Grado Medio de Conservatorio (4° curso).

Nivel 4 o de
actividad preferente

La competencia por adquirir se adecuara al interés, dedicacion y capacidad del
estudiante. Esta competencia se promovera con caracter general, a través de la
participacion en los conjuntos de la Escuela.

Alumnos reforzados

Por disponer de unas cualidades, interés y aprovechamiento especiales que se juzgue
por el profesor, y asi lo apruebe el 6rgano competente del centro, se ofrecera la
posibilidad de intensificar su proceso con vistas a su incorporacioén al régimen reglado.
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Apéndice D. Constitucion Espainola de 1978, articulo 27.

1. Todos tienen el derecho a la educacién. Se reconoce la libertad de ensefianza.

2. La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana en el
respeto a los principios democraticos de convivencia y a los derechos y libertades
fundamentales.

3. Los poderes publicos garantizan el derecho que asiste a los padres para que sus hijos
reciban la formacion religiosa y moral que esté de acuerdo con sus propias
convicciones.

La ensefianza basica es obligatoria y gratuita.

Los poderes publicos garantizan el derecho de todos a la educacion, mediante una
programacion general de la ensefianza, con participacion efectiva de todos los
sectores afectados y la creacién de centros docentes

6. Se reconoce a las personas fisicas y juridicas la libertad de creaciéon de centros
docentes, dentro del respeto a los principios constitucionales.

7. Los profesores, los padres y, en su caso, los alumnos intervendran en el control y
gestion de todos los centros sostenidos por la Administracion con fondos publicos, en
los términos que la ley establezca

8. Los poderes publicos inspeccionaran y homologaran el sistema educativo para
garantizar el cumplimiento de las leyes.

9. Los poderes publicos ayudaran a los centros docentes que reunan los requisitos que
la ley establezca

10. Se reconoce la autonomia de las Universidades, en los términos que la ley establezca.
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Apéndice E. Areas de Educacion Primaria segin la LOMLOE

Tabla 49

Areas de Educacion Primaria segun la LOMLOE

Areas de Educacién Primaria

-Conocimiento del Medio natural, social y cultura, se podra desdoblar en
. Ciencias de la Naturaleza
. Ciencias Sociales
-Educacion Artistica, se podra desdoblar en
. Educacion Plastica y Visual
. Musica y danza
-Educacion Fisica
-Lengua Castellana y Literatura y, si la hubiere, Lengua propia y Literatura.
-Lengua extranjera
- Mateméticas
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Apéndice F. Materias Comunes de la Educacién Secundaria Obligatoria segun la
LOMLOE
Tabla 50

Materias comunes de la Educacién Secundaria Obligatoria segin la LOMLOE

Cursos de primero a tercero Cuarto curso

a) Biologia y Geologia y/o Fisica y Quimica. a) Educacion Fisica

b) Educacién Fisica. b) Geografia e Historia

c¢) Geografia e Historia. c) Lengua Castellana y Literatura y, si la hubiere,
d) Lengua Castellana y Literatura y, si la hubiere, Lengua Cooficial y Literatura

Lengua Cooficial y Literatura. d) Matematicas, con dos opciones diferenciadas

e) Lengua Extranjera.
f) Matematicas
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Apéndice G. Requisitos de Titulaciéon del Profesorado de Escuelas de Musica.

Tabla 51

Requisitos para el Personal Docente de Escuelas de Musica segun el Decreto 289/1992

Nivel educativo

Requisitos de titulacion

Nivel 2 y Nivel 3

. Titulo de profesor del plan de 1966

. Titulo de profesional o de profesor del plan 1942 y diploma de capacidad de planes
anteriores

. Titulos superiores del plan 1966

. Titulos superiores del plan de estudios regulado por la LOGSE.

. Certificado de Programa de Especializacion Profesional en “Pedagogia general y
especializada” (Decreto 229/2007, articulo 12. Este articulo, creado en el marco de la LOE,
responde a la demanda de docentes de musica de las escuelas de musica).

Nivel 1

. Titulos competentes para los niveles 2 y 3.
. Y documentos acreditativos de haber realizado cursos o cursillos de Pedagogia
especializada para impartir estas ensefianzas a nifios de 4 a 7 anos.

Nivel 4

Para ensefianza de alumnos reforzados:

. Titulo de profesional o de profesor del plan 1942 y diploma de capacidad de planes
anteriores

. Titulos superiores del plan 1966

. Titulos superiores del plan de estudios regulado por la LOGSE.

Para el resto de los alumnos o actividades:

. Titulos competentes para los niveles 2 y 3.

. O se podra contratar a profesores especialistas, atendiendo a su cualificacion y a las
necesidades de las Escuelas, a profesionales que desarrollen su actividad en el ambito
laboral (en los centros publicos se podran establecer con estos profesionales contratos de
caracter temporal y régimen de derecho administrativo).

Especialidad del
personal
docente

Centros publicos con plazas a cubrir por oposicion

(se asimila al articulo 39.3 de la LOGSE y se considera titulacion adecuada)

. Titulo de Licenciado, Ingeniero, Arquitecto o Doctor o equivalente a efectos de docencia.
Centros privados o publicos en plazas no cubiertas por oposicion

. El docente de cada disciplina sera especialista de la misma o de otra anexa (segun anexo
del Decreto 289/1992)
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Apéndice H. Dictamen del Comité de Etica en la Investigacion de la Universidad de

Deusto.

Deusto

Comité de Etica en Investigacion

DICTAMEN DEL COMITE DE ETICA EN LA INVESTIGACION DE LA
UNIVERSIDAD DE DEUSTO
Ref ETK-17/19-20

Tras la evaluacion del proyecto de tesis Bienestar del docente de mmsica de la
Comunidad Auténoma Vasca, realizada por Difia. Alaitz Amezua Urrutia, v que la Dra. Diia.
Elena Auzmendi Escribano presenta para su evaluacion, en calidad de Directora, el Comité de
Etica en Investigacién de la Universidad de Deusto, tal v como se hace constar en el acta de la
reunion del 28 de mayo de 2020 en la que se tomo ¢l acuerdo, emite un INFORME FAVORABLE.

El Comité de Etica en Investigacién considera que desde el punto de vista ético el
proyecto es adecuado en todo lo referente a la proteccion v evitacion de riesgos a los
participantes v €l respeto a la autonomia. Asimismo, se ajusta a los principios metodologicos,
éticos v juridicos que debe tener este tipo de investigacion. No se observan riesgos de ningtn
tipo para los participantes y se establecen medidas adecuadas que ofrecen suficientes garantias
¢ticas durante su desarrollo.

El provecto tiene en cuenta la regulacion sobre de proteccion de datos personales (UE
2016/679) aprobada por la Comision y el Consejo de la UE en abril de 2016 en relacion al 1)
procedimiento de consentimiento informado; i) acceso a datos personales; iii) el uso de datos
para ¢l interés publico; y iv) las responsabilidades de los investigadores responsables del
proyecto.

Y para que asi conste,

Dra. Diia. Cristina de la Cruz Ayuso
Coordinadora de la Comisién de Etica en Investigacién
Universidad de Deusto
En Bilbao a 10 de junio de 2020
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Apéndice I. Cuestionario 1 (formato en papel)

éNos ayudas a conocer cudl es tu grado de bienestar como docente de musica?

He leido la informacion facilitada en la carta informativa y acepto los términos y condiciones de la
investigacion. He considerado voluntariamente participar en esta investigacion. Si

MNo

Datos personales

1. éCual es tu identidad de género?

D Femenino D Masculino C] No binario

Ambito de trabajo

2. ¢En qué ano naciste? :]

3. é Cuantos anos llevas trabajando
como docente de musica?

Sies menas de wh afta, escrire 0.

4, Marca con una X en qué ambito(s) estas trabajando como docente de musica este curso.
Si trabajas en mas de un ambito sefiala todos

Escuela de musica
Canservatorio nivel elemental

Conservatorio nivel profesional Bachillerato

Senala la provincia y tipologia de tu centro:
5i trabajas en mas de un centro responde haciendo
referencia a aguel en el gue trabajas mas horas
Publico

Privado

Privado Concertado

5.
Guiplizcoa
Vizcaya
Alava

8. Ademas de ensefiar musica, étienes otras
funciones en el centro en el que ahora trabajas?
No |
9. Marca el porcentaje de tu jornada laboral de

este curso: & rrabajos en mds de un centro responde
haciende referencia a aquel en el que trabajas mas horas

[ 10%-33% 33%-66% B66%-100%

| Si (indica cuales a la derecha)

Educacidn Primaria
Educacion Secundaria Obligatoria

Universidad
Musikene

Otro: academia, banda municipal...
6. é Cudntos anos llevas trabajando en el
mismo centro en el que ahora trabajas?

5i es menos de un allo, escribe O

7. Escribe el nimero aproximado del total de

estudiantes a los que impartes la(s) D

asignatura(s) de musica este curso:
| Tutoria | Otras asignaturas

Tareas administrativas
Direccion Oftras tareas

éCudles?

¢ De qué depende el porcentaje de tu jornada?
| | De la voluntad/necesidad propia

|| De la decisidn/necesidad del propio centro

" | De la matriculacién de cada curso

Formacion / Vocacion / Dedicacion a las actividades musicales

10. Marca con una X los estudios que has realizado en tu itinerario formativo:

| ESTUDIOS ESPECIFICOS DE MUSICA

| NO ESPECIFICOS DE MUSICA

Escuela de musica

Conservatario: nivel elemental
Conser.: Nivel profesional Grade Medic}
Estudios Superiores de Musica

Hahilitacidn: docente de musica Otros

11. Marca con una X hacia qué lado te ubicas:
Musicoeducador 4 »  Fducadormusico

[of [T T T T T TTT Jwo]

I:] Graduado (diplomado, licenciade)
Ei. Magisteno musical
Master (g investigacicn musicai)
Daoctarado (g pactorado en

D Graduado {diplemade, licenciade)
£ Licenciade en pedegogin
MAEster (g, cap, mdster de prafesoradn)
Dactorada (5. peceor
Otros

ado en educacidn)

12. éCuantas horas a la semana dedicas a

desarrollar actividades musicales
fuera de tu horario laboral?

5i no desarrollas ectividades musicaies escribe .

13. Muestra tu grado de acuerdo con la siguiente frase:
Ser docente de mdsica fue mi principal objetivo a la hora de elegir mis estudios

Mada de acuerdo | 0 | 1 l 2 | 3 | 4 | 5 | 6 I 7 | 8 l o] | 10 |Tuta|mente de acuerdo

Califica los siguientes enunciados utilizando para ello los nameros entre 0y 10, siendo 10 el grado mas
alto de valoracion y/o cumplimiento, y el 0 el mas bajo.
Escribe el numero elegido en la casilla de la derecha:
14. ¢En qué grado te identificas con las siguientes situaciones y/o sensaciones en tu trabajo?
Soy sensible a las emociones de los demds. Conozeo las emociones de mis compafieros de
trabajo a través de sus compaortamientos.
5é identificar el origen de mis sentimientos.
Comprendo mis propias emociones.
Identifico ficilmente las emociones en los demas

| Ej.: Siempre sé si estoy o no estoy feliz ] 5 |

Realmente {I(J[TI[JI"(—!HU() lo que siento.
Siemnpre sé si estoy o no estoy feliz.
Comprendo las emociones de las personas
que me rodean.
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Califica los siguientes enunciados segun tu grado de cumplimiento y/o valoracion.
Utiliza para ello los niimeros entre 0 y 10.

| Ej.: Mi trabajo tiene sentido ypmpdsito.l 5 |

15. ¢éEn qué grado experimentas los siguientes 16. Indica como profesional docente de musica gque eres, en

sentimientos y sensaciones en tu trabajo? qué grado cumples las siguientes afirmaciones:

En mi trabajo me siento lleno de energia. Reflexiono acerca de mi propia préctica docente.

Mi trabajo tiene sentido y propdsito. Me digo a mi mismo/a que soy una persona competente.

El tiempo “vuela” cuando estoy trabajando. Tengo un buen control de mis propias emociones.

Soy fuerte y vigoroso en mi trabajo. Me actualizo para dar respuesta a los nuevos restos,

Estoy entusiasmado/a con mi trabajo. Me animo a mi mismo/a para hacer lo mejor que puedo.

Cuando estoy trabajando “olvido” todo lo Me he actualizado respecto al curriculo vigente.

gue pasa alrededor de mi. Interpreto obras musicales con fluidez y expresividad.

Mi trabajo me inspira. Analizo elementos musicales esenciales de la obra.

Cuando me levanto por las mafianas tengo Mi desarrollo auditivo {afinacion-identificacion) es bueno

ganas de ir a trabajar. Soy capaz de dirigir interpretaciones grupales.

Soy feliz cuando estoy absorto en mi trabajo Compongo/realizo arreglos para adaptar piezas musicaleg

Estoy orgullosofa del trabajo que hago. Disefio situaciones de ensefianza-aprendizaje de calidad.

Estoy inmerso en mi trabajo. Me fijo metas e intento hacer lo mejor para alcanzarlas.

Puedo continuar trabajando durante largos Controlo mi temperamento y manejo las dificultades de

periodos de tiempao. manera racional.

Mi trabajo es retadar. Adapto mis ensefianzas para facilitar el aprendizaje.

Me “dejo llevar” por mi trabajo. Los estudiantes alcanzan los objetivos en mis asignaturas.

Soy muy persistente en mi trabajo. Me puedo calmar facilmente cuando me enfado.

Me es dificil “desconectar” del trabajo. La evaluacidn gue empleo favorece el aprendizaje.

Incluso cuando las cosas no van bien, Siento gue mi trabajo es adecuado a mis habilidades.

contindo trabajanda. Estoy comprometido/a con el proyecto del centro.

17. ¢éEn qué medida crees que valoran tu trabajo 18. ¢En qué medida sientes que tu trabajo te concede las

como docente de musica los siguientes agentes? siguientes posibilidades?

Estudiantes. Realizacion personal.

Compafieros/as docentes. Aplicacion de mis conocimientos y habilidades.

Direccion del centro. Actualizacion profesional.

Familias del centro. Relacidn con la musica al nivel gue deseo.

Administracion educativa. Promocion en base a mi rendimiento y habilidades.

Sodi Compatibilidad de mi vida persanal y familiar.

19. ;{Qué valoracion les das a estos recursos 20. ¢En qué grado percibes que se cumplen las siguientes
en tu centro? cuestiones en tu escuela?

Recursos materiales (aula especifica, Trabajar en equipo para alcanzar objetivos comunes.,

instrumentos de musica...). Cooperar con otras areas/departamentos/centros.

Recursos virtuales (acceso a plataformas...). Alcanzar los objetivos propuestos por el eguipo docente.

Tiempos estimados de las clases. Cuidar el ambiente emocional del centro educativo.

Frecuencia de las clases. Promaver claridad y transparencia organizativa.

Tiempo para preparar clases. Compartir informacidn necesaria y adecuada a tiempao.

Apoyo entre compafieros/as docentes. Fomentar condiciones gue favorecen la participacidn.

Clima laboral. Identificar personas inspiracoras en el equipo docente.

Feedback gue recibes de tu propio trabajo. Promover a los docentes gue se impliguen con el centro.

21. {éEn qué grado sientes y/o valoras los 22. ¢En qué medida te representan los siguientes

siguientes elementos de tu trabajo? enunciados en tu trabajo?

Intensidad del trabajo gue realizo. Busco formas creativas para cambiar situaciones dificiles.

Exigencia emocional gue me supone. Me animo a mi mismo/a.

Autonomia de gue dispongo. Creo gue puedo crecer positivamente haciendo frente a

Definicion de mi rol como docente de musical las situaciones dificiles.

Grado de acuerdo con el rol definido. Busco activamente formas de superar errores gue

Consideracion y aceptacion de mis opinioneg cometo en el trabajo.

Seguridad contractual gue percibo. Soy capaz de controlar mis propias emaociones.

Eskerrik asho - Gracias
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Apéndice J. Cuestionario 2 (cuestionario formato digital)

Wiusikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / ; Mos ayudas a conocer cuél es tu grado de bienesta

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila
ezagutzen lagunduko diguzu? / ; Nos ayudas a
conocer cual es tu grado de bienestar como docente

de musica?

*Dbligatoric

Musika irakasle estimatua,

Eskerrik asko ikerketan parte hartzea erabaki
duzulako.

Zure erantzunak isilpekoak eta anonimoak
izango dira eta ikerketarako bakarrik
erabiliko dira. Lortutako emaitzak tesi bat
egiteko erabiliko dira, eta argitalpenen
etafedo hitzaldien bidez zabalduko dira.

Edozein unetan utz diezaiokezu galdetegiari
erantzuteari, horrek inolako kalterik eragin
gabe.

Estimado/a profesor de musica,

Gracias por haber decidido participar en la
investigacion.

Tus respuestas seran confidenciales y
anonimas y solo seran utilizadas para la
investigacion. Los resultados obtenidos se
utilizaran para la elaboracion de una tesis, y
seran divulgados mediante publicaciones y/o
conferencias.

Ten en cuenta que puedes dejar de
responder al cuestionario en cualquier
momento sin gue esto te suponga ningan
perjuicio.

Eskerrik asko / Gracias

lkerketak datuak pertsonalak babestu eta
eskubide digitalak bermatzen dituen
abenduaren Seko 3/2018ko Lege
Organikoari jarraituko dio./ La
investigacion seguird las directrices de la
Ley Organica 3/2018, de & de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales.

1. Ados zaude esandakoarekin? / ; Estés de acuerdo con lo que se hadicho? *

Marca sofo un ovalo.

 JBai/si
(_ JEz/No

Salta a fa pregunta 106

hitps #docs. google comiforms/df pliRw CWRcFeroMw Th_QHSE2wZ0p-DaWSNgZMOdd6dd/edit

1124
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Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..
2. 1. Zein da zure genero-identitatea? / ;Cudl es tu identidad de género? *

Marca solo un dvalo.

-~

() Emakumezkoa / Femenino

() Gizenezkoa / Masculino
.

) Ez binarioa / No binario

3. 2. Zein urtetan jaio zinen? (adb. 1965) / ;En qué afio naciste? (gj. 1965) *

4. 3. Zenbat urte daramatzazu musika irakasle lanetan? (adb. 14)/ ;Cuantos afios
llevas trabajando como docente de musica? (gj. 14) *

Urtebete baino gutxiago bada, idatzi 0. / Si es menos que un ano, escribe 0,

5. 4, Adierazi ikasturte honetan zein esparrutan ari zaren lanean musika-irakasle
gisa. / Sefiala en qué ambito(s) estés trabajando como docente de musica en este
curso académico. *

Eremu batean baino gehiagotan |an egiten baduzu, adierazi denak, / Si trabajas en mas de un ambito,
sefnala wdos.

Musika eskola / Escuela de misica
| Kontserbatorioa (oinarrizko maila) / Conservatorio (nivel elemental)
| Kentserbaterioa (maila prefesional) / Conservatorio (nivel profesional)
Lehen Hezkuntza / Educacién Primaria
| Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza / Educacion Secundaria Obligatoria
| Batxillergoa / Bachillerato
| Unibertsitatea / Universidad

[ Musikene (Euskal Herriko Goi Mailako Musika Zentroa / Centro Superior de Misica del
Pais Vasco)

| Beste bat: musika akademia, udal banda... / Otro: academia de misica, banda
municipal...

Eremu batean baino gehiagotan lan egiten baduzu, aurrerantzean ERANTZUN
ikasturte honetan ORDU GEHIEN LAN EGITEN DUZUN IKASTETXEAREN ARABERA. /
Si trabajas en mas de un centro, en adelante RESPONDE HACIENDO REFERENCIA A
AQUEL EN EL QUE TRABAJAS MAS HORAS horas en este curso.

https:/idocs google comforms/d/ pliRwCjWReForoMw1h_QHS82wZ0p-DgWSMNgZ MOd46d4/edit 2124
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Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..
6. 5. Adierazi zure ikastetxea kokatzen den probintzia eta tipologia / Sefiala la
provincia y tipologia de tu centro,

Marca solo un dvalo.

: Gipuzkoa / Guipizcoa
) Bizkaia / Vizcaya

) Araba / Alava

Marca solo un dvalo.

) Publikea / Pablico
) Pribatua / Privade

) Pribatu kontzertatua / Privado concertado

8. 6. Zenbat urte daramatzazu lanean orain lan egiten duzun zentru berean? (adb. é)
1 ;Cuantos anos llevas trabajando en el mismo centro en el que ahora trabajas?
(ej. 6) *

Urtebete baino gutxiago bada idatzi 0. / 5 es menos que un ano escribe 0.

9. 7 Idatzi musikeko ikasgaia(k) ematen di(zki)ezun ikasle guztien gutxi
gorabeherako kopurua (adb. 66): / Escribe el numero aproximado del total de
alumnos a los que impartes la(s) asignatura(s) de musica (g].66):

10. 8. Musika erakusteaz gain, ba al dituzu beste funtzio batzuk ikastetxean? /
Ademas de ensefar musica, jtienes otras funciones en el centro? *

Marca solo un dvalo.

( i Salta a la pregunta 17

) No

11.  Zeintzuk dira funtzio horiek? / ;Cuales son esas funciones?

Beste irakasgai batzuk ematea / Impartir otras asignaturas
| Tutoretza-lanak / Labores de tutoria
: Administrazio lana / Tareas administrativas
| Zuzendaritza-funtzioak / Funciones de direccién

| Beste zeregin batzuk / Otras tareas

https:/idocs google comforms/d/ pliRwCjWReForoMw1h_QHS82wZ0p-DgWSMNgZ MOd46d4/edit 3124
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Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

12. 9. Adierazi ikasturte honetako zure lanaldiaren ehunekoa. / Sefiala el porcentaje
de tu jornada laboral de este curso. *

Zentro batean baino gehiagotan egiten baduzu lan, erantzun ordu gehien egiten duzun zentroari
emeferentzia eginez. / Sitrabajas en mas de un centro responde haciendo referencia a aguel en el que
trabajas méas horas.

Marca solo un dvalo.

() 0%-33%
() 33%66%

() 66%-100%

13.  Zeri erantzuten dio zure lanaldiaren ehunekoak? / ; A qué razon atiende el
porcentaje de tu jornada laboral? *

Marca solo un dvalo.

() Norberaren borondateari-beharrari / A la voluntad-necesidad propia
() Ikastetxearen erabakiari-beharrari / Decisién-necesidad del propio centro

() Ikasturteko matrikulazioaren araberakoa da / Estd en funcién de la matriculacién
de cada curso

14. 10, Markatu zure prestakuntza ibilbidean egin d{it)uzun ikasketa(k), / Marca los
estudios que has realizado en tu itinerario formativo.

l:‘ Musika eskolako ikasketak / Estudios de escuela de misica
|:| Kontserbatorioa (oinarrizke maila) / Conservatorio (nivel elemental)

D Kontserbatorioa (maila profesionala- erdi maila) / Conservatorio (grado medio - grado
profesional)

|| Goi mailako musika ikasketak / Estudios superiores de musica

|| Musika irakasle izateko habilitazioa / Habilitacién para ser docente extraordinario de
misica

https://docs.google.com/forms/d/1pliRwCjWRcFcroNw1h_QHS82wZ0p-DgWSNgZMOd46d4/edit 4,24
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Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

15.
Musikako titulu espezifikoa/ Beste ikasketak / Otros
Titulo especifico de misica (gj. estudios (licenciatura en
magisterio musical, master en pedagogia, CAR master
investigacién musical) de profesoradeo...)
Graduatua /Graduado
(diplomado/licenciade)
Masterra / Master
Doktoradutza /
Doctorado
16.

Marca solo un dvalo.

-

) Beste ikasketa batzuk / Otros estudios

17. 1. Adierazi eskala honetan zein aldetan kokatzen zaren / Sefiala en la siguiente
escala hacia qué lado te ubicas. *

Kasu zehatz honetan, zenbakiek EZ dute garrantzi-maila adierazten. / En este caso concreto, los
numeros NO Iindican grado de importancia.

Musico educador

18.  12. Zure lanorduetatik kanpo, astean zenbat orduz gauzatzen dituzu musika-
jarduerak? / ;Cuéntas horas a la semana dedicas a desarrollar actividades
musicales fuera de tu horaric laboral? *

19. 13. Musikako irakasle izatea izan zen nire ikasketak hautatzeko helburu nagusia. /
Ser docente de musica fue mi principal cbjetivo a la hora de elegir mis estudios.

*

Adierazi adostasun-maila ondorengo esaldiarekin. / Muestra tu grado de acuerdo con 2 siguiente frase.

Nada de acuerdo

https:/idocs google comforms/d/ pliRwCjWReForoMw1h_QHS82wZ0p-DgWSMNgZ MOd46d4/edit
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Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

Kalifikatu iterm hauek, Otik 10era bitarteko eskala erabiliz. 0a izanik
balorazio- eta/edo betetze-mailarik baxuena adierazten duen zenbakia,
eta 10a altuena.

Eremu batean baino gehiagotan lan egiten baduzu, erantzun ikasturte
honetan ordu gehien |an egiten duzun kastetxearen arabera.

Califica los siguientes items utilizando para ello |2 escala de 02 10.
Siendo 0 el nimero que indica el nivel mas bajo de valoracion y/o
cumplimiento, y el 10 el mas alto.

Sitrabajas en mas de un centro, responde haciendo referenciz a aquel
en el que trabajas més horas en este curso.

Kontuan izan ez dagoela erantzun zuzen edo okerrik, ez onik ez txarrik. / Ten en

cuenta que no hay respuestas correctas o incorrectas, ni buenas ni malas.

Ikerketa honetan lortutako emaitzen egiazkotasuna eta konfiantza galderen erantzun zintzoen araberakoak
Izango direla. / Es importante tener presente que la veracidad y la conflanza de los resultados obtenidos en la
investigacion depanderan de lo sincerc que seas al responder a las preguntas,

14. Zenbateraino identifikatzen dituzu egoera etafedo sentsazio hauek zure lanean?
1 ¢En qué grado de identificas con las siguientes situaciones y/o sensaciones en tu

trabajo?

20. Besteen emozioekiko sentikorra naiz. / Soy sensible a las emociones de los
demas, *

21. Benetan ulertzen dut sentitzen dudana. / Realmente comprendo lo que siento. *

22. Badakit beti pozik nagoen ala ez. / Siempre sé si estoy o no estoy feliz.

https:/idocs google comforms/d/ pliRwCjWReForoMw1h_QHS82wZ0p-DgWSMNgZ MOd46d4/edit 6/24
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Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

23.  Inguruko pertsonen emozioak ulertzen ditut. / Comprendo las emociones de las
personas que me rodean, *

24.  Nire lagunen emozioak haien portaeren bidez ezagutzen ditut. / Conozco las
emociones de mis amigos a través de sus comportamientos, *

25. Badakit nire sentimenduen jatorria identifikatzen. / Sé identificar el origen de
mis sentimientos, *

26. Nire emozioak ulertzen ditut. / Comprendo mis propias emociones. *

27. Besteen emozioak erraz identifikatzen ditut. / Identifico facilmente las
emociones de los demas. *

15. Zenbateraino sentitzen dituzu sentimendu eta sentsazio hauek zure lanean? /
¢En qué grado experimentas los siguientes sentimientos y sensaciones en tu

trabajo?

https:/idocs google comforms/d/ pliRwCjWReForoMw1h_QHS82wZ0p-DgWSMNgZ MOd46d4/edit 7124
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Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

28. Energiaz beteta sentitzen naiz nire lanean. / En mi trabajo me siento lleno de
energia. *

29. Nire lanak zentzua eta asmoa ditu. / Mi trabajo tiene sentido y propésito. *

30. Denborak "hegan” egiten dulanean ari naizenean. / El tiempo "vuela” cuando
estoy trabajando. *

31.  Indartsua eta kementsua naiz nire lanean, /Soy fuerte y vigoroso en mi trabajo, *

32. Gustura-atseginez nago nire lanarekin, / Estoy entusiasmado/a con mi trabajo. *

https:/idocs google comforms/d/ pliRwCjWReForoMw1h_QHS82wZ0p-DgWSMNgZ MOd46d4/edit 8,24
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Apéndices

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

33. Lanean ari naizean, nire inguruan gertatzen den guztia "ahazten" dtu. / Cuando
estoy trabajando "olvido" todo lo que pasa alrededor de mi, *

34.  Nire lanak inspiratu egiten nau. /Mi trabajo me inspira, *

35. Goizetan jaikitzen naizenean lanera joateko gogoa dut. / Cuando me levanto por
las mafianas tengo ganas de ir a trabajar. *

36. Zoriontsua naiz lanean murgilduta nagoenean, / Soy feliz cuando estoy absorto
en mi trabajo. *

37. Egiten dudan lanaz harro nago. / Estoy orgulloso del trabajo que hago. *

hittps://docs.goegle. comforms/d/M pliRwCjWRcForoMw1h_QHS82wZ0p-DgWSNgZ MOd4Ed4/edit /24
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Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / ;Nos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta...

38. Nire lanean buru-belarri jarduten dut. / Estoy inmerso en mi trabajo. *

39. Lanean denbora luzez jarrai dezaket. /Puedo continuar trabajando durante
largos periodos de tiempo. *

40. Nire lana desafiatzailea da. / Mi trabajo es retador. *

41. Lanak eraman egiten nau. / Me "dejo llevar” por mi trabajo. *

42.  Oso saiatua naiz nire lanean, / Soy muy persistente en mi trabajo. *

https://docs.google.comfforms/d/1pliRwCjWRcFcroNw1h_QH S82wZ 0p-DgWSNgZMOd4 6dd/edit 10/24
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Apéndices

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

43. Zaila egiten zait lanetik "deskonektatzea". / Me es dificil "desconectar” del
trabajo. *

44. Gauzak ondo ez badoaz ere, lanean jarraitzen dut. / Incluso cuando las cosas no
van bien, continto trabajando, *

16. Adierazi zer mailatan betetzen dituzun honako baleztapen hauek, musika-
irakasle zaren aldetik: / Indica como profesional docente de musica que eres en qué
grado cumples las siguientes afirmaciones:

45,  Nire irakaslanari buruz gogoeta egiten dut. / Reflexiono acerca de mi propia
practica docente. *

46. Neure buruari pertsona konpetentea naizela esaten dict. / Me digo a mi mismo/a
que soy una persona competente, *

https:/#/docs.google.comforms/d/M1 pliRwCjWRcForoMNw1h_QHS82wZ0p-DogWSNgZ MOd46d4/edit 11/24
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Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

47.  Nire emozioen kontrol ona dut. / Tengo un buen control de mis propias
emociones, *

48. Eguneratu egiten naiz erronka berriei erantzuteko. / Me actualizo para dar
respuesta a los nuevos retos, *

49.  Neure burua animatzen dut ahalik eta hobekien egiteko. / Me animo a mi
mismo/a para hacer |0 mejor que pueda, *

50. Indarrean dagoen curriculumean eguneratu naiz. / Me he actualizado/a respecto
&l curriculo vigente, *

51. Lanerako behar ditudan musika-lanak arin eta adierazkortasunez interpretatzen
ditut. / Interpreto con agilidad y expresividad las obras musicales que necesito
para mi trabajo. *

https:/#/docs.google.comforms/d/M1 pliRwCjWRcForoMNw1h_QHS82wZ0p-DogWSNgZ MOd46d4/edit 12/24
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Apéndices

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

52. Obra hauek osatzen dituzten musika-elementuak aztertzen ditut. / Analizo
elementos musicales que constituyen estas obras, *

53. Maila auditiboan afinatzeko eta analizatzeko gai naiz. / Afino y analizo a nivel
auditivo, *

54. Nire lanean taldeko interpretazioak zuzentzeko gai naiz. / En mi trabajo soy
capaz de dirigir interpretaciones grupales, *

55. Musika-piezak egokitzeko konposizicak/moldaketak egiten ditut. /
Compongo/realizo arreglos para adaptar piezas musicales, *

56. Kalitateko irakaskuntza-ikaskuntza egoerak diseinatzen ditut. / Disefic
situaciones de ensefanza-aprendizaje de calidad. *

https:/#/docs.google.comforms/d/M1 pliRwCjWRcForoMNw1h_QHS82wZ0p-DogWSNgZ MOd46d4/edit 13/24
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Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

57. Helburuak finkatzen ditut eta horiek lortzeko onena egiten saiatzen naiz. / Me
fijo metas e intento hacer lo mejor para alcanzarlas, *

58. Nire izaera eta zailtasunak zentzuz kontrolatzen ditut. / Controlo mi
temperamento y manejo las dificultades de manera racional, *

59. lkaskuntza errazteko nire irakaskuntzak egokitzen ditut. / Adapto mis
ensefanzas para facilitar el aprendizaje, *

60. lkasleek helburuak lortzen dituzte nire irakasgaietan. / Los estudiantes alcanzan
los objetivos en mis asignaturas, *

61. Haserretzen naizenean erraz lasaitu ahal naiz. / Me puedo calmar facimente
cuando me enfado. *

https:/#/docs.google.comforms/d/M1 pliRwCjWRcForoMNw1h_QHS82wZ0p-DogWSNgZ MOd46d4/edit 14/24
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Apéndices

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

62. Aplikatzen dudan ebaluazioak ikasten laguntzen du. / La evaluacion que empleo
favorece el aprendizaje, *

63. Musika irakasle lana nire trebetasunen araberakoa dela sentitzen dut. / Siento
que mi trabajo de profesorfa de musica es adecuado a mis habilidades, *

64. lkastetxeko proiektuarekin konprometituta nago. / Estoy comprometidola con el
proyecto del centro, *

17. Zein neurritan uste duzu eragile hauek baloratzen dutela zure lana musika
irakasle gisa? / ;En qué medida crees que valoran tu trabajo como docente de
musica los siguientes agentes?

65. l|kasleak. / Estudiantes. *

66. Irakasle kideak. / Compafieros/as docentes. *

https:/#/docs.google.comforms/d/M1 pliRwCjWRcForoMNw1h_QHS82wZ0p-DogWSNgZ MOd46d4/edit 15/24
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Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

67. |kastetxeko zuzendaritza. / Direccién del centro. *

68. lkastetxeko familiak, / Familias del centro, *

69. Hezkuntza-administrazioa. / Administracion educativa. *

70. Gizartea./ Sociedad. *

18. Zein neurritan sentitzen duzu zure lanak aukera hauek ematen dizkizula? / ;En
qué medida sientes que tu trabajo te concede las siguientes posibilidades?

71. Errealizazio pertsonala. / Realizacién personal. *

https:/#/docs.google.comforms/d/M1 pliRwCjWRcForoMNw1h_QHS82wZ0p-DogWSNgZ MOd46d4/edit 16/24
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Apéndices

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

72.  Nire ezagutzak eta trebetasunak aplikatzea. / Aplicacion de mis conocimientos y
habilidades. *

73. Eguneratze profesionala, / Actualizacién profesional, *

74. Musikarekin harremana nahi dudan mailan. / Relacién con la misica al nivel que
deseo. *

75. Nire errendimenduaren eta trebetasunen araberako sustapena, / Promocion en
base a mi rendimiento y habilidades. *

76. Nire bizitza pertsonalaren eta familiarraren bateragarritasuna, / Compatibilidad
de mi vida personal y familiar. *

19. Zer balorazio egiten diezu ondorengo baliabideel zure ikastetxean? / ;Qué
valoracion les das a estos recursos en tu centro?

https:/#/docs.google.comforms/d/M1 pliRwCjWRcForoMNw1h_QHS82wZ0p-DogWSNgZ MOd46d4/edit 17124
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Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

77.

78.

79.

80,

81.

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

Baliabide materialak (gela espezifikoa, musika instrumentuak, akustika...). /
Recursos materiales (aula especifica, instrumentos musicales, acustica...). *

Baliabide birtualak (plataformetara sarbidea). / Recursos virtuales (acceso a
plataformas). *

Klaseen iraupen denborak. / Tiempos estimados de las clases. *

Klaseen maiztasuna. / Frecuencia de las clases. *

Eskolak prestatzeko denbera, / Tiempo para preparar clases. *

https:/#/docs.google.comforms/d/M1 pliRwCjWRcForoMNw1h_QHS82wZ0p-DogWSNgZ MOd46d4/edit

264

18/24



Apéndices

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

82. lrakaskideen arteko laguntza. / Apoyo entre comparierosfas docentes. *

83. Langiroa. / Clima laboral, *

84. Zure lanagatik jasotzen duzun feedbacka (atzeraelikadura). / Feedback
(retroalimentacién) que recibes de tu trabajo. *

20. Zer gradutan uste duzu gai hauek betetzen direla zure eskolan? / ;En qué grado
percibes que se cumplen las siguientes cuestiones en tu escuela?

85. Taldean lan egitea helburu komunak lortzeko. / Trabajar en equipo para alcanzar
objetivos comunes, *

86. Beste arlo/sail/zentro batzuekin lankidetzan aritzea. / Cooperar con otras

greas/departamentos/centros, *
4] 1 2 3 4 5 B 7 8 9 10
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Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

87. Irakasle taldeak proposatutako helburuak lortzea. / Alcanzar los abjetivos
propuestos por el equipo docente, *

88. Nire ikastetxeko giro emozionala zaintzea. / Cuidar el ambiente emocional de mi
centro, *

89. Antolaketaren argitasuna eta gardentasuna sustatzea. / Promover claridad y
transparencia organizativa, *

90. Beharrezkoa eta egokia den informazioa garaiz partekatzea. / Compartir
informacion necesaria y adecuada a tiempo, *

91. Parte-hartzea bultzatzen duten baldintzak sustatzea. / Fomentar condiciones
que favorecen la participacion, *

https:/#/docs.google.comforms/d/M1 pliRwCjWRcForoMNw1h_QHS82wZ0p-DogWSNgZ MOd46d4/edit 20424
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Apéndices

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

92. Pertsonak inspirazio-iturri izan daitezen bultzatzea. / Impulsar a que las
personas sean inspiradoras. *

93. lkastetxearekin inplikatzen diren irakasleak sustatzea, / Promover a los docentes
que se impliquen con el centro, *

21. Zenbateraino sentitzen edo/eta baloratzen dituzu zure laneko elementu hauek? /
¢{En qué grado sientes yfo valoras los siguientes elementos de tu trabajo?

94. Egiten dudan lanaren intentsitatea. / Intensidad del trabajo que realizo. *

95. Suposatzen didan emozio-eskakizuna. / Exigencia emocional que me supone, *

96. Dudan autonomia. / Autonomia de que dispongo. *

https:/#/docs.google.comforms/d/M1 pliRwCjWRcForoMNw1h_QHS82wZ0p-DogWSNgZ MOd46d4/edit 21/24
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Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

97. Musika irakasle gisa dudan rolaren definizioa. / Definicion de mi rol como
docente de musica, *

98. Zehaztutako rolarekiko dudan adostasun-maila. / Grado de acuerdo con el rol
definido,

99. Nire iritziak aintzat hartzea eta onartzea. / Consideracién y aceptacién de mis
opiniones,

100. Sumatzen dudan kontratu-segurtasuna. / Seguridad contractual que percibo.

22, Zein neurritan irudikatzen zaituzte ondorengo esaldiak zure lanean? /;En qué
medida te representan los siguientes enunciados en tu trabajo?

101,  Egoera zailak aldatzeko forma sortzaileak bilatzen ditut. / Busco formas
creativas para cambiar las situaciones dificiles. *

https:/#/docs.google.comforms/d/M1 pliRwCjWRcForoMNw1h_QHS82wZ0p-DogWSNgZ MOd46d4/edit 22124
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Apéndices

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

102.  Neure burua animatzen dut. / Me animo a mi mismo/a.

103. Egoera zailei aurre eginez positiboki hazten ahal naizela uste dut. / Creo que
puedo crecer positivamente haciendo frente a las situaciones dificiles. *

104. Lanean egiten ditudan akatsak gainditzeko moduak bilatzen ditut. / Busco
activamente formas de superar errores que cometo en el trabajo. *

105.  Neure emozioak kontrolatzeko gai naiz. / Soy capaz de controlar mis propias
emociones. *

106. Ekarpenik bazenu, jarraian idatz ditzakezu zure esatekoak, atseginez hartuko
ditugu kontuan. / Escribe en este apartado las observaciones ylo percepciones
que estimes oportung, las tendremos en cuenta con mucho gusto.

https:/#/docs.google.comforms/d/M1 pliRwCjWRcForoMNw1h_QHS82wZ0p-DogWSNgZ MOd46d4/edit 23/24
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Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

107.

108.

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

lkerketa honen emaitzak jaso nahi badituzu, adierazi zein. / Si deseas recibir los

resultados de este estudio, indique cuales,

Txosten pertsonala ikerketako datu guztiak jasetzean bidaliko da {ekaina}. Ikerketako azken txostena
tesia defenditu ostean bidalko da. / El informe personal se enviard al recoger todos los datos del
estudio (junio}. El informe final de investigacion se enviara tras |a defensa de |a tesis.

Txosten pertsonala / Informe personal

Ikerketako azken txostena / Informe final de la investigacion

Zein helbide elektronikora bidaliko ditugu informeak? / ;A qué direccion de
correo electrénico enviaremos elflos informe(s)?

Helbide elektronikoa txostena(k} bidaltzeko sollik erabiliko da, eta gero ezabatuko da. /La direccidn de
carreo electronico se utilizara exclusivamente para el envio del informe/s, que se bhorrara
posteriormente.

Este contenido no ha sido creade ni aprobado por Google.

Google Formularios
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Apéndices

Apéndice K. Cuestionario 3 (cuestionario formato digital adaptado al contexto de la

pandemia)
Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila
ezagutzen lagunduko diguzu? / ; Nos ayudas a
conocer cual es tu grado de bienestar como docente
de musica?

*Obligatorio

Zure erantzunak isilpekoak eta ancnimoak izango dira eta ikerketarako bakarrik
erabiliko dira. Lortutako emaitzak tesi bat egiteko erabiliko dira, eta argitalpenen
etafedo hitzaldien bidez zabalduko dira. Edozein unetan utz diezaiokezu
galdetegiari erantzuteari, horrek inolako kalterik eragin gabe.

Tus respuestas seran confidenciales y anénimas y sélo seran utilizadas para la
investigacion. Los resultados obtenidos se utilizaran para la elaboracién de una
tesis, y seran divulgados mediante publicacicnes yfo conferencias. Ten en cuenta
que puedes dejar de responder al cuestionario en cualquier momento sin que esto
te suponga ningun perjuicio.

1. Ados zaude esandakoarekin? / j Estas de acuerdo con lo que se ha dicho? *

Marca solo un évalo.

() Bai/Si
(_JEz/Ne

2. 1. Zein da zure genero-identitatea? / ;Cudl es tu identidad de género? *
Marca solo un dvalo.

() Emakumezkoa / Femenino
[ ) Gizonezkoa / Masculino
[ Ez binarica / No binario
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Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

5.

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

2. Zein urtetan jaio zinen? (adb. 1965) / ;En qué afio naciste? (gj. 1965) *

3. Zenbat urte daramatzazu musika irakasle lanetan? (adb. 14)/ ;Cuantos afios
llevas trabajando como docente de musica? (gj. 14) *

Urtebete baino gutxiago bada, idatzi 0. / 5/ es menos que un ano, escribe 0.

4. Adierazi ikasturte honetan, NAGUSIKI (lan ordu % handiena) zein esparrutan ari
zaren lanean musika-irakasle gisa (bat bakarrik). / Sefiala en qué ambito estas
trabajando PRINCIPALMENTE (mayor % de horas) este curso académico como
docente de musica {(un solo ambito). *

Marca solo un évalo.

, Musika Eskola / Escuela de Misica

\ Kontserbatorioa / Conservatorio

) Musika Eskola eta Kontserbatorioa /Escuela de Miisica y Conservatorio

\:- Lehen Hezkuntza / Educacién Primaria

) Bigarren Hezkuntza (DBH-Batxillergoa) / Educacién Secundaria (ESO-Bachiller)

L.

) Lehen eta Bigarren Hezkuntza / Educacién Primaria y Secundaria

; Unibertsitatea / Universidad

) Musikene (Euskal Herriko Goi Mailako Musika Zentroa / Centro Superior de Misica
del Pais Vasco)

) Beste bat: musika akademia, udal banda... / Otro: academia de musica, banda
municipal...

Eremu batean baino gehiagotan lan egiten baduzu, adierazi DENAK. / Si trabajas
enmas de un ambito, sefala TODOS,

: Musika eskola / Escuela de musica
: Kontserbatorioa (oinarrizko maila) / Conservatorio (nivel elemental)
| Kontserbatorioa (maila profesional) / Conservatorio (nivel profesional)
Lehen Hezkuntza / Educacién Primaria
Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza / Educacion Secundaria Obligatoria
| Batxillergoa / Bachillerato
Unibertsitatea / Universidad
| | Musikene (Euskal Herrike Goi Mailake Musika Zentroa / Centro Superior de Misica del
Pais Vasco)
| | Beste bat: musika akademia, udal banda... / Otro: academia de misica, banda
municipal...
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Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

Aurrerantzean, ERANTZUN ikasturte honetan ORDU GEHIEN LAN EGITEN DUZUN
IKASTETXEAREN ARABERA. / En adelante, RESPONDE haciendo referencia AL
CENTRO EN EL QUE TRABAJAS MAS HORAS horas en este curso.

7. 5. Adierazi zure ikastetxea kokatzen den probintzia eta tipologia / Sefiala la
provincia y tipologia de tu centro.

Marca solo un dvalo.
) Gipuzkoa / Guiptizcoa

) Bizkaia / Vizcaya

) Araba / Alava

Marca solo un dvalo.

) Publikoa / Piblico
) Pribatua / Privado

) Pribatu kontzertatua / Privado concertado

9. 6. Zenbat urte daramatzazu lanean orain lan egiten duzun zentru berean? (adb. 6)
1 §Cuéntos afios llevas trabajando en el mismo centro en el que ahora trabajas?
(e 6) *

Urtebete baino gutxiago bada idatzi 0. / 5i es menos que un ano escribe 0.

10, 7 Idatzi musikako ikasgaia(k) ematen di(zkilezun ikasle guztien gutxi
gorabeherako kopurua (adb. 66): / Escribe el nimero aproximado del total de
alumnos a los que impartes la(s) asignatura(s) de musica (ej.66):

11. 8. Musika erakusteaz gain, ba al dituzu beste funtzio batzuk ikastetxean? /
Ademas de ensefiar musica, jtienes otras funciones en el centro? *

Marca solo un dvalo.
S0

) No Salta a la pregunta 13
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Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

12.

13.

14.

15.

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

Zeintzuk dira funtzio horiek? / ;Cuéles son esas funciones?

f Beste irakasgai batzuk ematea / Impartir otras asignaturas
| Tutoretza-lanak / Labores de tutoria

| Administrazio lana / Tareas administrativas

: Zuzendaritza-funtzioak / Funciones de direccién

| Beste zeregin batzuk / Otras tareas

9. Adierazi ikasturte honetako zure lanaldiaren ehunekoa. / Sefiala el porcentaje

de tu jornada laboral de este curso, *

Zentro batean baino gehiagotan egiten baduzu lan, erantzun ordu gehien egiten duzun zentroar
erreferentzia eginez. / Sitrabajas en mas de un centro responde haciendo referencia a aguel en el que

trabajas mas horas.

Marca solo un dvalo.

() 0%-33%

() 33%66%
() 66%-100%

Zeri erantzuten dic zure lanaldiaren ehunekoak? / j A qué razén atiende el
porcentaje de tu jornada laboral? *

Marca solo un dvalo.

() Norberaren borendateari-beharrari / A la voluntad-necesidad propia

-
— - ) - ) )
) Ikastetxearen erabakiari-beharrari / Decisién-necesidad del propio centro
() Ikasturteko matrikulazioaren araberakoa da / Esta en funcién de la matriculacién

de cada curso

10. Markatu zure prestakuntza ibilbidean egin d(it)uzun ikasketa(k). / Marca los
estudios que has realizado en tu itinerario formativo.

| Musika eskolako ikasketak / Estudios de escuela de musica

| Kontserbatorioa (oinarrizke maila) / Conservatorio (nivel elemental)

| Kontserbatorioa {maila profesionala- erdi maila) / Conservatorio (grade medio - grado
ﬁmfesional]

| Goi mailake musika ikasketak / Estudios superiores de misica

| Musika irakasle izateko habilitazioa / Habilitacion para ser docente extraordinario de

miusica

https:/#/docs.goegle.comforms/d/M KvEcY RSZmZ OdnbBSAI0KgZ STAIY CwiNhju Sx TXWrQKde/edit
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Apéndices

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

16.
Musikako titulu espezifikoa/ Beste ikasketak / Otros
Titulo especifico de misica (gj. estudios (licenciatura en
magisterio musical, master en pedagogia, CAR master
investigacién musical) de profesoradeo...)
Graduatua /Graduado | | |
{diplomade/licenciade) -
Masterra / Master [ | | |
Doktoradutza / | 0
Doctorado -
17.

Marca solo un dvalo.

( ; Beste ikasketa batzuk / Otros estudios

18. 1. Adierazi eskala honetan zein aldetan kokatzen zaren / Sefiala en la siguiente
escala hacia qué lado te ubicas. *

Kasu zehatz honetan, zenbakiek EZ dute garrantzi-maila adierazten. / En este caso concreto, los
numeros NO Iindican grado de importancia.

Musico educador Educader misico

19.  12. Zure lanorduetatik kanpo, astean zenbat orduz gauzatzen dituzu musika-
jarduerak? / ;Cuéntas horas a la semana dedicas a desarrollar actividades
musicales fuera de tu horaric laboral? *

20. 13. Musikako irakasle izatea izan zen nire ikasketak hautatzeko helburu nagusia. /
Ser docente de musica fue mi principal cbjetivo a la hora de elegir mis estudios.

Adierazi adostasun-maila ondorengo esaldiarekin. / Muestra tu grado de acuerdo con (2 siguiente frase.

4] 1 2 3 4 5 7] 7 8 9 10
Nada de acuerdo Totalmente de acuerdo
https:/#/docs.goegle.comforms/d/M KvEcY RSZmZ OdnbBSAI0KgZ STAIY CwiNhju Sx TXWrQKde/edit 5/25

275



Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

Kalifikatu item hauek, Otik 10era bitarteko eskala erabiliz. Oa izanik balorazio-
etalfedo betetze-mailarik baxuena adierazten duen zenbakia, eta 10a altuena.

Califica los siguientes items utilizando para ello la escala de 0 a 10. Siendo O el
nimero que indica el nivel mas bajo de valoracion yfo cumplimiento, y el 10 el mas

alto.

ERANTZUN [kasturte honetan ORDU GEHIEN
LAN EGITEN DUZUN IKASTETXEAREN ARABERA.
/RESPONDE haciendo referencia AL CENTRO EN
EL QUE TRABAJAS MAS HORAS horas en este
curso.

21. Besteen emozioekiko sentikorra naiz. / Soy sensible a las emociones de los
demas, *

22. Benetan ulertzen dut sentitzen dudana. / Realmente comprendo lo que siento. *

23. Badakit beti pozik nagoen ala ez. / Siempre sé si estoy o no estoy feliz. *

24. Inguruko pertsonen emozioak ulertzen ditut. / Comprendo las emociones de las
personas que me rodean. *

https:/#/docs.goegle.comforms/d/M KvEcY RSZmZ OdnbBSAI0KgZ STAIY CwiNhju Sx TXWrQKde/edit 6/25
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Apéndices

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

25. Nire lagunen emozioak haien portaeren bidez ezagutzen ditut. / Conozco las
emociones de mis amigos a través de sus comportamientos, *

26. Badakit nire sentimenduen jatorria identifikatzen. / 5é identificar el origen de
mis sentimientos, *

27. Nire emozioak ulertzen ditut. / Comprendo mis propias emociones. *

28. Besteen emozioak erraz identifikatzen ditut. / Identifico faciimente las
emociones de los demads. *

ERANTZUN ikasturte honetan ORDU GEHIEN LAN
EGITEN DUZUN IKASTETKEAREN ARABERA. /
RESPONDE haciendo referencia AL CENTRO EN EL
QUE TRABAJAS MAS HORAS horas en este curso.

https://docs.google.comforms/d/1 KvEeYRSZmZ OdnbESEI0KaZ STAIY CwiNhju Sx TXWrQKdc/edit 7125
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Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

29. Energiaz beteta sentitzen naiz nire lanean. / En mi trabajo me siento lleno de
energia. *

30. Nire lanak zentzua eta asmoa ditu. / Mi trabajo tiene sentido y propésito. *

31. Denborak "hegan" egiten du lanean ari naizenean, / El tiempo "vuela” cuando
estoy trabajando. *

32.  Indartsua eta kementsua naiz nire lanean, /Soy fuerte y vigoroso en mi trabajo, *

33. Gustura-atseginez nago nire lanarekin, / Estoy entusiasmado/a con mi trabajo. *

https:/#/docs.goegle.comforms/d/M KvEcY RSZmZ OdnbBSAI0KgZ STAIY CwiNhju Sx TXWrQKde/edit
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Apéndices

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

29. Energiaz beteta sentitzen naiz nire lanean. / En mi trabajo me siento lleno de
energia. *

30. Nire lanak zentzua eta asmoa ditu. / Mi trabajo tiene sentido y propésito. *

31. Denborak "hegan" egiten du lanean ari naizenean, / El tiempo "vuela” cuando
estoy trabajando. *

32.  Indartsua eta kementsua naiz nire lanean, /Soy fuerte y vigoroso en mi trabajo, *

33. Gustura-atseginez nago nire lanarekin, / Estoy entusiasmado/a con mi trabajo. *

https:/#/docs.goegle.comforms/d/M KvEcY RSZmZ OdnbBSAI0KgZ STAIY CwiNhju Sx TXWrQKde/edit 8/25
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Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

29. Energiaz beteta sentitzen naiz nire lanean. / En mi trabajo me siento lleno de
energia. *

30. Nire lanak zentzua eta asmoa ditu. / Mi trabajo tiene sentido y propésito. *

31. Denborak "hegan" egiten du lanean ari naizenean, / El tiempo "vuela” cuando
estoy trabajando. *

32.  Indartsua eta kementsua naiz nire lanean, /Soy fuerte y vigoroso en mi trabajo, *

33. Gustura-atseginez nago nire lanarekin, / Estoy entusiasmado/a con mi trabajo. *

https:/#/docs.goegle.comforms/d/M KvEcY RSZmZ OdnbBSAI0KgZ STAIY CwiNhju Sx TXWrQKde/edit
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Apéndices

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

44, Zaila egiten zait lanetik "deskonektatzea". / Me es dificil "desconectar” del
trabajo. *

45. Gauzak ondo ez badoaz ere, lanean jarraitzen dut. / Incluse cuando las cosas no
van bien, continto trabajando, *

ERANTZUN ikasturte honetan ORDU GEHIEN
LAN EGITEMN DUZUN IKASTETXEAREN
ARABERA. / RESPONDE haciendo referencia
AL CEMTRO EN EL QUE TRABAJAS MAS
HORAS horas en este curso.

46.  Nire irakaslanari buruz gogoeta egiten dut. / Reflexiono acerca de mi propia
practica docente. *

47.  Neure buruari pertsona konpetentea naizela esaten dict. / Me digo a mi mismo/a
que soy una persona competente, *

https://docs.google.comforms/d/1 KvEeYRSZmZ OdnbESEI0KaZ STAIY CwiNhju Sx TXWrQKdc/edit 11/25
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Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

48.  Nire emozioen kontrol ona dut. / Tengo un buen control de mis propias
emociones, *

49.  Eguneratu egiten naiz erronka berriei erantzuteko. / Me actualizo para dar
respuesta a los nuevos retos, *

50. Neure burua animatzen dut ahalik eta hobekien egiteko. / Me animo a mi
mismo/a para hacer |0 mejor que pueda, *

51. Indarrean dagoen curriculumean eguneratu naiz. / Me he actualizado/a respecto
&l curriculo vigente, *

52. Lanerako behar ditudan musika-lanak arin eta adierazkortasunez interpretatzen
ditut. / Interpreto con agilidad y expresividad las obras musicales que necesito
para mi trabajo. *
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Apéndices

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

53. Lanerako behar ditudan musika-lanak osatzen dituzten musika-elementuak
aztertzen ditut. / Analizo elementos musicales que constituyen las obras
musicales que necesito para mi trabajo. *

54.  Lanerako behar ditudan musika-lanak maila auditiboan afinatzeko eta
analizatzeko gai naiz. / Afino y analizo a nivel auditivo las obras musicales que

necesito para mi trabgjo. *

55. Nire lanean taldeko interpretazioak zuzentzeko gai naiz. / En mi trabajo soy
capaz de dirigir interpretaciones grupales. *

56. Lanerako behar ditudan musika-piezak egokitzeko konposizicak/moldaketak
egiten ditut. / Compongo/realizo arreglos para adaptar piezas musicales que
necesito para mi trabajo. *

57.  Kalitateko irakaskuntza-ikaskuntza egoerak diseinatzen ditut, / Disefio
situaciones de ensefianza-aprendizaje de calidad. *

https:/#/docs.goegle.comforms/d/M KvEcY RSZmZ OdnbBSAI0KgZ STAIY CwiNhju Sx TXWrQKde/edit 13/25
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Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

58. Helburuak finkatzen ditut eta horiek lortzeko onena egiten saiatzen naiz. / Me
fijo metas e intento hacer lo mejor para alcanzarlas, *

59. Nire izaera eta zailtasunak zentzuz kontrolatzen ditut. / Controlo mi
temperamento y manejo las dificultades de manera racional, *

60. lkaskuntza errazteko nire irakaskuntzak egokitzen ditut. / Adapto mis
ensefanzas para facilitar el aprendizaje, *

61. I|kasleek helburuak lortzen dituzte nire irakasgaietan. / Los estudiantes alcanzan
los objetivos en mis asignaturas, *

62. Haserretzen naizenean erraz lasaitu ahal naiz. / Me puedo calmar facimente
cuando me enfado. *

https:/#/docs.goegle.comforms/d/M KvEcY RSZmZ OdnbBSAI0KgZ STAIY CwiNhju Sx TXWrQKde/edit 14/25
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Apéndices

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

63. Aplikatzen dudan ebaluazioak ikasten laguntzen du. / La evaluacion que empleo
favorece el aprendizaje. *

64. Musika irakasle lana nire trebetasunen araberakoa dela sentitzen dut. / Siento
que mi trabajo de profesorfa de musica es adecuado a mis habilidades, *

65. lkastetxeko proiektuarekin konprometituta nago. / Estoy comprometidola con el
proyecto del centro, *

ERANTZUN ikasturte honetan ORDU GEHIEN
LAN EGITEM DUZUN IKASTET XEAREN
ARABERA. / RESPONDE haciendo referencia AL
CENTRO EN EL QUE TRABAJAS MAS HORAS
horas en este curso.

66. l|kasleak./ Estudiantes. *

67. Irakasle kideak. / Companeros/as docentes. *
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Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

68. l|kastetxeko zuzendaritza. / Direccién del centro. *

69. Ilkastetxeko familiak, / Familias del centro, *

70. Hezkuntza-administrazioa. / Administracién educativa. *

71. Gizartea./ Sociedad. *

ERANTZUN ikasturte honetan ORDU GEHIEN LAN
EGITEN DUZUN IKASTETXEAREN ARABERA. /
RESPCNDE haciendo referencia AL CENTRO EN EL
QUE TRABAJAS MAS HORAS horas en este curso,

72. Errealizazio pertsonala, / Realizacién personal, *

hittps:/#/docs.google. comforms/dM KvEcY R5ZmZ OdnbBSBI0KgZ SFAIY CwiNhju Sx TXWrQKdo/edit
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Apéndices

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

73.  Nire ezagutzak eta trebetasunak aplikatzea. / Aplicacion de mis conocimientos y
habilidades. *

74. Eguneratze profesionala. / Actualizacion profesional. *

75.  Musikarekin harremana nahi dudan mailan. / Relacién con la masica al nivel que
deseo. *

76.  Nire errendimenduaren eta trebetasunen araberako sustapena. / Promocion en
base a mi rendimiento y habilidades. *

77. Nire bizitza pertsonalaren eta familiarraren bateragarritasuna, / Compatibilidad
de mi vida personal y familiar. *
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Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

ERANTZUN fkasturte honetan ORDU GEHIEN LAN EGITEN
DUZUN IKASTETXEAREN ARABERA. / RESPONDE
haciendo referencia AL CENTRO EN EL QUE TRABAJAS
MAS HORAS horas en este curso,

78. Baliabide materialak {gela espezifikoa, musika instrumentuak, akustika...). /
Recursos materiales (aula especifica, instrumentos musicales, acustica...). *

79. Baliabide birtualak (plataformetara sarbidea). / Recursos virtuales (acceso a
plataformas), *

80. Klaseen iraupen denborak. / Tiempos estimados de las clases. *

81. Klaseen maiztasuna, / Frecuencia de las clases. *

82. Eskolak prestatzeko denbara. / Tiempo para preparar clases, *

hittps:/#/docs.google. comforms/dM KvEcY R5ZmZ OdnbBSBI0KgZ SFAIY CwiNhju Sx TXWrQKdo/edit
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Apéndices

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

83. lrakaskideen arteko laguntza. / Apoyo entre comparierosfas docentes. *

84. Langiroa. / Clima laboral, *

85. Zure lanagatik jasotzen duzun feedbacka (atzeraelikadura). / Feedback
(retroalimentacién) que recibes de tu trabajo. *

ERANTZUN kasturte honetan ORDU GEHIEN LAN
EGITEN DUZUN IKASTETXEAREN ARABERA. /
RESPONDE haciendo referencia AL CENTRG EN EL
QUE TRABAJAS MAS HORAS horas en este curso.

86. Taldean lan egitea helburu komunak lortzeko. / Trabajar en equipo para alcanzar
objetivos comunes, *

87. Beste arlofsail/zentro batzuekin lankidetzan aritzea. / Cooperar con otras
areas/departamentos/centros. *
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Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

88. Irakasle taldeak proposatutako helburuak lortzea. / Alcanzar los abjetivos
propuestos por el equipo docente, *

89. Nire ikastetxeko giro emozionala zaintzea. / Cuidar el ambiente emocional de mi
centro, *

90. Antolaketaren argitasuna eta gardentasuna sustatzea. / Promover claridad y
transparencia organizativa, *

91. Beharrezkoa eta egokia den informazioa garaiz partekatzea. / Compartir
informacion necesaria y adecuada a tiempo, *

92. Parte-hartzea bultzatzen duten baldintzak sustatzea. / Fomentar condiciones
que favorecen la participacion. *
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Apéndices

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

93. Pertsonak inspirazio-iturri izan daitezen bultzatzea. / Impulsar a que las
personas sean inspiradoras, *

94.  lkastetxearekin inplikatzen diren irakasleak sustatzea, / Promover a los docentes
que se impliquen con el centro, *

ERANTZUNM ikasturte honetan ORDU GEHIEN LAN
EGITEN DUZUN IKASTETXEAREN ARABERA. /
RESPONDE haciendo referencia AL CENTRO EN EL
QUE TRABAJAS MAS HORAS horas en este curso.

95. Egiten dudan lanaren intentsitatea, / Intensidad del trabajo que realizo. *

96. Suposatzen didan emozio-eskakizuna, / Exigencia emocional gue me supone, *

97.  Dudan autonomia. / Autonomia de que dispongo. *
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Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

98. Musika irakasle gisa dudan rolaren definizioa. / Definicion de mi rol como
docente de musica, *

99. Zehaztutako rolarekiko dudan adostasun-maila. / Grado de acuerdo con el rol
definido.

100. Nire iritziak aintzat hartzea eta onartzea. / Consideracién y aceptacion de mis
opiniones,

101.  Sumatzen dudan kontratu-segurtasuna. / Seguridad contractual que percibo.

ERANTZUN ikasturte hanetan ORDU GEHIEN LAN
EGITEN DUZUN IKASTETXEAREN ARABERA. /
RESPONDE haciendo referencia AL CENTRO EN EL
QUE TRABAJAS MAS HORAS horas en este curso.
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Apéndices

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

102. Egoera zailak aldatzeko forma sortzaileak bilatzen ditut. / Busco formas
creativas para cambiar las situaciones dificiles, *

103.  Neure burua animatzen dut. / Me animo a mi mismo/a.

104. Egoera zailei aurre eginez positiboki hazten ahal naizela uste dut. / Creo que
puedo crecer positivamente haciendo frente a las situaciones dificiles. *

105.  Lanean egiten ditudan akatsak gainditzeko moduak bilatzen ditut. / Busco
activamente formas de superar errores que cometo en el trabajo. *

106. Neure emozioak kontrolatzeko gai naiz. / Soy capaz de controlar mis propias
emociones. *

hittps:/#/docs.google. comforms/dM KvEcY R5ZmZ OdnbBSBI0KgZ SFAIY CwiNhju Sx TXWrQKdo/edit 23125

293



Bienestar Ocupacional del Docente de Musica

Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / jNos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta. ..

107. Covid egoerak zer azaleratu du zure lanean? / ;Qué ha puesto de manifiesto el
Covid-19 en tu trabajo?

108. Covid egoerak zer aspektu positibo ekarri dizkio musika irakaskuntzari? / ;Qué
aspectos positivos ha traido la situacién de Covid a la ensefanza musical?

109. Bestelako ekarpenik bazenu, jarraian idatz ditzakezu zure esatekoak, atseginez
hartuko ditugu kontuan. / Si tuvieras alguna otra aportacién, puedes escribir
tus comentarios a continuacién, los tendremos en cuenta con mucho gusto.

110.  Ikerketa honen emaitzak jaso nahi badituzu, adierazi zein. / Si deseas recibir los
resultados de este estudio, indique cuéles.

Txosten pertsonala [kerketako datu guztiak jasotzean bidaliko da {ekaina). Ikerketako azken txostena
tesia defenditu ostean bidaliko da. / El informe personal se enviard 2l recoger todos los datos del
estudio (junio}. El informe final de investigacion se enviard tras |2 defensa de |2 tesis.

Marca solo un dvalo.

:',:: Txosten pertsonala / Informe personal Salta a la pregunta 177

q } Ikerketako azken txostena / Informe final de |la investigacion
Salta ala pregunta 171

() Biak/Losdos  Saltaala pregunta 171

hittps:/#/docs.google. comforms/dM KvEcY R5ZmZ OdnbBSBI0KgZ SFAIY CwiNhju Sx TXWrQKdo/edit 24125
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Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen lagunduko diguzu? / ; Nos ayudas a conocer cual es tu grado de bienesta...

111.  Zein helbide elektronikora bidaliko ditugu informeak? / ;A qué direccion de
correo electrénico enviaremos el/los informe(s)?

Helbide elektronikoa txostena(k} bidaltzeko soilik erabiliko da, eta gero ezabatuko da. /La direccion de
correo electronico se utilizaréd exclusivamente para el envio del informe/s, que se borrara
posteriormente.

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Google Formularios

https://docs.google.comfforms/d/1KvEcY RSZmZ OdnbB58I0KgZ STAIY CwNhjuSx TXWrQKdc/edit 25/25
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Apéndice L. Modelo de Informe Personal Puesto a Disposiciéon de los Docentes de

Musica que han Participado en el Estudio

' Musikako irakasle gisa duzun ongizate-maila ezagutzen

lagunduko diguzu?
¢Nos ayudas a conocer cual es tu grado de bienestar como

docente de musica? J
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Lehenik eta behin, eskerrak eman nahi dizkizugu ikerketa honetan parte hartu
izanagatik. Egindako ikerketak musika-irakaslearen ongizatea hobetzen
lagunduko duela espero dugu.

En primer lugar, queremos agradecer tu participacion en esta investigacion.
Esperamos que la investigacion realizada contribuya a mejorar el bienestar del

profesor de musica.

IKERKETA/ INVESTIGACION

Erantzun duzun galdera-sortarekin, musikako irakasle gisa, lanean duzun
ongizate-maila neurtu nahi izan dugu.
Con el cuestionario que has respondido, hemos pretendido medir cual es tu

grado de bienestar en el trabajo como docente de misica.

Baina zer esan nahi dugu ongizateaz ari garenean?
Pero ¢a qué nos referimos cuando hablamos de bienestar?

Ongizatea pertsonak bere ingurunearekiko duen egoeraren ebaluazio
subjektiboa da.
El bienestar es una evaluacién subjeliva de la situacién de la persona en

relacién con su entorno.

Ongizatearen pertzepzio hori zure musika irakasle-lanbidearekin lotu dugu.
Beraz,
Esta percepcion de bienestar lo hemos vinculado a tu profesién de docente de

miusica. Por o tanto,

\\

/Irakaslearen ongizate-mailak zure lan-eremuan musikako irakasle gisa
duzun zereginean pozik eta gustura zauden mailari erantzuten dio.
El grado de bienestar del docente se refiere al grado en que estas
satisfecho y a gusto en el desempefio de tu rol como docente de miisica

en tu ambito de trabajo.

- /
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Ikerketako helburuetako bat lan-esparruek musika-irakaslearen ongizate-mailan
eraginikk duen behatzea da Hau dela eta, ikerketako datu orokorrak lan-
esparruaren arabera sailkatuta aurkeztulko dira. Ondorengo irudian laburtzen dira
ikerketa honek biltzen dituen lan esparruak:

Uno de los objglivos de la investigacion es obsenvar si el dmbifo laboral infilye
en af hienestar del docente de musica. For ello, los datos de esle estudio 52
preseniaran clasificados porambitos de trabalo. BEn la sigwiente figura se recogen

s ambitos de frabajo de esta investigacion:

m Musika Eskola m Escuela de Misica

m Kontserbatorioa m Conservatorio
Musika Eskola + Komserbatorioa Escuela de Misica + Conservatorio
Lehen Hezkuntza Educadion Primaria

m Bigarren Hezkuntza m Educacion Secundaria

W LH + Bigarren Hezkuntza mEP + Educacion Secundaria

m Unibertsitatea m Universidad

m Goi Mailako Musika lkasketak m Estudio Superiores de Misica

W Besteak: akademia, banda... M Besteak: akademia, banda_..

Charra: Musika Eskola + Konsterbatarioak ambitoak, bi erernu hauetan, aldi berean, lan egiten
duten profesionalei egiten die errerentzia, era berean Lehen Hezkuntza + Bigarren Hezkuntzako
sailkapenak. Bigarren Hezkuntzako lan eremuak DEH eta Batxilergoa barne hartzen ditu.

Mota: el ambito Escuels de Misica + Conservatorio atiende a profesionales que trabajan
smultaneamente en ambos ambtos, igualments, Educacidn Primaria + Educacion Secundana.

El dmbito de trabajo de Educacion Secundaris cormprends los niveles de ESQ v Bachillarato.

Txosten honetan eskaintzen diren grafikoetan ikerlan honetako parte hartzailesk
musika irakaslearen ongizate maila osatzen duten alderdiak nola ebaluatu
dituzuen ikusi ahalko duzu. Alderdi bakoitza Otik 10era bitarteko eskala erabiliz
kalifikatl da, hala ere datualk grafikoan jasotzerako orduan erantzunen araberalko
zenbakl tartea hautaty interpretazioa errazteko. Bestalde, grafiko bakoitzaren
azpian, alderdi bakoitza nola ebaluatu duzun jasotzen da.

En los graficos que se ofrecen en asfe Informe podras observar camo fos
participantas habeais evaiuado los aspecios gque confarman el nivel de bisnestar

3
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del docente de musica. Cada uno de estos aspectos se ha calificado con una
escala de 0 a 10, si bien a la hora de recoger estos datos en los gréficos, se ha
seleccionado un rango de numeros en funcién de las respuestas para facilitar la
interpretacion. Por otro lado, debajo de cada grafico se muestra cémo has

evaluado personalmente cada aspecto.

IKASTETXEAREN ANTOLAKUNTZA NEURRIAK / MEDIDAS
ORGANIZATIVAS DEL CENTRO

Zure ongizate-maila neurtzeko, lehenik eta behin, lan egiten duzun
erakundearen dimentsioari heldu diogu, eta ikastetxearen antolakuntza-
neurriei buruzko iritzia galdetu dizugu, alderdi hauei dagokienez:

Para medir cual es tu grado de bienestar, en primer lugar, hemos abordado la
dimension de la organizacion en la que trabajas preguntando la opinion
acerca de medidas organizativas de tu centro relacionadas con los siguientes

aspectos:

\

Garapen pertsonal eta profesionalerako aukerak

Zentroan eskuragarri dauden baliabideak

Lanaren antolaketa eta zuzendaritza

Zure lanean jasotzen dituzun baldintza pertsonalak.

Percepcion de reconocimiento del trabajo que realizas
Posibilidades de desarrollo personal y profesional que adviertes

Recursos disponibles en el centro

Organizacién y direccion del trabajo

AR N N N N N R NN

/

Ondoko grafikoetan laburtu dira jasotako erantzunak. Grafikoaren azpian alderdi
horiek nola ebaluatu dituzun erakusten da.

En los siguientes graficos se resumen las respuestas recibidas. Debajo de cada
grafico se muestra como has evaluado estos aspectos.
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Aintzatespena/Reconocimiento

8,5

8
7,5
7
6,5
55
i)

Hlustracidn 1. Egiten duzun lanaren aintzatespena / Percepcion de reconocimiento del trabajo que realizas.

W Musika Eskola

B Kontserbatorioa

W Musika Eskola + Konserbatorioa
i Lehen Hezkuntza

M Bigarren Hezkuntza

W LH + Bigarren Hezkuntza

W Unibertsitatea

=]

B Goi Mailako Musika lkasketak

M Besteak: akademia, banda...

Zure galdetegitik jasotako emaitza honakoa izan da / E/ resultado obtenido de su
cuestionario ha sido el siguiente: «RECONOCIMIENTO»

Garapena/Desarrollo

85

8
7,5 L]
6,5
5,5

5

tiustracion 2. Garapen pertsonal eta profesionalerako aukerak / Posibilidades de desarroilo personal y profesional gue
adviertes,

M Musika Eskola
B Kontserbatorioa
m Musika Eskola + Konserbatorioa

1 Lehen Hezkuntza

~

m Bigarren Hezkuntza
M LH + Bigarren Hezkuntza

W Unibertsitatea

N

B Goi Mailako Musika lkasketak

M Besteak: akademia, banda...

Zure galdetegitik jasotako emaitza honakoa izan da / E/ resuitado obtenido de su
cuestionario ha sido el siguiente: «POSIBILIDADES»
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Baliabideak/Recursos

8,5

W Musika Eskola
8 B Kontserbatorioa
W Musika Eskola + Konserbatorioa
s Lehen Hezkuntza
7 M Bigarren Hezkuntza
W LH + Bigarren Hezkuntza
B W Unibertsitatea
B Goi Mailako Musika lkasketak
S M Besteak: akademia, banda...
5

Hlustracidn 3. Zentroan eskuragarri dauden baliabideak / Recursas disponibles en el centro.

=]

Zure galdetegitik jasotako emaitza honakoa izan da / E/ resultado obtenido de su

cuestionario ha sido el siguiente: «RECURSOS»

Eje bertikalaren balica aldatu egin da. Se ha modificado el valor del eje vertical.

Antolaketa/Organizacion

7.5

7
6,5
6
5,5
4,5
4

Hustracién 4. Lanaren antolaketa eta zuzendaritza / Organizacién y direccion del trabajo.

| Musika Eskola

M Kontserbatorioa

W Musika Eskola + Konserbatorioa
Lehen Hezkuntza

M Bigarren Hezkuntza

B LH + Bigarren Hezkuntza

m Unibertsitatea

v

M Goi Mailako Musika lkasketak

M Besteak: akademia, banda...

Zure galdetegitik jasotako emaitza honakoa izan da / £/ resuitado obtenido de su
cuestionario ha sido el siguiente: «DIRECCION»
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Baldintzak/Condiciones

8,5
W Musika Eskola
8 B Kontserbatorioa
W Musika Eskola + Konserbatorioa
s Lehen Hezkuntza
7 M Bigarren Hezkuntza
W LH + Bigarren Hezkuntza
- W Unibertsitatea
6 B Goi Mailako Musika lkasketak
S M Besteak: akademia, banda...

5

Hustracién 5. Zure lanean hautematen dituzun baldintza pertsonalak / Condiciones personales que percibes en tu
trabajo.

Zure galdetegitik jasotako emaitza honakoa izan da / E/ resuitado obtenido de su
cuestionario ha sido el siguiente: «CONDICIONES_PERSONALES»

KONPETENTZIA PROFESIONALAK / COMPETENCIAS
PROFESIONALES

Halaber, funtsezkoa iruditu zaigu jakitea nola baloratzen dituzun gaitasun
profesionalak, autoeraginkortasun-maila honek eragina izan baitezakete zure
lan profesionalaren asebetetzean. Musikako irakasleen konpetentzia horiek hiru
kategoriaren inguruan antolatu dira (ikus Carrillo, 2015).

Asimismo, nos ha parecido fundamental saber como te valoras a ti mismo
respecto a las competencias profesionales, ya que estos niveles de
autoeficacia pueden influir en la satisfaccién de tu desempefio profesional.
Estas competencias del profesorado de musica se han organizado en torno a

tres categorias (ver Carrillo, 2015).
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Y

NN N N N N

Konpetentzia orokorrak \
Musikako konpetentzia espezifikoak

Musikako konpetentzia pedagdégiko didaktikoak.
Competencias genéricas

Competencias especificas musicales

Competencias pedagdgico-didacticas musicales. /

Ondoko grafikoetan laburtu dira jasotako erantzunak. Grafikoaren azpian alderdi

horiek nola ebaluatu dituzun erakusten da.

En los siguientes gréficos se resumen las respuestas recibidas. Debajo de cada

grafico se muestra como has evaluado estos aspectos.

9
838
8,6
8,4
8,2

8
7,8
7,6
7,4
7,2

T

Zeharkako konpetentziak / Competencias transversales

W Musika Eskola

m Kontserbatorioa

= Musika Eskola + Kanserbatorioa
Lehen Hezkuntza

M Bigarren Hezkuntza

M LH + Bigarren Hezkuntza

W Unibertsitatea

B Goi Mailako Musika Ikasketak

M Besteak: akademia, banda...

lustracién 6. Zeharkako konpetentziak. Competencias transversales.

Zure galdetegitik jasotako emaitza honakoa izan da / E/ resuitado obtenido de su

cuestionario ha sido el siguiente: «C_TRANS»
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Musikako konpetentzia espezifikoak / Competencias
especificas musicales
9

8,8

8,6
84
8,2

8
7,8
7,6
74
7,2

7

Hustracién 7. Musikako konpetentzia espezifikoak. Competencias especificas de musica.

B Musika Eskola

® Kontserbatorioa

® Musika Eskola + Konserbatorioa
1 Lehen Hezkuntza

m Bigarren Hezkuntza

M LH + Bigarren Hezkuntza

B Unibertsitatea

B Goi Mailako Musika lkasketak

M Besteak: akademia, banda...

Zure galdetegitik jasotako emaitza honakoa izan da / El resuitado obtenido de su

cuestionario ha sido el siguiente: «CEM»

Musikako konpetentzia pedagogiko didaktikoak /
Competencias pedagoégico-didacticas musicales
9

8,8

8,6
8,4
8,2

8
7,8
7,6
7,4
7,2

7

tlustracién 8. Musikako konpetentzia pedagogiko didaktikoak. Competencias pedagdgico-didacticas.

B Musika Eskola

E Kontserbatorioa

M Musika Eskola + Konserbatorioa
Lehen Hezkuntza

MW Bigarren Hezkuntza

M LH + Bigarren Hezkuntza

W Unibertsitatea

B Goi Mailako Musika lkasketak

MW Besteak: akademia, banda...

Zure galdetegitik jasotako emaitza honakoa izan da / £/ resuitado obtenido de su
cuestionario ha sido el siguiente. «CPD»
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BALIABIDE PERTSONALAK / DISPOSICIONES PERSONALES

Uste dugu, halaber, lanbide-konpetentziek ez dituztela hartzen zenbait xedapen
pertsonal, nahiz eta funtsezko zeregina duten zure motibazioan, konpromisoan
eta zure lanbidearen gogobetetasunean (Carrillo, 2015). Honako ezaugarri
hauek aukeratu ditugu:

Creemos también, que las competencias profesionales no abarcan
determinadas disposiciones personales que, sin embargo, juegan un papel
esencial en tu motivacién, en el compromiso y en la satisfaccién con la que
ejerces tu profesién (Camllo, 2015). Entre las posibles cualidades hemos

seleccionado las siguientes:

v Inteligentzia emozionala
v Aurre egite erresilientea
v Inteligencia Emocional

v Afrontamiento resiliente

Ondoko grafikoetan laburtu dira jasotako erantzunak. Grafikoaren azpian alderdi
horiek nola ebaluatu dituzun erakusten da.
En los siguientes graficos se resumen las respuestas recibidas. Debajo de cada

grafico se muestra como has evaluado estos aspectos.

Inteligentzia emozionala norberaren sentimen-emozioak eta besteenak
zuzentzeko, beren artean bereizten jakiteko eta informazio hori pentsamendua
eta ekintza gidatzeko erabiltzeko trebetasuna da (Salovey eta Mayer, 1990).

La inteligencia emocional es la habilidad para dirigir los propios sentimientos-
emociones y los de los demas, saber discriminar entre ellos y usar esta
informacion para guiar el pensamiento y la propia accion (Salovey y Mayer,
1990).

10
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8,8
8,6
8,4

8,2

7.8
76
74

7,2

Hustracidn 9. Inteligentzia Emozionala. Inteligencia Emocional.

Inteligentzia emozionala / Inteligencia emocional

W Musika Eskola

B Kontserbatorioa

= Musika Eskola + Konserbatorioa
Lehen Hezkuntza

MW Bigarren Hezkuntza

M LH + Bigarren Hezkuntza

W Unibertsitatea

B Goi Mailako Musika Ikasketak

M Besteak: akademia, banda...

H Total

Zure galdetegitik jasotako emaitza honakoa izan da / E! resultado obtenido de su

cuestionario ha sido el siguiente: «IE_PT»

Aurre egite erresilientea berriz, bizi izan dituzun kontrako esperientziei aurre

egiteko giza gaitasuna da, esperientzia horietatik gainjarriz edota sendotuta zein
eraldatuta ateratzeko (Grotberg, 2003)

El afrontamiento resiliente es |a capacidad humana para enfrentar,

sobreponerse y ser fortalecido o transformado por experiencias adversas que

has experimentado (Grotberg, 2003).
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Aurre egite erresilientea / Afrontamiento resiliente

9

88 m Musika Eskola
8,6 W Kontserbatorioa
X ® Musika Eskola + Konserbatorioa
8,2 Lehen Hezkuntza
M Bigarren Hezkuntza

¢ B LH + Bigarren Hezkuntza
78 W Unibertsitatea
7.6 B Goi Mailako Musika lkasketak
7,4 W Besteak: akademia, banda...
7,2 mTotal

7

Hustracion 10. Aurre egite erresilientea. Afrontamiento resiliente.

Zure galdetegitik jasotako emaitza honakoa izan da / Ef resultado obtenido de su

cuestionario ha sido el siguiente: «RESILIENCIA»

LANAREKIKO LOTURA PSIKOLOGIKO POSITIBOA / VINCULACION
PSICOLOGICA POSITIVA CON EL TRABAJO

Azkenik, ikerketa honetan, musikako irakasleek lanarekiko duten lotura
psikologiko positiboa ere neurtu da, Engagement delakoa. Lanarekin lotura
psikologiko positiboa izateak zerikusia du zure entrega-gaitasunarekin, lanean
duzun absortzio-mailarekin eta zure jarduerak duen indarrarekin (Salanova,
Breso eta Schaufeli, 2005).

Por altimo, en esta investigacion, se ha medido también la vinculacion
psicologica positiva del profesorado de musical, el Engagement. La
vinculacion psicolégica positiva con el trabajo se refiere a un estado psicolégico
positivo que se relaciona con tu capacidad de entrega y el nivel de absorcién que
tienes en el trabajo, asi como con el vigor con el que ejerces tu actividad
(Salanova, Brese6 y Schaufeli, 2005).

12
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Engagement

8,5 W Musika Eskola

M Kontserbatorioa

B Musika Eskola + Konserbatorioa
Lehen Hezkuntza

7,5 ® Bigarren Hezkuntza

W LH + Bigarren Hezkuntza

~

W Unibertsitatea
B Goi Mailako Musika lkasketak

6,5 M Besteak: akademia, banda...

6

Hustracidn 11. Engagement.

Zure galdetegitik jasotako emaitza honakoa izan da / E! resultado obtenido de su
cuestionario ha sido el siguiente: <ENGAGEMENT»

BUKATZEKO / PARA TERMINAR

Txosten honetan jasotako datuek ikerketan neurtu diren dimentsioei eman
dizkiezun erantzunen batez besteko aritmetikoak biltzen dituzte. Baita, parte
hartzaile guztiek eskaini dituzuen erantzunen batazbesteko-grafikak ere.
Kontuan izan neurketa hauek ez daudela diagnostiko psikologikoa bat egiteko
helburuarekin prestatuta.

Bukatzeko, azpimarratu nahi genuke, Deustuko Unibertsitateko ebaluazio
etikoko batzordeak ikerketa proposamen hau berrikusi eta onartu duela.
Batzorde honen zeregina ikerketan parte hartzen duten parte hartzaileak

kalteetatik babesten direla bermatzea izanik (ikus informazio gehiago).

13
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Los datos recogidos en este informe recogen las medias anitméticas de fas
respuestas que has otorgado a las dimensiones que se han medido en esta
investigacion. Asi como las medias aritméticas de las respuestas ofrecidas por
todos los participantes.

Ten en cuenta que este cuestionario no ha sido preparado con el objetivo de
realizar un diagnéstico psicoldgico.

Para terminar, nos gustarfa subrayar que esta propuesta ha sido revisada y
aprobada por el comité de evaluacién ética de la Universidad de Deusto. Comiteé
cuya tarea es asegurarse de que se protege de dafios a los participantes en la

investigacién (ver mas informacion).

14
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Apéndice M. Modelo de Informe General Puesto a Disposiciéon de los Mediadores y

Docentes de Musica que han Participado en el Estudio

Musikako irakasleen ongizatea
Bienestar del docente de musica
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Lehenik eta behin, eskerrak eman nahi dizkizugu ikerketa honetan
laguntzeagatik. Egindako ikerketak musika-irakaslearen ongizatea hobetzen
lagunduko duela espero dugu.

En primer lugar, queremos agradecer tu colaboracion en esta investigacion.
Esperamos que la investigacion realizada contribuya a mejorar el bienestar del

profesor/a de musica.

IKERKETA/ INVESTIGACION

Ikerketa honetan Euskal Autonomia Erkidegoko musika irakasleen lan ongizate-
maila neurtu nahi izan dugu.
En esta investigacion hemos pretendido medir cual es el grado de bienestar en

el trabajo del docente de misica de la Comunidad Auténoma Vasca.

Baina zer esan nahi dugu ongizateaz ari garenean?
Pero ¢a qué nos referimos cuando hablamos de bienestar?

Ongizatea pertsonak bere ingurunearekiko duen egoeraren ebaluazio
subjektiboa da.
El bienestar es una evaluacién subjeliva de la situacién de la persona en

relacién con su entorno.

Ongizatearen pertzepzio hori musika irakasle-lanbidearekin lotu dugu. Beraz,
Esta percepcién de bienestar lo hemos vinculado a la profesién de docente de
mdusica. Por lo tanto,

g

rakaslearen ongizate-mailak lan-eremuan musikako irakasle gisa

zereginean pozik eta gustura egote mailari erantzuten dio.
El grado de bienestar del docente se refiere al grado en que esta
satisfecho y a gusto en el desempefio de su rol como docente de misica

en el ambito de trabajo.

- /
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llkerketalko helburuetako bat lan-esparruek musika-irakaslearen ongizate-mailan
eraginik duen behatzea da Hau dela eta, ikerketako datu orokorrak lan-
esparruaren arabera sailkatuta aurkeztuko dira. Ondorengo irudian laburtzen dira
ikerketa honek hiltzen dituen lan esparruak:

Lino de los objetivas de la investipacion es obssrvar sl el ambito faboral infiuye
an af hienestar del docente de musica. For elfo, los datos de esle estudio se
preseniaran clasificados porambitos de trabalo. BEn la sigwiente figura se recogen

los ambitos de frabajo de esta investioaciin:

mMusika Eskola m Escuela de Misica

m Kontserbatorioa m Conservatorio
Musika Eskola + Kontserbatorioa Escuela de Misica + Conservatorio
Lehen Hezkuntza Educacion Primaria

m Bigarren Hezkuntza m Educacion Secundaria

M LH + Bigarren Hezkuntza M EP + Educacion Secundaria

m Unibertsitatea m Universidad

m Goi Mailako Musika lkasketak m Estudio Superiores de Misica

M Besteak: akademia, banda... W Besteak: akademia, banda...

Oharra: Musika Eskola + Konsterbatorioak ambitoak, bi erernu hauetan, aldi berean, lan egiten
duten profesionalei egiten die errerentzia, era berean Lehen Hezkuntza + Bigarren Hezkuntzako
saillkapenak. Bigarren Hezkuntzako lan eremuak DBH eta Batxilergoa barne hartzen ditu.

Nota: ef dmibwto Escuela de Musica + Conservatorio atiende a profesionales que trabajan
smultaneamente en ambos ambtos, igualments, Educacion Primara + Educacion Secundana.

El dmbito de trabajo de Educacion Secundaria comprends los niveles de ESO v Bachilerato.

Twxosten honetan eskaintzen diren grafikoetan ikerlan honetako parte hartzailesk
musika irakaslearen ongizate maila osatzen duten alderdiak nola ebaluatu
dituzuen ikusi ahalko duzu. Alderdi bakoitza Otik 10era bitarteko eskala erabiliz
kalifikatl da, hala ere datualk grafikoan jasotzerako orduan erantzunen araberako
zenbaki tartea hautatu interpretazioa errazteko.

En los graficos que se ofrecen en aste informe podras observar como fos
participanies habeiz evaluado log aspecios que conforman el nivel de bienestar
del docente de musica. Cada uno de estos aspectos se ha calificadlo con una

3
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escala de 0 a 10, si bien a la hora de recoger estos datos en los gréficos, se ha
seleccionado un rango de numeros en funcién de las respuestas para facilitar la

interpretacion.

Informazio pertsonala jasotzeko aukera egin duen musika irakasleari, grafiko
bakoitzaren azpian, alderdi bakoitza berak nola ebaluatu duen zehaztu zaio.

Al docente de musica que ha solicitado recibir informacién personal de la
investigacion, debajo de cada grafico, se le ha detallado cémo ha evaluado cada

aspecto.

IKASTETXEAREN ANTOLAKUNTZA NEURRIAK / MEDIDAS
ORGANIZATIVAS DEL CENTRO

Ongizate-maila neurtzeko, lehenik eta behin, lan egiten den erakundearen
dimentsioari heldu diogu, eta ikastetxearen antolakuntza-neurriei buruzko
iritzia galdetu dugu, alderdi hauei dagokienez:

Para medir cual es el grado de bienestar, en primer lugar, hemos abordado la
dimensién de la organizacion en el que trabaja el docente de misica
preguntando fa opinién acerca de medidas organizativas del centro

relacionadas con los siguientes aspectos:

N

Egiten duzun lanaren aintzatespenaren pertzepzioa \
Garapen pertsonal eta profesionalerako aukerak

Zentroan eskuragarri dauden baliabideak

Lanaren antolaketa eta zuzendaritza

Zure lanean jasotzen dituzun baldintza pertsonalak.

Percepcioén de reconocimiento del trabajo que realizas
Posibilidades de desarrollo personal y profesional que adviertes

Recursos disponibles en el centro

Organizacién y direccién del trabajo
Condiciones personales que percibes en tu trabajo. /

S N N N N N

-
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Ondoko grafikoetan laburtu dira jasotako erantzunak.

En los siguientes gréficos se resumen las respuestas recibidas.

Aintzatespena/Reconocimiento

8,5
W Musika Eskola

8 M Kontserbatorioa
m Musika Eskola + Konserbatorioa
e i Lehen Hezkuntza
7 M Bigarren Hezkuntza
B LH + Bigarren Hezkuntza
e W Unibertsitatea
' B Goi Mailako Musika lkasketak
55 M Besteak: akademia, banda...
5

llustracién 1. Egiten duzun lanaren aintzatespena / Percepcion de reconocimiento del trabajo que realizas.

a

Garapena/Desarrollo

8,5

8
7,5 i
6,5
5,5

5

lustracién 2. Garapen pertsonal eta profesionalerako aukerak / Posibilidades de desarroilo personal y profesional gue
adviertes.

W Musika Eskola
M Kontserbatorioa
W Musika Eskola + Konserbatarioa

I Lehen Hezkuntza

~

M Bigarren Hezkuntza
W LH + Bigarren Hezkuntza

W Unibertsitatea

a

M Goi Mailako Musika Ikasketak

M Besteak: akademia, banda...
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8,5

75

6,5

L2l

5,5

Lol

Baliabideak/Recursos

B Musika Eskola

M Kontserbatorioa

B Musika Eskola + Konserbatorioa
i Lehen Hezkuntza

M Bigarren Hezkuntza

M LH + Bigarren Hezkuntza

B Unibertsitatea

B Goi Mailako Musika lkasketak

M Besteak: akademia, banda...

Hlustracion 3. Zentroan eskuragarri dauden baliabideak / Recursos disponibles en el centro.

Eje bertikalaren balica aldatu egin da. Se ha modificado el valor del eje vertical.

7,5

6,5

55

w

4,5

Antolaketa/Organizacion

W Musika Eskola

M Kontserbatorioa

W Musika Eskola + Konserbatarioa
Lehen Hezkuntza

M Bigarren Hezkuntza

® LH + Bigarren Hezkuntza

MW Unibertsitatea

M Goi Mailako Musika Ikasketak

M Besteak: akademia, banda...

Hustracién 4. Lanaren antolaketa eta zuzendaritza / Organizacién y direccién del trabajo.
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Baldintzak/Condiciones

8,5
B Musika Eskola
8 M Kontserbatorioa
B Musika Eskola + Konserbatorioa
b Lehen Hezkuntza
7 m Bigarren Hezkuntza
M LH + Bigarren Hezkuntza
0 B Unibertsitatea
6 B Goi Mailako Musika Ikasketak
M Besteak: akademia, banda...
5,5

lustracién 5. Zure lanean hautematen dituzun baldintza pertsonalak / Condiciones personales que percibes en tu
trabajo.

KONPETENTZIA PROFESIONALAK / COMPETENCIAS
PROFESIONALES

Halaber, funtsezkoa iruditu zaigu jakitea nola baloratzen dituzten musika
irakasleek konpetentzia profesionalak, autoeraginkortasun-maila honek
eragina izan baitezakete bakoitzaren lan profesionalaren asebetetzean.
Musikako irakasleen konpetentzia horiek hiru kategoriaren inguruan antolatu dira
(ikus Carrillo, 2015).

Asimismo, nos ha parecido fundamental conocer coémo valoran las
competencias profesionales los docentes de misica, ya que este grado de
autoeficacia puede influir en la satisfaccién del desempefio profesional. Estas
competencias del profesorado de musica se han organizado en torno a tres

categorias (ver Carrillo, 2015).
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Konpetentzia orokorrak \
Musikako konpetentzia espezifikoak

Musikako konpetentzia pedagoégiko didaktikoak.
Compelencias genéricas

Competencias especificas musicales

e O A N

\ Competencias pedagdgico-didacticas musicales. /

Ondoko grafikoetan laburtu dira jasotako erantzunak
En los siguientes gréficos se resumen las respuestas recibidas

Zeharkako konpetentziak / Competencias transversales
9

838
W Musika Eskola
8,6
B Kontserbatorioa
84 )
B Musika Eskola + Konserbatorioa
82 Lehen Hezkuntza
8 W Bigarren Hezkuntza
7,8 M LH + Bigarren Hezkuntza
W Unibertsitatea
7,6
B Goi Mailako Musika lkasketak
74

M Besteak: akademia, banda...
7.2

7

flustracién 6. Zeharkako konpetentziak. Competencias transversales.
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9
8,8
8,6
8,4
8,2

8
7,8
76
74
7,2

7

Musikako konpetentzia espezifikoak / Competencias

especificas musicales

Ll

B Musika Eskola

B Kontserbatorioa

m Musika Eskola + Konserbatorioa
1 Lehen Hezkuntza

W Bigarren Hezkuntza

M LH + Bigarren Hezkuntza

B Unibertsitatea

B Goi Mailako Musika lkasketak

M Besteak: akademia, banda...

Hustracién 7. Musikako konpetentzia espezifikoak. Competencias especificas de musica.

9
88
8,6
8,4
8,2

8
7.8
7,6
7.4
72

7

Musikako konpetentzia pedagogiko didaktikoak /
Competencias pedagogico-didacticas musicales

B Musika Eskola

™ Kontserbatorioa

® Musika Eskola + Konserbatorioa
Lehen Hezkuntza

M Bigarren Hezkuntza

M LH + Bigarren Hezkuntza

W Unibertsitatea

W Goi Mailako Musika lkasketak

M Besteak: akademia, banda...

llustracién 8. Musikako konpetentzia pedagogiko didaktikoak. Competencias pedagdgico-didacticas.
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BALIABIDE PERTSONALAK / DISPOSICIONES PERSONALES

Uste dugu, halaber, lanbide-konpetentziek ez dituztela hartzen zenbait xedapen
pertsonal, nahiz eta funtsezko zeregina duten musika irakaslearen motibazioan,
konpromisoan eta lanbidearen gogobetetasunean (Carrillo, 2015). Honako
ezaugarri hauek aukeratu ditugu:

Creemos también, que las competencias profesionales no abarcan
determinadas disposiciones personales que, sin embargo, juegan un papel
esencial en la motivacion, en el compromiso y en la satisfaccion con la que
ejerces su profesién el docente de mdsica (Carrllo, 2015). Entre las posibles

cualidades hemos seleccionado las siguientes:

v Inteligentzia emozionala
v Aurre egite erresilientea
v Inteligencia Emocional

v Afrontamiento resiliente

Ondoko grafikoetan laburtu dira jasotako erantzunak.

En los siguientes graficos se resumen las respuestas recibidas.

Inteligentzia emozionala norberaren sentimen-emozioak eta besteenak
zuzentzeko, beren artean bereizten jakiteko eta informazio hori pentsamendua
eta ekintza gidatzeko erabiltzeko trebetasuna da (Salovey eta Mayer, 1990).

La inteligencia emocional es la habilidad para dirigir los propios sentimientos-
emociones y los de los demds, saber discriminar entre ellos y usar esta
informacién para guiar el pensamiento y la propia accién (Salovey y Mayer,
1990).

10
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Inteligentzia emozionala / Inteligencia emocional

9
88 W Musika Eskola
8,6 B Kontserbatorioa

8,4 m Musika Eskola + Konserbatorioa

82

8
7.8
76
7.4
72

7

Hlustracion 9. Inteligentzia Emozionala. inteligencia Emaocional.

' Lehen Hezkuntza
MW Bigarren Hezkuntza
B LH + Bigarren Hezkuntza
W Unibertsitatea
B Goi Mailako Musika lkasketak
M Besteak: akademia, banda...

HTotal

Aurre egite erresilientea berriz, bizi izan diren kontrake esperientziei aurre
egiteko giza gaitasuna da, esperientzia horietatik gainjarriz edota sendotuta zein
eraldatuta ateratzeko (Grotberg, 2003)

El afronfamiento resiliente es J|a capacidad humana para enfrentar,
sobreponerse y ser fortalecido o transformado por experiencias adversas gue se
han experimentado (Grotberg, 2003).

Aurre egite erresilientea / Afrontamiento resiliente

88
8,6
8,4
8,2
8
7,8
76
7,4
7,2
7

Hustracidn 10. Aurre egite erresilientea. Afrontamiento resiliente.

m Musika Eskola

M Kontserbatorioa

W Musika Eskola + Konserbatorioa
Lehen Hezkuntza

M Bigarren Hezkuntza

M LH + Bigarren Hezkuntza

W Unibertsitatea

W Goi Mailako Musika lkasketak

M Besteak: akademia, banda...

B Total

11
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LANAREKIKO LOTURA PSIKOLOGIKO POSITIBOA / VINCULACION
PSICOLOGICA POSITIVA CON EL TRABAJO

Azkenik, ikerketa honetan, musikako irakasleek lanarekiko duten lotura
psikologiko positiboa ere neurtu da, Engagement delakoa. Lanarekin lotura
psikologiko positiboa izateak =zerikusia du entrega-gaitasunarekin, laneko
absortzio-mailarekin eta irakasleen jarduerak duten indarrarekin (Salanova,
Breso eta Schaufeli, 2005).

Por ultimo, en esta investigacién, se ha medido también la vinculacion
psicolégica positiva del profesorado de musical, el Engagement. La
vinculacién psicoldgica positiva con el trabajo se refiere a un estado psicoldgico
positivo que se refaciona con la capacidad de entrega y el nivel de absorcién que
se tiene en el trabajo, asi como con el vigor con el que se gjerce la actividad
(Salanova, Breseé y Schaufeli, 2005).

Engagement

85 W Musika Eskola

B Kontserbatarioa

m Musika Eskola + Kenserbatorioa
Lehen Hezkuntza

7.5 W Bigarren Hezkuntza

W LH + Bigarren Hezkuntza

=~

W Unibertsitatea
W Goi Mailako Musika lkasketak

6,5 M Besteak: akademia, banda...

6

flustracidn 11. Engagement.

12
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BUKATZEKO / PARA TERMINAR

Txosten honetan jasotako datuek ikerketan neurtu diren dimentsioei musika
irakasleek eman dizkien erantzunen batez besteko aritmetikoak grafitetan biltzen
dituzte.

Eta bukatzeko, azpimarratu nahi genuke, Deustuko Unibertsitateko ebaluazio
etikoko batzordeak ikerketa proposamen hau berrikusi eta onartu duela.
Batzorde honen Zzeregina ikerketan parte hartzen duten parte hartzaileak
kalteetatik babesten direla bermatzea izanik (ikus informazio gehiago).

Los datos recogidos en este informe recogen las medias arnitméticas de fas
respuestas del profesorado de misica a las dimensiones medidas en la
investigacién.

Para terminar, nos gustarfa subrayar que esta propuesta ha sido revisada y
aprobada por el comité de evaluacion éfica de la Universidad de Deusto. Comité
cuya tarea es asegurarse de que se protege de dafios a los participantes en la

investigacion (ver mas informacion).

13
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