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Introducción: El avance acelerado de las tecnologías emergentes está 
transformando el perfil profesional requerido en todas las disciplinas. En 
el caso de la Contaduría y Auditoría, la integración de herramientas 
como Big Data, Inteligencia Artificial (IA), Blockchain y Robotic Pro-
cess Automation (RPA) es esencial para mejorar la toma de decisiones, 
automatizar auditorías y fortalecer la ciberseguridad. Sin embargo, surge 
la pregunta de si la formación universitaria de los futuros contadores 
auditores en Chile está respondiendo adecuadamente a estos desafíos. 
Objetivos: Los objetivos principales de esta investigación son: (1) Ana-
lizar las acciones formativas que las instituciones de educación superior 
en Chile están implementando respecto a las tecnologías emergentes en 
la carrera de Contador Auditor. (2) Explorar la percepción de los estu-
diantes sobre la importancia de incorporar estas tecnologías en su for-
mación. (3) Comparar estrategias y enfoques de diferentes universidades 
chilenas en esta integración tecnológica. Metodología: Se utilizó un di-
seño exploratorio de enfoque cualitativo. La muestra incluyó: Estudian-
tes de la carrera de Contador Auditor de la Universidad Austral de Chile 
(195 alumnos) y directores de escuelas de Contador Auditor pertene-
cientes al Consejo de Rectores de las Universidades Chilenas 
(CRUCH). Se aplicaron encuestas y entrevistas estructuradas, anali-
zando el nivel de conocimiento de los estudiantes sobre tecnologías 
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emergentes, su percepción sobre la importancia de aprenderlas, y las es-
trategias educativas actuales. Resultados: Respecto al conocimiento de 
tecnologías emergentes, un 31,6% de los estudiantes indicó no tener 
conocimiento sobre ellas, y un 27,8% reportó saber poco, destacando la 
necesidad de fortalecer la formación tecnológica en auditoría. Sobre la 
importancia percibida, más del 60% considera muy necesario aprender 
sobre Inteligencia Artificial, Ciberseguridad y Big Data. En integración 
institucional, el 50% de las universidades del CRUCH ofrece asignatu-
ras específicas sobre tecnologías emergentes, siendo IA, Ciberseguridad, 
ERP y Power BI las más destacadas. Finalmente, en la metodología de 
enseñanza, predomina una combinación de teoría y práctica en la ense-
ñanza de tecnologías emergentes, aunque todavía existe un porcentaje 
considerable que sigue basándose principalmente en clases teóricas. Dis-
cusión: Los resultados revelan una conciencia creciente de la necesidad 
de integrar nuevas tecnologías en la formación de contadores auditores. 
La Inteligencia Artificial y la Ciberseguridad son reconocidas como 
competencias esenciales. No obstante, persisten brechas de conoci-
miento que deben abordarse mediante una modernización de los cu-
rrículos, metodologías activas y estrategias de capacitación tecnológica 
continua para docentes y estudiantes. El uso de tecnologías emergentes 
no solo mejora la empleabilidad de los futuros contadores, sino que tam-
bién redefine las competencias profesionales exigidas por el mercado. 
Conclusión: La integración de tecnologías emergentes en la formación 
de contadores auditores en Chile es urgente y necesaria. Si bien algunas 
instituciones han avanzado en este camino, aún se requiere una estrate-
gia nacional más homogénea y un esfuerzo conjunto para incorporar de 
manera efectiva estas competencias en todos los niveles de formación 
universitaria. La transformación digital del campo contable debe ir 
acompañada de una transformación educativa profunda. 
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