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LA INTEGRACION DE NUEVAS TECNOLOGIAS
EMERGENTES EN LA FORMACION
DE CONTADORES AUDITORES EN CHILE:
UN ANALISIS DE LAS ACCIONES FORMATIVAS

FERNANDO DiEZ RUIZ
Universidad de Deusto

MARCELA COLOMA CASTRO
Universidad Austral de Chile

FERNANDO JAVIER DE LA COSTA LARA
Universidad Austral de Chile

Introduccién: El avance acelerado de las tecnologias emergentes estd
transformando el perfil profesional requerido en todas las disciplinas. En
el caso de la Contaduria y Auditorfa, la integracién de herramientas
como Big Data, Inteligencia Artificial (IA), Blockchain y Robotic Pro-
cess Automation (RPA) es esencial para mejorar la toma de decisiones,
automatizar auditorias y fortalecer la ciberseguridad. Sin embargo, surge
la pregunta de si la formacién universitaria de los futuros contadores
auditores en Chile estd respondiendo adecuadamente a estos desafios.
Objetivos: Los objetivos principales de esta investigacién son: (1) Ana-
lizar las acciones formativas que las instituciones de educacién superior
en Chile estdn implementando respecto a las tecnologias emergentes en
la carrera de Contador Auditor. (2) Explorar la percepcién de los estu-
diantes sobre la importancia de incorporar estas tecnologias en su for-
macién. (3) Comparar estrategias y enfoques de diferentes universidades
chilenas en esta integracién tecnoldégica. Metodologia: Se utiliz6 un di-
seno exploratorio de enfoque cualitativo. La muestra incluyé: Estudian-
tes de la carrera de Contador Auditor de la Universidad Austral de Chile
(195 alumnos) y directores de escuelas de Contador Auditor pertene-
cientes al Consejo de Rectores de las Universidades Chilenas
(CRUCH). Se aplicaron encuestas y entrevistas estructuradas, anali-
zando el nivel de conocimiento de los estudiantes sobre tecnologias
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emergentes, su percepcién sobre la importancia de aprenderlas, y las es-
trategias educativas actuales. Resultados: Respecto al conocimiento de
tecnologias emergentes, un 31,6% de los estudiantes indic6 no tener
conocimiento sobre ellas, y un 27,8% reporté saber poco, destacando la
necesidad de fortalecer la formacién tecnolégica en auditoria. Sobre la
importancia percibida, mds del 60% considera muy necesario aprender
sobre Inteligencia Artificial, Ciberseguridad y Big Data. En integracién
institucional, el 50% de las universidades del CRUCH ofrece asignatu-
ras especificas sobre tecnologias emergentes, siendo IA, Ciberseguridad,
ERP y Power BI las mds destacadas. Finalmente, en la metodologia de
ensefanza, predomina una combinacién de teoria y prictica en la ense-
fianza de tecnologias emergentes, aunque todavia existe un porcentaje
considerable que sigue basdndose principalmente en clases tedricas. Dis-
cusién: Los resultados revelan una conciencia creciente de la necesidad
de integrar nuevas tecnologias en la formacién de contadores auditores.
La Inteligencia Artificial y la Ciberseguridad son reconocidas como
competencias esenciales. No obstante, persisten brechas de conoci-
miento que deben abordarse mediante una modernizacién de los cu-
rriculos, metodologias activas y estrategias de capacitacién tecnoldgica
continua para docentes y estudiantes. El uso de tecnologias emergentes
no solo mejora la empleabilidad de los futuros contadores, sino que tam-
bién redefine las competencias profesionales exigidas por el mercado.
Conclusién: La integracién de tecnologias emergentes en la formacién
de contadores auditores en Chile es urgente y necesaria. Si bien algunas
instituciones han avanzado en este camino, adn se requiere una estrate-
gia nacional mds homogénea y un esfuerzo conjunto para incorporar de
manera efectiva estas competencias en todos los niveles de formacién
universitaria. La transformacién digital del campo contable debe ir
acompanada de una transformacién educativa profunda.
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