;Como contribuyen las empresas de
petréleo y gas a la transicion energética?
Un marco analitico novedoso para
evaluar estrategias de sostenibilidad’

Las empresas de petréleo y gas (O&G) estan desarrollando y adoptando progresivamente
estrategias de sostenibilidad en respuesta a las presiones regulatorias y de mercado con-
templadas en el proceso de transicién energética. Los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de la ONU estan estrechamente vinculados a las transiciones energéticas y son cla-
ve para lograr estrategias de sostenibilidad exitosas. Se propone un novedoso marco ana-
litico para evaluar estrategias de sostenibilidad y se aplica al caso de estudio de Petronor,
una empresa de refino del Pais Vasco (Muskiz, Bizkaia). El analisis ayuda a evaluar cémo
las empresas de O&G contribuyen a la transicion energética al centrarse en los ODS. Esta
primera aplicacién de este marco sugiere que se necesita una comprension integral de los
esfuerzos de sustentabilidad de una empresa de O&G para evaluar completamente su pa-
pel en la transicion energética.

Petrolio- eta gas-enpresak (O&G) iraunkortasun-estrategiak garatzen eta hartzen ari dira pixka-
naka, trantsizio energetikoaren prozesuan aurreikusitako erregulazio- eta merkatu-presioei
erantzuteko. NBEren Garapen Iraunkorreko Helburuak (GIH) oso lotuta daude trantsizio ener-
getikoekin, eta funtsezkoak dira iraunkortasun-estrategia arrakastatsuak lortzeko. Esparru anali-
tiko berri bat proposatzen da iraunkortasun-estrategiak ebaluatzeko, eta Petronorren azterketari
aplikatzen zaio, Euskal Autonomia Erkidegoko fintze-enpresa bati (Muskiz, Bizkaia). Analisiak
laguntzen du ebaluatzen O&G enpresek nola laguntzen duten trantsizio energetikoan, GIHetan
zentratzen direnean. Esparru horren lehen aplikazio horrek iradokitzen du beharrezkoa dela
osorik ulertzea O&Gko enpresa batek egiten dituen iraunkortasun-ahaleginak, trantsizio energe-
tikoan betetzen duen rola erabat ebaluatu ahal izateko.

Oil and gas (O&G) companies are progressively developing and adopting sustainability
strategies in response to regulatory and market pressures embedded in the energy transition
process. The UN’s Sustainability Development Goals (SDGs) are strongly linked to energy
transitions and key to achieving successful sustainability strategies. A novel analytical
framework to evaluate sustainability strategies is proposed and applied to the case study of
Petronor, a refining company in the Basque Country (Muskiz, Bizkaia). The analysis helps to
assess how O&G companies contribute to the energy transition by focusing on the SDGs. This
first application of this framework suggests that a comprehensive understanding of an O&G

company’s sustainability efforts is needed to fully evaluate its role in the energy transition.

* Traduccién de la versién original en inglés.
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1. INTRODUCCION

Un desafio comun en todos los procesos de transiciéon energética es la reduccion
de las emisiones de gases de efecto invernadero derivadas de la combustién de com-
bustibles fésiles (Grubler, 2012; Clews 2016; IEA, 2020a), lo que sittia a las empresas
de petroleo y gas bajo una presion creciente, tanto de mercado como regulatoria, para
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adaptar sus negocios y procesos. Esta adaptaciéon tendra consecuencias medioambien-
tales, econémicas y sociales profundas, sobre todo en localidades donde las empresas
de petréleo y gas constituyen una parte relevante de la actividad econémica.

Esos factores apuntan que debe haber un «trade off» entre un avance rdpido ha-
cia una economia con bajas emisiones o cero emisiones netas y el desarrollo de es-
trategias de sostenibilidad solidas por parte de las empresas de petréleo y gas. Cual-
quier planteamiento de la sostenibilidad no puede ignorar que ha de integrar los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU en sus estrategias (Kingo, sin
fecha; UN Global Compact, sin fecha; SDG Compass, sin fecha). Identificar los ODS
mds relevantes para una empresa de petréleo y gas puede ser un primer paso util
para elaborar estrategias de sostenibilidad robustas.

El objetivo de este articulo es desarrollar un marco analitico novedoso que ayu-
de a identificar, clasificar y organizar por orden de importancia las actividades de
una empresa de petréleo y gas respecto de su contribucién a los ODS, vinculdndolas
a las tecnologias con bajas emisiones de carbono. Para lograrlo, este trabajo aborda
los enfoques de los ODS relacionados con la energia de organismos internacionales
como el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (UNDP) o la Agencia
Internacional de la Energia (IEA). Este propdsito se basa en la siguiente pregunta de
investigacion: ;cémo puede contribuir una empresa de petréleo y gas a la transiciéon
energética aplicando una estrategia de sostenibilidad?

Como primera aplicacion de esta herramienta, el andlisis se centra en un caso de
estudio concreto en torno a Petronor, la tinica refineria del Pais Vasco.

El articulo se estructura de la manera siguiente: en la seccién 2 se hace una revi-
sién no sistemadtica de la literatura sobre la relacion entre transiciones energéticas y
los ODS y cémo se adaptan las empresas de petréleo y gas al entorno cambiante. En
la seccién 3 se explica el marco analitico propuesto en relacién con el cumplimiento
de los ODS. En la seccién 4 se evaltia la estrategia de sostenibilidad de Petronor y las
actividades relacionadas siguiendo dicho marco. En la tltima seccion se presentan
conclusiones y vias para seguir investigando.

2. REVISION DE LA LITERATURA

2.1. Relacion entre las transiciones energéticas y los ODS

Pese a que no existe una definicién aceptada universalmente, en la literatura
académica el concepto de transicién energética se entiende por lo general como un
alejamiento de los sistemas energéticos de bajo coste, centralizados y en su mayoria
basados en energias fésiles o el cambio hacia una energia y un sistema econémico
mads sostenibles (Verbong y Loorbach, 2012).

Es un proceso que implica una transformacién a lo largo de diferentes dimen-
siones para lograr objetivos econdmicos, sociales y medioambientales, y acarrea
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cambios en la generacién y el uso de energia y otros recursos para procesos de pro-
duccién o consumo final. También se caracteriza por cambios tecnolégicos e insti-
tucionales, dindmicas de innovacién y otras tendencias sociales y econdmicas (p. ej.
relativos al urbanismo, la poblacién, las interacciones entre varias partes interesadas,
cuestiones sociales, politicas e instituciones, etc.) (Grubler, 2012; Aradjo, 2014; Li et
al., 2015; Defeuilley, 2019; Lee y Yang, 2019; Sorman et al., 2020).

Ahora el concepto de sostenibilidad se sitda en el centro de la transicién energéti-
ca. Esto surge de la visién de que el desarrollo sostenible consiste en superar numero-
sos desafios energéticos, relacionados con cuestiones como las emisiones y el cambio
climdtico, la contaminacién del aire, la seguridad energética, la pobreza energética, el
agua, la comida o el uso de la tierra y los bosques (McCollum et al., 2011; Bazilian et
al., 2011). Las sinergias entre objetivos como afrontar el cambio climdtico, aumentar
la seguridad energética y reducir la contaminacién del aire y sus perniciosos efectos en
la salud llevan a la necesidad de adoptar una perspectiva y un enfoque integral a la
hora de disenar y aplicar politicas relacionadas con la energia y el cambio climatico
(McCollum et al., 2011; Waage et al., 2015) y evaluar vias para la transicion energética
(Hammond et al., 2013; Barton et al., 2018; Child et al., 2018).

Los ODS se crearon para guiar los cambios que han de afrontar las economias y
sociedades del mundo, entre los que se incluyen los desafios globales que plantean la
energia y el cambio climatico. La academia ha estudiado la relacién entre los diversos
ODS y ha descubierto que los objetivos econémicos, sociales y medioambientales es-
tan profundamente entrelazados y se pueden considerar un todo indivisible, con efec-
tos transversales positivos y significativos (Griggs et al., 2013; Griggs et al., 2014; Le
Blanc, 2015; Waage et al., 2015; Stafford-Smith et al., 2017; Nilsson et al., 2018). Asi-
mismo, politicas y estrategias integradas que tengan en cuenta adecuadamente las si-
nergias entre ODS pueden producir importantes beneficios (Scharlemann et al., 2020).

También se estd estudiando la relacién entre los objetivos vinculados a la energia y
el cambio climético y otros ODS. Por ejemplo, Von Stechow et al. (2015; 2016), Jakob
y Steckel (2016) y Riahi ef al. (2017) abordan las relaciones y equilibrios entre las poli-
ticas sobre cambio climdtico y los ODS no relacionados con el clima a través de varia-
bles como la contaminacién del aire, la seguridad energética, el uso de la tierra y el
agua, la pobreza energética o el empleo. Fuso Nerini et al. (2017) revisan las sinergias y
equilibrios entre el ODS 7 (energia asequible y limpia) y los demds ODS y argumentan
que los sistemas energéticos son clave para el desarrollo social y econémico y tienen
un efecto decisivo sobre el cuamplimiento de los demds ODS.

De un modo parecido, McCollum et al. (2018) muestran que las interacciones
positivas entre el ODS 7 y los demds ODS superan a las negativas, de lo que se de-
duce que la politica energética debe disefiarse de un modo que tenga en cuenta las

consecuencias y posibles efectos derivados a través de otras dimensiones de la sos-
tenibilidad.
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2.2. Estrategias de las empresas de petréleo y gas dentro de la transicion
energética

La literatura académica ha abordado los cambios en curso en las estrategias de
las empresas de petrdleo y gas, fruto de la presion creciente para aumentar su soste-
nibilidad medioambiental desde diversos dngulos y de un modo heterogéneo. En las
décadas posteriores a la crisis del petréleo de 1973 se intentaron desarrollar nuevos
modelos de negocio. Pese a que muchos de ellos no dieron frutos, son precedentes
importantes e influyeron en las politicas energéticas nacionales (Boon, 2019).

Weijermars et al. (2014) identifican el aumento de los costes de extraccién de
los hidrocarburos como incentivo para acelerar la transicién hacia inversiones en
energia renovable durante las ultimas décadas. No obstante, durante los dltimos
afios parece que varios factores estdn acelerando los cambios en las estrategias de las
empresas de petrdleo y gas. Segtin Csomés (2014), las inversiones en el sector de la
energia renovable realizadas por las empresas petroliferas piblicas de mayor tamafio
pueden responder a factores relacionados con la reputacion y a estrategias publicita-
rias y su percepcion de hasta qué punto las previsiones del mercado y la demanda
respaldan la continuidad de los modelos de negocio de petréleo y gas convenciona-
les. Asimismo, Garcia et al. (2014) afirman que un factor decisivo para el plantea-
miento de la sostenibilidad de las empresas energéticas podria ser su habilidad para
abordar inquietudes sociales mds alld del cambio climdtico, por ejemplo comprome-
tiéndose con las comunidades locales para generar capacidades de emprendimiento
y empresariales.

Mas recientemente, un grupo creciente de autores se ha centrado en la identifi-
cacion de actividades de petréleo y gas en el cambiante panorama energético. Pickl
(2018) clasifica las principales empresas de petréleo y gas en «lideres renovables» o
«rezagados», segun sus estrategias en cuanto a inversiones en energia renovable. Se-
gin Peng Yun et al. (2019) estas estrategias también pueden verse impulsadas por
un cambio hacia la produccién de gas, o por la colaboracion entre ellas. Estas diver-
gencias pueden ser mds claras entre las estrategias de las mayores companias de pe-
tréleo y gas de Europa y EE.UU., a lo que algunos se refieren como la «divisién tran-
satlantica» (Andreasson, 2018), divisién que también puede aplicarse a la
perspectiva que tienen sobre economia circular (de Selliers y Spataru, 2020).

Pese a la investigacidn reciente, la literatura académica dedicada a esta cuestién
todavia es escasa, y se siguen planteamientos heterogéneos para caracterizar las es-
trategias que estan adoptando las empresas. Esto puede justificarse por la novedad
de las estrategias y la consecuente falta de datos para evaluar su éxito (Zhong y Bazi-
lian, 2018). Esta escasa literatura de las estrategias de las empresas de petréleo y gas
se produce en particular en empresas propiedad del Estado y en paises en desarrollo
(Chaiyapa et al., 2018).

En consecuencia, el conocimiento académico se complementa con literatura
«gris», resultante de la atencién que algunos organismos internacionales relevantes
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han prestado durante los dltimos afos al desafio de la descarbonizacién del sector del
petréleo y el gas. Por ejemplo, la IEA (2020a) cuestiona si las empresas de petréleo y
gas deberian considerarse no solo parte del problema del cambio climatico sino tam-
bién de su solucién, mientras que el UNDP ef al. (2017) se centra en los ODS.

Algunos autores han adoptado este tltimo planteamiento y han intentado relacio-
nar los ODS con el sector del petréleo y el gas (Ekiugbo y Papanagnou, 2017; Williams,
2018; Hamzah, 2019). Sin embargo, convendria un nivel de andlisis mas profundo te-
niendo en cuenta la importancia creciente de los enfoques de desarrollo sostenible.

3. METODOLOGIA Y DESARROLLO DE UN MARCO ANALITICO
3.1. Metodologia de caso de estudio

El objetivo de este articulo es presentar un marco analitico que ayude a com-
prender mejor cémo contribuye una empresa de petréleo y gas a alcanzar los ODS.
Para ello, se ha elegido una metodologia de caso de estudio (Villarreal, 2016), debi-
do a la falta de un marco tedrico bien definido y como paso previo antes de llevar a
cabo una investigacién mads precisa.

Los partidarios de este método argumentan que el estudio de casos centrados en
una dnica figura, como una empresa, abarca en realidad una diversidad de puntos
que, mediante el estudio de observaciones repetidas, pueden conducir a generaliza-
ciones (Eisenhardt, 1989, 1991; Dyer y Wilkins, 1991).

La seleccion de casos deberia centrarse en situaciones con un interés observable
de manera transparente (Eisenhardt, 1989) y, en estudios de casos unicos, como
ocurre en este articulo, el objeto del andlisis deberia considerarse de importancia y
significancia suficiente para ser fundamental (Villarreal, 2016). La finalidad de este
trabajo encaja bien con este planteamiento.

Teniendo en cuenta esas condiciones, se ha escogido Petronor (Petrdleos del
Norte, S.A.) como caso piloto para presentar y probar el marco analitico propuesto
por una serie de motivos que destacan su relevancia como objeto de estudio. En pri-
mer lugar, es la Unica refineria del Pais Vasco, supone una cuota importante de la
actividad econémica de la region y desempenara un papel fundamental en la transi-
cién energética de la region.

Asimismo, el principal accionista de Petronor es Repsol (con el 85,98% de las
acciones) (PWC, 2020), y la empresa estd completamente integrada en su negocio
como una de las cinco refinerfas del grupo Repsol en Espaiia. El hecho de que Rep-
sol se convirtiera en 2017 en la primera empresa de petrdleo y gas en comprometer-
se a lograr las cero emisiones netas en 2050 (Repsol, 2019a; OGCI, sin fecha) au-
menta el interés por estudiar el caso de Petronor. Como parte de la estrategia de
sostenibilidad de Repsol, Petronor esta atrayendo al Pais Vasco proyectos e iniciati-
vas innovadoras de descarbonizacion clave.
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3.1.1. Las acciones de sostenibilidad como unidades de andlisis

Segun Villarreal (2016), la «unidad de andlisis» dentro de cada estudio de caso
debe estar definida con claridad para fijar los limites y el nticleo del trabajo de investi-
gacion. En este articulo, el andlisis de la estrategia de sostenibilidad de Petronor se cen-
tra en sus «acciones de sostenibilidad», tratadas como unidades de anélisis. La ventaja
de centrar el andlisis en las acciones de sostenibilidad, es que estas guian el plantea-
miento de la empresa de cumplir los ODS a lo largo de vias especificas y detalladas.

Como fuentes principales de informacién en este estudio se usan los planes de
sostenibilidad anual de Petronor (Petronor, 2016; 2017; 2018; 2019a; 2020a). Cada
uno de estos documentos identifica una serie de actividades detalladas, etiquetadas
como «acciones» por la empresa, que conforman su estrategia de sostenibilidad.

Los ODS aparecieron mencionados por primera vez en los planes de sostenibili-
dad de Petronor en 2016. En 2017 se identificaron los ODS mas relevantes para Pe-
tronor, pero no se relacionaron con acciones de sostenibilidad concretas por parte
de la empresa. Sin embargo, desde 2018 ya relacionan cada accién de sostenibilidad
con ODS seleccionados, de acuerdo con el criterio de la empresa.

Al mismo tiempo que las acciones de sostenibilidad son la unidad de andlisis del
caso de estudio de Petronor, los ODS constituyen los limites del estudio. Los ODS
relevantes, elegidos por la empresa, reflejan las prioridades de sostenibilidad de Pe-
tronor, tal y como se explica en los planes de sostenibilidad! y otros documentos
corporativos (tanto de Petronor como de Repsol).

En linea con el planteamiento corporativo de Repsol para los ODS, Petronor iden-
tifica siete ODS clave y los clasifica en un grupo principal y uno secundario (Repsol,
2019b; 2019¢; Petronor, 2019a; 2020a). Este trabajo se centra en el grupo principal, di-
rectamente relacionado con la transicién energética y la respuesta de la empresa a los
desafios del cambio climdtico (en particular los ODS 7 y 13), pero también con las
condiciones laborales y el crecimiento econémico (ODS 8). Esta identificacion sirve
para delimitar los limites del andlisis, siguiendo a Villarreal (2016).

3.2. Desarrollo de un marco para analizar la contribucién a los ODS

En esta subseccion se presentan dos marcos distintos para el andlisis. La combi-
nacién de ambos marcos constituye una propuesta de planteamiento novedoso para
evaluar la estrategia de sostenibilidad de las empresas de petréleo y gas (véase la sub-
seccién 3.2.3).

El primero describe los canales de contribucién a los ODS de las empresas del
sector del petrdleo y el gas, creado por el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (UNDP) y otros organismos (véase la subseccion 3.2.1). Se complementa

' En el caso de Repsol, esto se refiere a los planes de sostenibilidad global.
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con el uso de un segundo marco analitico basado en una base de datos sobre nuevas
tecnologias con bajas emisiones de carbono creada por la Agencia Internacional de
la Energia (IEA) (véase la subseccion 3.2.2).

El proceso resultante del andlisis podria considerarse una aproximacion al «proto-
colo del caso de estudio», recomendable para estudios de casos individuales (Villa-
rreal, 2016). Aqui, el marco propuesto pretende estandarizar la aplicacién a un estudio
de un caso, dado que se basa en informacién externa, es replicable e incluye un caso
piloto (Petronor). La etapa final del andlisis busca descubrir generalizaciones y presen-
tar nuevas ideas, tal vez que sean «rupturistas», tal y como afirma Fisenhardt (1991).

3.2.1. El Atlas del UNDP

El primer marco aplicado en el analisis sigue a UNDP et al. (2017). Identifica las
distintas vias que tiene una empresa de petréleo y gas para abordar los ODS y com-
prometerse con ellos (en este articulo llamadas «dreas de contribucioén a la sostenibi-
lidad»), ya sea integrando un ODS especifico en el negocio principal de la empresa o
colaborando con otras partes interesadas para respaldar sus esfuerzos de sostenibili-
dad. Estd concebido como un «Atlas» o herramienta a usar por las empresas para
comprender mejor sus objetivos de sostenibilidad. Asi, en este trabajo se hace refe-
rencia a este informe como «el Atlas».

El Atlas establece una serie de pasos para empresas del sector del petréleo y el
gas que estén realizando un analisis exhaustivo de cémo abordar los ODS, incluidos
(1) la identificacién de los ODS mas relevantes para las actividades de la empresa,
(2) alinearse con las partes interesadas, en particular gobiernos, para detectar priori-
dades de desarrollo que se solapan y (3) colaborando con las partes interesadas para
desarrollar una idea comun del papel de la empresa en el respaldo de los ODS.

El primer paso depende de la propia iniciativa de una empresa para relacionar
sus actividades con los ODS. Petronor ha hecho esto mismo en sus planes de soste-
nibilidad entre 2018 y 2020. Dicha correspondencia se usa en este trabajo como
punto de partida para usar el Atlas con el fin de describir la estrategia de sostenibili-
dad de Petronor (tal y como se explica en la subseccion 3.1.1).

Por ejemplo, si en uno de los planes de sostenibilidad de Petronor una determi-
nada accién de sostenibilidad estéd relacionada con el ODS 7, esa accién se clasifica
en una de las dreas de contribucidn a la sostenibilidad que UNDP et al. (2017) esta-
blecen para ese ODS. También puede encajar en dreas de contribucién dentro de
otros ODS. Asi, el andlisis consiste en encontrar las dreas de contribucién dentro del
Atlas donde mejor encajaria cada una de las acciones de sostenibilidad de Petronor.

La aplicacién del Atlas a las acciones de sostenibilidad de Petronor ayuda a iden-
tificar los canales concretos a través de los cuales cada accién contribuye a los ODS,
de modo que se refuerza el razonamiento de la empresa que ha dado lugar a ese vin-
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culo de las acciones de sostenibilidad individuales con determinados ODS. También
facilita la clasificacién de otras actividades de la empresa que no se incluyeron en los
planes de sostenibilidad, pero aparecen en otras fuentes. Asi, este marco ayuda a
identificar elementos que faltan en el enfoque de sostenibilidad de una empresa (de
acuerdo con los ODS) y facilita la posibilidad de reproducir el andlisis en distintos
casos de estudio.

3.2.2. Laguia ETP-CET de la IEA

El segundo marco sigue el enfoque de los ODS descrito por IEA (2020b). De
acuerdo con este, los ODS 3, 7 y 13 son fundamentales para lograr los objetivos de
sostenibilidad y los relacionados con la energia y, para cumplirlos, la evolucién del
sector energético (global) deberia guiarse por el llamado Escenario de Desarrollo
Sostenible (SDS).

El SDS es el centro de atencion de los informes «Energy Technology Perspecti-
ves» (ETP) de la IEA (IEA, 2020c; 2020d), que destacan la importancia de la innova-
cién tecnoldgica para lograr los objetivos de sostenibilidad. La IEA ha creado una
base de datos interactiva llamada «ETP Clean Energy Technology Guide» (IEA,
2020e), a la que en este articulo se hace referencia como «guia ETP-CET», que inclu-
ye informacién sobre el nivel de madurez de hasta 433 soluciones tecnoldgicas (en
este articulo se hace referencia a ellas como «tecnologias clave») aplicables en distin-
tos segmentos del sistema energético y que contribuyen a lograr el objetivo de cero
emisiones netas en 2070 dentro del SDS.

El objetivo de aplicar este marco en este estudio es identificar si hay tecnologias
clave incluidas en la guia ETP-CET que puedan estar vinculadas a las acciones de
sostenibilidad de Petronor. Al relacionar tecnologias clave y acciones de sostenibili-
dad (que, a su vez, estdn relacionadas con los ODS), se puede evaluar la contribu-
cién de Petronor al proceso de innovacién estudiando dos pardmetros concretos
asignados por la guia ETP-CET a cada tecnologia:

* Fl nivel de madurez tecnolédgica (TRL, por sus siglas en inglés), que usa la
escala propia delaIEA del 1 al 11.

* La«importancia para las cero emisiones netas», que explica la visién de la IEA
de la cuota de mercado de esa tecnologia en el SDS de cero emisiones netas en
2070. La guia ETP-CET divide la lista en tres grupos, segiin su papel previsto
en el escenario SDS 2070: importancia «muy alta», «alta» y «<moderada». Esta
variable hace referencia a una cuota de mercado estimada, de manera que una
puntuacién de «importancia mds baja» no significa que una tecnologia sea
menos necesaria o no lo sea en absoluto para alcanzar el SDS.

Estos dos pardmetros se usan para definir un orden de relevancia para las diver-
sas tecnologias clave asociadas a la estrategia de sostenibilidad de Petronor, basado
en dos criterios.
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El primer criterio es que cuanto mds elevado es el TRL, menos tiempo tarda la
tecnologia clave (y, por tanto, la accién de sostenibilidad) en contribuir a los ODS
especificos y, por tanto, mayor orden de relevancia deberia asignarse.

El segundo criterio es que cuanto mds importante es la tecnologia clave para las
cero emisiones netas segun la visién de la IEA, mds alineada estd con las tendencias
globales en tecnologia y mayor orden de relevancia deberia asignarsele. Esto es cohe-
rente con la idea de que, desde el punto de vista del retorno potencial de la inversion,
serfa preferible que una empresa creara o adoptara una tecnologia que se aplique en
mercados y cadenas de valor mayores, en los que se pudieran producir spillovers (Ace-
moglu y Linn, 2004; Nieto y Quevedo, 2005; van Praag y Versloot, 2007).

3.2.3. Combinacion de los dos marcos analiticos

Combinando los dos marcos descritos (basados respectivamente en el Atlas y la
guia ETP-CET), se puede crear una herramienta analitica para evaluar cémo pueden
contribuir las acciones de una empresa de petréleo y gas a los ODS. La combinacién
de ambos marcos requiere detectar los ODS que se pueden analizar, definir cémo se
estructura el proceso de andlisis y, ademds, definir c6digos para facilitar el analisis.

Limitacion de ODS en los que puede centrarse el andlisis

Para delimitar la cantidad de ODS que se pueden abordar en este trabajo, se tie-
nen en cuenta dos planteamientos:

* UNDP et al. (2017) abarcan todos los ODS, pero cada empresa elige cudles
son los principales objetivos para sus prioridades de negocio. Tal y como se
indica en la subseccién 3.1.1, la estrategia de sostenibilidad de Petronor se
centra en los objetivos 7, 8 y 13.

* Tal y como se explica en la subseccién 3.2.2, la guia ETP-CET sigue el SDS
de la IEA, que se centra en los objetivos 3, 7 y 13.

Eso significa que un planteamiento comuin que una los dos marcos deberia ba-
sarse en los ODS 7 y 13, ya que los ODS 3 y 8 no son abordados por ambos. La prin-
cipal limitaciéon de esta herramienta es, por tanto, el enfoque centrado en la energia
del SDS de la IEA. La principal ventaja es que complementa el andlisis de la dimen-
sion energética de los ODS con un enfoque tecnolégico que resulta clave para defi-
nir el camino hacia un horizonte con cero emisiones netas.

Estructura del proceso de andlisis

El proceso de estudio de la estrategia de sostenibilidad de Petronor se basa en
tres bloques de andlisis principales:

* Acciones de sostenibilidad. Tal y como se definen en la subseccién 3.1.1, son
cada una de las actividades especificas que conforman los planes de sosteni-
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bilidad de la empresa. En Petronor (2018; 2019a; 2020a), cada accién de
sostenibilidad va dirigida a ODS concretos. Las acciones de sostenibilidad
son el punto de partida del analisis.

Areas de contribucién a la sostenibilidad. Estas son las distintas vias que
identifican UNDP et al. (2017) para contribuir a cada ODS (tal y como se
describe en el punto 3.2.1) y se usan aqui para clasificar las acciones de sos-
tenibilidad, usando el criterio de los autores. Este paso valida las acciones de
sostenibilidad y ayuda a detectar otras acciones relevantes que no estin in-
cluidas en los planes de sostenibilidad de la empresa.

Tecnologias clave. Son las diversas tecnologias que figuran en la lista de la guia
ETP-CET (tal y como se explica en el punto 3.2.2). Aqui se usan para estable-
cer un vinculo tecnolégico para cada accién de sostenibilidad, cuando sea po-
sible. Ayuda a asignar a cada accién de sostenibilidad una puntuacién de TRL
y una categoria de «importancia para las cero emisiones netas».

Se introducen dos elementos mds en el andlisis para facilitar el comentario de los
resultados. Esas dos piezas adicionales son resultados de la herramienta de andlisis.

Grupos de acciones de sostenibilidad. Basados en los vinculos entre las ac-
ciones de sostenibilidad y las tecnologias clave, estos grupos retinen distintas
acciones de sostenibilidad (una vez asociadas a las tecnologias clave) cuando
comparten una misma finalidad?. Cuando el grupo incluye mds de una ac-
cién de sostenibilidad o tecnologia clave, el criterio utilizado para caracteri-
zar cada grupo es identificarlo con el TRL mas elevado, asi como la puntua-
cién correspondiente de «importancia para las cero emisiones netas». Asi, se
da por hecho que la tecnologia mas avanzada en la escala de innovacién es
la tecnologia punta dentro del grupo. Segtin los TRL asignados, en primer
lugar, y la importancia para las cero emisiones netas, en segundo lugar, los
grupos resultantes de acciones de sostenibilidad se ordenan jerarquicamente
de mayor a menor relevancia.

Macrogrupos. Segun el orden resultante de los grupos de acciones de soste-
nibilidad, los que muestran cercania de TRL se reinen en grupos mds gran-
des llamados macrogrupos. Estos ayudan a caracterizar los principales resul-
tados de un modo mads sencillo y se usan para extraer generalizaciones (en
linea con la metodologia de caso de estudio) y obtener conclusiones.

En el Gréfico n° 1 se representa la relacién entre esos cinco elementos de andlisis
que, juntos, ayudan a llevar a cabo el andlisis dentro del marco propuesto. Como se
puede ver, el andlisis empieza con acciones de sostenibilidad (proporcionadas por
las fuentes de la empresa) y termina organizdndolas en grandes macrogrupos, a par-

2 Por ejemplo, distintas tecnologias para producir hidrégeno por electrolisis podrian reunirse en un
grupo comun llamado «electrolisis».
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tir de los cuales se pueden extraer conclusiones generales. Esta herramienta se aplica
al caso concreto de Petronor en la seccién 4. Es importante subrayar la capacidad de
reproduccion de este planteamiento para analizar este y otros casos de estudio sobre
la contribucién de empresas de petréleo y gas a los ODS.

Grdficone 1. EJEMPLO DEL MARCO PROPUESTO PARA ANALIZAR LA
CONTRIBUCION TECNOLOGICA A LOS ODS DE UNA EMPRESA

Fuente: elaboracion propia.

Nomenclatura (cédigos)

Para facilitar el tratamiento de las acciones de sostenibilidad como unidades bé-
sicas de analisis, cada accién de sostenibilidad se etiqueta con un cédigo.

A las acciones de sostenibilidad que Petronor ha relacionado con los ODS 7y 13
se les asignan los cédigos «A7» y «A13» respectivamente, y se ordenan cronolégica-
mente tal y como aparecen en los planes de sostenibilidad de Petronor (es decir,
A7.1, A7.2, etc.) Asimismo, a las acciones que Petronor relaciona con otros ODS
pero que conceptualmente podrian estar vinculadas a los ODS 7 y 13 se les asigna el
c6digo «A0» (lo que deriva en cddigos especificos A0.1, A0.2, etc.). La relacién de las
acciones «A0» con los ODS 7 y 13 se establece segtin el criterio propio de los autores,
tal y como se explica en la seccién 4.
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Por ultimo, la revisién de distintos documentos corporativos (tanto de Repsol
como de Petronor) permiti6 detectar otras actividades realizadas por Petronor que
contribuyen a la sostenibilidad, tal y como se define en el Atlas, pero que no estdn
incluidas en los planes de sostenibilidad de las empresas. A esas actividades adicio-
nales se les asigna la letra «B» y se clasifican dentro del ODS 7 (acciones B7.1, B7.2,
etc.) 0 13 (acciones B13.1, B13.2, etc.). Su inclusién en el anélisis también se basa en
el criterio de los autores, segiin lo dispuesto en la seccién 4.

4. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DE PETRONOR A LOS ODS

4.1. Aplicacion del marco analitico propuesto al caso de Petronor

En esta seccidn, el marco descrito previamente se aplica al caso del enfoque de
Petronor de la sostenibilidad, que sigue el de su empresa matriz, Repsol. Tal y como
hemos afirmado con anterioridad, el andlisis realizado en este articulo se centra en
los ODS 7 y 13y, por tanto, a las acciones de sostenibilidad de Petronor (provenien-
tes de sus planes de sostenibilidad) se les asignan los cédigos A7.X, A.13.X o A0.X.
En el Cuadro n° 1 se presenta la lista de acciones de sostenibilidad identificadas por
Petronor en 2018-2020.

Cuadro n° 1. ACCIONES DE SOSTENIBILIDAD CLASIFICADAS POR PETRO-
NOR COMO CONTRIBUCIONES ALOS ODS 7Y 13 Y A OTROS
ODS PERO CON FUERTES VINCULOS CON LOSODS 7Y 13

2018

ODS 7 (cédigo A7.X)

ODS 13 (cédigo A13.X)

A13.1. Aplicar mejoras
energéticas y de disminucién de
gases de efecto invernadero

A13.2. Participar en
correlaciones internacionales en
analisis de gases de efecto
invernadero

2019

A7.1. Ejecutar inversiones en

unidades de la refineria para

reducir las emisiones de CO2
(repetido en A13.3)

A7.2. Organizar actividades
divulgativas y de sensibilizacién
centradas en la sostenibilidad
energética y la accesibilidad

A13.3. (igual que A7.1 para el
ODS 7)

A13.4. Participar en
correlaciones internacionales en
analisis de gases de efecto
invernadero
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2020

A7.3. Optimizar el proceso de
obtencién de hidrogeno
(repetido en A13.7)

A13.5. Disminuir el residuo
generado destinado a vertedero
en las paradas

A13.6. Impulsar el voluntariado
escolar relacionado con temas
medioambientales

A13.7. (igual que A7.3 para el
ODS 7))
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2018 2019 2020
Otros ODS (cédigo A0.X)

AO0.1. Impulsar la actividad AO0.2. Poner en actividad el AO0.3. Mejorar la eficiencia
innovadora desde Petronor proyecto denominado energética en el tratamiento de
Innovation (filial de Petronor) «Agregador inteligente de aguas acidas

generacion y consumon en el . .
centro de formacién de Petronor A0:4. Realizar implantaciones del
en Somorrostro (Bizkaia) sistema de generacion de
energfa eléctrica renovable y su
consumo de kilémetro 0 231

Fuente: elaboracion propia basada en Petronor (2018; 2019a; 2020a).

Del mismo modo, a las actividades adicionales que se pueden clasificar como
acciones de sostenibilidad (pero no estin incluidas en los planes de sostenibilidad)
se les asignan los cddigos B7.X 0 B13.X, tal y como se indica en el Cuadro ne 2.

Cuadro ne 2. ACCIONES DE SOSTENIBILIDAD DE PETRONOR QUE PUEDEN
CONTRIBUIR A LOS ODS 7 Y 13 PERO NO ESTAN INCLUIDAS
EN LOS PLANES DE SOSTENIBILIDAD DE PETRONOR

Acciones de sostenibilidad adicionales C'odigos
asignados
Creacién de Edinor (desarrollo de generacion distribuida y comunidades energéticas) B7.1
Acuerdo con el distribuidor de gas natural Nortegas para suministrar GNC para B7.2
transporte :
Producciéon de combustibles sintéticos con produccion de hidrogeno y captura de B7.3
carbono :
Planta de tratamiento de pirdlisis B7.4
Proyecto eMovLab (movilidad eléctrica) B7.5
Think Tank #VEHICLES7YFN (sobre movilidad sostenible, conectada y auténoma) B7.6
Compromiso para ser una empresa con cero emisiones netas en 2050 B13.1
Colaboracién con el proyecto RESET-KLIMATEK (adaptacién de infraestructuras B13.2
energéticas al cambio climatico) ’
Colaboracién con agentes de la red cientifica y tecnoldgica vasca (para la digitalizacion B13.3
y tecnologias de almacenamiento de energia) :
Participacién en los proyectos del EIC (Energy Intelligence Center, un centro de [+D y B13.4

conocimiento) y del Corredor Vasco del Hidrégeno

Fuente: elaboracion propia basada en Petronor (2018; 2019a; 2020a).
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Cuadro n° 3. ACCIONES DE SOSTENIBILIDAD DE PETRONOR

QUE CONTRIBUYEN AL ODS 7
Principales areas de Acci d | .
contribucién al ODS cao_n;i‘;_d ed mpolrtanCIa
7, tal y como las sc’u(;jt‘enl ” ? Tecnologia relacionada de la guia ETP-CET TRL  Paralascero
definen UNDP et al. (cédigos en los emisiones
2017) cuadros 1y 2) netas
A0.1
Gestién de la demanda (OpenADR) 7 Alta
A0.2
Mejorar el acceso
ae::rrvgtli%zs l Sistema de microrred de corriente 7 Alta
med%nte continua
A0.4
infraestructura
compartida Balance neto - Fotovoltaica de escala 8 Muv alta
comunitaria (CSS) y
B7.1
Energia transactiva 4 Moderada
Aumentar a cuota Mezcla con hidrégeno en la red de gas
de gas natural en B7.2 natural 9 9 6-7 Moderada
el mix energético?
Combustibles liquidos a partir de
hidrégeno y CO, S/ b &l
Electrolisis (alcalina) 9 Muy alta
Aumentar la cuota Electrolisis (PEM) 8 Muy alta
de energias y B7.3
telzcn0|09IaS | Electrolisis (SOEC) 6-7 Moderada
alternativas en e
mlic>)<birl1ergético Gasificacién y enriquecimiento con 3.4 Alta
9 hidrégeno y Fischer-Tropsch
Estacion de repostaje de hidrégeno 9 Moderada
B7.4 Nuevas técnicas de reciclaje 9 Moderada
Craqueo catalitico en lecho fluidizado
Mejorar la A7 (FCCQ) junto con captura de carbono 5 Moderada
eficiencia
energética en la
opedracic'?r,\ y la A7.3 Produccién de hidrégeno en la refineria 3-4 Moderada
produccién
A0.3 N/A - -
A7.2
Un planetamiento 26
Ir:'f]?fi’pr)?gsoacgoenntes ’ Vehiculo eléctrico de bateria / 9/8 Muy alta /
de la pobreza B75 Carga rapida Alta
energéticaP
B7.6

Fuente: elaboracion propia. Nota: N/A = no aplicable. # Se interpreta que la existencia de una infraestructura de
gas natural allanaré el camino para el consumo de hidrégeno en un escenario sostenible. ® En este anlisis, la idea
de «pobreza energética» tiene una interpretacion amplia, en el sentido de «desafios sociales relacionados con la
energia». Véase la subseccién 4.2.5.
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En las dos subsecciones siguientes se evaldan las contribuciones de Petronor a
los ODS 7 y 13 usando el marco analitico desarrollado en la seccién.

4.2. Contribucion de Petronor al ODS 7 («Garantizar el acceso a una energia
asequible, segura, sostenible y moderna para todos»)

En el Cuadro n° 3 aparece la lista completa de las acciones de sostenibilidad de
Petronor que contribuyen al ODS 7 (incluidas en los cuadros 1y 2), clasificadas por
drea de contribucion (tal y como las define el Atlas del UNDP; véase la primera co-
lumna del cuadro).

A cada una de las acciones de sostenibilidad que aparecen en la segunda colum-
na del cuadro se le asigna una tecnologia clave correspondiente (dentro de la guia
ETP-CET), que se indica en la tercera columna. En la cuarta y la quinta columna del
cuadro aparecen, respectivamente, el TRL correspondiente a la tecnologia y su «im-
portancia para las cero emisiones netas», también segun la guia ETP-CETe.

Pese a que el Cuadro n° 3 pretende ser descriptivo, en cada drea de contribu-
cién al ODS 7 se aclaran algunos detalles, sobre todo en cuanto a acciones etique-
tadas con la letra «B» (no incluidas en los planes de sostenibilidad) o las que no
estdn incluidas en el andlisis por falta de vinculacién con tecnologias clave de la
guia ETP-CET.

A continuacién se comenta con mayor detenimiento cada una de las principales
dreas de contribucién (primera columna del Cuadro ne° 3).

4.2.1. Mejorar el acceso a servicios energéticos mediante infraestructura compartida

La accién de sostenibilidad B7.1 implica la creacién en 2020 de una filial de Pe-
tronor llamada Edinor para desarrollar sistemas de generacién distribuida y comu-
nidades energéticas (UNEF, sin fecha; Petronor, 2020b). En cuanto a las acciones
A0.1 y A0.4, que introducen las microrredes en la estrategia de sostenibilidad, cabe
destacar que son infraestructuras que pueden tener mds disefios que el modelo de
«corriente continua» incluido en la guia ETP-CET (véase el cuadro n° 3) (Arif y Ha-
san, 2018).

4.2.2. Aumentar la cuota de gas natural en el mix energético

La accién de sostenibilidad B7.2 comprende un acuerdo firmado en 2020 entre
Repsol y Nortegas Green Energy Solutions (parte de Nortegas, una empresa de distri-
bucién de gas) para promover el suministro de gas natural comprimido (GNC) para el
transporte a través de la red de estaciones de servicio del grupo Repsol (Nortegas,
2020; Petronor, 2020c¢).
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Ninguna de las tecnologias clave cubre el suministro de GNC para transporte,
pero esta accion se puede relacionar con la tecnologia «mezcla de hidrégeno en la red
de gas natural»® porque las estaciones de servicio son un elemento fundamental para
el uso final del hidrégeno en el transporte por carretera y, por tanto, parte de la in-
fraestructura requerida para la distribucién de hidrégeno dentro de la red de gas natu-
ral. Tanto Nortegas (Nortegas, sin fecha) como Petronor tienen interés en las tecnolo-
gias de hidrégeno (véase el siguiente punto).

4.2.3. Aumentar la cuota de energias y tecnologias alternativas en el mix energético

global

La accién de sostenibilidad B7.3 representa los planes de Petronor de crear un
gran proyecto de una planta de combustibles sintéticos (efuels) basada en la produc-
ci6n de hidrégeno y la captura de carbono en el puerto de Bilbao* (Petronor, 2020d;
2020e; BH,C, 2020).

Asimismo, la accién de sostenibilidad B7.4 representa un segundo gran proyecto
anunciado por Petronor para crear una planta de tratamiento de pirdlisis para con-
vertir los residuos urbanos sélidos en biogas y sustituir parcialmente el gas natural
consumido por la refineria® (Petronor, 2020f).

4.2.4. Mejorar la eficiencia energética en la operacién y la produccion

La accién de sostenibilidad A0.3 tiene como finalidad mejorar la eficiencia ener-
gética en el tratamiento de aguas 4cidas, pero no se ha detectado ninguna tecnologia
clave correspondiente. Esta drea de contribucién estd relacionada con las acciones
A13.1y Al3.5 (véase la subseccién 4.3).

4.2.5. Un planteamiento integrado con multiples agentes de los desafios sociales
relacionados con la energia®

Los desafios sociales relacionados con la energia pueden incluir una gran variedad
de cuestiones, desde la pobreza energética, la falta de acceso a servicios esenciales, una
mortalidad prematura provocada por la contaminacion del aire, etc. Las acciones de
sostenibilidad de Petronor centradas en temas de transporte guardan relacién con algu-
nos de estos desafios y, al mismo tiempo, tienen una dimension evidente de participa-
cién de diversos agentes.

3 Taly como se indica en el cuadro n° 3, se interpreta que la existencia de la infraestructura de gas natu-
ral allanard el camino para el consumo de hidrégeno en un escenario sostenible

4 Juntas, la planta de combustibles sintéticos de Petronor y las instalaciones de electrolisis suponen una
inversién de 58,6 millones de €. Se espera alcanzar en 2024 una produccién de cincuenta barriles diarios.

> Esto representa una inversion de 21,3 millones de euros.

¢ En UNDP et al. (2017) esta drea de contribucién hace referencia originalmente a la «pobreza energéti-
ca», en vez de a los «desafios sociales». El analisis de este articulo adopta una perspectiva mds amplia.
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Es el caso de varias iniciativas. En primer lugar, eMovLab es uno de los principales
proyectos de I+D de la empresa (etiquetada como accién de sostenibilidad B7.5), Petro-
nor es el lider de este consorcio de distintos actores en las cadenas de valor industriales y
tecnoldgicas en movilidad en el Pais Vasco (Petronor, 2020g). En segundo lugar, Petronor
participd en una serie de grupos de trabajo, formados por varias partes interesadas dedica-
dos a analizar la evolucién a corto plazo de la movilidad y promovidos por la asociacién
espafiola de empresas de TIC bajo la marca Think Tank #VEHICLES7YFN (Ametic,
2019). Esto complementa la colaboracién de Petronor con el ayuntamiento de Bilbao en
la organizacién de un Congreso de Movilidad Sostenible y un eco-rally para vehiculos
eléctricos (SUM Bilbao, 2019; FIA-ER- RC, 2019) o el trabajo de Petronor Innovacién
(una filial de Petronor) en movilidad sostenible (acciones A7.2 y A0.1 respectivamente).

El resultado es una cobertura amplia y variada de temas y agentes involucrados,
entre los cuales destaca la empresa Ibil” como actor clave de Petronor debido a su es-
trecho vinculo con Repsol y su presencia transversal en las acciones mencionadas, ade-
mds de compartir los objetivos de Repsol y Petronor en movilidad eléctrica (Petronor,
2020h). Por ese motivo se vinculan esas acciones de sostenibilidad con las tecnologias
clave (genéricas) del «vehiculo eléctrico con bateria» y la «carga rapida».

4.3. Contribucion de Petronor al ODS 13 («Adoptar medidas urgentes para
combatir el cambio climatico y sus efectos»)

En el Cuadro ne 4 se presenta la lista completa de las acciones de sostenibilidad
de Petronor que contribuyen al ODS 13 (segunda columna), clasificadas por area de
contribucién en el Atlas del UNDP (primera columna) y con la tecnologia asociada
dentro de la guia ETP-CET (tercera columna) y su TRL relacionado y el nivel de
«importancia para las cero emisiones netas», también de acuerdo con la gufa ETP-
CET (columnas cuatro y cinco). Igual que el Cuadro n° 3 en la seccién anterior, se
pretende que el Cuadro n° 4 sea autoexplicativo, aunque en cada drea de contribu-
cién al ODS 13 se aclaran algunos detalles.

4.3.1. Planificar estratégicamente para llegar a un futuro con cero emisiones netas
/ Autoevaluacion de la resiliencia

La accién de sostenibilidad B13.1 es un objetivo corporativo global que recoge el
hecho de que, en 2017, Repsol se convirtié en la primera empresa de petréleo y gas
en comprometerse a lograr las cero emisiones netas en 2050 (Repsol, 2019a; OGCI,
sin fecha). Todas las unidades downstream dentro del grupo deben contribuir a esta
planificacién estratégica, incluida Petronor. Al mismo tiempo, eso implica necesa-
riamente el drea de contribucién «Autoevaluacién de la resiliencia» valorando inver-
siones, toma de decisiones, evaluacién de riesgos y estrategias de adaptaciéon y pro-
cesos relativos al impacto del cambio climdtico en el negocio.

7 Ibil es una empresa tecnoldgica creada por Repsol y el Ente Vasco de Energia (EVE) del Gobierno
Vasco, con el fin de desarrollar tecnologia e infraestructuras de carga de vehiculos eléctricos.
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4.3.2.  Reforzar la resiliencia y la capacidad de adaptacion a los efectos
del cambio climdtico

La accion de sostenibilidad B13.2 hace referencia a un programa llamado Kli-
matek, respaldado por la Sociedad Publica de Gestion Ambiental del Gobierno Vas-
co (Thobe), que analiz6 los efectos potenciales del cambio climatico en el Pais Vasco.
Dentro de este programa, el proyecto RESET se centraba en la resiliencia de infraes-
tructuras energéticas esenciales (Ihobe, 2020; Gobierno Vasco, 2020). Debido a su
posicion geogriéfica, Petronor participd en el proyecto y tanto la refineria como
otras infraestructuras de petrdleo y gas se incluyeron en la lista de activos energéti-
cos fundamentales.

Asimismo, la accidén de Petronor A13.6 también aborda la huella medioambien-
tal de las instalaciones de la empresa mediante soluciones naturales como la refores-
tacién de suelos degradados. No se pudo detectar ninguna tecnologia clave para las
dos acciones de sostenibilidad.

4.3.3.  Mitigar las emisiones dentro de las operaciones de petréleo y gas

La accién de sostenibilidad A13.1 busca la certificacién de su sistema de gestion
energética segtin la norma ISO 50.001:20118 para mejorar la eficiencia energética y
reducir las emisiones. Va unida a la reduccién de residuos de operaciones que se en-
vian a vertederos (accién A13.5). Ninguna de ellas se pudo vincular especificamente
a una tecnologfa clave; A13.5 puede estar relacionada con la «gasificacién de resi-
duos», pero solo si va dirigida a convertir los residuos plasticos no reciclables en
electricidad o hidrégeno®.

4.3.4.  Otras colaboraciones y sinergias

«Colaborar en investigacion y desarrollo y divulgacion educativa», «Respaldar
medidas politicas eficaces» y «Ayudar a los consumidores a reducir sus emisiones»
son las restantes dreas de contribucién al ODS 13. Las acciones de sostenibilidad que
encajan en esas dreas tienen en comun un enfoque colaborativo mds que tecnolégi-
co, as{ que no se encontraron vinculos con tecnologias clave.

Es el caso de las acciones de sostenibilidad A13.2 y A13.4, que consisten en par-
ticipar en actividades de verificacion internacional con organismos y laboratorios
internacionales reconocidos para contrastar el rigor de Petronor en el analisis de los
gases de efecto invernadero.

Otras acciones también muestran sinergias con dreas de contribucién al ODS 7.
Por ejemplo, la accién de sostenibilidad B13.3 representa las colaboraciones de Petro-

8 Ha sido sustituida por la ISO 50001:2018 (ISO, sin fecha).
9 Véase el ejemplo de Waste2tricity en el Fuel Cells Bulletin (2020).
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nor con agentes de la red vasca de ciencia y tecnologia (SPRI, sin fecha) para promover
la digitalizacién de las operaciones de la refineria o fomentar el almacenamiento de
energia para movilidad (Tecnalia, 2018; Cidetec, 2018; Petronor, 2019b; sin fecha).

En concreto, la accién de sostenibilidad B13.4 implica la colaboracién de Petronor
con el Diputacién Foral de Bizkaia en el futuro Energy Intelligence Center (IEC), un
centro de operaciones de I+D tecnoldgico que se especializara en tecnologias innova-
doras relacionadas con el hidrégeno, redes inteligentes, generacion edlica y gas y pe-
tréleo. Este respaldo consiste, en parte, en el liderazgo de la empresa en el drea del hi-
drégeno, que es un hito en el desarrollo del llamado Corredor Vasco del Hidrégeno y
de una nueva cadena de valor de movilidad sostenible en el Pais Vasco (BH,C, 2020).
Sin embargo, también incluye el anuncio de su intencién de reubicar sus oficinas cen-
trales y su filial Edinor en las instalaciones del EIC (Petronor, 2020i).

Dado que muchas otras empresas industriales de los campos mencionados estdn
respaldando la inciativa del EIC, esta puede dar lugar a una mayor colaboracién de
I+D vy tecnoldgica entre Petronor y su ecosistema empresarial; por ejemplo, en rela-
cién con los proyectos de Petronor en las comunidades energéticas, la agregacion de
energfa o microrredes, y en particular en movilidad sostenible. En general puede ser
un contexto potencialmente fértil para crear soluciones innovadoras para usos o
consumidores finales, con sinergias respecto del ODS 7 y abordando emisiones de la
cadena de valor o «Scope 3» (Protocolo de Gases de Efecto Invernadero, 2011; Ra-
maswami et al., 2008; Huang et al., 2009), que es un aspecto fundamental para lo-
grar una estrategia corporativa eficaz para alcanzar las cero emisiones netas.

4.4. Resultados

Segtin el marco descrito en la seccién 3, para evaluar la estrategia de sostenibili-
dad de Petronor sobre la base del andlisis llevado a cabo en las subsecciones anterio-
res y resumido en los cuadros 3 y 4, las distintas acciones de sostenibilidad se retinen
en grupos de acciones de sostenibilidad con una finalidad tecnoldgica compartida
(cuadro n° 5).

Asi, cada grupo puede incluir varias acciones de sostenibilidad, asi como mds de
una tecnologia especifica dentro de la guia ETP-CET (por ejemplo, «electrolisis» en
el Cuadro n° 5 hace referencia a una serie de tecnologias de electrolisis de la guia).

Todas las acciones de sostenibilidad de Petronor identificadas se clasifican en 12
grupos de acciones de sostenibilidad (segunda columna del cuadro n° 5), y estos se
ordenan segun su relevancia, tal y como se explica en la seccién 3.2.2 (es decir, usan-
do la clasificacién de TRL en primer lugar y luego la puntuacién de la «importancia
para las cero emisiones netas»). Cada grupo de acciones de sostenibilidad se caracte-
riza por el TRL y la puntuacién de «importancia para las cero emisiones netas» de la
tecnologia mds avanzada dentro del grupo (mayor TRL, siempre segiin los criterios
de la guia ETP-CET).
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Para facilitar la interpretacién de los resultados obtenidos, estos 12 grupos de ac-
ciones de sostenibilidad se reclasifican en cuatro macrogrupos que describen las prin-
cipales lineas de actividad o cadenas de valor (quinta columna en el cuadro ne 5).

Cuadrone5. PRINCIPALES CONTRIBUCIONES A LA SOSTENIBILIDAD

DE PETRONOR
Orden de Grupos de acciones de sostenibilidad, Acciones de
n TRL e «importancia para las cero ODs sostenibilidad Macrogrupos
relevancia ..
emisiones netas» (en el cuadro 1)
1-2 Electrolisis (TRL 9; MA) 7: 18 B7.3
” .y , . A7.2: AO.T;
1-2 Movilidad eléctrica (TRL 9; MA) 7;13 B7.5: B7.6
Puntero
Suministro de hidrégeno para el .
34 transporte (TRL 9; M) 713 B7.3
Produccién de biogés por .
34 tratamiento de pirdlisis (TRL 9; M) 713 B7.4
Comunidades energéticas .
5 (TRL 8: A) 7;13 B7.1
Cadena de valor
6-7 Agregacién energética (TRL 7; A) 7;13 A0.1; A0.2 de electricidad
6-7 Microrredes (TRL 7; MA) 7;13 A0.1; A0.4
8 Colaboracién con los DSO 7 B7.2
de gas natural (TRL 6-7; M) ' Combustibles
alternativos para
Produccién de combustibles . el transporte
& sintéticos (TRL 5-7; MA) s =
10 Reduccion de las emisiones 713 A7.1/A133
de CO2 de la refineria (TRL 5; M) ! : :
Reduccion de los residuos internos Procesos
U de la refineria (TRL 3-5; M) 13 A135 avanzados de
refineria
Optimizacién de la produccién
12 de hidrégeno de la refineria 7;13 A7.3/A13.7

(TRL 3-4; M)

Fuente: elaboracion propia. Nota: el TRL se indica entre paréntesis para cada campo de contribucién, igual que la
puntuacién de «importancia para las cero emisiones netas»: muy alta (MA), alta (A) y moderada (M).

El primero (el grupo «puntero») incluye las primeras cuatro dreas de contribu-
cidn, caracterizadas por tecnologias con el TRL mads alto (9). Estd previsto que la
electrolisis y la movilidad eléctrica tengan una gran presencia en el panorama de las
cero emisiones netas en 2070. Por otra parte, estd previsto que el suministro de hi-
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drégeno para el transporte y la produccién de biogds mediante tratamiento de pir6-
lisis tengan una importancia moderada en ese escenario. Este macrogrupo represen-
ta las actividades en las que Petronor tiene mayor potencial para contribuir a la
sostenibilidad en un futuro préximo, tal y como indican los TRL altos.

Un segundo macrogrupo («cadena de valor de electricidad») hace referencia a
las dreas de contribucién a la sostenibilidad que incluyen las actividades innovado-
ras de Petronor en la cadena de valor de electricidad. Las comunidades energéticas
(TRL 8) y la agregacion energética junto con las microrredes (ambos TRL 7) alcan-
zan una alta importancia para las cero emisiones netas. Este macrogrupo puede vin-
cularse estrechamente a los grupos de acciones de movilidad eléctrica y electrolisis
del macrogrupo puntero.

Un tercer macrogrupo (etiquetado «combustibles alternativos para el transporte»)
incluye grupos de acciones de sostenibilidad que comparten el foco sobre los combus-
tibles alternativos para el transporte. Uno de ellos consiste en la colaboracién de Pe-
tronor con el distribuidor (DSO) de gas natural (mayor TRL dentro de este grupo con
una importancia moderada para las cero emisiones netas) y el otro hace referencia a la
produccién de combustibles sintéticos (TRL mads bajo, pero importancia muy alta).
Ambos se basan en activos o recursos relacionados con los negocios tradicionales de
Petronor, como la adaptacién de las estaciones de servicio existentes al suministro de
gas natural o la captura de CO, de las operaciones de la refineria para alimentar la pro-
duccién de combustibles sintéticos. Al mismo tiempo, allanan el camino para las acti-
vidades de innovacion relacionadas con combustibles mas verdes.

La lista de macrogrupos se completa con uno que incluye tres grupos de accio-
nes de sostenibilidad que buscan mejoras de los procesos internos de la refineria: la
reducciéon de CO,, la reduccion de residuos y la optimizacién del hidrégeno. Es el
grupo «procesos avanzados de refineria».

En general se observa en la muestra de actividades incluidas en el cuadro n° 5
que cuanto mds bajo es el TRL para una determinada tecnologia (es decir, cuanto
mads lejos estd de la fase de comercializacién), menor es su importancia para las cero
emisiones netas. Se debe a que el SDS se basa en vias de adopcién tecnolégica que
responden al grado de madurez de las diversas tecnologias.

Sin embargo, hay tres dreas de contribucién que no se rigen por esa légica: (a) el
suministro de hidrégeno para el transporte, (b) la produccién de biogds por trata-
miento de pir6lisis (que tiene una importancia moderada pero ocupa puestos elevados
en la lista) y (c) la produccién de combustibles sintéticos (que tiene una importancia
muy alta pero se encuentra en una posicién media-baja). Esto lleva a las siguientes im-
plicaciones:

+ La importancia moderada del suministro de hidrégeno para el transporte
significa que probablemente la comercializacién del hidrégeno deberia cen-
trarse primero en alimentar la produccién de los combustibles sintéticos, y
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solo después en suministrar usos finales en dreas que van mds alld de la mo-
vilidad por carretera.

+  El uso del tratamiento de pir6lisis para producir biogds es una herramienta
relevante para implementar procesos de economia circular, pero este grupo
de acciones de sostenibilidad se centra en desplazar el consumo natural de
gas en los procesos internos de la refineria y no en aplicaciones de uso final.
Eso justifica su importancia moderada para las cero emisiones netas porque
no estd previsto comercializar este producto.

+ La produccién de combustibles sintéticos cuenta con una puntuacién de
importancia muy alta, y por tanto puede tener una gran cuota de mercado
globalmente en el SDS en 2070. Al mismo tiempo, es el primer impulso de
la produccién de hidrégeno por electrolisis. Asi, deberia mejorarse el TRL
de esta tecnologia con una I+D intensiva.

El orden general de los macrogrupos y las consecuencias anteriores se puede in-
terpretar en conjunto de la manera siguiente. Por una parte, los grupos de acciones
de sostenibilidad del macrogrupo puntero deberian ser el centro de atencién del de-
sarrollo de negocio de Petronor para lograr la mayor contribucién a la sostenibili-
dad, segin el marco presentado en este articulo.

Por otra parte, estos grupos de acciones a la vanguardia de la contribucién de la
empresa a la sostenibilidad no deberifan considerarse de forma aislada, sino respal-
dados por el resto de macrogrupos identificados. El trabajo de Petronor en movili-
dad eléctrica y electrolisis (y, por tanto, en suministro de hidrégeno) no se puede
entender sin el objetivo de la empresa de desarrollar actividades en el sector eléctrico
(macrogrupo cadena de valor de electricidad). Ademds, en un sentido mas amplio
estd vinculado con el trabajo de Repsol en esos grupos de acciones de sostenibilidad
mediante su distribuidora subsidiaria de energia Repsol Electricidad y Gas y por la
empresa de tecnologia de carga de vehiculos eléctricos del grupo, Ibil.

Asimismo, las implicaciones descritas con anterioridad indican que el macrogrupo
puntero podria completarse con un grupo de acciones de sostenibilidad del macrogrupo
combustibles alternativos para el transporte, es decir, la produccién de combustibles
sintéticos. Al mismo tiempo, esta actividad estd muy vinculada al proceso de captura de
carbono del macrogrupo procesos avanzados de refineria. Ambos tienen un TRL relati-
vamente bajo, que sugiere que el esfuerzo de I+D de la empresa deberia prestar especial
atencion a esas tecnologias para aumentar su madurez lo antes posible y asi poder reco-
ger los beneficios derivados de las sinergias entre todas esas actividades.

Por tltimo, el macrogrupo puntero estd directamente vinculado con el macro-
grupo procesos avanzados de refineria por la produccién de biogds a partir de la tec-
nologfa de tratamiento de pirdlisis. Eso reduce el uso de combustibles fésiles en el
refinado y, junto con las demds dreas de contribucién relacionadas con los procesos
de refineria, son acciones fundamentales para mejorar la eficiencia energética y la
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competitividad del negocio convencional de la empresa. Eso puede ayudar a respal
dar la apuesta de Petronor por el largo plazo en I+D y modelos de negocio que im-
pliquen tecnologias de los macrogrupos puntero y cadena de valor de electricidad,
de modo que potencien la contribucién a la sostenibilidad.

Esta interpretacién apunta a que la contribuciéon de Petronor a la sostenibilidad
mediante el macrogrupo puntero es en cierto modo la «punta del iceberg» de la con-
tribucién real de la empresa a la sostenibilidad (Gréfico n° 2).

Asi, queda patente la relacion transversal entre los diversos macrogrupos de ac-
ciones de sostenibilidad que impulsan el proceso de desarrollo de una empresa mul-
tinergética como Petronor (y Repsol). Esta transicién, que depende en gran medida
del desarrollo y aplicacién de nuevas tecnologias, necesita una base sélida de capaci-
dades industriales. Dicha relacién impulsa en dltima instancia la apuesta por esas
actividades del macrogrupo puntero (produccién de hidrégeno a partir de la elec-
trolisis y suministro para el transporte, movilidad eléctrica y, una vez aumentado el
TRL, produccién de combustibles sintéticos). Pese a que el comentario anterior ar-
gumenta que la produccién de hidrégeno no deberia centrarse solo en la movilidad
(sostenible), estas actividades comparten la ambicién de lograrla. Esto parece indi-
car que la movilidad sostenible podria ejercer de eje central comun en torno al cual
podria girar la actividad en innovacién de Petronor y la contribucién a los ODS,
como se indica en el Grafico ne 3.

Por dltimo, existen varias acciones de sostenibilidad identificadaas para las cua-
les no se ha encontrado una tecnologia relacionada en la gufa ETP-CET. No obstan-
te, su coincidencia con las dreas de contribucién a la sostenibilidad definidas por
UNDP et al. (2017) indican inequivocamente que también ayudan a contribuir a los
ODS 7 y 13. Se pueden considerar acciones complementarias a las del cuadro 5, y se
podrian explotar las sinergias de sostenibilidad entre ellas. Por ejemplo, la aplicacién
de normas ISO o la participacién en asociaciones y proyectos internacionales po-
drfan producir mejoras que provoquen un mayor rendimiento operativo y competi-
tividad de la refineria de Petronor, mientras que otras acciones, como los programas
de reforestacion, pueden ajustarse a las soluciones naturales dentro de los objetivos
de captura de carbono de la empresa.

5. CONCLUSIONES Y FUTURA INVESTIGACION

Un primer paso util para que una empresa de petréleo y gas cree una estrategia
de sostenibilidad sélida es que identifique los ODS mads relevantes para su negocio y
cédmo estd vinculada a ellos. Es una condicién necesaria, pero no suficiente, para ela-
borar buenas politicas de sostenibilidad en el 4mbito de la empresa.

Dicha identificacién debe llevarse a cabo mediante la aplicacién de marcos con-
ceptuales que permitan que una empresa verifique si su autoandlisis estd correcta-
mente justificado. Esta incluye comprobar que no se obvia ninguna actividad o ac-
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cién que pueda contribuir a lograr los ODS, pero también comprender que
diferentes actividades y tecnologias contribuyen a la sostenibilidad de maneras dis-
tintas y que deberia haber una priorizacién, ya que los recursos de una empresa son
limitados. Es relevante no solo para el negocio concreto de la empresa de petréleo y
gas y su adaptacién a una economia baja en carbono, sino también para el ecosiste-
ma empresarial que la rodea y los gobiernos, de manera que se puedan instaurar po-
liticas de innovacién y sostenibilidad éptimas tanto en el 4mbito de las empresas
como en el de toda la economfa.

En este articulo se presenta un marco analitico novedoso que facilita la evalua-
cién de las acciones de sostenibilidad de una empresa de petréleo y gas usando los
ODS como referencia. La herramienta propuesta usa informacién proporcionada
por organismos internacionales (en esencia el UNDP y la IEA) para caracterizar la
estrategia de sostenibilidad de una empresa como una serie de acciones de sostenibi-
lidad vinculadas a tecnologias especificas. Asi, la atencién que preste una empresa a
los distintos ODS se puede evaluar y valorar en términos de madurez de las tecnolo-
gfas empleadas.

Al estudiar el caso concreto de Petronor aplicando el marco propuesto queda
patente que la empresa estd bien posicionada para llevar a cabo contribuciones tec-
nolégicas relevantes para los ODS 7 y 13, pero ese potencial se subestima en sus pla-
nes de sostenibilidad.

El andlisis realizado, basado en la nueva herramienta, ayuda a identificar las
areas de contribucién mads relevantes para los ODS 7 y 13 por Petronor y organi-
zarlas jerdrquicamente. La vanguardia de la contribucién de la empresa a esos
ODS se centra en su trabajo actual en campos punteros e innovadores como la
movilidad eléctrica, la produccién de hidrégeno y el tratamiento de pirdlisis para
suministrar biogds a los procesos internos de la refineria de Petronor. Seria nece-
sario aumentar la actividad de I+D para incluir en este grupo la produccién de
combustibles sintéticos.

También se puede obtener una vision integral de los esfuerzos de sostenibili-
dad de Petronor usando esta herramienta. La conclusién del andlisis es que esas
contribuciones «punteras» a los ODS 7 y 13 de Petronor no se entienden si las ac-
ciones de sostenibilidad especificas correspondientes son vistas solo como un gru-
po aislado.

De hecho, las actividades de sostenibilidad «punteras» de Petronor pueden con-
siderarse la punta del iceberg de una estrategia de mucha mayor envergadura y al-
cance para desarrollar una empresa sostenible multienergética con una base indus-
trial sélida. El eje central que impulsa la innovacién y la contribucién a los ODS en
esta estrategia es la movilidad sostenible. El andlisis de este articulo también destaca
que la capacidad de crear una empresa multienergética que contribuya a los ODS 7y
13 reside en un ecosistema empresarial con diversas partes interesadas en el que las

Ekonomiaz N.° 99, 1° semestre, 2021



;COMO CONTRIBUYEN LAS EMPRESAS DE PETROLEO Y GAS A LA TRANSICION ENERGETICA? UN MARCO ANALITICO
NOVEDOSO PARA EVALUAR ESTRATEGIAS DE SOSTENIBILIDAD

sinergias y los efectos derivados de la innovacién pueden desembocar en una contri-
bucién mucho mayor a los ODS y a una mayor competitividad de empresas.

Todo ello indica que la existencia de una empresa de petréleo y gas que lleva a
cabo actividades de sostenibilidad de gran impacto en una zona geografica concreta
puede, en vez de ser un obstédculo, ejercer de catalizador de politicas eficaces de des-
carbonizacién. Sin embargo, este papel destacado solo se puede desempenar con
una amplia apuesta por la innovacién y la diversificacion de actividades en un con-
texto multienergético, centradas en varias cadenas de valor. De lo contrario, los es-
fuerzos de diversificacién pueden desembocar en una falta de ambicion y los esfuer-
zos en materia de sostenibilidad de la empresa pueden correr el riesgo de ser
considerados parte de una estrategia de lavado de imagen verde.

Pese a que el andlisis de este articulo incluye algunos indicadores cuantitativos
(es decir, las acciones de sostenibilidad se clasifican segin los TRL de las tecnologias
asociadas y su importancia para los escenarios de cero emisiones netas, segtn la guia
ETP-CET de la IEA), no ofrece ideas sobre como contribuyen las empresas de ener-
gfa a la sostenibilidad en términos de variables mensurables como las emisiones de
CO2 que ha evitado la tecnologia, los niveles de inversion en tecnologias concretas y
otros factores socioeconémicos. Esta cuestion y la fuerte limitacién de la cantidad de
ODS cubiertos por este analisis constituyen el principal punto débil del marco anali-
tico propuesto.

Si se continda la investigacién en esta linea se podria entender y valorar mejor el
efecto de las politicas de sostenibilidad de una empresa y hasta qué punto las inver-
siones en nuevas tecnologias pueden resultar beneficiosas desde el punto de vista de
la empresa y de la sostenibilidad global. El marco descrito en este articulo también
se puede aplicar para comparar estrategias de sostenibilidad varias empresas de pe-
tréleo y gas y petroleo; y valorar la evolucion de la estrategia de sostenibilidad de
una empresa y los esfuerzos realizados a lo largo del tiempo.
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