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INTRODUCCION

INTRODUCCION.

La presente tesis doctoral se enmarca en el Programa de Doctorado en
Ciencias Sociales y de la Comunicacion de la Universidad de Deusto y supone
la culminacion de un trabajo de aproximacion conceptual, reflexiva y empirica al

analisis y comprension de los valores tolerantes en la etapa de la adolescencia.

Para los cientificos sociales el interés en el estudio y analisis de los valores
radica en que estos son parte importante del equipamiento socio cultural y
permiten a los seres humanos expresar sus prioridades y motivaciones, asi
como participar en el contexto social en el que interactian de una manera
determinada. También un segundo interés se centra en comprender el
dinamismo de los valores y analizarlo para conocer los cambios que se
experimentan en distintas sociedades, de manera que los cambios sociales
pueden ser comprendidos y explicados mediante los cambios de valores en

una determinada sociedad.

Tomando como propios estos intereses, en este trabajo en concreto en primer
lugar nos acercamos al conocimiento de los valores desde su aspecto
conceptual segun las propuestas de ciertos autores considerados referentes en

esta materia.

Esta aproximacion conceptual nos ha permitido asentar las bases necesarias
para después llegar a conocer y estudiar un tipo de valores mas especifico,
como son los valores de caracter tolerante centrados en la etapa de la

adolescencia.

De modo que en esta investigacion hemos puesto de un lado la mirada en los
propios valores tolerantes de los chicos y chicas adolescentes que han
participado en esta investigacion y de otro en el modo en que la familia,
fundamentalmente, pero también la escuela y los amigos y amigas participan

en la construccion de ese tipo de valores.



EL VALOR DE LA TOLERANCIA EN LA ADOLESCENCIA: INCIDENCIA DE LA FAMILIA Y OTROS AGENTES DE SOCIALIZACION EN SU CONSTRUCCION

Ademas para acotar nuestro objeto de estudio hemos centrado el andlisis de la
tolerancia hacia tres realidades o grupos sociales tales como las personas con
discapacidad, las personas inmigrantes y las personas homosexuales;
considerando que estas tres realidades son reflejo de la actual diversidad y
pluralidad socio cultural y que los chicos y chicas adolescentes interactian en

sus practicas cotidianas con cada una de ellas.

Desde el convencimiento de que las relaciones sociales y familiares influyen de
manera significativa en el modo en que cada ser humano interpreta la realidad,
es decir en la construccion de un sistema de valores propio, parte del trabajo
focaliza su atencion en los procesos de socializacion de los chicos y chicas
adolescentes para acercarse a comprender el papel de la familia en la
trasmision de valores tolerantes a los hijos e hijas, asi como el del centro

escolar y el grupo de amigos y amigas.

Las consideraciones anteriores sugieren y dan sentido al interés de llevar a
cabo un estudio en dos dimensiones: de una parte centrado en los valores
tolerantes de los chicos y chicas adolescentes y las variables que inciden en su
construccion y de otra centrado en analizar la incidencia en su construccion de
los valores tolerantes que estos perciben en sus figuras parentales, en sus
educadores y educadoras y en sus amigos y amigas, analizando en este
aspecto las causas y variables consideradas significativas y de qué modo estas
afectan al ejercicio de la tolerancia hacia las realidades de las personas con

discapacidad, inmigrantes y homosexuales.

Asi queda expresado que el objetivo general de esta tesis doctoral se centra en
analizar los valores tolerantes de los chicos y chicas adolescentes y en lograr
saber en qué medida inciden en su construccién los tres agentes de
socializacion mencionados, teniendo como hipétesis de partida la conviccidn

del papel fundamental del sistema familiar en ese proceso.



INTRODUCCION

El contenido del trabajo se ha estructurado en tres partes con el siguiente
esquema.

La parte tedrica comprende desde el capitulo primero al quinto.

En el primer capitulo de caracter conceptual pretendemos acercarnos a la
comprension de nuestro objeto de estudio, de modo que en este se analiza el
término valor desde diversas perspectivas y distintos planteamientos
conceptuales y se exponen algunas de las aportaciones de la literatura
cientifica socioldgica, psicolégica y filoséfica al respecto, analizando las
propuestas teoricas y metodologicas de ciertos autores significativos por

considerarlas relevantes como aportaciones al estudio de los valores.

En el capitulo segundo se reflexiona sobre el proceso de socializacién y su
papel fundamental en la transmisién de valores, prestando especial atencién a
la familia como agente de socializacion fundamental y planteando también la
importancia de la socializacién secundaria en los espacios de la escuela y el

grupo de amigos y amigas.

En el capitulo tercero se describe de manera detallada y exhaustiva el papel de
la familia en la transmisidbn de valores haciendo hincapié en los estilos
parentales de socializacion y en cuédles son los valores que los padres y
madres consideran de interés transmitir a sus hijos e hijas. Este desarrollo del
contexto familiar tiene sentido y coherencia dado nuestro interés, ya sefialado,
en conocer el proceso de transmision de los valores en el seno familiar como

agente de socializacidn a nuestro juicio prioritario.

En el capitulo cuarto abordamos ya un tipo de valor determinado, de manera
qgue nos interesa concretar y definir qué es la tolerancia y desde que

perspectivas puede ser analizada y conceptualizada como valor.

Nuestro interés en centrar este trabajo en el valor de la tolerancia radica en que
este es considerado necesario para posibilitar la integracion de las personas
con opciones y realidades de vida diferentes y fomentar el respeto a la

diversidad.



EL VALOR DE LA TOLERANCIA EN LA ADOLESCENCIA: INCIDENCIA DE LA FAMILIA Y OTROS AGENTES DE SOCIALIZACION EN SU CONSTRUCCION

De modo que partimos de la conviccidbn de que desde el ejercicio de la
tolerancia es posible la apertura hacia otras realidades y consideramos que ser
tolerante es un antidoto para luchar contra la exclusion social y para fomentar
el respeto a la dignidad de todo ser humano. En definitiva cultivar valores
tolerantes trae consigo el acoger al diferente y estar abiertos a otras opciones y
posibilidades sin renunciar a la esencia de nuestra propia identidad.

El capitulo quinto cierra el contenido tedrico de este trabajo y lo hace
analizando los conceptos de adolescencia y juventud, ya que es en esta etapa
del ciclo vital en la que se centra nuestro estudio, puesto que en la misma se
consolida la adquisicion de los valores. Este capitulo finaliza con un
acercamiento o aproximacion a las tendencias de los valores tolerantes de los
jovenes y adolescentes analizando los resultados de otras investigaciones

afines.

La segunda parte del trabajo aborda las cuestiones empiricas y en esta se

desarrollan tres capitulos, ya centrados en la investigacion aplicada.

En el capitulo sexto se presenta una justificacion del analisis a realizar,
describiendo las pautas metodolégicas que lo vertebran; empezando por el
planteamiento del problema y las preguntas de investigacion, hasta la definicion
de los objetivos e hipéGtesis a contrastar. Respecto al método se detalla el
procedimiento metodolégico empleado que incluye una explicacion del disefio
de la investigacion y el andlisis de datos. Por ultimo se describe los
instrumentos y las caracteristicas del universo y de la muestra objeto de este
estudio.

El séptimo capitulo presenta una serie de resultados ya publicados en la
investigacion sobre la transmisién de valores a menores (Ararteko, 2009) con el

fin de contextualizar y otorgar sentido al trabajo empirico posterior.

Respecto al octavo capitulo, en él se describen y analizan los resultados
obtenidos mediante el tratamiento de los datos en el Programa SPSS vy la
aplicacion de diferentes estrategias analiticas, siguiendo como pauta

explicativa las hipotesis y objetivos de la investigacion y reflejandolos en una
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serie de tablas con sus respectivos analisis de datos segun las distintas
técnicas empleadas.

Por ultimo la tercera parte en la que se estructura este documento la configuran
los capitulos nueve y diez que nos introducen en la discusion y conclusiones

respectivamente.

De manera que en el capitulo nueve se comparan algunos resultados de
nuestra investigacion con los de otros trabajos similares para valorar y
reflexionar sobre las razones de las similitudes y diferencias observadas,
ademas en base a los resultados de las hipotesis se proponen también lineas o
temas de investigacidon a futuro. Por ultimo también se realizan algunas
consideraciones sobre los aspectos del trabajo de investigaciéon que adolecen

de limitaciones y en qué se concretan estas.

En el décimo capitulo recogemos a modo de cierre de esta investigacion sus
principales conclusiones, reflejando reflexiones e ideas fundamentales referidas

a los distintos aspectos analizados en el presente trabajo.

También al final del texto se ubican las referencias bibliograficas que han
posibilitado y han dado rigor a la realizacion del trabajo que ahora

presentamos.

En dltimo lugar, en el apartado de anexos se incorpora el cuestionario que ha
servido para el tratamiento y analisis de los datos, asi como un documento de
caracter normativo que acredita la autoria de este trabajo segun la normativa

de la Universidad de Deusto.






“Valor significa literalmente algo que tiene un precio, que es querido, que es de
mucha estima o que vale la pena; consiguientemente, algo por lo que uno esta
dispuesto a sacrificarse, algo que es una razon para vivir y, si fuere preciso,
para morir. Asi, los valores aportan a la vida la dimension del “significar algo
para alguien”. Son los railes que mantienen al tren en su camino y le facilitan el
deslizarse suavemente, con rapidez y determinacion.

Los valores proporcionan motivos. Sin valores uno fluctuaria como los troncos
en los remolinos del Potomac. Los valores son algo que ocupa el centro de la
propia vida, marcando su extension su profundidad.

Los valores tienen tres puntos de anclaje. En primer lugar estan anclados en la
“cabeza”. Yo percibo, veo las razones por las que algo tiene valor y estoy
intelectualmente convencido de lo que la cosa vale. Los valores estan también
anclados en el “corazén”. No sélo la légica de la cabeza, sino también el
lenguaje del coraz6n me dice que algo es valioso, de tal forma que no sélo soy
capaz de percibir algo como valioso sino que, también, quedo afectado por el
valor que representa. “Donde esta tu tesoro, alli esta también tu corazén’.
Cuando la cabeza y el corazon estan interesados, la persona esta interesada.
Esto nos lleva al tercer punto de anclaje, dicho en una palabra: “la mano”. Los
valores conducen, y ello de forma necesaria, a decisiones y acciones. “El amor
se muestra con obras, no con palabras”.

(Kolvenback P. H, 2009), Conferencia Georgetown University, Washington, 7 junio, en El padre
Peter-Hans Kolvenback S.J. y la educacién (2009) P4gs.: 38-39.
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CAPITULO 1. ANALISIS DE LOS VALORES.

Capitulo 1. ANALISIS DE LOS VALORES.

1.1 Introduccion al concepto de valor.

El interés en las ciencias sociales y humanas por definir el término valor y
dotarlo de significado ha dado Ilugar a diversas interpretaciones vy
aproximaciones tedricas desde distintas disciplinas; algunas de estas visiones y
conceptualizaciones, que se han considerado mas significativas para asentar
las bases tedricas de este trabajo, serdn abordadas en este capitulo de analisis

y aproximacion al estudio tedérico y conceptual de los valores.

Antes de abordar el significado del valor desde la mirada o perspectiva de
diferentes ciencias sociales, se plantea una introduccién para situar el concepto
de valor y las dimensiones de andlisis que se han considerado en este trabajo

mas significativas.

En primer lugar, cabe decir que el punto de partida de este trabajo se asienta
en la conviccién de que no es posible concebir la vida humana ni los cambios
sociales dejando al margen los valores, pues desde el inicio de la humanidad el
valor y el anti valor han estado presentes en nuestra existencia y han
configurado el funcionamiento social. Esto nos lleva a plantear, como premisa
inicial que mueve esta investigacion, que para comprender los hechos y los
cambios sociales es necesario el estudio de los valores y analizar su
manifestacion en las actividades y acciones de los seres humanos en un

contexto historico, social y cultural determinado.

Ademas, cuando una realidad es tan amplia y rica, como el abordaje y analisis
del término valor que nos ocupa, habra que hacerlo desde perspectivas y
miradas diferentes, de modo que el vocablo valor, de manera metaférica, se
asemeja a un poliedro de mdultiples caras y cada una de ellas ofrece diversas
perspectivas, sucediendo que, aunque todas son ciertas, sin embargo, no todas

dicen lo mismo sobre el concepto de valor.
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Asi pues este trabajo, dada esta complejidad, tratarAd en este capitulo de
andlisis documental, de poner luz a las diferentes dimensiones de nuestro
objeto de estudio, con el propdsito de alcanzar significados plurales y distintos,

segun el uso particular que se haga del mismo.

A modo de introduccién y para realizar una primera aproximacién etimoldgica
de este concepto, a continuacion se reflejan las definiciones que sobre el
término valor plantea el diccionario de la Real Academia Espafola (DRAE,
1992)

En primer término define el valor como “el grado de utilidad o aptitud de las
cosas, para satisfacer las necesidades o proporcionar bienestar o deleite “.

En segundo lugar sitia que el valor es la “cualidad de las cosas, en virtud de la
cual se da por poseerlas cierta suma de dinero o equivalente”. También el
Diccionario de la Real Academia Espafiola aporta otra acepcion del término
desde la filosofia siendo este definido como “a cualidad que poseen algunas
realidades, consideradas bienes, por lo cual son estimables. Los valores tienen
polaridad en cuanto son positivos 0 negativos, y jerarquia en cuanto son

superiores o inferiores”.

Recurriendo al diccionario de Maria Moliner (Moliner, 2000), en este se
muestran dos acepciones, una de tipo mas objetivo que define el valor como
“cualidad de las cosas que valen, o sea, que tienen un cierto mérito, utilidad o
precio”, asi el valor es presentado en esta definicibn como algo que poseen las
cosas y luego en base a ese valor objetivo y propio éstas resultan o no
atractivas a las personas.

La obra de Moliner aporta otra acepcion de caracter mas subjetivo sobre el
término valor definiéndolo como “con referencia a una persona, utilidad o
interés que tiene para ella la cosa que se trata”. Vemos que en esta definicién
se plantea que quien determina otorgar el valor a las cosas es la propia
persona, en funcion del significado que tenga para esta y del interés que le

suscite.

También desde la perspectiva etimoldgica, el término valor, del verbo latino

“valeo”, alude a ser fuerte, vigoroso, a gozar de salud, ser eficiente y efectivo.
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En un inicio este término se utilizaba en la economia politica para referirse al
grado de utilidad de las cosas a las que se les podia poner un precio segun el
mismo. Mas tarde el término valor se incluye en el lenguaje filosofico con el fin
de designar aquello que hace al ser humano digno de aprecio. La diferencia
entre las dos acepciones radica en que:” en el caso de las cosas los objetos ya
estan dados y acabados por eso se les asigna un precio (valor econémico);
mientras que en el mundo de las personas los valores son parametros de
referencia a seguir, son factores de orientacion para la existencia humana que
es inacabada” (Rodriguez, 2002:3-4)

Para acercarnos a la comprension y analisis del concepto de valor, en primer
lugar, consideramos que el proceso de socializacion es un elemento
fundamental que hay que tener en cuenta, pues los valores, se adquieren y
asimilan en el proceso de socializaciéon, de manera que cada vez que una
persona actla segun sus valores lo que estd haciendo es responder a lo que

las exigencias externas del orden social le estdn demandando.

Respecto a este aspecto Parsons incide en que “la orientacién del valor de un
individuo consiste en el sometimiento de éste a las estipulaciones de esas
normas” (Parsons, 1951:82). Asi este planteamiento nos reafirma en que el
proceso de socializacion debera ser tenido en cuenta en este trabajo, pues se
considera un elemento necesario para comprender cdmo se construye el
aprendizaje y la adquisicion de los valores, en este caso en los chicos y chicas

adolescentes.

Otro elemento a tener en cuenta en la conceptualizacion del termino valor es
que su analisis plantea dos niveles o dimensiones, una individual y otra de
caracter sociocultural. Para reflejar estas dos dimensiones, que consideramos
no deben ser tomadas como contrapuestas, sino como complementarias pues
guardan entre si una estrecha relacion, se destaca también en este apartado
introductorio la definicion de valor que aporta Kluckhohn (1968), pues la misma
recoge las dos dimensiones o niveles que como se ha dicho son necesarias
para el analisis de los valores, de un lado el nivel individual y de otro el

sociocultural. Asi para este autor el valor es una concepcion tanto explicita
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como implicita de lo deseable, subrayando que esta concepcién puede ser
propia de un individuo o caracteristica de un grupo y que ejerce una influencia

sobre la seleccion de los modos, medios y fines de accion a tomar.

Cabe, por tanto, destacar que justamente es esta seleccién la que propicia que
los valores inciten al individuo a actuar de una manera determinada segun una
jerarquia que el mismo ha establecido en su propia escala de valores. De ahi
surge la importancia y el sentido de investigar los valores como elementos que

promueven los comportamientos humanos, como se pretende en este trabajo.

A pesar de la frecuente utilizacion del término valor en la investigacion en
ciencias sociales, en la revision bibliografica se ha constatado que éste es un
término con multiples acepciones y que esta pluralidad supone con frecuencia
un problema para poder establecer un significado compartido del mismo, pero
al mismo tiempo en esta diversidad se engendra también una gran riqueza. Por
lo tanto, sucede con el valor, lo mismo que con otros conceptos
interdisciplinares como los de creencia, representacion social, actitud,
exclusién, cultura etc., pues el concepto de valor se sitia con frecuencia en un
terreno conceptual indiferenciado y esto a nuestro entender, aunque es sin
duda una riqueza y un desafio, también acarrea una dificultad en la tarea de
abordar y delimitar su conceptualizacion.

Abordar esta complejidad sera, por tanto, uno de los retos que se afrontan en
este trabajo.

Asi que, en este capitulo de estudio y andlisis de los valores que nos ocupa, se
presenta por un lado la dificultad de clarificar y acotar el concepto de valor y por
otro la rigueza de matices diversos y formas distintas de analizar y comprender

este complejo concepto.

Partiendo de esta diversidad de matices, se coincide con Bartolomé y Silvestre
(2007), cuando inciden en la conveniencia de acotar el concepto de valor para
cada disciplina cientifica, y también cuando al mismo tiempo hacen hincapié en
la necesidad de realizar un esfuerzo para buscar y llegar a encontrar elementos

comunes entre las definiciones divergentes.
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En esta tarea de superar las divergencias para analizar el concepto de valor es
posible establecer elementos comunes y agruparlos en torno a tres ejes

centrales.

El primero se centra en acordar que los valores se refieren a lo deseable. El
segundo eje establece que los valores se ordenan jerarquicamente en los
sistemas de personalidad de los seres humanos; y en tercer lugar se situa el
eje que plantea que los valores son determinantes del comportamiento de los
individuos. Asi pues, el deseo, la jerarquia y el comportamiento seran tres

elementos de interés en el tema que nos ocupa.

Por tanto, se puede concluir, realizando una sintesis de estos tres ejes, que las
personas actuamos desde los distintos valores para alcanzar lo deseable.
Ademas explicamos mediante éstos nuestra realidad, pues tratamos de
comprender el mundo a través de los valores y encontramos coherencia y
sentido a nuestra forma de vida teniendo en cuenta nuestra propia escala de
valores, pues sentimos, pensamos y actuamos de una manera determinada

gracias a la influencia de éstos.

Gran parte de nuestro interés en abordar el andlisis de los valores, se centra en
el hecho de que en la realidad social actual los valores estdn sometidos a

cambios como consecuencia del dinamismo de la misma.

Este dinamismo, sin duda, ha producido transformaciones en los ambitos
culturales, politicos y sociales que se reflejan en la construccion de una
sociedad mas plural y multicultural en la que los valores juegan un papel
primordial para la convivencia. Una sociedad en la que los valores de tolerancia
se hacen imprescindibles para construir ciudadania y cohesién social, de esta

motivacion surge el acotar el estudio a los valores de tolerancia.

También en este capitulo conceptual se va a poner interés en conocer de qué
modo estos cambios sociales llevan implicitos un cambio de valores que se
manifiestan en las formas de vida y en los comportamientos éticos y morales

de las personas, en nuestro caso, de los chicos y chicas adolescentes.
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Son muchas las definiciones del término valor, de manera que en este apartado
introductorio creemos oportuno destacar como punto de partida la definicién
que el socibélogo Elzo aporta sobre este término, ya que a nuestro juicio asienta
los mimbres necesarios para ayudarnos a construir un acercamiento al
concepto de valor. Asi el autor define que: ”en los ambitos de las ciencias
humanas, cuando hablamos de valores hacemos referencia a lo que, individual
0 socialmente, entendemos como las definiciones y delimitaciones de lo bueno
y lo malo, de lo aceptable y de lo rechazable, de lo admitido y de lo prohibido
,de lo que hay que hacer y de lo que hay que evitar ;de aquello que priorizamos
en la vida,aquello por lo que vale la pena esforzarse, luchar y arriesgarse, los
objetivos que perseguimos y la jerarquia que establecemos entre ellos. Todas
estas concepciones de lo bueno y lo malo se incorporan al contenido de
nuestras actitudes individuales y las ponemos de manifiesto en nuestra
conducta externa cuando interactuamos con los demas miembros de la

sociedad a la que pertenecemos” (Elzo, 2006a : 9).

Asi pues, para abordar este trabajo de estudio de los valores partimos de la
conviccion de que son éstos los que guian nuestras actitudes y por tanto tienen
gran importancia en nuestra construccibn como seres sociales, asi como en
nuestra relacion con las personas de nuestro entorno.

Ademas debemos puntualizar que en la adolescencia, fase del ciclo vital en la
que se centra este trabajo, esta construcciébn como seres sociales adquiere una
mayor relevancia, pues es en esta etapa evolutiva cuando se consolida nuestra

escala de valores.

Profundizando en esta propuesta, cabe destacar que las definiciones de lo que
es correcto o incorrecto, de lo que es lo primordial y secundario, son de
caracter individual, asi pues hablaremos de un tipo de valores individuales;
pero ademas también existen otro tipo de valores de caracter colectivo que son
los llamados valores sociales y culturales que también son objeto de interés

para la comprension y analisis de este concepto (Elzo, 2006a).

Por lo tanto, en el presente trabajo se opta por tener en cuenta estas dos

dimensiones, la individual y la social, ya que se parte de una concepcion del
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ser humano como un ser psicosocial, es decir configurado por la interaccion de
sus aspectos individuales con los sociales-culturales y ambas dimensiones
(individual y colectiva) son inseparables para comprender y analizar los valores

humanos.

Ya se ha sefalado que la socializacion, entendida como proceso de adquisicion
de valores, es también un aspecto de gran interés en la comprension de los
valores. Asi pues, las personas somos seres sociales y en cuanto miembros de
la sociedad de la que nos sentimos parte y en la que se desarrolla nuestra
socializacion, funcionamos con unos comportamientos acordados y pautados
gue responden a unas normas sociales determinadas. De manera que no
podemos dejar de lado el hecho de que cada persona tiene en cuenta lo que
los demas esperan de ella, de acuerdo a esas normas establecidas ya que
estas son compartidas, por lo menos parcialmente, por las personas que

forman parte de ese determinado contexto social.

Con lo argumentado hasta ahora, se pone de manifiesto, que el acercamiento
al estudio y comprension de los valores puede realizarse desde dos grandes
perspectivas, desde una perspectiva individual, centrada en el punto de vista
del sujeto, o bien desde una perspectiva socio-cultural, centrando el analisis en
las sociedades. La primera esta compuesta por teorias que estudian el impacto
que los valores ejercen sobre los comportamientos de las personas. La
segunda perspectiva centra su interés en el estudio de los valores y su relacién
con variables de tipo politico, social y econémico, partiendo de teorias que
estudian en qué medida estas variables establecen un cierto perfil de valores.
En este trabajo nos interesaremos por las dos perspectivas ya que se
considera, como ya se ha argumentado, que ambas son necesarias y

complementarias en el estudio de los valores.

En la perspectiva de analisis de caracter mas individual de los valores, se
quiere destacar las aportaciones de (Hitlin y Piliavin, 2004:364) quienes
plantean que “los valores juegan un papel fundamental en la accion. Delimitan
los parametros para considerar conductas aceptables y sirven como

estructuras para nuestras experiencias”.
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Por otro lado desde una perspectiva mas colectiva, se constatan
investigaciones que abordan el estudio y analisis de los valores considerando
que estos son el resultado de la influencia de variables de tipo econdmico,
politico o social, siendo un ejemplo de estas las investigaciones de Inglehart

(1994), que también seran analizadas en este trabajo.

En este segundo grupo, es necesario destacar que desde diversas areas de las
Ciencias Sociales, se observa que el estudio de las diferencias entre culturas
ha adquirido una gran relevancia, siendo objeto de interés el estudio de los
valores culturales como elemento fundamental para entender y comparar las
distintas sociedades. En este ambito del estudio cultural de los valores cabe
nombrar las teorias clasicas de mayor incidencia como las Schwartz (2001) e
Inglehart y Welzel (2006), cada uno de estos autores, partiendo de diferentes
metodologias de trabajo y distintos enfoques teéricos han compartido el
objetivo de determinar un marco comparativo que facilite las comparaciones

entre las distintas culturas mediante el estudio y comprension de sus valores.

De manera que en este recorrido por diferentes autores y propuestas sobre el
significado del valor, sera necesario tener en cuenta, por un lado que los
valores tienen una clara naturaleza social y esto hace que la influencia del
contexto sea muy significativa para su configuracién, pero por otro lado que
también la experiencia y el estilo de vida de cada ser humano, su subjetividad,
sus relaciones y su propia historia de vida son variables de gran calado que

inciden de manera significativa en la configuracion de sus valores.

Asi que, cabe matizar que aunque los valores de caracter socio cultural y los
individuales se sitian en niveles conceptuales diferentes, ambos son
necesarios para llegar a comprender qué funcién ejercen los valores en los
sistemas sociales actuales y cual es su modo de funcionamiento y de influencia

en los individuos y grupos.

Ademas de esta doble perspectiva individual y colectiva, otro aspecto necesario
para acercarnos a la comprension de los valores consiste en establecer una

tipologia de valores. Se ha constatado en la revision bibliografica que este
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ambito de las tipologias de valores es muy extenso, ya que han sido muchos
los autores que han desarrollado sistemas diferentes para establecer tipologias
de valor. En este apartado introductorio, se plantea, por su claridad
esquematica y conceptual, la clasificacion elaborada por Elzo (2006c), quien
establece que en la investigacion sociologica hay que distinguir tres tipologias o
grupos de valores que son los siguientes: los valores asociados a la ética, los
valores asociados a las finalidades y en tercer lugar los valores asociados a los

comportamientos.

Siguiendo la propuesta del autor veamos a que se refieren cada una de las
tipologias.

En primer lugar, los valores asociados a la ética, permiten definir lo bueno y lo
malo, de modo que ayudan a determinar aquello que es aceptable y también lo
que es rechazable, es decir este grupo de valores indican lo que hay que hacer

y aquello que hay que evitar.

En segundo lugar, se agrupan los valores asociados a las finalidades, éstos se
refieren a los objetivos a alcanzar en la vida. Por lo tanto, estan configurados
por las prioridades vitales y por las dimensiones por las que cada ser humano
considera que vale la pena luchar, arriesgar, esforzarse y comprometerse en la

vida.

Y en tercer y ultimo lugar, se ubica un grupo configurado por los valores
asociados a los comportamientos. Estos actian como guias del
comportamiento social de los individuos, de manera que en esta dimension es

el sujeto quien se adhiere a los valores de modo mas emocional que racional.

Asi para la investigacion en el campo de los valores, es necesario abordar
tanto su aspecto individual-subjetivo, como el referido a su relacion con la
cultura y la estructura social. Pues, como ya se ha matizado, estos dos niveles

son necesarios para el estudio de los valores.

Para finalizar este apartado introductorio, se han tomado como referencia de

nuevo las aportaciones de Hitlin y Piliavin (2004), ya que estos autores
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plantean que para comprender y analizar el ambito de los valores, es necesario
abordar cuatro cuestiones o interrogantes y es mas necesario aun buscar

respuestas a cada una de ellas.

Dada la complejidad de los valores nuestro objetivo o expectativa al finalizar
este trabajo se centrard en poder encontrar respuestas a los interrogantes
planteados por estos autores y reflejarlas tanto en las proximas paginas

dedicadas a la revision bibliografica como en la parte empirica del mismo.

La primera pregunta significa responder a ¢Qué son los valores?, en segundo
lugar se plantea la cuestion referente a ¢ Como se pueden medir los valores?,
en tercer surge la cuestion referente a ¢De ddnde surgen los valores?, y por

altimo se interroga sobre ¢ Qué hacen los valores?.

En esta busqueda de respuestas para acometer la tarea de definir qué son los
valores, surgiran, sin lugar a dudas, algunas dificultades.

Por lo que tendremos en cuenta en primer lugar que los valores no son
observables, en segundo lugar que las teorias actuales no llegan a explicar de
manera precisa el modo en que los valores influyen en las conductas y en
tercer lugar que existe una dificultad en la tarea de medir los valores.

Es decir, que los valores son dificiles de observar, no es siempre sencillo
conocer como afectan a las conductas y su medicibn tampoco es una tarea

exenta de dificultad.

Ademas de estas tres dificultades también se observan dos inconvenientes o
problemas en el estudio de los valores, que habra que tener en cuenta en este
trabajo de andlisis de los valores.

Por una parte no hay que olvidar que los valores, con frecuencia, estan
relacionados con otros fendmenos psicosociales y por otra también hay que
saber que los valores estan fuertemente influidos por los cambios historicos y
culturales. Esto supone que en su analisis se tendra en cuenta su interaccion
con otros factores tanto contextuales como de caracter psicosocial (Hitlin y
Piliavin, 2004).
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Con la intencién y el interés propio por encontrar respuestas a las cuatro
grandes cuestiones planteadas y teniendo en cuenta las limitaciones,
dificultades y retos sefialados, se abordara en el siguiente apartado un trabajo
de revision documental y de andlisis conceptual de los valores, con el fin
destacar los planteamientos vy clasificaciones que diversos autores,
considerados referentes en el tema que nos ocupa, han desarrollado desde la

filosofia, la sociologia y la psicologia social.

Nuestra expectativa es que al finalizar este analisis conceptual sea posible
dotar de contenido y de significado a las cuestiones que nos plantean los
autores Hitlin y Piliavin (2004) y reflejarlas en el capitulo de conclusiones. Asi
nuestro trabajo consistira en ir dotando de contenido y de evidencia empirica a
estos interrogantes, confiando en que llegaremos a encontrar respuestas

adecuadas a los mismos.

Cabe también puntualizar que la linea transversal de este trabajo es el analisis
de los valores de tolerancia en la adolescencia, para llegar a conocer el modo
en que estos valores pueden venir configurados por el modelado familiar o si
son otros agentes socializadores los que influyen, modelan o transmiten el

universo gnémico de la poblacién adolescente.

Antes de acometer esta tarea se ha optado por analizar los valores desde tres
Opticas o perspectivas distintas; la vertiente filosofica como ontogénesis de los
valores; la vertiente socioldgica por ser ésta la que configura el marco de
valores cultural, social y antropologico que estructura la sociedad donde se
insertan los y las menores de edad, y desde la vertiente psicoldgica por cuanto
la adolescencia es un proceso de asentamiento y reafirmacion de las fortalezas
y debilidades de la estructura psicolégica de los seres humanos y la
socializacion es un proceso fundamental para la configuracion de los valores de

los individuos.

Asi pues, seguiremos las indicaciones de Garcés (1988), cuando afirma que los
valores poseen entidad suficiente como para sugerir el desarrollo de

investigaciones desde distintas disciplinas, tales como las tres seleccionadas:
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la filosofia, la psicologia y la sociologia. Hemos tomado la determinacion de
que estas tres disciplinas nos ayudaran a acercarnos al mundo de los valores,
porque desde sus diferentes visiones y epistemologias, las tres de manera
complementaria nos permitiran abordar el complejo objeto de estudio de este
trabajo, mediante el esclarecimiento de diferentes significados, que nos
ayudaran a desentrafar el universo simbdélico del fascinante y diverso mundo

de los valores.

Por tanto, en las proximas paginas se abordara el tema de los valores desde la
perspectiva filoséfica, pasando después a desarrollar un segundo apartado de
analisis de las aportaciones mas relevantes que desde la sociologia se han
realizado en el ambito de los valores, y en tercer lugar se analizaran los marcos
conceptuales fundamentales que la psicologia social ha desarrollado en el
ambito del estudio y analisis de los valores humanos.

1.2 Comprension de los valores desde la filosofia.

1.2.1 Axiologia de los valores.

Sin pretender profundizar en la complejidad de la filosofia de los valores se
considera que, en este apartado de analisis conceptual, es necesario presentar
algunas pinceladas que nos ayuden a comprender los valores desde la
perspectiva de la filosofia, pues se tiene la conviccibn de que los valores
forman parte del proyecto de vida de los seres humanos, por lo que son estos

los que dan sentido y orientan nuestra existencia.

Es decir, que los valores se fundamentan y se encarnan en la realidad del ser
humano, porque este para su realizacion como persona necesita de un cddigo
de valores que le permita realizar una eleccion de los valores preferentes, y
este cddigo es el que otorga e imprime sentido a su proyecto vital regulando su

relacion con el resto de seres humanos con los que interactia.
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Se define la axiologia como la parte de la filosofia que se ocupa del estudio de
los valores. (Axios: valioso, estimable, digno, y logos: tratado, conocimiento).
Esta disciplina se ocupa de la naturaleza, esencia y juicios de valor y surge a

finales del siglo XIX y principios del XX.

“La axiologia es una disciplina filosdfica relacionada con diferentes materias:
con la Metafisica, porque los valores son referidos al ser; con la Etica, porque
se ocupa de los valores humanos en cuanto humanos; con la Estética, porque
los juicios de valor siguen pautas parecidas a las de la captacion de la belleza;
con la Antropologia cultural, porque los valores estan vinculados al legado
cultural de cada sociedad “(Gervilla, 2008:401).

Se tiene por tanto la conviccién de que todo ser humano, durante su desarrollo
vital, siente, conoce, y al mismo tiempo, juzga y decide. Asi pues la accion
humana adquiere realmente sentido cuando es motivada o movida por algun
valor. Esto supone asumir que nuestras acciones y comportamientos siempre

estan movidos y motivados por valores.

De este modo, la existencia humana se configura y articula por los valores y las
actitudes. Asi sucede que la experiencia vital es el reflejo de una jerarquia de
valores, pues son los valores preferentes los que ordenan nuestras acciones y
al mismo tiempo mediante los mismos se reflejan nuestras propias

concepciones y nuestra filosofia de la vida (Gervilla, 2008).

Desde la perspectiva filoséfica de analisis de los valores, cabe destacar la
definicién propuesta por Ortega y Gasset (1973:330) para quien los valores son
definidos como “un linaje peculiar de objetos irreales que residen en los objetos
reales o cosas, como cualidad sui géneris. No se ven con los ojos, como los
colores, ni siquiera se entienden, como los numeros y los conceptos. La belleza
de una estatua, la justicia de un acto, la gracia de un perfil femenino no son
cosas que quepa entender o no entender. Solo cabe “sentirlas”, y mejor,

estimarlas o desestimarlas”.
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De modo que, los valores pueden ser entendidos como formas ideales de vida,
es decir creencias basicas que explican las conductas y comportamientos de

los seres humanos y de la sociedad en la que estos viven y se relacionan.

Asi aunque los valores son realidades inmateriales, al mismo tiempo son
también reales porque sin los valores no seria posible comprender toda una
serie de diversidades culturales, ni tampoco las diferentes formas de

realizacion personal y colectiva.

Para Ortega y Gasset, es posible aplicar a los valores, al menos a los valores
morales y a aquellos mas radicales, lo que define como creencias: “Las
creencias constituyen el estrato basico el mas profundo de la arquitectura de
nuestra vida. Vivimos de ellas y, por lo mismo, no solemos pensar en ellas.
Pensamos en lo que nos es mas o0 menos cuestion. Por eso decimos que
tenemos estas o las otras ideas; pero nuestras creencias mas que tenerlas las
somos“Ortega y Gasset, 1973:18).

Desde esta perspectiva el valor es definido como una creencia basica mediante
la que podemos interpretar el mundo que nos rodea, pues permite otorgar
significado a los acontecimientos y a nuestra propia existencia (Gil Martinez,
1999).

También Gomez Nogales (S.1) en su interesante analisis de la Metafisica de los
valores, afirma que desde los origenes de la historia de la filosofia la realidad
de los valores ha sido un tema recurrente.

Este fildsofo, destaca que Scheler (1874-1928) debe ser considerado el
principal representante de la filosofia de los valores, ya que este segundo
plantea que las raices del valor hay que buscarlas en la intencionalidad
emocional y no en la intencionalidad intelectual. De modo que los valores son
esencias dadas a priori en los sentimientos espirituales de los seres humanos y

no en la inteligencia.

De tal manera que los valores no se crean, sino que se descubren, por tanto
los valores no pueden ser determinados por la conciencia, sino que son estos

los que determinan la conciencia del individuo. El valor es asi concebido como
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algo inmutable, mientras que la conciencia de los valores es la que esta

sometida a cambios constantemente.

Gomez Nogales (S.1.:637), defiende que “el valor desemperia un gran papel en
la filosofia. Comprende todas aquellas cualidades del ser que son capaces de
determinar nuestra estima. El que estén relacionados con nuestra estima no
quiere decir que sean algo meramente subjetivo. Nuestra estima se despierta
por algo que la llama desde fuera cuya fuerza de atraccion no depende de mi
libre albedrio. Todo el cortejo de los valores va desfilando ante mis ojos, no
cCOmo un conjunto anarquico y caprichoso al que me puedo acercar con el
orden que a mi se me antoje; sino como un todo jerarquizado, que el mismo me

impone el orden con el que han de ser apetecidos o rechazados.”

Cabe por tanto destacar que para analizar y comprender los valores hay dos
caracteristicas fundamentales que habra que tomar en cuenta que son, la
polaridad y la jerarquizacion, ambas se abordaran de manera mas detallada en

las paginas siguientes de este mismo apartado.

En esta aproximacion a las aportaciones de la filosofia para la comprension de
los valores se considera relevante destacar las reflexiones de Cortina (2000),
quien en su andlisis filosofico de los valores, nos plantea que el nudo gordiano
sobre los valores es averiguar si éstos tienen realidad o si por el contrario son
inventados. De manera gque es necesario discernir si por el hecho de conceder
valor a las cosas éstas ya nos parecen valiosas, o si cuando reconocemos que
las cosas tienen valor es cuando verdaderamente nos parecen valiosas y nos

adherimos a ellas.

Esta es una cuestion de gran complejidad, pues si aceptamos la primera tesis
el subjetivismo es inevitable, de manera que cada individuo y cada sociedad
sera la que cree sus propios valores. Sin embargo si se acepta la segunda
tesis, afirmando que los valores son reales, no se entiende por qué no los
estimamos del mismo modo todas las personas. En el &mbito de los valores
esta filébsofa, aporta ideas y reflexiones fundamentales que pasamos a

comentar a continuacion.
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En primer lugar nos dice que los valores valen realmente, de manera que estos
no son una pura creacion subjetiva. Ademas, la realidad no es estatica sino
dindmica y este dinamismo es el que permite que la creatividad humana forme
parte de esa realidad, de manera que para construir esa realidad se hacen
necesarios tanto el sentido creativo del ser humano como el tener en cuenta las

caracteristicas de esa realidad determinada.

En segundo lugar los valores son cualidades que nos permiten hacer el mundo
mas habitable, es decir que los valores son necesarios para la convivencia.
Esta cuestion es determinante para justificar el interés en estudiar la realidad
de los valores, ya que no solo se pretende describir una realidad, sino también
buscar y plantear vias y alternativas para la construcciéon de los valores
necesarios para la convivencia, en el caso de este trabajo de investigacion los
valores de tolerancia, sin duda necesarios para construir un mundo mas justo y

habitable para todos.

Otra cuestion a destacar de su propuesta, es el hincapié que hace en la idea de
que los valores poseen dinamismo, de manera que nos invitan a actuar y nunca
nos dejan indiferentes. Desde su propuesta ética la autora plantea que “Los
valores dinamizan nuestra accién en el doble sentido, ya que los positivos nos
incitan a tratar de alcanzarlos, mientras que los negativos nos mueven a
erradicarlos. Precisamente por eso, el mundo de los valores es lo mas contrario
que existe a la neutralidad y como sucede en nuestra vida toda se encuentra
impregnada de valores, sean positivos, sean negativos, pocas cosas hay
neutrales” (Cortina, 2000:33).

1.2.2 Dos posturas para abordar el analisis de los valores:

Objetivismo versus subjetivismo.

Hasta aqui se han presentado algunas cuestiones fundamentales en relacion a
como se acerca al mundo de los valores la perspectiva filosofica, mas en
concreto la axiologia entendida como rama de esta disciplina que analiza los

valores.
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Se considera a continuacion de interés examinar dos posturas que se
manifiestan en la filosofia para abordar el analisis del concepto de valor, que

son: la absoluta-objetiva versus la relativa-subjetiva.

En la primera, la postura absoluta concibe los valores como algo situado en
una esfera ontolégica y aun metafisica e independiente. Por lo que este
planteamiento define a los valores como realidades absolutas y objetivas,
dejando a un lado los elementos vinculados a la subjetividad (Ferrater Mora,
1978).

Desde este polo absolutista, también Hubert (citado en Garcés, 1988), afirma
gue las cosas tienen valor con independencia de quien las percibe, dejando
aparte el aspecto de la subjetividad.

La segunda postura que se plantea desde la filosofia es la relativa, que
l6gicamente incide en que el valor depende de lo subjetivo, asi, desde esta
perspectiva el término valor es definido como algo reductible a la propia
valoracion de los sujetos. Esta vision de caracter relativista se fundamenta en
la idea planteada por Nietzsche (citado en Ferrater Mora, 1978) cuando afirma
gue todos los actos humanos son opciones que se toman por propia voluntad,
por tanto el valor, asi entendido depende de los deseos o de las preferencias
de los sujetos y por eso cada ser humano, desde su propia subjetividad, puede

estimar como valores lo que otros no estiman como tales.

Asi se observa que para los fil6sofos defensores de esta segunda perspectiva
relativista, tiene valor aquello que es deseable, afirmando que en la base de los
valores subyacen el agrado o el desagrado. Mientras que en contraposicion a
esta idea de subjetividad, la primera postura llamada absolutista defiende que
el valor existe antes que cualquier deseabilidad ya que es el propio valor el que

moviliza a que algo sea deseado.

Por lo tanto, la axiologia durante mucho tiempo se ha planteado una dicotomia
entre lo objetivo y lo subjetivo, tratando de dar respuesta a las siguientes
preguntas;¢tienen valor las cosas porque las deseamos o realmente las

deseamos porgue tienen valor?, ¢es el deseo, el agrado o el interés lo que
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confiere valor a una cosa, o por el contrario, sentimos tales preferencias debido
a que dichos objetos poseen un valor que es previo y ajeno a nuestras

reacciones psicoldgicas u organicas? (Frondizi,1962).

Estas cuestiones e interrogantes, nos empujan a discernir sobre si los valores
valen por si mismos, o si por el contrario valen porque los seres humanos
decimos que valen. En el supuesto de que valgan por si mismos, valen
siempre, pero sin embargo, si valen porque nosotros les otorgamos ese valor,
dejaran de tener valor cuando nosotros determinemos que no lo tienen. Vemos,
por tanto, que en el primer supuesto el valor es objetivo, siendo su existencia
independiente de la conciencia valorativa del sujeto, mientras que en
contraposicion en el segundo caso, se otorga al valor un caracter subjetivo,
pues su existencia solo es posible gracias a las reacciones del sujeto que
valora, es decir en base a los gustos, deseos y necesidades del ser humano
(Gervilla, 2008).

En el pensamiento filosofico de los valores el fildsofo aleman Lotze (citado en
Remolina, 2005) es considerado pionero en introducir el debate de los valores
en la filosofia y afirmd que los valores no son, sino que valen. De manera que
se distinguen los valores de las cosas y se categorizan por su validez. Desde
esta definicién de nuevo se desencadenan en el pensamiento filoséfico de los

valores las corrientes objetivista y subjetivista.

En definitiva la corriente objetivista mantiene que los valores son objetos, o al
menos objetivos, de modo que los valores son algo que hay que descubrir.
Mientras que la corriente subjetivista sostiene que los valores son construidos
por los individuos y al ser creados por el ser humano dependen
fundamentalmente de este. De manera que la visidn subjetivista, rescata al
sujeto como agente primordial para la construccion del valor. Es decir, es el
sujeto quien crea el valor pues el valor es un estado subjetivo, de naturaleza
sentimental y se referencia al objeto mediante el juicio existencial (Remolina,
2005).
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Para superar esta dicotomia entre el subjetivismo y objetivismo el filosofo
Frondizi (1962) define el valor como una cualidad estructural que surge de la
reaccion de un sujeto frente a propiedades que se hallan en un objeto. Es decir
que el valor es algo de caracter fundamentalmente relacional. Ademas esta
relacion se establece en un contexto fisico y humano determinado y no en el
vacio. Se recalca pues que, debido a que el valor es complejo, en su realidad

conviven aspectos tanto de caracter objetivo como subjetivo.

Por lo tanto, esta perspectiva relacional nos ayuda a puntualizar que no
podemos separar el valor de su valoracion. Esto significa que no es posible la
existencia del valor sin que se dé una relacion con un sujeto que valora, y al
mismo tiempo la valoracidbn es necesaria para que ese sujeto se ponga en
relacion con el valor como objeto.

En definitiva: “los valores no existen por si mismos, al menos en este mundo:

necesitan un depositario en quien descansar“(Frondizi, 1962:10).

Compartimos esta vision relacional ya que defiende que existe una relacién
dinamica entre el objeto y el sujeto de la valoracién y que como consecuencia
de ésta interaccidn la propia valoracién es susceptible de cambios segun las

condiciones, tanto fisicas como psicolégicas del sujeto.

Consideramos que el interés de la propuesta de este autor, radica en defender
que la vivencia valorativa de cada persona tiene relacion directa con las
vivencias y experiencias vitales que haya experimentado con anterioridad. Pero
también hay que tener en cuenta la influencia del contexto en el que se realiza
la valoracion, pues este afecta a esa relacién entre el sujeto y el objeto y por
tanto a la propia construccién del valor.

Esta concepcién del valor sin duda, nos ayuda a asumir la complejidad del
analisis de los valores, ya que en éste interactian tanto elementos de caracter
objetivo como subjetivo que deberemos analizar de manera dinamica, no

creando dos posturas enfrentadas, sino complementarias.
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Otro autor, que también propone que la polémica anteriormente plasmada entre
subjetivistas y objetivistas o entre relativismo y absolutismo, puede ser
superada es Marin Ibafiez (1993), quien asevera de nuevo que el valor tiene un
caracter relacional, ya que surge de la relacion que se establece entre el sujeto
y el objeto. En este aspecto afirma que: “El valor propiamente no es relativo ni
absoluto sino relacional, es decir brota de la relaciébn dinamica sujeto-objeto,
conciencia-realidad, estimacion-ideal, actitud-norma. Cuando cambian
cualquiera de los dos elementos varian también los valores. Si el hombre fuera
un ser totalmente suficiente no anhelaria el valor, que es demandado por
nuestra naturaleza menesterosa, insuficiente, por nuestras necesidades” (Marin
Ibafiez, 1993:88).

1.2.3 Principios, valores y convicciones.

Para acometer esta tarea de analisis del concepto de valor y con el fin de
acercarnos a su comprension desde la filosofia, es de interés distinguir entre
los tres elementos siguientes: los principios, los valores y las convicciones. Con
la finalidad de reflejar en qué consiste cada elemento, se pasa a describir tal y
como define y diferencia Remolina (2005) cada uno de estos conceptos, siendo

conscientes de las dificultades que presenta su delimitacion.

Los principios son las proposiciones o las formulaciones tedricas que expresan
un modo de proceder, tanto fisico como espiritual o moral. Como principios
tedricos pueden ser aceptados racionalmente y animar a que el individuo se
adhiera a ellos intelectualmente, pero no necesariamente conllevan a una
adhesion emotiva, por lo que los principios no son valores, pues no siempre
son apropiados por el individuo, es decir no siempre el ser humano los hace
Suyos y por tanto no siempre animan a la accion.

Cabe matizar que por supuesto los principios son necesarios en cualquier
sociedad, pero estos no son suficientes para que se dé un cambio en las

actitudes de los individuos.
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El segundo elemento, el valor, tal y como se ha expuesto anteriormente, se
basa en la interaccion entre el sujeto y el objeto, de manera que permite que el
ser humano se identifique con el objeto, por lo que la dimension subjetiva cobra
un papel fundamental en la comprension de los valores.

Ya hemos citado con anterioridad la famosa afirmacion de Lotze cuando dice
que ‘los valores no son, sino que valen”, planteando con estas palabras la
dimensién subjetiva del valor. Sucede que es esta subjetividad la que impulsa
al desarrollo de las intencionalidades y de los sentimientos, asi se puede decir
que en cierto modo el valor permite que los principios conecten con el
individuo, favoreciendo que la persona se identifique y vibre con ellos y que en

definitiva pueda llegar a hacerlos propios.

El tercer elemento a analizar es la conviccidon que se sitla muy cerca de los
valores, se puede decir que en cierta medida juega un papel de intermediario 0
de mediador entre el valor y el principio. De manera que la conviccion es fruto
del espiritu, y asi como el valor mueve la estructura afectivo -emotiva de cada
persona y el principio mueve la razoén del ser humano, la conviccion lo que
hace es movilizar la totalidad del individuo impulsédndole hacia la identificacion

con el objeto.

En conclusion el ideal es que los principios se conviertan en valores y los

valores lleguen a ser convicciones (Remolina, 2005).

1.2.4 Polaridad y jerarquia de los valores.

Ya se ha sefialado con anterioridad que para analizar y comprender los valores
hay dos caracteristicas fundamentales a tomar en cuenta que son, la polaridad
y la jerarquizacion, de manera que a continuacion abordaremos estas dos
cualidades desde la perspectiva filoséfica.

La caracteristica de polaridad de los valores, supone aceptar que los valores se
presentan siempre desdoblados en un valor positivo y el correspondiente valor

negativo, asi lo justo se opone a lo injusto, lo tolerante a lo intolerante o la
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belleza a la fealdad. Esta caracteristica reafirma la existencia de valores y

contravalores.

Profundizando en la polarizacion de los valores desde la filosofia se plantea
una reflexion significativa respecto a que todo valor tiene como contrapartida un
contravalor, de manera que “los valores se definen como realidades de cierto
orden que se presentan en una polarizacion y es importante comprender que
cualquier valor entrafia su contrario, hablamos pues de valores y contravalores
ya que no es posible hablar de “belleza” sin referirnos a la “fealdad” o de
“bondad” sin referirnos a la “maldad”, esto lleva a determinar que los valores no
son entidades indiferentes sino que siempre hacen referencia a otras
realidades contrapuestas, asi, segun este planteamiento dicotémico, un valor
siempre esta relacionado con un contravalor” (Ferrater Mora, 1978:23).

Otro matiz de interés es que el valor no es algo independiente, aunque se
considere como algo autébnomo. Esto supone aceptar que el valor no puede ser
entendido de manera aislada, sin referirse a algo, asi, por ejemplo, la
solidaridad o la tolerancia como valores no pueden ser entendidos en pura
abstraccion, sino en relaciébn con un sujeto 0 un grupo de sujetos que son
solidarios y /o tolerantes. De este modo cuando abordemos en este trabajo el
analisis de los valores tolerantes, este solamente tendré sentido en relacion a
un grupo de adolescentes que los asume o que los refuta (Ferrater Mora,
1978).

De otro lado la caracteristica de la jerarquizacién supone admitir que los
valores estan ordenados jerarquicamente, por lo que es posible establecer que

existen valores inferiores y otros de rango superior (Frondizi, 1962:13).

Queremos en este aspecto puntualizar que no debe confundirse Ia
jerarquizacién de los valores con la clasificacion de los mismos. Pues, una
clasificacion no implica, necesariamente, el establecimiento de un orden
jerarquico. A este respecto se matiza que: “esta jerarquizacion esta relacionada
con la preferencia, ya que el ser humano, al enfrentarse a los valores, “prefiere”
comunmente el superior, aunque a veces “elija” el inferior por razones

circunstanciales” (Frondizi, 1962:14).
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Para la filosofia en el analisis de los valores el aspecto referido a la
jerarquizaciéon de los mismos es también relevante, pues se afirma que
generalmente los valores se presentan jerarquizados ya que en un conjunto de
diferentes valores se establece un orden basado en el criterio de mas o menos

“‘valioso” (Ferrater Mora, 1978).

En este interés de la filosofia por el ambito de la jerarquizacion de los valores,
cabe destacar las reflexiones y los planeamientos de Lorengand, (citado en
Remolina, 2005) quien plantea la existencia de una jerarquia de valores,
distinguiendo de modo ascendente entre cinco grupos de valores, definidos
como vitales, sociales, culturales, personales y religiosos. Para el autor unos
valores fundamentan a otros, es decir los valores sociales fundamentan y
hacen posibles los valores vitales, a su vez los valores culturales fundamentan
y hacen posibles los valores sociales, y todos son fundamentados y

posibilitados por los valores de caracter personal y religioso.

En el primer grupo de valores vitales, el autor incluye aquellos que sirven como

fundamento para la vida humana, como son la salud y la fuerza.

Los valores sociales son los relacionados con el bien comun, aquellos que
posibilitan el desarrollo de los valores vitales de cada miembro de una

comunidad.

Los valores culturales, son aquellos mediante los que es posible dar significado
a los valores vitales y sociales. Mientras que los valores personales estan
conformados por la auto-trascendencia del ser humano, la libertad, el dar y
recibir amor, son en definitiva aquellos valores que invitan a nuestros

semejantes a actuar como lo hacemos nosotros mismos.

Por ultimo, los valores religiosos son, para este autor, el corazon mismo de la

significacion del valor de la vida humana y del mundo que nos rodea.

Para finalizar este acercamiento al modo en que la filosofia se aproxima a la

conceptualizacion del término valor, se ha considerado oportuno tomar como
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referencia las propuestas que Gonzalez Blasco (1994). Este advierte a los
investigadores sociales, que la filosofia nos recuerda a otras disciplinas
sociales una cuestién fundamental que se concreta en la importancia de tomar
conciencia de que el acceso a los valores se realiza por vias cognitivo-intuitivas
y no intelectuales.

Asi este aspecto supone una gran dificultad o limitacion para el analisis y la
investigacion de los valores y lo cognitivo-intuitivo debe ser también tenido en
cuenta en cualquier investigacion que realicemos en el ambito de los valores

como la que ahora nos ocupa.

1.3 Comprension de los valores desde la sociologia.

1.3.1 Perspectivas sociologicas en la investigacion de los

valores.

Para acercarnos a la sociologia de los valores y entendida la sociologia como
ciencia social “sostenemos que no existen personas sin valores, aun cuando
éstos puedan golpear con fuerza los acuerdos globales y el orden social”
(Laespada, 2008:28).

No obstante se advierte que en el mundo de los valores sociales no todo vale
de manera que cabe plantear que existe un riesgo de caer en el relativismo
absoluto, por lo que es necesario un acuerdo de valores minimos para

garantizar la cohesién y convivencia social.

Por lo tanto la sociologia tiene el reto de ayudar a construir un espacio comun
de convivencia social, analizando el desarrollo de los valores en distintos
grupos sociales, comprendiendo los diferentes intereses y comportamientos
humanos y teniendo en cuenta que los valores estan sujetos a

transformaciones continuas en el tiempo (Laespada, 2008).
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En este aspecto radica a nuestro entender, la importancia de su estudio y
andlisis porque el estudio social requiere de analizar los estilos de vida de las
personas y los grupos y en estos los cambios de valores son un elemento

central.

Abordar el estudio de los valores ha sido esencial para la sociologia, ya que
para esta disciplina, estos son necesarios para mantener la cohesion social y
construir un ethos compartido que promueva el ordenamiento de la vida social
cotidiana de los seres humanos. Desde la sociologia de los valores estos son
concebidos como guias que en gran medida orientan el comportamiento

humano tanto a nivel individual como social.

Para la disciplina sociologica los valores son susceptibles a transformaciones y
cambios, de manera que adquieren significados y se transforman segun
diferentes contextos y momentos historicos. En consecuencia, los cambios
sociales conllevan a su vez un cambio de valores en las formas de vida y en los
comportamientos humanos, afectando por tanto a las normas éticas y morales

de la sociedad.

Cuando la sociologia se plantea el abordaje del analisis y estudio de los
valores, incide en que este debe ser de caracter cientifico, por lo que se
considera que es fundamental distinguir previamente desde qué perspectiva u
opcion se sitla el investigador o la investigadora a la hora de realizar un

analisis sociolégico.

Respecto a estas opciones de investigacibn es interesante sefalar la
aportacion de Elzo (2004), quien indica que en la sociologia existen dos
perspectivas fundamentales en el ambito del analisis y la investigacién de los
valores, la primera es la perspectiva descriptiva y la segunda la de caracter
propositivo. Con el fin de conocer en qué consiste cada una, pasamos a
destacar sus elementos fundamentales siguiendo las reflexiones aportadas por

este sociologo.

35



EL VALOR DE LA TOLERANCIA EN LA ADOLESCENCIA: INCIDENCIA DE LA FAMILIA Y OTROS AGENTES DE SOCIALIZACION EN SU CONSTRUCCION

En primer lugar, la perspectiva descriptiva se centra, l6gicamente, en describir,
sin ningun tipo de pretension axiolégica, cuéles son los valores dominantes y
de qué modo estos han ido evolucionando en un contexto social y cultural

concreto y en un tiempo determinado.

Ademas esta perspectiva centra su andlisis en las causas que inciden en la
evolucion y cambios de los valores asi como en establecer diferencias entre los
distintos grupos sociales y su vinculacién a ciertos sistemas o tendencias de

valores.

En segundo lugar, la perspectiva propositiva persigue otras pretensiones ya
que “su objetivo es el de proponer cuales deben ser los valores que se han de
mantener o fomentar en una sociedad concreta. Esta segunda perspectiva
exige, imperativamente, indicar desde dénde se leen los valores y para qué
modelo de sociedad” (Elzo, 2004:1).

Es en este aspecto de interés recalcar, coincidiendo con estas reflexiones,
nuestra inclinacion por investigar el &mbito de los valores desde esta segunda
perspectiva propositiva.

Siendo esta opcion, a nuestro juicio, la mas adecuada para que la investigacion
se comprometa no solo en la descripcién de los hechos sociales sino en la
elaboraciébn comprometida de propuestas para mejorar la realidad social;
ademas tal y como plantea el autor hay que indicar que la perspectiva
descriptiva es menos neutra de lo que parece, pues tanto en la primera como
en la segunda perspectiva no es posible separarse del propio equipo
investigador.

Asi que tal y como defendia Weber, en el andlisis sociolégico no es posible una
absoluta neutralidad, ya que cualquier hecho o realidad investigada va a estar
influida por la subjetividad del propio equipo investigador y por sus propias
motivaciones. En realidad, este trabajo no podria ser realizado con los mismos
criterios por otro investigador, ya que en su propio disefio se reflejan las
propias experiencias, valores, cosmovisiones, motivaciones, opciones Yy

objetivos.
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De manera que en cualquier investigacion social se hace necesario definir
desde qué parametros gnomicos se situa la reflexion, con qué objetivos se
trabaja y desde qué referentes tedricos y epistemologicos (Elzo, 2004).

Estas reflexiones justifican que en este trabajo sea necesaria una revision de
diferentes referentes tedricos desarrollados en la sociologia en el &mbito del
estudio y analisis de los valores, para acercarnos a las distintas perspectivas
sociologicas sobre este hecho social y poder entender el modo en que éstas

van a incidir en cualquier investigacion a desarrollar en el ambito de los valores.

1.3.2 Aproximacion a las caracteristicas de los valores.

Con el fin de adentrarnos en el andlisis y comprension de los valores desde la
perspectiva sociolégica, es de interés determinar cuales son las caracteristicas
de los valores, es decir acotar qué hace al ser humano discriminar o decidir que

algo sea considerado valioso.

Para responder a esta compleja y necesaria cuestion, se establece que los
valores tienen las siguientes caracteristicas fundamentales (Sandoval, 2007 y
Gervilla, 2008):

e La durabilidad: Esta caracteristica supone considerar que hay valores

con una mayor permanencia en el tiempo que otros.

e La integralidad: Indica que el valor no es divisible, pues cada valor es en

si mismo una abstraccién integra y Unica.

e La flexibilidad: Es otra caracteristica de los valores que afecta a que
estos cambien segun las necesidades y las experiencias vitales de los

individuos.

e La satisfaccion: Significa que los valores producen satisfaccion a las

personas que los practican.

e La polaridad: Caracteristica que corrobora que todo valor posee un

contravalor. Esta cualidad del valor conlleva romper con la idea de
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indiferencia; pues no podemos ser indiferentes ante los valores, ya que
ante estos se nos presenta siempre una reaccion dividida en dos planos:
agrado/desagrado, justo/injusto, tolerancia/intolerancia etc., y ante esta

dualidad el ser humano tiene que optar.

e La jerarquia: Esta cualidad supone asumir que aunque todos los valores
valen, no todos valen lo mismo. De manera que hay valores a los que
otorgamos una consideracién superior, por ejemplo la dignidad, mientras
gue otros se ubican en un rango inferior, por ejemplo los valores
relacionados con las necesidades de caracter mas basico.Cabe destacar
gue esta jerarquizacion de los valores no es rigida ni definitiva ya que se
va reconstruyendo durante el desarrollo del ciclo vital de cada persona y

por tanto las prioridades van cambiando.

e La trascendencia: Esta caracteristica plantea que los valores van mas
alld de lo concreto, pues otorgan sentido trascendente a la vida de las

personas, tanto en el plano individual como en el colectivo y social.

e El dinamismo: Posibilita que los valores se transformen con el

transcurso del tiempo y que no sean elementos estéticos e inamovibles.

e La aplicabilidad: Esta caracteristica supone asumir que los valores se
aplican en la vida cotidiana, pues mediante las acciones practicas para
resolver diferentes situaciones de la vida, los seres humanos reflejamos

sin duda nuestros principios valorativos.

e La infinitud: Ya que se considera que los valores nunca se alcanzan en
su totalidad, pues el logro de una meta siempre abre el camino a la

siguiente. Respecto a la infinitud de los valores se destaca que “la
infinitud ratifica la dimension ideal de los valores, ya que estos son
finalidades nunca del todo cumplidas. No hay obra de arte que abarque

toda la belleza, ni libro que encierre toda la sabiduria” (Marin, 1993: 43).
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1.3.3 Dinadmica del proceso de valoracion y sus dimensiones.

Una vez descritas las caracteristicas de los valores, se realizard una
aproximacion a otro aspecto de interés para la sociologia en el ambito del
analisis de los valores. Se trata de comprender el funcionamiento del proceso
de valoracion. Es decir, explicar cuél es el proceso mediante el que un ser
humano expresa sus valoraciones.

Para que este proceso de valoracion se realice, la persona tiene que
desarrollar una serie de condiciones intelectuales y afectivas determinadas,
esto significa que debe ser capaz de tomar decisiones, estimar y elegir unas

opciones sobre otras, y en ultimo lugar actuar segun la estimacion realizada.

Sucede que el ser humano cuando valora, lo que realiza es un proceso
complejo que incluye una serie de acciones tales como: preferir, estimar y
finalmente elegir unas opciones en lugar de otras, con el fin de alcanzar sus

metas y propdésitos personales (Sandoval, 2007, Gonzélez, 2006).

Otro tema de interés para la sociologia que le permite acercarse al concepto de
valor de manera integral, consiste en distinguir en el analisis de los valores

cuatro dimensiones fundamentales, que se exponen a continuacion.

En primer lugar, se considera que todo elemento de la realidad social puede
tener un aspecto de valor, en la medida en que es susceptible de ser apreciado

o rechazado. Por lo que cada valor es un objeto en si mismo.

En segundo lugar, el valor como tal objeto es calificado y de esa calificacion se
obtiene un juicio de valor, estos juicios se inspiran en una serie de principios
que nos permiten construir nuestras creencias, convicciones y poner en

practica elecciones concretas en nuestras vidas.

En tercer lugar desde el momento en que los valores determinan nuestras

lineas de actuacion, surge la dimension normativa de los mismos. Esto supone
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admitir que los valores fundamentan las normas y son estas normas las que

guian y orientan nuestras actuaciones.

La cuarta dimension en el andlisis de los valores, esta asentada en la
afirmacién de que el concepto de valor no puede separarse del ser humano, ya
que los valores son expresados por la persona tanto individual como

colectivamente (Sandoval, 2007).

Por lo que estas cuatro dimensiones ayudan a comprender el proceso de
valoracion, de manera que se puede decir que el valor siempre serd expresado
por los individuos y marcara las acciones de estos, segun los principios que las

impulsen y la adhesion que la propia persona tenga a ese valor,

1.3.4 La perspectiva sistémica en el analisis de los valores.

También en este recorrido de aspectos relevantes para la comprension de la
sociologia de los valores, se considera oportuno destacar otro elemento de
interés para el analisis de los valores que es el relacionado con la idea de
sistema. Asi pues los valores tanto colectivos como individuales, no se
manifiestan de manera aislada, sino que estan relacionados entre si mediante
un vinculo de interdependencia, que es el que hace que todos ellos formen un

sistema.

Esta perspectiva sistémica, supone admitir que cada vez que una persona
adopta un determinado valor o prioriza otro, su sistema de valores se ve
afectado por ese tipo de cambios en su totalidad. De manera que el sistema de
valores, es, por tanto, un sistema vivo, rico, complejo y expuesto a cambios y
aunque esta caracteristica de dinamismo continuo dificulta en parte su analisis
y estudio, al mismo tiempo lo enriquece abriendo diversas posibilidades y

opciones de analisis.

Ademas hay que sefialar que este sistema de valores no solo estd compuesto

por elementos de caracter cognitivo, sino que cada individuo incluye también
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en su propio sistema de valores aspectos de caracter afectivo que tienen sin
lugar a dudas una gran importancia. Es justamente esta dimension afectiva la
gue promueve que existan valores por los que una persona seria capaz de
entregar su vida, ya que para la misma estos poseen una fuerte intensidad

afectiva dentro de su propio sistema de valores.

Por otro lado en la investigacion sociologica de los valores, también habra que
tener en cuenta que cuando se analiza un sistema de valores, es necesario
contemplar un matiz o aspecto importante, se trata de aceptar la posibilidad de
gue el ser humano no siempre sea coherente con su propio sistema de valores
y por tanto se puedan apreciar contradicciones entre lo que se dice y lo que se
hace. Esta posible incoherencia debera ser tenida en cuenta en el analisis de
los valores, pues una cosa es lo que el ser humano hace y otra lo que

realmente le pareceria correcto hacer.

En definitiva todo individuo, considerado como actor social, tiene una escala de
valores que en gran parte se configura por un conjunto de preferencias
colectivas que le comprometen y le adhieren a ellas, pero a pesar de esa
adhesion y compromiso, no se trata de considerar a los valores como principios
univocos, evidentes y operativos, pues hemos visto que son sistemas abiertos
y que por tanto su ldgica y coherencia a veces puede ser también fragil
(Sandoval, 2007).

1.3.5 Los valores como cosmovisiones.

Otro aspecto que ocupa a la sociologia de los valores es que esta disciplina
parte de la premisa de que todas las personas tenemos diferentes visiones del
mundo, es decir una cosmovision propia para dar sentido y explicarnos el
mundo que nos rodea y se entiende que los valores son las bases

fundamentales para consolidar esas visiones propias de cada individuo.
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Asi desde la perspectiva sociolégica, estas visiones que cada ser humano tiene
para explicar el mundo y la realidad que le rodea tienen unas caracteristicas

gue pasamos a comentar a continuacion:

En primer lugar, estas concepciones son con frecuencia implicitas, es decir no
son conocidas o0 manifestadas explicitamente por cada persona, aunque si que
las podemos reconocer mediante las acciones de tipo social o las diferentes
opciones que cada ser humano o grupo de personas elige en su trayectoria

vital.

En segundo lugar, generalmente estas concepciones son en parte ideativas,
aunque también estan influenciadas por factores de tipo afectivo y por lo tanto

contienen un alto componente subjetivo.

Por lo que a pesar de que cada individuo tiene una vision propia y particular de
entender el mundo, es posible encontrar similitudes y agrupar a diferentes
personas desde sus concepciones similares para atribuir una vision del mundo
a un determinado grupo social. De manera que es posible establecer tipologias,
aspecto este muy desarrollado en el andlisis sociol6gico de los valores.

En tercer lugar, cabe destacar que una determinada vision del mundo
compromete a las personas en acciones concretas y en muchos momentos
orienta y dirige sus acciones. Respecto a la vision del mundo tanto individual
como la colectiva hay que tener en cuenta que esta tiene un componente
intuitivo. Pues la visiébn del mundo no solamente se construye desde la razén,
sino que se va conformando por elementos no racionales que crean
convicciones y que son los que mueven a las personas a actuar de un modo

determinado.

En conclusién, respecto a los valores como cosmovisiones podemos decir, una
vez analizados estos elementos, que la cosmovision se constituye tanto por
elementos racionales como irracionales, de manera que, las personas

construyen una visién global del mundo y de los demas sustentada en unos
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determinados valores que influiran en sus propias relaciones y en sus

comportamientos (Sandoval 2007).

1.3.6 EIl interés de la sociologia en la clasificacion de los

valores.

También la sociologia, como otras ciencias sociales, se interesa por como
ordenar y clasificar los valores, respecto a este tema, ya en el apartado
introductorio de este capitulo, hemos destacado una clasificacion de los valores
planteada por Elzo (2006), dada su claridad esquemética y conceptual.

No obstante, dado que en la revisidon bibliografica se ha constatado que no
existe una Unica ordenacién de los valores y que por tanto hay distintas
clasificaciones y tipologias de valores propuestas por diferentes autores. Se ha
considerado relevante exponer en este apartado la clasificacion de valores
desarrollada por Rezsohazy (2006), ya que se considera que su propuesta
ayuda en la tarea de acometer el analisis de los valores, de manera que el

autor propone una tipologia de valores que se describe a continuacion.

En primer lugar se distingue entre valores centrales y especificos. Definiendo
que los centrales son aquellos valores compartidos por un amplio grupo
humano, independientemente de su edad, nivel de estudios o pertenecia
profesional. Estos valores, forman la base del acuerdo social, pues propician
gue exista una cohesion minima para la convivencia civica. Respecto a los
valores especificos estos son aquellos que propiamente se adscriben a una
categoria particular de personas, por ejemplo por clase social, por generacion,

por grupo étnico o por ideas politicas afines.

En esta clasificacion también se diferencia entre valores estructurantes y
periféricos. Situando que los primeros son fundamentales para comprender las
elecciones que realizan los individuos y por tanto su sistema de valores. Este
tipo de valores permite a cada persona orientar su vida.

Asi que para algunas personas la familia puede ser un valor estructurante,

mientras que para otras puede serlo el éxito profesional o tener un estatus
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determinado etc. Por tanto, segln estas preferencias se pueden establecer
perfiles o categorias y agrupar a las personas en base a sus valores
prioritarios, por ejemplo como tradicionalistas, postmodernos, de derechas, de
izquierdas. Respecto a los valores de caracter periférico, éstos son los que

rodean a ese nucleo duro en importancia decreciente.

Otra dualidad de valores estd configurada por los valores finales e
instrumentales, los primeros se relacionan con el logro de objetivos concretos,
mientras que los instrumentales son necesarios para concretar los finales.

A modo de ejemplo la busqueda del éxito profesional es un valor finalista, pero
necesita para su logro valorar también el trabajo. Por lo que la constancia o la
ambicién serian consideradas valores instrumentales para alcanzar el éxito

profesional, que se considera un valor finalista.

También se distingue entre los valores globales y sectoriales. Al primer grupo
pertenecen los valores que trascienden las distintas esferas de la vida social,
por lo que estos son necesarios para las relaciones humanas. Esto supone que
los valores morales son por naturaleza globales ya que son aplicables en todas
partes. Por ejemplo la justicia o la solidaridad consideradas como valor global
son aplicables en muchas circunstancias de la vida. Por el contrario los valores
sectoriales se ubican y aplican en esferas mas particulares y reducidas de la
sociedad.

Para finalizar esta clasificacion de valores, el mismo autor establece otra
diferencia entre valores explicitos e implicitos, asi los primeros son
manifestados y nombrados de manera espontanea por los individuos que los
sustentan, mientras que los valores implicitos se manifiestan mediante signos

externos que simbolizan un determinado valor.

1.3.7 Socializacion y valores.

En toda sociedad existen personalidades o figuras referentes, como son los

filésofos, los artistas, los escritores, los intelectuales y también instituciones
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consideradas como referentes sociales, tales como las universidades o los
centros de investigacion. De manera que el trabajo de estos agentes sociales
consiste en gran medida en dar significado a los valores, es decir ofrecer a la
sociedad una serie de ideas, metas, principios Yy juicios éticos que le permitan
mejorar. Asi sucede que la expansién y desarrollo de los valores se establece y
consolida mediante la importante influencia de estos agentes e instituciones

sociales (Sandoval, 2007).

Sin duda, para la sociologia es importante destacar esta influencia de los
agentes de socializacion pues desde ésta se puede afirmar que los valores se
forman, adquieren significado y se transmiten fundamentalmente mediante el
proceso de socializacién, cobrando una gran importancia en su trasmision los
agentes sociales tales como la escuela, la familia, los medios de comunicacién
y el grupo de iguales. Mediante la influencia de estos agentes cada ser humano
va adquiriendo un bagaje ético y cultural, que se configura por su educacion,
por la asimilacion de las normas de la sociedad en la que vive, por los
comportamientos socialmente aceptados, asi como por su manera de expresar

sus sentimientos y sus valores (Gonzalez-Anleo, 1991).

Este es un proceso largo, costoso y complicado y se va desarrollando en el
transcurso del ciclo vital, de manera que los valores adquiridos en la infancia y
adolescencia se van enraizando en cada persona y en la sociedad actuando
como guias de nuestros proyectos vitales.

Esta es la razon por la que, en general, las personas que nacen en un mismo
contexto social o incluso que pertenecen a una misma generacion tienen
tendencia a compartir mas o menos los mismos valores y por tanto también
tenderdn a actuar de manera conjunta. A nuestro juicio este es un aspecto
destacable ya que otorga sentido a analizar en la parte empirica de este trabajo
al colectivo de adolescentes vascos y a sus tendencias de valores tolerantes

COMO grupo que comparte unos valores comunes.

Respecto al papel que ejercen los valores en el desarrollo de roles y funciones
de los individuos. Se considera de interés reflejar dos reflexiones sobre la

influencia que estos ejercen en los procesos sociales (Sandoval, 2007). La
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primera reflexion sitia que los valores tienen una funcién principal en la
edificacion y mantenimiento de la identidad, tanto a nivel individual como
colectivo. De manera que cuando una persona tiene la experiencia de ser
consciente de sus valores, es mas facil que pueda encontrar su sitio en el
mundo, que adquiera confianza en si misma y por tanto que pueda tener mayor
capacidad para interpretar el mundo que le rodea. Este argumento justifica la
importancia de la adquisicion de un sistema de valores en la adolescencia que
ayude a forjar la autoconfianza y la capacidad de interpretar las diversas

realidades sociales.

En este aspecto de la identidad, se observa que a menudo el status que tiene
una persona esta determinado segun el valor que se otorga a su posicion y al
mismo tiempo sus relaciones se ven también influidas por la adhesién de los
miembros de su grupo a una serie de valores que son los cimientos que
fortalecen las relaciones entre las personas. Por esta razon es de interés
analizar la influencia del grupo de iguales en la adquisicién de valores en los

adolescentes.

La segunda reflexion en relacion al papel de los valores en el desarrollo de los
roles sociales, se centra en afirmar que los valores son los elementos
constitutivos de los sistemas de accion, ya que al encargarse de nutrir las
ideologias de los individuos generan en estos actitudes y orientan sus

comportamientos.

Por tanto el valor es definido como lo ideal y deseable. De modo que los
valores inciden en las maneras de ser y de actuar que un individuo y una
colectividad consideran que son ideales y esto hace que existan en la sociedad
comportamientos deseables a los que se les atribuye ese valor. Estos valores
entendidos como sistemas de accion se comparten entre los miembros de una

misma sociedad y contribuyen a mejorar la cohesion y convivencia social.

Hasta aqui se han reflejado aquellos aspectos considerados de interés para la
disciplina socioldgica en el ambito del estudio y analisis de los valores y que

hemos considerado necesarios abordar para dotar de sentido a este trabajo.
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Por ultimo en este apartado sobre la sociologia de los valores con el fin reflejar
algunas de las aportaciones de autores significativos para la disciplina
sociolégica en materia de valores, vamos a acercarnos en las siguientes
paginas a analizar distintas acepciones y aproximaciones tedricas que se han
ido construyendo en la sociologia de los valores y que sin duda han ayudado a
la construccion del estudio e investigacion socioldgica de los valores.

Para establecer un orden coherente a la hora de presentar a estos sociélogos y
dado que se considera que todos son autores de obligada referencia en la
disciplina socioldgica, se ha establecido como criterio ir destacando sus
conceptualizaciones sobre los valores y sus propuestas estableciendo un orden

cronoldégico.

1.3.8 Autores significativos en el analisis sociolégico de los

valores.

1.3.8.1 Durkheim.

Un autor del que desde la sociologia es necesario hacer referencia por sus
aportaciones al estudio de los valores y por ser considerado uno de los

fundadores de esta disciplina es el socidlogo E. Durkheim (1958-1917).

De sus planteamientos sobre los sistemas de juicios de valor, es de interés
destacar la distincion que establece entre “juicios de realidad” y “juicios de

valor”.

Para el autor los juicios de la realidad o de la existencia, enuncian y explican
coémo son determinados hechos, mientras que los juicios de valor son aquellos
gue determinan el valor de las cosas en relacidon con un sujeto consciente que

les otorga ese valor.
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Asi que se determina la existencia de dos categorias en el estudio de los
valores, una la que incluye a los juicios de valor y otra a la que pertenecen los

juicios de realidad.

Los juicios de valor son el medio para expresar la relacién existente entre una
cosa con el ideal y los juicios de realidad expresan la relacién existente de un

ideal con una cosa.

De manera que todo juicio expresa algo relacionado con la existencia real, los
juicios, por tanto, son construcciones humanas y producto de un pensamiento

colectivo.

Defiende la tesis de que los juicios de valor y los de realidad tienen existencia
propia fuera de las conciencias individuales, surge asi la idea de que la
sociologia es capaz de abordar el analisis de los juicios de valor en tanto que
estos son hechos sociales y puede estudiar a las instituciones en tanto que

estas son sistemas de valores (Durkheim, 1982).

De modo que si el valor de las cosas no esta relacionado con sus propiedades
intrinsecas y si tampoco esta determinado por un ideal, se puede afirmar la
evidencia de que el valor que se le atribuye a las cosas sera variable en cada
sociedad y dependera de la constitucion interna de cada grupo social. Por tanto
las causas generadoras del valor son de caracter socio natural (Durkheim,
1982).

Otro concepto a tener en cuenta en la comprension y analisis de los valores

sociales es el de “valores de lujo” desarrollado por Durkheim.

Para el socidlogo, estos “valores de lujo”, son de caracter religioso, ético o
moral y surgen en los periodos en los que las personas estan mas inducidas a
unirse, es decir en aquellos momentos en los que prima la exaltacion de la
colectividad. El efecto de la practica de este tipo de valores es que el individuo

se olvida de si mismo y se entrega a los fines comunes. En este punto
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podriamos decir que valores como la tolerancia o la solidaridad pertenecerian a

esta categoria.

Sucede que cuando se ponen en marcha este tipo de valores de lujo, se inicia
un proceso mediante el que se construye un ideal, que por una parte es
producto humano y por otra se realiza como una obra impersonal. Segun este
autor los periodos en los que se generan valores ideales son cortos y a
menudo es necesario rememorarlos para que sea posible el mantenimiento de

esos ideales.

Asi pues, el hombre es un ser social desde el momento en que concibe ideales,
mas aun, desde el momento en que no puede pasar sin concebirlos y sin
aferrarse a ellos. Por lo que en consecuencia la sociedad no puede llegar a ser
sin la creencia en esos valores ideales (Durkheim, 1982).

Por lo que toda sociedad se define por tener una determinada escala de
valores y lo que caracteriza al individuo como ser social es el hecho de asumir
esos valores en sus aspectos tanto estimativos como normativos.

Siguiendo con las aportaciones que Durkheim realiza en la conceptualizacion
de los valores cabe destacar algunas cuestiones de interés (Gonzalez Blasco,

1994) que se plantean a continuacion.

En primer lugar, Durkheim indica que cuando hablamos de valores en realidad
estamos describiendo opciones de tipo medio estadistico, pero este tipo medio
realmente no existe, ya que no es mas que un soporte al que le afiadimos las
caracteristicas valorativas que obtenemos del analisis. Sin embargo, a pesar de
esto, también defiende que se pueden detectar y medir aquellas caracteristicas
gue se consideran valores, que no sean atribuibles a sujetos concretos sino a
la colectividad, entendida como sociedad.

En segundo lugar se puede deducir de su teoria que los valores son distintos

en jerarquia y contenido, por lo que varian de una sociedad a otra.
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Esta afirmacion plantea la necesidad de realizar analisis ubicados en los
distintos tipos de sociedades y también advierte de la dificultad que entrafia la

realizacion de analisis comparativos entre distintos tipos de sociedades.

Por tanto esta linea planteada por Durkheim, invita a la sociologia a relativizar
los andlisis comparativos y guardar siempre una cierta cautela cuando se
plantea por ejemplo que los vascos son mas o menos tolerantes o solidarios

que los catalanes, etc...

En tercer lugar, si tal y como este soci6logo afirma, los fenomenos sociales (la
religion, el derecho...) son realidades objetivas que constituyen los valores, es
posible analizar esos valores y los juicios de valor que se refieren a esas

realidades.

En cuarto y ultimo lugar, hay que tomar conciencia de que el estudio de los
valores serd siempre una aproximacion, ya que estos se estudian cémo
fendmenos sociales, en tanto que son sistemas de valores, pero que nunca
sera posible captar el valor absoluto. Por lo tanto hay que tener en cuenta que

la aproximacion al analisis de los valores es en cierto modo limitada.

1.3.8.2 Weber.

Otro autor de interés en el analisis que nos ocupa, es el socidlogo aleméan
Weber (1864-1920), quien plantea que “los valores se han definido como
pautas o modelos de conducta, que se basan en la existencia de criterios
ultimos obligatorios de absoluta validez” (citado en Pujana 1989:215). Esta es
una concepcion absoluta de los valores en la que subyace la filosofia Kantiana
y su concepto de categoria a priori. De modo que el polo opuesto a este
concepto de valor propuesto por Weber es aquel que “define el concepto de
valor por los intereses, gustos, de los sujetos y los grupos” (Pujana, 1989:213-
225).

Desde la sociologia comprensiva, Weber otorga gran importancia a la

interpretacion de los significados que los seres humanos confieren a sus actos.
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Por lo que para este socidlogo la accion humana es significativa porque esta

referida a unos valores y a unos fines.

Un claro interés de este socidlogo, es determinar las motivaciones que orientan
las acciones de los individuos y establecer que esas orientaciones van
encaminadas en dos direcciones, la primera la denomina la ética de la

conviccion y la segunda es la ética de la responsabilidad.

Para el autor aunque estas dos orientaciones no son excluyentes, en la
practica pueden presentar diferencias y llegar a un cierto enfrentamiento entre

ellas.

En primer lugar, respecto a la ética de la conviccion, cabe decir que es aquella
que se encarga de orientar nuestras acciones hacia una maxima que dirige
nuestras vidas y por tanto no tiene en cuenta otras circunstancias. Esto supone
creer en que la fuerza de las propias convicciones hace que el sujeto esté

totalmente convencido de que su conducta es la correcta.

En segundo lugar la ética de la responsabilidad, es aquella que se encarga de
dirigir las acciones humanas teniendo en cuenta las consecuencias de las
mismas y asumiendo un grado de responsabilidad sobre dichas consecuencias
(Pujana, 1989).

Continuando con este andlisis de la propuesta de Weber, cabe sefalar que
éste concibe a los valores como mecanismos necesarios para regular las
acciones sociales y al mismo tiempo también como criterios simbdlicos que
orientan las acciones y las valoraciones de los medios y los fines, por eso se
plantea que la perspectiva que Weber tiene sobre el valor tiene una gran carga

“cuasi-ética” (Sandoval, 2007).
Por otra parte, también se quiere resaltar en el andlisis de los planteamientos

de Weber, la vision de Urrutia (2003), quien en su analisis sobre valores y

ciencia social en la obra de Weber, plantea que este socidlogo es el creador del
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mito de que la ciencia social debe y puede estar libre de valores, con su

concepcion de la “Wertfreiheit “o “libertad de Valores”.

Asi cabe destacar que Weber no afirma que la sociologia es ajena a los
valores, tal y como algunos interpretaron, sino que este término “Wertfreiheit”
incluye la necesidad de tomar conciencia de la importante presencia de los
valores en el ambito de la ciencia. De modo que la presencia de estos valores
es necesaria pero habra que tener en cuenta que hay una modalidad de los
mismos, la llamada “juicios de valor’ que pone en peligro la obijetividad
cientifica. De manera que mantener a la sociologia libre de estos juicios de
valor es para Weber un objetivo o mas bien un ideal regulativo al que todo

cientifico debe aspirar cuando realiza una investigacion (Urrutia, 2003).

1.3.8.3 Thomas y Znaniecki.

Sin duda, el analisis de las actitudes y los valores de Thomas y Znaniecki,

supuso un hito en el &mbito del estudio sociol6gico de los valores.

Estos socidlogos, a principios del siglo XX, en 1918, publicaron la obra “El
campesino Polaco en Europa y América” convirtiéndose en fuente de referencia
para el desarrollo del pensamiento sociolégico y también de otras ciencias
sociales. El libro analiza los procesos de adaptacion de las personas polacas
gue inmigraron a Estados Unidos a principios del siglo XX. Los autores, en su
estudio sobre el campesinado polaco sefialaron que el objetivo fundamental de
la teoria social y de la investigacidon debia centrarse en el andlisis de las

actitudes y de los valores.

Esta publicacion es considerada fundamental para la promocion del analisis del
concepto de valor en la sociologia. En la misma, se plantea que los valores
fundamentales deben ser entendidos por una parte como elementos culturales
que normativizan la vida social y por otra como objetos que poseen una carga

afectiva y a los que se les asigna un significado.
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Los autores definen el valor social como todo dato que tiene un contenido
empirico accesible a los miembros de un grupo social y que al mismo tiempo
otorga un significado orientador de la actividad humana. De manera que
afirman que “el valor social se opone a lo natural, que tiene un contenido pero
gue, como parte de la naturaleza que es ,carece de significado para la actividad
humana y es tratado como “sin valor” ;cuando lo natural asume su significado

se convierte en un valor social “(Thomas y Znaniecki, 2004:111).

El concepto de actitud esta relacionado con el de valor y es definido por estos
autores como “un proceso de la conciencia individual que determina la
actividad real o posible del individuo en el mundo social....la actitud es por lo
tanto, la contrapartida individual del valor social” (Thomas y Znaniecki,
2004:111). Destaca en esta afirmacidén que el valor es definido como algo de
caracter cultural y por tanto construido por la sociedad, asi su finalidad sera

establecer una normativa para esa misma sociedad.

Estos autores sefialaron la importancia que tienen los valores en el estudio de
las diversas actitudes que diferencian a los distintos grupos sociales, por lo que
se asevera en su teorizacion que todo fenémeno social y por tanto los valores
entendidos de ese modo, son en parte individuales y en parte sociales, es decir
también tienen una dimension colectiva.

De nuevo se plantea la doble dimensién a la que nos enfrentamos en el estudio

de los valores; individual versus colectiva.

Se considera que estos autores fueron pioneros en definir el término valor en el
ambito de la sociologia y también en precisar la diferencia conceptual entre
valores, actitudes y actividades sociales. Siendo para estos la actitud la
contraparte individual del valor social y la actividad social el nexo entre actitud y

valor.
Respecto al concepto de actitud y la relacion entre actitudes y valores, se

destaca que la conexion de las actitudes con la estructura social se realiza a

través de los valores.
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Para lo cual recurren al concepto de valor, entendido de la siguiente manera:
"Por valor social entendemos cualquier otro dato que tenga un contenido
empirico accesible a los miembros de un grupo social y un significado con
respecto al cual se sea o se pueda ser objeto de actitud” (Thomas y Znaniecki,
citados en Ros 2001: 56).

Asi plantea Ros (2001) que los valores son concebidos en relacion con
actividades y en este sentido, Thomas y Znaniecki son considerados por esta
autora de referencia, como un antecedente de la tradicion actual de la
Psicologia Social que estudia los valores ligados a fines o metas (Schwartz y
Bilsky, 1987, 1990).

De manera que si los valores estan ligados a actividades o metas, esto significa
que estan motivados y en este sentido se explicitan cinco motivaciones
subyacentes a los valores que son: el reconocimiento social, la seguridad, la
respuesta, el dominio o competencia y las nuevas experiencias (Thomas y
Znaniecki, 2004).

Para estos autores la sociologia es concebida como la teoria de la organizacion
social, es decir una ciencia especial de la cultura, que se opone en este sentido
a la psicologia social, entendida por estos como la ciencia general del lado
subjetivo de la cultura. Pero también puntualizan que ambas tienen en comun
que “se ocupan de la relacion entre el individuo y un grupo social concreto,
aunque sus puntos de vista sobre esta cuestion comuin son bastante opuestos,
y aungue sus campos no sean iguales: la psicologia social comprende las
actitudes del individuo hacia todos los valores culturales de un grupo social
dado, mientras la sociologia puede estudiar sélo un tipo de valores, las reglas
sociales, en su relacion con las actitudes individuales” (Tomas y Znaniecki,
2004: 121).
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1.3.8.4 Scheler.

Otra aportacion significativa a la definicion y comprension del término valor, en
el campo de la sociologia ha sido la de Max Scheler y su socio-filosofia de los
valores. Aunque este autor ya ha sido citado en el apartado de autores que
desde la filosofia han aportado diferentes visiones al conocimiento de los
valores, se ha optado por incluirlo en este apartado de la sociologia ya que
“Scheler, puede ser considerado en parte filésofo y en parte sociélogo y estas
dos facetas aparecen interrelacionadas en toda su obra” (Gonzalez Blasco,
1994: 24-25).

Para Scheler, los valores son cualidades objetivas que se encuentran en las
cosas, de este modo trata de escapar del subjetivismo, pero introduce el matiz
del sentimiento, pues también dice que es a través de éste como se pueden

captar los valores.

Scheler aplica al ambito de la teorizacion y analisis de los valores dos
conceptos referentes en la fenomenologia de Hussel, distinguiendo entre el

vaissen (la esencia) y el dassain (la existencia).

De este modo establece dos grupos de valores. Un primer grupo configurado
por los valores “ideales” que son aquellos que poseen una objetividad propia,
es decir que estan libres de todo subjetivismo y por tanto son independientes

de cualquier postura o influencia humanas.

En contraposicion sitia en un segundo grupo de valores a los que denomina
“sensibles” y que son jerarquizados en tres categorias: los valores vitales, los
espirituales y los religiosos. La caracteristica principal de estos valores
“sensibles” es que son captados a través de las intuiciones y de los
sentimientos humanos y por tanto son intencionales ya que estan mucho mas
relacionados con los aspectos subjetivos, es decir con lo que él denomina “la

esencia”’(Gonzalez Blasco, 1994).
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En el primer grupo de valores configurado por los valores llamados “ideales-
objetivos”, Scheler también establece las tres categorias de valores que se

exponen a continuacion:

. La primera categoria hace referencia a lo que el autor denomina
conocimiento técnico o de las ciencias, configurada por valores cuyo fin es

dominar y sacar una utilidad del mundo.

. En el segundo grupo sita al conocimiento cultural, estos valores tienen

como objetivo orientar el mundo hacia sus propios fines.

. En tercer lugar clasifica un conocimiento de tipo teoldgico configurado

por valores cuyo fin es aumentar de modo cualitativo la sabiduria humana.

También cabe destacar la distincion que el autor establece entre factores

ideales y factores reales.

Para el autor los factores ideales son aquellos que constituyen los valores
trascendentes. Mientras que por otro lado se manifiestan los factores reales
qgue influyen en la construccién de los valores reales. Este segundo grupo de
factores son los que se visibilizan en el mundo real, reflejando las situaciones
que suceden a nivel existencial, y por tanto estos Ultimos son cambiantes
segun el tiempo y el espacio, porque estan muy influenciados por el contexto,

pues estan condicionados socialmente (Scheler, 1942).

De esta existencia de los valores reales surge la llamada sociologia empirica o
real, que se centra en el estudio de la preponderancia de ciertos valores en un

contexto concreto y en un momento histérico determinado.

Para Scheler (1942), la relacion entre lo ideal y lo real se retroalimenta e influye
continuamente, y en consecuencia tanto los factores reales como los ideales
existen en los diversos tipos de valores, interactuando entre si, de manera que

se establecen relaciones entre lo esencial y lo existencial.
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Esta interaccién permite determinar qué valores no estan tan sujetos a los
cambios historico-temporales y espaciales y qué valores estdn fuertemente

influenciados por las dimensiones histoéricas, espaciales y temporales.

El autor defiende que a pesar de la existencia de toda una serie de
condicionamientos externos, como el espacio, el tiempo y el contexto, estos
condicionantes no invalidan de manera absoluta ciertas objetividades de las

concepciones mentales que construimos los seres humanos.

Se observa, por tanto, que este es un intento de separar lo espiritual de lo
material (mas condicionado socialmente), con el fin de lograr que los dos
ambitos tengan sentido en el desarrollo de los valores humanos. Por supuesto
nunca se establece un equilibrio perfecto entre ambos tipos de valores, sino
que estos interactian y se influencian en un equilibrio dinamico constante en el
gue en algunas épocas predominan mas los valores ideales y en otras los

reales.

Asi en el estudio de los valores, sucede que dado que los valores ideales estan
fuera de los condicionantes sociales y de las influencias temporales y
espaciales éstos no son susceptibles de ser medidos, mientras que sin
embargo, los valores reales al estar influidos por el contexto son mucho mas

susceptibles de ser estudiados (Scheler,1942).

De este planteamiento sobre los valores ideales y reales surge, a nuestro
entender, una cuestion muy importante a tener en cuenta al afrontar el analisis
sociolégico de los valores, ya que se manifiesta que existe todo un abanico de
valores pertenecientes a un nivel profundo y existencial que son muy dificiles

de estudiar y de detectar por los métodos de analisis de las ciencias sociales.

Esta afirmacion suscita una interesante reflexion y abre un interrogante a la
sociologia sobre su inaccesibilidad a cierto tipo de valores de caracter mas
trascendente y ontoldgico, aquellos que Scheler denomina, tal y como se ha

expuesto, valores ideales.
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De este modo el autor invita a una reflexion sobre qué supone para la
sociologia y para sus investigadores e investigadoras la existencia de un tipo

de valores que no son medibles desde encuestas empiricas ya determinadas.

Otro aspecto interesante que se quiere remarcar de este analisis es, que desde
esta diferenciacion que establece Scheler (1942), queda establecida la
posibilidad de acceder a aquellos valores que estan vinculados a lo real, es

decir a los condicionamientos de caracter social.

En definitiva, es posible analizar lo que existe, aquello que esta situado en la
esfera del dassain (la existencia), pero hay que tomar conciencia de que
cuando nos introducimos en la esfera del vaissen, vinculada a lo existencial,
como investigadores e investigadoras sociales nos adentramos en una tarea
muy dificil de lograr y por tanto no exenta de limitaciones que deberemos tener

en cuenta.

Otra reflexién que suscita nuestro interés en relacioén a los planteamientos de
este autor es la relacionada con la idea de que todos los valores,
independientemente de la esfera a la que pertenezcan, necesitan ser
entendidos y analizados no solamente desde un punto de vista cuantitativo sino
también intuitivo. Es decir, que para este autor el analisis cuantitativo de los
valores sino va acompafado de valoraciones cualitativas puede encontrar
claras dificultades para llegar a comprender los valores de un determinado

momento y contexto.

Al mismo tiempo sus planteamientos nos indican que en la comprensién de los
valores, a pesar de que estos estén sometidos a la influencia espacio-temporal
de un momento determinado, no se debe anular lo objetivo, pues hay que tener
en cuenta también la dimension atemporal de los valores trascendentes o

ideales.

De manera que, aunque por una parte el autor plantea a la sociologia la
existencia de ciertos valores a los que no es posible acceder para un estudio

en profundidad, también sitia que es posible el analisis de los valores en un
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cierto momento histérico, en una determinada sociedad y que estos valores
preponderantes estan también claramente ligados a los valores de tipo
trascendente (Scheler, 1942).

1.3.8.5 Parsons.

En la disciplina de la sociologia, esta importancia dada a los valores es comun
a otras teorias sociologicas, como el estructural-funcionalismo de Parsons,
siendo este autor otro claro referente en el analisis sociolégico de los valores,
por lo que se plantean a continuacién algunas de las reflexiones significativas

de este socidlogo respecto a los valores.

La perspectiva funcionalista de este socidlogo, concede a los valores una
posicion estratégica dentro del esquema social, afirmando que los valores son

componentes fundamentales de todo sistema social.

Asi la estructura y el sistema de estratificacion de una sociedad vienen
determinados por el tipo de consenso o de aceptacién de un sistema comun de
valores y son estos sistemas de valores comunes los que diferencian a unas

sociedades de otras (Parsons, 1966).

Para este autor existen dos orientaciones basicas a tener en cuenta en el

analisis del sistema social:

En primer lugar, el aspecto referido a la orientaciébn motivacional o expectativa
estructurada. Esta orientacion motivacional, estd compuesta por los elementos

que permiten analizar los problemas que tienen interés para el actor social.
El segundo aspecto se refiere a la orientacion del valor. Este tipo de orientacion

es la que ofrece criterios para solucionar de manera satisfactoria los problemas

planteados en la orientacion motivacional.
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De manera que ambas orientaciones sitian al actor social en el limite en donde
debe empezar la accién, pero ninguna constituye la accion en si misma. Asi la
orientacion motivacional, se encarga de formular los problemas que cualquier
persona debe enfrentar ante una accidén concreta, mientras que la orientacion
del valor se encarga de proponer los criterios que deben ser tenidos en cuenta
para resolver los problemas que se han planteado en la orientacidn

motivacional.

Por tanto analizando los planteamientos de Parsons, para éste el valor es
explicado como una pauta de orientacidon que sirve para el proceso de accion
social, es decir que los valores nos ayudan a poder seleccionar entre distintas
opciones o alternativas que en nuestra vida se nos presentan ante una
determinada situacién. Por lo que el valor pasa a ser un elemento cultural
significativo que organiza los sistemas de accion social de los individuos (Ros,
2001).

Parsons (1959) entiende el valor como una pauta cultural que ayuda al proceso
de construccion y definicion del ser humano, ya que defiende que el valor es un
elemento del sistema simbdlico compartido y sirve de criterio para que el ser
humano seleccione entre las alternativas que se le presentan en su proceso

vital.

Su propuesta plantea que la accibn humana se enfrenta continuamente a
multiples dilemas. Para afrontarlos el ser humano tiene que aprender a optar
entre una serie de orientaciones, que el autor denomina variables pauta, estas
son dilemas ante los que el sujeto tiene que optar.

Parsons (citado en Ros, 2001) establece una clasificacion de las siguientes

variables pauta.
e Universalismo versus particularismo. El actor social tiene que juzgar las

situaciones bien en funcion de criterios universales y por tanto generales

o recurriendo a normas de caracter mas especifico.
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e Afectividad versus neutralidad. La persona opta bien por la expresion

emocional e impulsiva o por controlar los aspectos emocionales.

e Especificidad versus difusividad. Se considera a las personas bien
desde un solo aspecto o en su totalidad como personas globales desde

una perspectiva mas holistica.

e Adscripcion versus adquisicion. En este apartado el dilema se establece
entre qué es aquello que pertenece al ser y que es consecuencia de las

acciones. De modo que se establece una dicotomia entre “ser” y “obrar”.

e Orientacion colectiva versus auto-orientacion. El actor social puede
actuar guiado por los intereses de caracter comunitario o por el contrario
gue sSus acciones se muevan por sus intereses de caracter mas

personal.

El sentido de esta clasificacion de las orientaciones de variables pauta, es que
la misma permite dar explicacion a la diversidad de valores que existen en una
sociedad y también a las diferencias que un sistema social y otro presenta en
cuanto a su sistema de valores (Parsons ,1959).

1.3.8.6 Kluckhohn.

Siguiendo con este recorrido cronoldgico de autores y pensadores sociales que
han abordado el andlisis del mundo de los valores y que han aportado
diferentes perspectivas socioldgicas, es de nuestro interés destacar la obra de
Kluckhohn.

Este autor desarrolld una teoria sistematica de los valores en el marco del
estructuralismo funcional. Para muchos sociélogos la definicibn mas
fundamental de valor social se la debemos a Kluckhohn, pues éste explicé y

desarrollo de forma detallada cada uno de los componentes de su definicion.
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Define que “un valor es una concepcion, explicita o implicita, propia de un
individuo o caracteristica de un grupo, acerca de lo deseable, lo que influye
)

sobre la seleccion de los modos, medios y fines de accion accesibles’
(Kluckhohn, 1968: 443).

Pasamos a analizar a continuacion qué contenido otorga el autor a cada

componente, desglosando de este modo su definicion del termino valor.

Respecto al aspecto de que el valor es una concepcion, el autor indica que los
valores no poseen una existencia objetiva, por lo que no es posible su
observacion directa. En este sentido afirma que el valor es una construccion
l6gica, comparable con la cultura o la estructura social. Esto significa que los
valores no son directamente observables, como tampoco la cultura lo es. Asi
afirma que: “Tanto los valores como la cultura se basan sobre lo que los
individuos dicen y hacen, pero representan inferencias y abstracciones
extraidas de los datos sensibles inmediatos. La afirmacion “la gente deberia
ayudarse mutuamente” no es un valor en sentido estricto, mas bien, una
manifestacion de un valor” (Kluckhohn, 1968: 444). Ademés para el autor el
valor, como cualquier concepcién, no suele ser explicito, sino que solamente es

verbalizado en ciertas ocasiones.

En referencia a que el valor es deseable, el autor refiere que el valor, siempre
posee una connotacion positiva ya que no solamente es una preferencia sino

una preferencia que se siente o que se considera justificada por la persona.

Respecto a que el valor selecciona entre las acciones posibles. Significa asumir
gue mediante los valores, el ser humano selecciona entre las acciones u
opciones posibles. Siendo los valores, por tanto, los que influyen en las
acciones de los individuos porque a través de ellos los actores sociales pueden

seleccionar sus decisiones y tomar distintas opciones del abanico posible.

Desde esta perspectiva, cualquier accion concreta es vista como un

compromiso del actor social entre motivacion, condiciones de la situacion,
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medios disponibles, y los medios y objetivos interpretados en términos de

valores.

Por ultimo ante la explicacion de qué papel ejercen los valores en la sociedad y
ante la pregunta ¢ Por qué hay valores?, el autor plantea de manera directa que
la respuesta deberia ser la siguiente: “Porque la vida social seria imposible sin
ellos, el funcionamiento del sistema social no podria persistir hasta alcanzar las
metas del grupo; los individuos no podrian lograr lo que quieren y necesitan de
los otros individuos en términos personales y emocionales, ni podrian sentir
dentro de si mismos la unidad de propésitos y el grado de orden
indispensables” (Kluckhohn, 1968: 448) .

Asi, se puede deducir de sus afirmaciones que los valores, sobre todo, agregan
un elemento de predictibilidad a la vida social, y fomentan que las relaciones

sociales sean mas cohesionadas y colaborativas.

1.3.8.7 Williams.

De manera sintética, destacamos la definicion de valor planteada por el
sociologo Williams (1979) quien aporta una de las acepciones mas utilizadas
en la sociologia, que es la de entender el valor como aquello deseable que
influye en el comportamiento selectivo de las personas. Este es un enfoque
fundamentalmente de caracter ideativo o cognitivo y destaca que lo deseable

es diferente a lo deseado ya que lo primero se refiere a lo que se debe desear.

Por tanto, cabe matizar que no se trataria de desear cualquier cosa y que la
influencia del elemento social marcara de manera importante lo que se defina
como “deseable”. Desde esta perspectiva, la socializacién de las personas va a
ser un elemento basico de incidencia en el tipo de definiciébn de valor que se
construya, ya que es el tipo concreto de sociedad quien va a marcar lo que son

los valores al determinar el sistema social que es lo deseable (Williams, 1979).
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El interés de las aportaciones de este autor radica en su afirmacion de que los
valores contienen tanto elementos cognitivos como afectivos y sirven como

criterio ante la seleccion de las acciones (Garcés, 1988).

1.3.8.8 Horton y Hunt.

Otra definicion del término valor planteada desde la sociologia y que se
considera de interés destacar por estar centrada en la importancia de la

experiencia es la propuesta por Horton y Hunt (1986).

Estos autores definen los valores como las ideas acerca de si las experiencias
son o no importantes. Sitlan que en realidad aquello que la persona
experimenta, en la medida en que es agradable o no, es lo que propicia la
incorporacion de algo como valor. En esta definicion se aprecia un elemento de
caracter subjetivo-afectivo. Pues se afirma que son las experiencias humanas
las que construyen los juicios de lo que es un valor. Al mismo tiempo los
valores son entendidos por estos autores, como guias de los comportamientos

y de los juicios de los sujetos.

Se incide en que si no existe una experiencia no es posible la valoracién y por
lo tanto Unicamente podrian definirse como valores aquellos que hayan sido
previamente experimentados por los sujetos. Es decir que sin experiencia no se
podria plantear la existencia de la idea de valor. De manera que no se puede
asumir el valor de la tolerancia sin ejercer acciones tolerantes en las
experiencias cotidianas. Por lo que se concluye que en esta definicion de valor
el subjetivismo y el relativismo adquieren gran relevancia (Horton y Hunt,
1986).

1.3.8.9 Inglehart.
Dentro de la disciplina sociolégica, en el estudio de los valores como elementos

analiticos del cambio social, es necesario destacar a Inglehart quien desarrolla

una de las teorias centrales en nuestro tema de estudio.
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Este autor es considerado un referente en el estudio de valores y el cambio
cultural. Sus obras mas estacadas son: “La revolucion silenciosa” (1977), “El
cambio cultural” (1990), “Modernizacién y Postmodernizacion” (1997) vy
“Modernizaciéon, cambio cultural y democracia: la secuencia del desarrollo
humano” (2005) este ultimo libro en colaboracién con Welzel. Con cada nueva
publicacion este autor va consolidando un modelo teérico que se verifica en los
datos recogidos en distintas investigaciones empiricas procedentes de la
Encuesta Mundial de Valores (World Values Surveys) y del Estudio Europeo de
Valores (EVS).

Uno de los aspectos de gran interés que aporta Inglehart es el desarrollo la
teoria de las dimensiones culturales. Asi este autor partiendo de la teoria de las
necesidades humanas de Maslow, que establece que en la medida en que se
vayan satisfaciendo las necesidades mas bésicas, las personas iran
desarrollando deseos y necesidades mas altas y complejas, trata de demostrar
que “....determinadas sociedades tienden a ser caracterizadas de acuerdo a
atributos culturales, relativamente duraderos, y que en algunas ocasiones
tienen consecuencias politicas y econdémicas importantes” (Inglehart, 1998:
225).

Para este autor, una vez alcanzado el desarrollo (superacion de las
necesidades en Maslow) en las sociedades industrializadas, es cuando
aparecen en escena otro tipo de valores, a los que denomina valores
postmaterialistas, centrados en el altruismo o en preocupaciones de caracter

menos material.

Su teoria propone dos tipos de valores nuevos: los valores materialistas versus
postmaterialistas, ambos estan relacionados con aspectos de caracter
socioeconémico. En el desarrollo de investigaciones posteriores el autor
plantea que junto con esa dimension bipolar entre materialismo vy
postmaterialismo tiene lugar una segunda dimension cultural a la que denomina
modernizacién versus postmodernizacion. A través de esta segunda dimension
este investigador desarrolla una explicacion sobre los cambios que se

producen cuando una sociedad tradicional pasa a ser una sociedad moderna.
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De manera que en el estudio de los valores como elementos analiticos del
cambio social, una de las teorias centrales es la teoria del materialismo y
postmaterialismo de Inglehart. Con un planteamiento cercano a la sociologia,
esta teoria es calificada como basica en los estudios sociolégicos de valores,

siendo Inglehart el promotor de la Encuesta Mundial de Valores.

La tesis fundamental de este autor defiende que a medida en que una sociedad
consigue un mayor bienestar econdmico se produce un cambio de valores
materialistas, centrados en la satisfaccion de necesidades materiales, a favor
de valores posmaterialistas centrados en la satisfaccion de necesidades de
autorrealizacion. Es decir, que cuando una sociedad tiene garantizados los
aspectos basicos puede empezar a desarrollar otros objetivos de caracter

menos materialista y mas altruistas (Ingelhart, 2005).

De modo que las culturas y sociedades con un alto materialismo se
caracterizan por defender valores, tales como el mantenimiento del orden, la
estabilidad economica, la seguridad fundamentada en la fuerza militar y en la
lucha contra la delincuencia. Mientras que en contraposicién, las culturas y
sociedades llamadas postmaterialistas, se apoyan en valores como la libertad
de expresion, la prioridad de las ideas sobre lo meramente econémico o el
cuidado del medio ambiente. La transicién de un tipo de sociedad a otra es
posible cuando una sociedad es capaz de afianzar condiciones que garanticen

la seguridad y el bienestar econémico de su ciudadania (Inglehart, 1990).

Lo mismo sucede en el paso de una sociedad moderna a otra postmoderna
pues las sociedades modernas poseen un alto indice de valores materialistas y
se caracterizan por tener baja confianza interpersonal, poca tolerancia hacia
grupos externos, poco apoyo a la igualdad de género y al cuidado del medio
ambiente y mayor apoyo a gobiernos de corte autoritario. Mientras que las
sociedades postmodernas se caracterizan por el predominio de los valores
postmaterialistas y en estas se observa un mayor nivel de apoyo a movimientos
gue favorecen la igualdad entre los hombres y mujeres o de los grupos

minoritarios como los inmigrantes, al mismo tiempo que una clara defensa del
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cuidado y compromiso con el medio ambiente y una mayor participacion en las

decisiones politicas (Inglehart y Welzel, 2005).

Por lo que se plantea que el desarrollo econdmico de cada sociedad es el que
marca la posibilidad de pasar de una dimension a otra, de modo que cuando en
una sociedad las necesidades basicas de las personas estan satisfechas, dejan
de fomentarse los valores que predominan en la modernizacion y pasan a
ocupar un lugar preferente los valores de la postmodernizacion que hemos

mencionado.

Todo el desarrollo de las tesis de Inglehart es resultado de una serie de
investigaciones empiricas y de la construccion de la encuesta mundial de
valores (World Values Survey) en las que se profundiza en los valores como

elementos fundamentales en la manifestacion de los cambios sociales.

Las tesis de Inglehart sobre el cambio en las orientaciones de los valores han
dado lugar a numerosos estudios empiricos en diferentes contextos culturales y

paises con diferencias en su desarrollo econémico.

Para el autor los cambios sociales han hecho que se produzca un salto de los
valores de la escasez a los de la seguridad o también llamados valores
postmodernos. Siendo la causa fundamental que ha generado el cambio al
postmodernismo el deterioro progresivo de unos sistemas de valores que se
habian construido desde un contexto de condiciones de escasez y la expansion
de valores ligados a la seguridad entre un grupo importante de habitantes del

planeta.

Por tanto, sucede que los ciudadanos y ciudadanas de las sociedades
industrialmente avanzadas tienen un alto nivel de bienestar subjetivo en
comparacion con los de las sociedades anteriores. Por lo que en estas
sociedades industrialmente avanzadas las personas sienten que Ssu
supervivencia esta garantizada y este es un aspecto que determina de manera
fundamental la configuracion del mundo que tienen estos individuos y por lo

tanto sus valores.
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Se plantea que en las sociedades occidentales actuales “para las personas que
viven en una sociedad de alta tecnologia, el hambre ya no es un concepto real,
ya que la produccion crece mucho mas rapido que las tasas de poblacion”
(Inglehart, 1994:77). Habria que reflexionar si en la situacion actual de crisis
econOmica algunos de estos planteamientos deberian ser revisados ante las
nuevas realidades sociales y el cambio de valores consecuencia del momento

de crisis actual.

El nacimiento y la expansion de los nuevos valores post-materialistas son la
punta del iceberg de un gran cambio cultural llamado post-modernizacion.
Como resultado de ese cambio cultural, los valores fundamentales de la
sociedad industrial (logros econémicos, crecimiento econdémico, racionalidad
econdémica) han sufrido una paulatina debilitacion surgiendo de este modo un

nuevo sistema de valores.

De manera que a nivel colectivo se ha producido un cambio significativo de las
prioridades en un amplio segmento de la poblacién y a nivel individual se ha
pasado gradualmente de dar importancia a las ganancias econémicas a
priorizar también la auto-expresion y el deseo por realizar una labor significativa
en la vida (Inglehart,1997).

En esta propuesta de analisis de los valores cobra interés analizar, por tanto
dos dimensiones (modernizacion y postmodernizacion), ya que estas suponen
la existencia de dos visiones o interpretaciones del mundo con valores
distintos. En consecuencia se ha establecido una polarizacion transnacional
entre los valores tradicionales frente a los secular-racionales por una parte y

entre los valores de supervivencia frente a los de autoexpresion por otra.

Por tanto en la investigacion de los valores sociales, en las sociedades
postindustriales con niveles altos de seguridad existencial y autonomia
individual los valores que se manifiestan se basan en la existencia de un
sindrome de tolerancia, confianza y énfasis en el bienestar subjetivo, en el
activismo civico y en la autoexpresion. Mientras que las personas que viven en

sociedades con mayor inseguridad existencial y con restricciones en la
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autonomia humana, los valores fundamentales se relacionan con la seguridad
fisica y econdmica, en consecuencia en este segundo grupo de sociedades las
personas se sienten mas amenazadas por los extranjeros, por el cambio
cultural, se aprecia baja tolerancia hacia las personas homosexuales y hacia
otros grupos minoritarios y también se promueven los roles de género

tradicionales (Inglehart y Welzel, 2005).

Otro aspecto de interés aportado por esta propuesta es el andlisis de la
tendencia de nuestras sociedades al individualismo. En este &mbito se indica
que en las ultimas décadas la manifestacion clave de la modernizacion en las
sociedades posindustriales ha sido el interés creciente de los valores de
autoexpresion. De manera que el individualismo es una construccion social y la
eleccion y la emancipacion de los seres humanos ocupan en la actualidad un
lugar prioritario en todos los aspectos de su vida, siendo estos valores de
autoexpresion el eje central en areas tales como, la crianza de los hijos e hijas,
las relaciones de género, las orientaciones religiosas, las motivaciones

profesionales y laborales etc. (Inglehart, 2005).

En este sentido el autor matiza que “Los valores de la autoexpresion y el
creciente énfasis en la libertad de eleccién se propagan cada vez mas a
medida que las condiciones existenciales, cada vez mas favorables, permiten
qgue el deseo universal de autonomia tenga prioridad. El creciente énfasis en la
eleccibn humana tiene consecuencias enormemente importantes, porque
genera presiones a favor de las instituciones democraticas y de la capacitacion
femenina, unas élites mas responsables y auténticas libertades politicas y
civiles” (Inglehart 2005:67).

Sus tesis sobre el materialismo y postmaterialismo (también denominado
postmodernidad) han sido debatidas universalmente, especialmente en los
circulos vinculados al analisis y estudio de los valores. En el Estado Espafiol
cabe citar a Orizo como primer investigador espafol, que formé parte de los
estudios europeos de valores (EVS), desarrollando su andlisis sobre todo en
Catalufia y que después traslad6é ese testigo al equipo de investigacion de

valores de la Universidad de Deusto, dirigido inicialmente por el sociélogo Elzo
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y en la actualidad por la soci6loga Silvestre, profesora e investigadora de la
Universidad de Deusto.

Elzo (2004), aludiendo a los cambios de valores que se estan dando en el
transito de la llamada sociedad moderna hacia la postmodernidad y al hilo de
los planteamientos antes expuestos de Inglehart, realiza una propuesta de
clasificacion de los mismos en la que refleja de manera esquematica y precisa
cuales son, desde su punto de vista, los valores dominantes en la modernidad
y los contrasta con los de la postmodernidad.

Esta relacion de valores se recoge en la Tabla 1 para reflejar de manera

esquematica los cambios de valores mas significativos.

Tabla 1. Propuesta de clasificacion de los valores dominantes en la modernidad y contraste con
los de la postmodernidad.

EL CAMBIO DE VALORES

VALORES EN LA MODERNIDAD VALORES DE LA POSMODERNIDAD
Lo holistico Lo fragmentario
Lo absoluto Lo relativo
La unidad La diversidad
El gran relato El pequefio relato
Lo universal Lo particular
El Estado La ciudad, la regién, el pais
Lo objetivo Lo subjetivo
El esfuerzo El placer
El pasadol/el futuro El presente
La razon La emocidn
La certeza La duda
La autorresponsabilidad La responsabilidad diferida
Secularizacion frente a religion Espiritualidad frente a religion
El dia La noche
El trabajo La fiesta
La utopia La quimera
La construccion La deconstruccion
La familia frente a la comuna La familia frente a la pareja
Lo masculino Lo femenino
Lo leido/hablado Lo visto
El papel La pantalla
El clan La red (red de guetos, a veces)

Fuente: J. Elzo (2004)

Respecto al individualismo como valor el autor plantea que el individualismo

presenta dos caras:
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Por una lado puede suponer que el individuo desarrolle la voluntad de adoptar
planteamientos propios, de manera autébnoma, impulsado por el deseo del

conocimiento de las cosas.

Pero advierte que la otra cara del individualismo, es la del deseo, un
individualismo que no se centra en los deberes y responsabilidades sino en los
derechos. Por tanto no es el individualismo basado en la razén, sino en las
exigencias. Para este sociélogo nuestra sociedad actual corre el riesgo de que
no solo en los jovenes, sino también en la poblacion adulta se instaure una
“adolescentizacion” de la sociedad, basada exclusivamente en los derechos y
en que los deseos individuales se cumplan de inmediato, sin tener en cuenta

en la misma medida las responsabilidades y los deberes (Elzo, 2008).

Para finalizar con los planteamientos de Inglehart, destacamos las aportaciones
de las soci6logas Bartolomé y Silvestre (2007), quienes compartiendo las
reflexiones de Inglehart defienden que el proceso de modernizaciéon en las
sociedades democraticas occidentales ha supuesto un desarrollo de los valores

de caracter individualista.

Esto significa que cada vez los individuos desarrollan una mayor autonomia
para determinar su propio sistema de normas y valores, siendo menos
influyentes en sus vidas los sistemas de valores tradicionales o procedentes de

las instituciones sociales.

Esta afirmacion se sitia muy proxima a la de Inglehart ya que se vuelve a
insistir en que tanto la auto expresién como la felicidad personal son los dos
pilares fundamentales en el desarrollo de los nuevos valores de caracter mas
individualista, que como ya hemos sefialado son los que predominan en la
sociedad postmoderna.

Ademas los diversos cambios y avances tecnologicos y econdmicos producidos
por la modernizacion, logicamente, también se han dado en otros ambitos o
esferas de nuestra estructura social. Por lo que el proceso de individualizacién
ha producido un claro cambio de valores tanto en el ambito religioso, en el

politico, en el laboral, como en el de las relaciones primarias y familiares. Asi,
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las creencias tradicionales se han sustituido por una forma mas individual y
secular de creer y en la esfera politica se observa que las ideologias tienen una

menor relevancia en nuestras sociedades (Bartolomé y Silvestre, 2007).

También es de interés destacar a Silvestre (2002) que aporta una serie de
conclusiones referidas a como ha afectado el postmaterialismo a nuestra

sociedad que se reflejan a continuacion.

Se observa que desde 1990 la ciudadania ha priorizado las cuestiones
postmaterialistas frente a las materialistas, bien demandando mayor
participacion o dando importancia a la proteccion de la libertad de expresion.
También se destaca que la edad es un elemento clave en la definicién del
potmaterialismo. De manera que, los jovenes optan por valores mAas
postmaterialistas, mientras que las personas de mas edad tienen tendencias

mas materialistas.

La autora, establece tres dimensiones que diferencian el &mbito valorativo de
postmaterialistas y materialistas, estas dimensiones son: Trabajo, Politica y

Religion, veamos los cambios que se observan en cada dimension.

En la dimensién del trabajo se aprecian coincidencias, ya que el dinero y la
seguridad laboral son las dos categorias mas mencionadas. Una posible
lectura de este hecho es que para la ciudadania en estos dos temas que son

tan proximos y concretos siguen perdurando los valores materialistas.

En el ambito del trabajo, también se evidencia que en los postmaterialistas el
tiempo de ocio se sitta por encima del trabajo, mientras que en el caso de los

materialistas el orden es a la inversa.
Respecto a la dimension politica, se aprecia que los postmaterialistas valoran

la politica por encima de la media poblacional, mientras que los materialistas

hacen lo mismo con la religion.
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Ademas en la dimension politica se observa un mayor activismo politico en los
postmaterialistas con formas de participacion politica no convencionales,
siendo este grupo el que afirma hablar mas de politica que los materialistas.
Por dltimo en la dimension religiosa se plantea que el materialismo estad muy
vinculado a los valores religiosos cristianos, mientras que el postmaterialismo

no encuentra ninguna identificacién con dichos valores (Silvestre, 2002).

1.4 Comprension de los valores desde la psicologia social.

1.4.1 La psicologia social en el analisis de los valores

humanos.

En la década de los afios 80 del pasado siglo XX, se dio un énfasis en el
desarrollo de teorias de caracter transcultural integradas sobre la estructura de
los valores tanto desde la perspectiva individual como socio cultural que
supuso un claro avance en las investigaciones y en el desarrollo de
conocimiento en el campo de los valores en las ciencias sociales y por tanto

también en la disciplina psicolégica (Ros, 2001).

Las diferentes perspectivas teoricas sobre los valores, desarrolladas en el
ambito de la psicologia social confluyen en un punto central que sostiene que
no es posible comprender la funcién del valor como determinante de las
actitudes de los individuos sin referirse también a los aspectos estructurales de
su configuracion. Ademas desde la psicologia social se plantea que tampoco
es posible comprender la dimensidén socio cultural de los valores sin hacer
referencia a su organizacion en actitudes y conductas de caracter individual,

grupal y colectivo.

De manera que el gran reto para la psicologia social consiste en explicar como
los valores que predominan en una sociedad determinada son asumidos por
las personas y viceversa, de qué modo los valores de una sociedad pueden

experimentar cambios cuando cambian los valores de los individuos.
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El estudio de los valores desde la perspectiva socio cultural, tal y como hemos
analizado anteriormente en el apartado dedicado a la sociologia, cobra su
sentido para caracterizar a las sociedades como un todo, tratando de
establecer los criterios comunes que han resultado utiles para solucionar los
problemas colectivos. Esta perspectiva, permite acercarse al conocimiento de
las similitudes o diferencias que las distintas sociedades tienen a nivel de

valores colectivos.

Pero también, en el nivel individual, las teorias sobre valores, se han
desarrollado para conocer las prioridades que orientan a las personas, las
bases motivacionales en las que se sustentan los valores, en este ambito el
interés se centra en las decisiones que toman los individuos y en las actitudes
que expresan. Las teorias sobre valores a nivel individual permiten, por tanto,
establecer las relaciones entre las prioridades valorativas de las personas y sus

comportamientos.

La psicologia social trata de poner en relacion estas dos perspectivas, colectiva
e individual, pues los valores residen en las personas pero a su vez tienen un

claro componente social.

Tal y como plantea Singelis (citado en Ros, 2001:43-44): “La Psicologia Social
tiene un nivel de andlisis interaccionista. Trata de explicar las relaciones o la
interaccién entre la cultura, la situacién social y la persona. Se interesa, por
tanto, por como la definicion de la situacion que hacemos las personas
condiciona la forma en que la cultura expresa parte de nuestra identidad
personal o social. Por ejemplo, si las personas definimos la situacién en
términos intergrupales, es decir, si nos relacionamos con los demas en tanto
gue miembros que pertenecemos 0 nos identificamos con grupos distintos, y
hemos sido socializados en una cultura colectivista, es mas probable que
sigamos las normas de nuestro grupo aunque no estemos de acuerdo con
ellas, que si hemos sido socializados en una cultura mas individualista porque
nuestra identidad en el primer caso suele estar mas interconectada y atenta a

las expectativas de los demas que en el caso de una cultura individualista” .
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Por tanto de esta definicion podemos destacar que la perspectiva psicosocial
se aproxima al estudio de los valores desde un enfoque interaccionista, es
decir tratando de explicar las relaciones que se establecen entre: la cultura, la
situacion social y la persona. De manera que aproximarse al estudio y
comprension de los valores sin considerar las relaciones entre cultura, situacion

y persona supone un analisis limitado del objeto de estudio.

Asi si una persona pertenece a una cultura colectivista, entendida como aquella
que tiende a enfatizar la armonia de los grupos de los que forma parte la
persona, y define una situacién en funcién a su grupo de pertenencia, seguira
las normas y valores de su grupo en mayor medida que si pertenece a una
cultura individualista, entendida como aquella que otorga mas importancia a la

autonomia e independencia del individuo.

En este apartado se analizaran algunas de las teorias y de los modelos
tedricos y metodoldgicos considerados mas significativos que se han
desarrollado en el ambito de la psicologia social de los valores humanos. Se ha
seleccionado a tres autores considerados de interés por sus aportaciones al
estudio de los valores desde la psicologia social, estos son: en primer lugar M.
Rokeach, considerado uno de los autores pioneros y referentes para esta
disciplina en el estudio y analisis de los valores. En segundo lugar es preciso
analizar a un autor de obligada referencia como es Schwartz, de manera que
se ha optado por prestar atencion al modelo de este autor referente por sus
aportaciones a un conocimiento sistematico sobre el estudio de los valores
humanos, y por ser su modelo muy utilizado en investigaciones sobre valores

€n nuestro contexto.

En tercer lugar se ha optado por analizar algunos aspectos del modelo
propuesto por P.B. Hall, dado su interés explicativo del proceso evolutivo del
desarrollo humano y de cdmo este interactia con los valores.

Este modelo nos ha parecido de interés para analizar y comprender los valores
de la adolescencia, entendida ésta como una etapa del proceso de desarrollo

humano. Asi que acercarse a entender la propuesta de Hall nos ha permitido
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constatar que los valores tolerantes ya empiezan a manifestarse y a ocupar un

lugar propio en el universo de valores de los adolescentes.

1.4.2 Aproximacion al analisis de los valores de Rokeach.

1.4.2.1 Propuesta tedrica de Rokeach.

En el mundo de la psicologia social, se considera que un referente en el
estudio de los valores es sin duda M. Rokeach. Este es considerado uno de los
autores pioneros en este ambito debido a sus aportaciones en la articulacion

entre tres conceptos fundamentales: los valores, las actitudes y las conductas.

De manera que este autor destaca por sus aportaciones a la disciplina de la
psicologia social en el &mbito de los valores ya que se considera que junto con
sus colaboradores “crearon una perspectiva que posibilitd no solo el estudio
cientifico de los valores humanos, sino su insercion tedrica en el ambito de la
psicologia social cognitiva, mostrando la relaciéon que los valores tienen con las

actitudes y las conductas” (Serrano 1984:9).

Por tanto, M. Rokeach (1973) analiza desde el ambito de la psicologia social
cognitiva, la vinculacién existente entre los valores, las actitudes y los

comportamientos.

Su propuesta planteé en su momento una perspectiva de analisis de los
valores innovadora para la psicologia, ya que anteriormente a sus
investigaciones la psicologia fue bastante indiferente al papel que podian jugar

los valores en los seres humanos.

Gracias a sus aportaciones, se puede decir que los valores pasan a ser objeto
de investigacion en la psicologia social, ya que su propuesta defiende que los
valores son estructuras cognitivas que funcionan como representaciones de

caracter simbolico y qué interactian con otras estructuras cognitivas. De modo
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qgue el valor es el criterio que tienen las personas en base al que actlan
(Rokeach, 1973).

Desde que este autor desarrolla su definicién de valores existe un consenso en
conceptualizar a los valores como aquellos principios que guian la vida del ser
humano y conectan la ideologia de una sociedad. Por lo que se considerara
valor social a un valor que es compartido por un amplio nimero de personas en

una determinada sociedad.

El autor afirma que los valores son creencias personales que estan
mediatizadas por el contexto social y que tienen un caracter prescriptivo o
normativo. Por lo tanto, los valores nos indican qué es adecuado o inadecuado
en nuestras acciones. Ademas, cabe sefalar que el autor aporta otras dos
cuestiones importantes al conceptualizar el término valor, en primer lugar
afirma que los valores se encuentran organizados segun un orden de
importancia y en segundo lugar plantea que la mayoria de valores, aquellos
gue son estables, orientan nuestras decisiones. Ya hemos visto en el desarrollo
de este trabajo que otros autores de otras disciplinas sociales establecen

definiciones que recogen aspectos muy similares a la propuesta por Rokeach.

Vale la pena detenerse en esta funcién de orientacién que los valores ejercen
en las decisiones humanas, para explicar este aspecto su propuesta se basa
en dos argumentos fundamentales: El primero es que los valores han sido
interiorizados en la socializacion que se da en las instituciones tales como la
familia, la escuela o el grupo de iguales, el segundo argumento es que los
valores mas importantes para el individuo son los que configuran el nucleo de
su personalidad y por lo tanto son la base en donde se asienta el propio auto
concepto (Rokeach,1973).

Ya se ha sefialado que una de las aportaciones fundamentales de la propuesta

de Rokeach es su interés en establecer una relacion entre los tres conceptos

siguientes: los valores, las actitudes y el comportamiento.
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Las actitudes, permiten organizar de manera estable, evaluativa y prescriptiva
las creencias que nos predisponen a responder de modo preferente ante una

determinada situacion.

Ademas los elementos diferenciales entre actitud y valor son los siguientes:

e La actitud se refiere a la organizacion de varias creencias, mientras que
el valor es una creencia unica.

e La actitud se centra en un modo especifico de funcionamiento, mientras
que el valor trasciende las situaciones concretas y por tanto tiene un
caracter mas abstracto.

e La actitud no se transforma en una norma de comportamiento, mientras
que en el caso de los valores, estos con frecuencia tienden a
transformarse en normas.

e La actitud supone un encuentro directo con algo real, mientras que el
valor esta més relacionado con lo deseado.

e Las actitudes ocupan un lugar menos central que los valores en la
estructura cognitiva de las personas.

e Las actitudes tienen funciones mucho menos diferenciadas que los

valores.

El autor analiza la incidencia que ejercen los valores en la prediccion de las
conductas y comportamientos de los seres humanos, de modo que basandose
en sus investigaciones empiricas, establece las siguientes puntualizaciones

sobre este aspecto.

En primer lugar afirma que un determinado valor puede predecir diferentes
comportamientos. Pero a la vez, una conducta concreta puede predecir
diferentes valores. Como conclusion légica de las dos afirmaciones anteriores,
plantea que los valores pueden predecir actitudes, pero también las actitudes

concretas pueden fomentar el mantenimiento de ciertos valores.
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También ofrece una interesante distincion entre los conceptos de valor y norma
social, estableciendo entre ambos tres diferencias fundamentales que pueden

ayudar a delimitar los dos términos en los trabajos de investigacion de valores:

e Mientras que las normas sociales se refieren exclusivamente a patrones
de comportamiento, los valores se refieren a modos de conducta o
estados de la existencia.

e EIl valor trasciende a un nivel mas abstracto y general, pues no se
enmarca en una situacion especifica, todo lo contrario de la norma social
que es mucho mas concreta.

e Las normas sociales estan socialmente consensuadas y tienen un
caracter mas externo a la persona, mientras que los valores poseen un

caracter més interno y personal (Rokeach, 1973).

Respecto a las relaciones que se establecen entre los valores y la ideologia. La
técnica que emplea este investigador para esta labor es el analisis de
contenido, de manera que la aplica al estudio de diferentes obras de autores
representativos de distintas ideologias, y llega a establecer una relacién entre
valores e ideologia. En sus estudios sobre valores e ideologia plantea que las
ideologias politicas pueden ser comprendidas segun el peso que cada

individuo otorga a dos factores que son: la igualdad y la libertad.

Como resultado de este analisis concluye que existen cuatro ideologias de
caracter primario: Comunista, socialista, conservadora (capitalista) y fascista.
Cada una de ellas tiene diferentes niveles de igualdad y libertad. Asi mientras
que el comunismo es alto en el valor de igualdad y bajo en el de libertad, el
socialismo es alto en ambos valores, en tercer lugar la ideologia conservadora
es alta en libertad y baja en igualdad, mientras que la fascista es baja en los

dos valores.

Otra cuestion que preocupa a Rokeach es la relacionada con la estabilidad del
sistema de valores, asi el autor sostiene que la fiabilidad en los valores
terminales es mayor a la de los instrumentales, estableciendo ademas una

serie de factores que a su juicio inciden de manera significativa en las
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diferencias de estabilidad segun las -caracteristicas de cada individuo,

destacando los siguientes:

e La adhesion a un partido politico tiene una relacion significativa con la
estabilidad de los valores terminales pero no con la de los
instrumentales.

e Las personas que realizan actividades de caracter intelectual tienen una
mayor estabilidad en sus valores que aquellas que realizan actividades
de caracter mas social.

e Las mujeres se muestran mas estables en sus valores que los hombres.

e Los estudiantes mas jovenes superan en estabilidad a los mas mayores.

Para explicar el proceso de cambio de valores, establece una relacion directa
con el auto concepto, planteando que este es el nlacleo central del sistema de

creencias de los individuos.

De modo que el concepto de autoconcepto (self—concept), como se sabe muy
significativo en la psicologia, se configura como eje central en torno al que se
articulan las creencias, las actitudes y los valores. Es decir que los valores
actian directamente en el autoconcepto de los individuos y su funcion es
mantener una concepcion global del sujeto sobre si mismo. Esto supone,
siguiendo los planteamientos de este psicélogo, que los valores juegan un
papel primordial en el cambio cognitivo y conductual de los seres humanos, ya
que son éstos los que fundamentalmente construyen la estructura cognitiva de

las personas (Rokeach, 1979).

En consecuencia si el autoconcepto es el nacleo central del sistema cognitivo
del ser humano, éste interviene como elemento principal en el procesamiento
de cualquier tipo de informacion, pues gracias a €l el individuo puede

categorizar, explicar y evaluar cualquier vivencia o experiencia.

En definitiva, el cambio de valores esta directamente relacionado con el nivel

de auto insatisfaccion del sujeto, ya que en la medida en que somos
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conscientes de vivir una situacién emocional de insatisfaccién es cuando nos

planteamos introducir cambios de caracter cognitivo y conductual.

El proceso que se pone en marcha es el siguiente: cuando el sujeto percibe
una disonancia o contradiccidn entre su autoconcepto y lo que actla en una
situacidén concreta, es decir cuando es capaz de darse cuenta de donde esta
ubicada esa incongruencia o contradiccion es cuando puede cambiar algun
elemento de su sistema de creencias. Esto supone que en el momento en que
el sujeto toma contacto con la experiencia de que hay algunos valores en su
sistema que son inconsistentes y que le causan insatisfaccibn es cuando

aumentara la posibilidad de establecer cambios y mejorar su autoconcepto.

Esta cuestion permite confiar en que las personas podemos cambiar nuestros
valores y en el caso de los adolescentes, colectivo de especial interés para
este trabajo, esta idea de autoconcepto es muy util ya que en esa etapa de
desarrollo el adolescente debe de ir haciendo consciente sus valores
prioritarios y también puede cambiar aquellos que le crean incomodidad o que

percibe que son incongruentes.

1.4.2.2 Laclasificacion de los valores de Rokeach.

Respecto a la clasificacion de los valores que establece es la siguiente:

e Valores finales. Son los que se referencian a estados ultimos de
existencia. Por tanto, estos valores responden a las necesidades de la
existencia humana y pueden ser tanto personales como sociales. Entre
los valores personales destacan, la autorrealizacion, la felicidad o la
armonia interna. Entre los valores sociales destacan aquellos de

caracter interpersonal como la seguridad familiar o la igualdad.
e Valores instrumentales. Son los valores que se referencian a modos de

comportamiento o de conducta. Por lo tanto, son el medio para alcanzar

los fines de la existencia humana.
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Para el autor, estos valores instrumentales, a su vez pueden ser subdivididos
en dos tipos. Los valores morales, tales como el ser honesto, o responsable, de
manera que su falta de cumplimiento genera en el individuo un sentimiento de
culpabilidad. El segundo tipo se configura por los valores de competencia, tales
como el ser eficaz o ser imaginativo y su falta de cumplimiento provoca en el

sujeto un sentimiento de ineficacia personal (Rokeach, 1973).

Esta clasificacion ha servido para determinar con mayor precision las
relaciones que se establecen entre los valores y el comportamiento de los

individuos.

1.4.2.3 El método de Rokeach.

Ante la cuestion de como conseguir que el cambio de valores se mantenga en
el tiempo, Rokeach (1973) propone un método, éste consiste en transmitir al
sujeto la informacion suficiente sobre como es su sistema de valores y ver en
gué puntos se produce una incompatibilidad con su propia autocognicion. Es un
meétodo orientado a la educacion, de manera que los cambios que el sujeto
realiza no solamente afectan a mejorar su auto satisfaccion, sino que al mismo
tiempo facilitan el desarrollo del propio autoconcepto. Este modo de educar no
estd basado en un modelo de caracter persuasivo, pues lo principal no es
cambiar las actitudes sino buscar el desarrollo y la mejora del self como

garantia de mantenimiento de los cambios a més largo plazo.

En este sentido uno de los aspectos que mas le interesd a este investigador,
era que con frecuencia las personas no somos demasiado conscientes de los
valores que guian nuestros comportamientos, por eso propone que hay que
ayudar a las personas a confrontarse con sus valores para que aprendan a ser

coherentes y se comporten de acuerdo a ellos (Ros, 2001).

El método empirico de Rokeach consiste en presentar al sujeto dos listas de

valores, unos terminales y otros instrumentales y este debe ordenarlos segun la
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importancia que les otorgue. Cada tipo de valor se compone a su vez de 18

valores.

Este cuestionario se ha utlizado fundamentalmente para realizar
investigaciones de caracter diferencial, permitiendo comprender la relacion que
se establece entre los valores y el modo en que se afrontan cuestiones
fundamentales de la existencia humana. De manera que su metodologia de
analisis empirico ha permitido establecer estudios diferenciales, abordando las
diferencias en la eleccion de valores segun las variables: género, edad,

creencias religiosas, opcién politica etc. (Ros, 2001).

Uno de los cuestionamientos que se han hecho a la metodologia propuesta por
Rokeach es en relacion a si ésta es adecuada para usarla en cualquier
contexto social, o si su aplicacién solamente es posible en un contexto social y

cultural determinado, en su caso el norteamericano.

Como respuesta a este cuestionamiento, el propio autor concreta que para
poder tener en cuenta la influencia que en el andlisis de los valores tiene el
elemento social y cultural, cabe distinguir dos estructuras. Una de caracter
superficial que podria ser similar en todas las sociedades desarrolladas y otra
de caracter profundo en la que hay que establecer diferencias segun la cultura
y la sociedad en la que se insertan los estudios sobre valores.

Por lo que los valores no pueden ser calificados de abstractos sino que deben
inscribirse en un referente de identidad bien de caracter individual o colectivo.
Por lo tanto, hay que hallar los valores especificos de cada sociedad y
distinguirlos del resto segun las referencias de caracter histérico y cultural de

cada contexto socio cultural (Serrano, 1984).

El planteamiento de Rokeach nos lleva a una conceptualizacion de los valores
como creencias, de caracter duradero, siendo estas las que inciden en que un
modo especifico de conducta sea personalmente o socialmente preferible a

otro contrario. Asi los valores son los que dan sentido a la accibn humana.
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Ademas, para este autor el sistema de creencias de cada individuo se
configura mediante un pequefio grupo de creencias resientes al cambio y
también mediante un grupo mucho mas numeroso de creencias periféricas que
tienen un caracter mas variable y que por tanto son mas facilmente

modificables.

1.4.3 Aproximacién al andlisis de los valores de Schwartz.

1.4.3.1 Propuestatedrica de Schwartz.

Otro de los abordajes tedéricos y metodologicos mas significativos que han
surgido en la psicologia social para estudiar el individualismo y el colectivismo
desde un analisis multidimensional de los valores es el modelo propuesto por

Schwartz que pasamos a describir y desarrollar a continuacion.

A finales de los afios 80 del siglo XX, un grupo de investigadores encabezado
por Schwartz, realiza una importante tarea de profundizacién en el estudio de
los valores. Este equipo tomando como base algunos de los planteamientos de
Rokeach y siendo critico con otros, presentd un proyecto de investigacion en el
que el aspecto transcultural cobraba una gran importancia, analizando los

valores que son comunes o diferentes entre culturas distintas.

Schwartz, desarrolla una teoria transcultural sobre los valores personales,
basandose en el desarrollo y aplicacion del SVS (Schwartz Value Survey) en
mas de 95 muestras procedentes de 46 paises, entre 1988 y 1992. Para
subsanar los requisitos que el SVS demandaba, viendo que esta herramienta
no era apropiada para algunas poblaciones, debido a la formulacion de las
preguntas, desarrollé el Portrait Values Questionnaire (PVQ), herramienta que
mide los valores de manera indirecta. Ambos instrumentos se complementan y
pueden ser utilizados de manera combinada o separada en investigaciones

para confirmar la existencia de una estructura de valores de caracter universal.
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Su trabajo en valores empezé con el objetivo de resolver el aspecto de
clasificar el contenido de los valores. Sin duda, sus planteamientos han tenido y
contintan teniendo una gran repercusion en las investigaciones actuales sobre

valores.

Define los valores como metas deseables y transituacionales, que varian en
importancia y que cumplen la funcion de orientar las conductas de un individuo
o de una institucion social, sirviendo como principios que guian la vida de las

personas (Schwartz, 1992).

De modo que de manera implicita su definicion de valores, establece que estos

son metas que:

e Sirven a los intereses de alguna persona, grupo, institucion o entidad
social.

e Pueden motivar a la accién, dandole una direccion e intensidad
emocional.

e Funcionan como criterios para justificar y juzgar la accion.

e Se adquieren tanto a través de la experiencia personal de aprendizaje

como mediante la socializacion en los valores del grupo dominante.

1.43.2 La tipologia de valores propuesta por Schwartz y sus

dimensiones.

El autor desarroll6 una tipologia de los distintos contenidos de los valores con
el siguiente razonamiento “Para adaptarse a la realidad en un contexto social,
los grupos y los individuos transforman las necesidades inherentes a la
existencia humana y las expresan en el lenguaje de los valores especificos
sobre los cuales pueden entonces comunicarse. De forma mas especifica, los
valores representan, en forma de metas conscientes, las respuestas que el
individuo y los grupos humanos deben dar ante tres situaciones o requisitos
universales” (Schwartz 2001: 55).

Los valores se diferencian entre si, por el tipo de meta motivacional que

expresan. De manera que para adaptarse a la realidad de un determinado
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contexto social las personas transforman las necesidades inherentes a la
existencia humana y las expresan a través de los valores. Es decir, los valores
representan, en forma de metas conscientes, las respuestas que las personas
y las sociedades deben ser capaces de dar a tres necesidades, requisitos o

condiciones universales:

1. Responder a las necesidades de la persona en tanto que organismo
bioldgico.

2. Responder a los requisitos y necesidades de las interacciones sociales
coordinadas.

3. Dar respuesta a los requisitos para la supervivencia y funcionamiento

adecuado y correcto de los grupos (Schwartz, 2001).

De estos tres requisitos universales, el autor deriva diez tipos de valores o tipos

de motivacion diferenciados:

1. Poder: El interés se centra en el poder o estatus social, la riqueza y la
autoridad.

2. Logro: El interés se centra en la busqueda del éxito personal, mediante
la demostracién de competencia segun criterios sociales.

3. Hedonismo: El interés se centra en el placer, el disfrute y la gratificacion
personal.

4. Estimulacion: El interés se centra en el entusiasmo y los retos y
desafios en la vida.

5. Autodireccion: El interés se centra en el pensamiento independiente, la
libertad de accion y la creatividad.

6. Universalismo: El interés se centra en la justicia social, la tolerancia y la
proteccion del bienestar de todas las personas y del medio ambiente.

7. Benevolencia: El interés esta centrado en lograr el bienestar de las
personas con las que uno esta en contacto personal frecuente, la
ayuda, la honestidad y en no ser rencoroso.

8. Tradicion: EIl interés estd centrado en el compromiso con las
costumbres tradicionales asi como en el respeto a la cultura tradicional

y religiosa.
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9. Conformidad: El interés se centra en respetar las normas sociales, en
comportarse de manera respetuosa y en contener inclinaciones e
impulsos que pudiesen molestar a otros.

10.Seguridad: El interés se centra en la armonia, la seguridad y la

estabilidad tanto a nivel social como personal.

Estos diez valores se relacionan entre si y por tanto, pueden entrar en conflicto
en esa interaccion.

En la Tabla 2, se listan los diez tipos de valores propuestos por Schwartz que
se han mencionado. Estos se sitlan en la lista de la primera columna, cada

valor esta definido en términos de su meta central.

La segunda columna de la Tabla 2 recoge ejemplos o items de valores
especificos que principalmente representan a cada tipo. Para el autor cuando
las personas actian de forma en que expresan estos valores especificos, estan

promoviendo la meta central del tipo de valor.

La tercera columna ofrece informacion sobre los requisitos universales de la
existencia humana ya que segun este modelo de estos requisitos universales

se deriva cada tipo de valor.

Schwartz defiende que es posible clasificar todos los items encontrados en la
lista de valores especificos procedentes de distintas culturas en uno de estos

diez tipos motivacionales de valores.

Sin embargo el autor plantea una excepcionalidad, ya que desde su
perspectiva existe un undécimo tipo de valor, afirmando que: “Los valores que
representan la meta de encontrar sentido a la vida (por ejemplo, sentido en la
vida, una vida espiritual, armonia interna) cumplen los requisitos definicionales
para ser clasificados como el undécimo tipo de valores. Es discutible, sin
embargo, el que este tipo —que he llamado valores de espiritualidad- se derive
de los requisitos universales mencionados anteriormente. Puede no ser

reconocido implicitamente entre las culturas” (Schwartz, 2001:57).
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Tabla 2. Tipos motivacionales de valores S.H. Schwartz.

EJEMPLOS DE VALORES QUE LO

DEFINICION COMPONEN FUENTES
Poder. Obtener un Estatus y . Poder SOC"”?'- . L
. . Autoridad, Conseguir riqueza. Interaccion.
prestigio social y control sobre las o L
Preservar mi imagen publica. Grupo.
personas y los recursos. L .
Reconocimiento social.
Logro: Exito personal mediante
la demo:strac_mn_ de competencia Exitoso, Capaz, Ambicioso. Interaccién.
segUn criterios y normas ) "
A Influyente, Inteligente, lograr éxito. Grupo.
sociales.
Hedonismo: Tener placer y
sentimientos gratificantes para Placer, Disfrutar de la vida. Concederse .
- ! . o Organismo.
uno mismo. satisfacciones, Gozar al maximo.
Estimulacion: Entusiasmo,
novedad,’varledad, _retos y Atrevido. Vida variada .Vida excitante, audaz. Organismo.
desafios en la vida.
Autodirecciéon: Pensamiento Creativo, Curioso, Libertad, Independiente,
independiente y eleccion de la elegir las propias metas, respeto a uno Organismo.
accion, creatividad, exploracion. mismo. Interaccion.
Universalismo: Comprension, . . .
aprecio, tolerancia y atencion To::?rr;gg;b‘:luggfﬁ esdci)c(; 'g&ﬁgﬁlgad’ Grupo *.
hacia elbienestar de todas las . PN Organismo.
Conocimiento del mundo, Armonia interior.
personas y de la naturaleza.
Benevolencia: Preservacion e .
intensificacion del bienestar de Ayudar a otros. Ptraécrilgg?c::soHonestldad, No ser Organismo.
las personas con las que uno Lealtad, Amistad verdadera, Sentido en la Interaccion.
esté en contacto personal vida. una vida espiritual Grupo.
frecuente. ' P '
Tradicion: Respeto, compromiso
y aceptacion de las costumbres e Aceptar la tradicién, Ser humilde, Devoto, G
g > . h rupo.
ideas que proporciona la cultura Aceptar mi parte en la vida, Ser moderado.
tradicional o la religion.
Conformidad: Moderacion en las
acciones, inclinaciones e Obediente. Autodisciplina. Buenos modales. -
. . Interaccion.
impulsos que pudiesen molestar Honrar a los padres y mayores. Normas de Grupo
o herir a otros o a violar las convivencia. po.
normas sociales.
ri : ri rmoni . . . .
Segu ‘?‘T"d Segu dad_, armonia Reciprocidad de favores. Seguridad Organismo.
y estabilidad en la sociedad, en . . o9 . "
- Nacional. Orden Social. Jugar limpio, sentido Interaccion.
las relaciones personales y en . - .
de pertenencia, seguridad familiar. Grupo.

uno mismo.

Notas: Organismo: Se refiere a las necesidades universales de los individuos como organismos biol6gicos.
Interaccion: Son los requisitos universales para la coordinacion de la interaccion social

Grupo: Son los requisitos universales para el funcionamiento tranquilo y la supervivencia de los grupos
*Emerge cuando las personas entran en contacto con los que estan fuera del grupo primario extenso,
reconocen la interdependencia intergrupal ,y se dan cuenta de la escasez de los recursos naturales.

Fuente: Elaboracion a partir de Schwrtz, Sagiv y Boehnke (2006)

De manera que este valor de espiritualidad no seria posible aplicarlo a todas

las culturas.

A partir de esta clasificacion de los diez valores, la propuesta de Schwartz

establece un conjunto de relaciones dinamicas entre los tipos motivacionales
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de valores, de modo en que sea posible relacionar los valores con otras
variables de una manera integrada.

Por lo que estos diez valores estan relacionados con cuatro polaridades o
dimensiones, que son: la autopromocion, la autotrascendencia, la conservacion
y la apertura al cambio. Asi, por ejemplo en la autopromocién se incluirian los
valores poder y logro, mientras que en contraposicion en la dimension de la

autotrascendencia se incluirian los valores universalismo y benevolencia.

A su vez estas cuatro dimensiones que integran a los diez valores de caracter
universal que plantea Schwartz, se agrupan en dos dimensiones bipolares ya

gue cada una contiene a su vez dos polaridades.

Una primera dimensién que contiene estas dos polaridades: Autopromocion-

versus-Autotrascendencia.

e Autopromocion. En esta polaridad se ubica la prioridad de los intereses
personales sobre los colectivos.

e Autotrascendencia. En esta polaridad se manifiesta la prioridad de los

intereses colectivos frente a los individuales.

Una segunda dimension que contiene estas dos polaridades: Apertura al

cambio-versus-Conservacion.

e Conservacion. En esta polaridad se establece la prioridad de la seguridad y
el orden.

e Apertura al cambio. En esta polaridad se refleja la prioridad de la
independencia de los pensamientos y de las acciones.

Siguiendo con el desarrollo de este modelo, el autor plantea que estas cuatro
polaridades influyen en los intereses de los individuos y distingue tres tipos de

intereses:

1. Intereses mas generales y de caracter social y cultural, llamados
intereses colectivistas.
2. Intereses de caracter mas individualista, mas centrados en el desarrollo

y en el éxito personal.
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3. Intereses mixtos.

Para el autor el interés en identificar cual es la estructura de las relaciones que
se establece entre los valores y estas variables y polaridades radica en el
supuesto de que todas las acciones humanas se realizan motivadas por un tipo
de valor, y puede suceder o bien que entren en conflicto o que sean

compatibles con la realizacion de otro tipo de valores.

Para concretar esta idea el autor plantea los siguientes ejemplos: “Por ejemplo,
el llevar a cabo los valores de logro puede entrar en conflicto con la
persecucion de los valores de benevolencia: la busqueda del éxito personal es
posible que obstruya las acciones dirigidas a mejorar el bienestar de los demas
gue necesitan nuestra ayuda. De forma similar, la busqueda de valores
tradicionales entra en conflicto con conseguir los valores de estimulacion:
aceptar las costumbres culturales y religiosas y las ideas transmitidas del
pasado es posible que inhiba la novedad, el desafio y el entusiasmo. Por otra
parte, el seguir los valores de benevolencia y de conformidad resulta
compatible, pues ambos implican comportarse de una forma aprobada por

nuestro grupo intimo” (Schwartz, 2001:58).

De manera que una persona puede tener bien un perfil de valores

exclusivamente individualista, colectivista o de ambos tipos.

Desde este planteamiento el autor defiende, que existen valores que pueden
servir a intereses colectivistas o individualistas, como por ejemplo los que
comparten la busqueda de la seguridad personal, familiar o nacional.

En segundo lugar, plantea que es posible que aunque en un sujeto predominen
los valores colectivistas, también pueda mantener una serie de valores
individualistas y viceversa, por ejemplo, el hedonismo, la autodireccion y la
estimulacién, que son valores que sirven a los intereses de la persona, no

tienen por qué hacerlo a costa de la colectividad (Schwartz, 2001).
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El autor establece un patrdn total de relaciones de conflicto y compatibilidad
entre las prioridades de valores de una persona y este patron es representado

por el autor en la Figura 1.

En definitiva, tal y como hemos planteado, Schwartz identifica diez tipos de
valores motivacionales basicos (poder, logro, hedonismo, estimulacion,
autodireccion, universalismo, benevolencia, tradicion, conformidad vy
seguridad), éstos se representan en el circulo superior. Al mismo tiempo, los
tipos motivacionales de valores se dividen en dos dimensiones opuestas

(Apertura al cambio-Conservacion y Autopromocion—Auto-trascendencia).

Asi, una dimensién se vincula con el polo de apertura al cambio, que incluye
los valores de autodireccion, estimulacion y hedonismo, versus el polo de
conservacion que incluye los valores de tradicion, conformidad y seguridad.
Esta dimension supone el logro de metas que incluyen independencia,
tolerancia y riesgo en la vida, frente a valores que comparten metas de
mantenimiento del statu quo como el respeto a la tradicién y el ser sumiso y

obediente ante las demandas externas.
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Figura 1 Modelo tedrico de las relaciones entre los tipos motivacionales, tipos de valores de orden

superior, y dimensiones de valores bipolares (Schwartz, 1992).

AUTOTRASCENDENCIA

iversalism

enevolenci

AL CAMBIO

CONSERVACION

onformidad

Erdad

Poder

AUTOPROMOCION

Fuente: Elaboracion propia a partir de Schwartz 2001

De este modo, aunque la teoria diferencia entre tipos de valores, también
plantea que a un nivel mas béasico los valores forman un continuo de

motivaciones relacionadas, simbolizado en esa estructura circular.

Los tipos de valores adyacentes comparten un determinado énfasis
motivacional. Asi por ejemplo los valores poder y logro, enfatizan la
superioridad y la estima social, mientras que los valores logro y hedonismo, se
centran en la satisfaccion personal, al tiempo que hedonismo y estimulacién
suponen la busqueda del despertar afectivo y finalmente estimulacion y

autodireccion comparten el interés por la novedad.

Cuando Schwartz propone esta idea de un continuo motivacional, esta
afirmando que la divisién en tipos o categorias, es hasta cierto punto arbitraria,
ya que a pesar de su esquema, algunos valores son fronterizos, es decir que
pueden estar compartiendo los énfasis motivacionales de dos regiones

adyacentes (Schwartz, 2001).
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La propuesta de Schwartz es un planteamiento prometedor y una herramienta
fructifera, sin embargo (Molpeceres, 1994), también presenta algunos

inconvenientes que se destacan a continuacion.

En primer lugar, la teoria de Schwartz, no es en sentido estricto una teoria, sino
un elegante esquema categorial ya que no analiza en profundidad los procesos
de formacién de valores. Como argumento para para justificar este aspecto se
afirma que: “En ocasiones da la impresion de que a la propuesta de Schwartz
no subyace una concepcion elaborada del hombre como ser social, sino una
habil revision de la literatura psicologica y sociologica. En este sentido, pues,
no es una teoria en si, sino una plataforma util para la elaboracién teorica. Se
resiente de una absoluta falta de atencién, més alla de la constatacion de los

hechos, a los procesos que los producen” (Molpeceres, 1994.76).

Una segunda critica o valoracién se centra en la l0gica positivista de este autor,
ya que se plantea que su modelo no siempre se ajusta con la misma precision
a todas las culturas analizadas. En este aspecto destacamos que: “Parece que
es un modelo que refleja muy bien la estructura de valores de las clases
medias de las sociedades occidentales industrializadas, y cada vez peor a
medida que nos alejamos de este estereotipo” (Molpeceres, 1994a: 76).

1.4.4 Aproximacion al andlisis de los valores de Hall.

Las aportaciones del filésofo y psicélogo Brian P. Hall, aportan un modelo

complejo, sin duda de interés para analizar el desarrollo de los valores.

El autor entiende los valores como elementos claves en el desarrollo humano
individual y colectivo y estos son expresados tanto por el lenguaje como por las

actitudes y comportamientos de los seres humanos.

En su analisis, los valores son entendidos como prioridades que acttan en las
vidas de las personas y son fundamentales ante el hecho de tomar decisiones.

De manera que para Hall, la historia de cada persona o de una organizacion
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esta llena de decisiones que hay que afrontar y por tanto defiende que valorar
consiste en un proceso de tomar una decision y actuar conforme a la misma

para ir dando significado a la propia existencia.

En 1976 publico el libro: The Development of Conciusness: A Confluent Theory
of Values. En el mismo analiza como interactia el desarrollo de la conciencia
con el de los valores y aporta un esquema sobre como pueden identificarse y
relacionarse de forma especifica los valores y las etapas de madurez de las

personas.

En ese mismo afio, cuando éste era catedratico de psicologia en la Universidad
de Santa Clara (EE.UU.) comenzd una nueva etapa, ya que conocié a
B.Tonna, profesor de sociologia de la Universidad de La Valleta (Malta), quien
ejercié una gran influencia en sus planteamientos. Ambos crearon un equipo y
comenzaron a trabajar conjuntamente con el propdsito de lograr una técnica
gue identificase los valores de manera operativa. Después de cuatro afios de
investigacién, obtuvieron un instrumento llamado Inventario de valores Hall-
Tonna, permitiendo hacer comprensible y practica una informacion tan
compleja. El cuestionario Hall-Tonna, es muy completo y consta de 125 items,
en cada uno de ellos se ofrecen cinco alternativas y el sujeto debe de optar por
una de ellas (Elexpuru y Medrano, 2002). “Para identificar estos 125 valores se
desarrollaron tres instrumentos: el inventario individual, el inventario grupal y el
proceso de analisis de documentos escritos. Para el analisis de cada uno de
ellos, se han diseflado programas informaticos especificos” (Elexpuru y
Medrano, 2002: 53).

El interés de este instrumento radica en que se centra en el comportamiento y
en los hechos, y esto es significativo ya que el proceso de manifestacion de los
valores se realiza mediante las acciones y no mediante lo que a la persona le

gustaria o desearia.

En este trabajo de investigacion en colaboracién con Tonna, aborda el andlisis

e investigacién de los valores no solo desde las etapas de madurez de la
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persona, sino conectando los valores con los estilos de liderazgo dentro de las

organizaciones.

En el contexto del Estado espafiol el equipo investigador y docente del ya
extinguido Instituto de Ciencias de la Educacién (I.C.E.) de la Universidad de
Deusto ha realizado distintas investigaciones aplicando la metodologia del
modelo Hall-Tonna. Siendo autores como Ayerbe, Elexpuru o Marroqui
referentes en el ambito del analisis y aplicacion de este modelo en nuestro

contexto.

El modelo entiende que una determinada vision del mundo va estrechamente
relacionada con una forma concreta de entender lo que nos rodea y por tanto
con una manera determinada de responder en la vida, ademas no solamente
es importante conocer qué valores se manifiestan en cada fase del desarrollo

vital, sino también en qué orden aparecen.

Hall establece un modelo de desarrollo humano consciente, basado en valores
que se basa en cuatro fundamentos o pilares, siendo estos los siguientes: El
primer fundamento lo denomina el ser humano viviendo en dos mundos. En
segundo lugar sitia la importancia de la consciencia. El tercer pilar es el
proceso de desarrollo y el cuarto fundamento es el referido a los valores
(Ayerbe, 1995).

A continuacion y para destaca los aspectos mas significativos de esta
propuesta pasamos a describir cada uno de estos fundamentos, prestando
mayor atencién al cuarto pilar por ser el que desarrolla su planteamiento
respecto a los valores, aunque se ha valorado necesario exponer los otros tres

para que pueda ser entendida la l6gica de su modelo.
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1.4.4.1 Propuestatedrica de Hall.

e El primer fundamento: El ser humano viviendo dos mundos.

Desde una perspectiva humanista, para Hall, el ser humano vive al mismo
tiempo entre dos mundos, uno interior a €l mismo y otro exterior que le vincula
con el mundo que le rodea. Sucede que los dos ambitos conforman un todo en
continua interaccion, por lo que ningun ser humano puede vivir sin participar en

los dos mundos al mismo tiempo (interno y externo).

El mundo interior contiene el inconsciente propio y colectivo y la consciencia
individual. En este espacio cada ser humano construye su propia imagen del
mundo, y ésta va cambiando en la medida en que se madura, condicionando,
por tanto, su comportamiento y su modo de proceder. A través de este mundo
interior cada ser humano construye un conjunto de imagenes que configuran su
vision individual del mundo exterior y éstas se manifiestan mediante practicas
concretas que inciden y por tanto transforman la realidad en la que vive cada
persona (Hall,1994).

En segundo lugar, el mundo exterior, es el medio en el que actia la persona,
por lo que es una realidad configurada por las personas que le rodean tales

como las instituciones, el contexto, la familia, etc.

Desde esta perspectiva, la vida de todo ser humano es el resultado de una
interaccién continua entre estos dos mundos (interior-exterior), pues sucede
gue el mundo exterior se construye en base a todas las transformaciones que
cada persona realiza desde su mundo interior con sus practicas y

manifestaciones.

Cabe destacar que este fundamento ayuda a entender el proceso de
adquisicién de valores en la etapa de la adolescencia, ya que en ésta el
adolescente va incorporando una serie de valores tanto desde la incidencia de

sus agentes de socializacion (mundo exterior) como mediante la consolidacion
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de su propia autoimagen, es decir de su propio proceso de maduracion y

construccion personal (mundo interior).

Para este autor, el lenguaje es el medio necesario para que se produzca este
intercambio entre los dos mundos, ya que a su juicio éste es el vehiculo que
permite enviar al exterior las imagenes interiores y al mismo tiempo interiorizar

aspectos del mundo exterior.

Aunque el lenguaje es concebido en su sentido amplio y en sus diversas
manifestaciones, en el planteamiento de Hall la palabra es considerada el

instrumento fundamental de manifestacion externa de las imagenes internas.

Esta importancia otorgada a la palabra, hace que el autor acufie el término
“palabras-valor’, por lo que mediante éstas es posible que cada persona
relacione su propio yo con el exterior, al mismo tiempo que las “palabras valor”
permiten que el ser humano pueda incorporar y procesar las informaciones del

mundo exterior.

En este proceso de desarrollo humano, se establece una intima conexién entre
el lenguaje y la consciencia, puesto que para que la persona pueda enriquecer
su mundo interior y por tanto su consciencia tiene que desarrollar la dimensién

de las palabras pues gracias a éstas sera posible la ampliacion de imagenes.

Por tanto, este proceso de transformacion del mundo mediante la influencia de
la palabra es lo que denomina el autor “Efecto Génesis”.

En relacién al concepto de “Efecto Génesis” este se fundamenta en la
existencia de los dos mundos ya mencionados, un mundo interno que esta
conformado por las fantasias y por los contenidos inconscientes vinculados a
los sujetos concretos, y por otra parte un mundo externo configurado por las

diferentes instituciones( Marroquin,1989).

Sucede que entre estos dos mundos se establece una interaccién, de modo

que el mundo interno opera en el externo a través del “efecto génesis”,
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consistente en el proceso mediante el cual el mundo interno se proyecta y

materializa en expresiones concretas (palabras) en el mundo externo.

De manera que los valores son las “prioridades mediadoras” que permiten que
se dé el paso de lo interno a lo externo, es decir desde lo personal, individual y
subjetivo a la conducta cotidiana.

Esto nos lleva a concluir que cuando conocemos los valores de una persona,
no solamente captamos informacion de la actuacion externa de dicha persona,
sino también nos acercamos a su propia realidad interna, es decir, al modo en

gue esta percibe el mundo que le rodea.

Desde esta perspectiva, los valores, son entendidos como prioridades
asumidas por una persona o incluso por una institucion que actian como reflejo
de las imagenes internas y de la vision del mundo que tiene esa persona o esa

institucion (Marroquin, 1989).

¢ El segundo fundamento: La importancia de la consciencia.

Se parte de la premisa de que cada persona es un sujeto activo de su propio
proceso vital, es decir un actor social consciente de su interaccion con el

mundo.

Por lo que el segundo fundamento de este modelo, se apoya en las propuestas
humanistas de la pedagogia de la liberacién de Freire (1975), incidiendo en la
importancia que para el desarrollo humano tiene el manejo del lenguaje,
entendido éste como medio para conseguir una consciencia critica y lograr una

plena integracion social de los seres humanos.

La persona busca el desarrollo de su consciencia en esa interaccion entre

mundo exterior e interior.
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e El tercer fundamento: El proceso de desarrollo: del Caos al Ser en

Armonia con el Universo.

Este fundamento establece que el proceso de desarrollo de esa consciencia es
de caracter desarrollista, es decir que conforme el ser humano va madurando

Su percepcion y su consciencia del mundo van cambiando (Ayerbe, 1995).

El proceso de este desarrollo vital consiste en que la persona se encuentra en
un mundo que inicialmente es cadtico y va buscando durante su desarrollo vital
su realizacion, hasta conseguir alcanzar una plenitud. Este objetivo de alcanzar
la plenitud es posible conseguirlo cuando el individuo llega a establecer una

relacion de armonia con todo lo que le rodea.

Este proceso es costoso y esta compuesto por diferentes estadios que la
persona tiene que alcanzar. Ademas, en esta propuesta de andlisis de los
valores, cada estadio posee tres aspectos: En primer lugar una determinada
visién del mundo, en segundo lugar un conjunto de necesidades basicas para
sobrevivir en él y por ultimo una funcion primaria o fundamental a realizar en el

mundo.

De manera que (Hall,1994), en la medida en que el ser humano es capaz de
asimilar los contenidos de cada uno de estos tres estadios y de ir respondiendo
con cierta armonia a lo que en cada fase se le requiere el desarrollo hacia su

madurez serd mucho mas adecuado.

e El cuarto fundamento: Los valores.

Los valores son el puente entre los dos mundos en los que todo ser humano
vive, como hemos visto el mundo interior y exterior. De manera que los valores
son los instrumentos que permiten y favorecen que las personas puedan
responder a las interpelaciones, exigencias y demandas del mundo exterior y al

mismo tiempo manifestar y expresar al exterior sus vivencias individuales.
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Desde esta perspectiva, en la medida que la persona se va desarrollando en el
transcurso de su ciclo vital, también va desarrollando una serie de valores, ya
que son éstos los que permiten el desarrollo de la consciencia de los

individuos.

Ya hemos sefialado que el modelo de Hall, plantea que la vida es concebida
como un camino que el individuo va recorriendo, hasta llegar a la consciencia.
Esto supone que durante nuestro ciclo vital vamos dando pasos hasta alcanzar
la plena madurez. Este proceso va pasando por diferentes estadios de
consciencia que estan relacionados con la vision que en cada fase tenemos del
mundo. La visibn del mundo cambia en la medida en que las personas

avanzamos en nuestro desarrollo y configura nuestras acciones y expectativas.

De manera que: “Desde la mas incipiente infancia, y a medida que su vida
avanza y vive nuevas experiencias, la persona ir4 afirmando, modificando o
adquiriendo nuevas cualidades personales y desarrollando capacidades. Y asi,
al cabo de un tiempo, y segun hayan sido las bases de partida, los entornos
vividos y aprehendidos, y las cualidades y capacidades desarrolladas, la

persona habrd modelado su visién del mundo” (Ayerbe, 1995: 37).

Este proceso de avance hacia la madurez, y por tanto hacia la consciencia, se
da en espiral y mediante la integracion. Esta idea de avance en espiral afirma
gue la persona cuando va pasando a un nuevo estadio, inicia previamente un
movimiento de asentamiento dentro de su propio estadio actual, una vez
conseguido este asentamiento es cuando es posible para esa persona

introducirse en nuevos campos y adentrarse en el estadio siguiente.

En segundo lugar la idea de integracién tiene también como referencia los
planteamientos pedagogicos de Freire (1975), por lo que la integracién es
entendida como el resultado de dos capacidades humanas, en primer lugar de
la capacidad del ser humano de adaptarse a la realidad, en segundo lugar de

su capacidad critica para poder elegir y transformar esa realidad que le rodea.
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De nuevo se pone de manifiesto que el desarrollo humano es visto desde este
modelo como un proceso en el que continuamente se dan integraciones entre
el mundo interno de la persona y el mundo externo. En consecuencia el ser
humano tiene que ir integrando desde una actitud critica cada uno de los
distintos estadios, siendo este el camino que le va a permitir alcanzar la

madurez.

Por tanto: “Cuando una persona camina hacia la madurez va adquiriendo un
nuevo significado para su vida, va sintiendo nuevas necesidades a satisfacer y
buscando nuevas funciones a desempefiar. Pero, en tanto en cuanto ese
crecimiento es evolutivo, exige que el cambio de valores consecuencia del
cambio de fase no sea absoluto, de manera que los que anteriormente eran
especialmente manifestados, pasen ahora a ocupar un segundo plano, pero sin

llegar a desaparecer’(Ayerbe,1995: 65).

Sin duda, en la adolescencia, fase del ciclo vital objeto de este trabajo de
investigacion, es cuando se pone en marcha este camino hacia la madurez,
siendo una fase de cambio y de asentamiento fundamental para la adquisicion

de valores que anteriormente no estaban consolidados.

Por otra parte, también se afirma que un mismo valor, puede ser vivido en mas
de una fase del proceso evolutivo, por lo que segun en qué fase esté situado
tendra un significado diferente, el contenido central del valor no cambia segun

la fase, sino que lo que cambia es su orientacion.

Otro aspecto central de este modelo en relacion a los valores, es la conviccién
de que es el proceso de apreciacion y de estimacion el que provoca la
existencia de un valor. Es decir, que para que algo sea denominado valor tiene
gue haber sido, necesariamente, apreciado y valorado por el ser humano (Hall,
1994).

Asi “el hecho de valorar se presenta como una consecuencia de las relaciones

que la persona necesariamente ha de mantener con su entorno y que le
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requieren constantes respuestas. Dichas respuestas se manifiestan a través

del comportamiento (elegido y preferido entre los posibles)” (Ayerbe, 1999:49).

El concepto de valor de este modelo incluye las prioridades que se manifiestan
en una puesta en practica concreta y que se consideran las mas beneficiosas
para la persona y la situacion, de manera que los valores dan un significado a

la existencia.

Cabe también destacar que este modelo se basa en la creencia de que existe
una estrecha relacién entre los valores y las capacidades. Pues mediante el
desarrollo de una serie de capacidades adecuadas es posible la actualizacion
del valor, pues son estas las que hacen posible la manifestacién real de los
valores e impiden que estos sean simplemente ideales. También hay que
subrayar un tercer elemento fundamental en esta teoria que es el
comportamiento. Asi el comportamiento es lo que permite que los valores
puedan actualizarse, pues es el comportamiento el que posibilita que los

valores sean manifestados en la préactica (Hall, 1994).

1.4.4.2 Laclasificacion de los valores de Hall.

Ya hemos indicado que el modelo de valores de Hall-Tonna es muy detallado
ya que utiliza 125 valores para su configuracion. Estos 125 valores se
distribuyen a lo largo de las distintas fases de desarrollo humano pues
considera que segun sea la visién del mundo de la persona se poseeran unos

determinados valores.

El modelo (Hall, 1976) presenta un esquema de clasificacion de valores

estableciendo dos grandes grupos de valores.

e Un primer grupo en el que se sitlan los valores denominados: Valores
Meta y Valores Medio.
e Un segundo grupo configurado por los valores denominados: Valores de

Accion, de Eleccién y de Vision.
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Los valores Meta son aquellos que forman parte de la estructura fundamental
del proceso de desarrollo de cada ser humano. Estos valores, se mantienen y
perduran durante toda la vida, por tanto van a ir cambiando de lugar de
preferencia en la medida que la persona va superando fases en su desarrollo y

madurando.

Los valores Medio que son los que el ser humano utiliza para conseguir
alcanzar los valores Meta. Sucede que una vez éstos han cumplido su funcién
tienden a perder importancia y a menudo desaparecen, segun este modelo
cada etapa de desarrollo tiene unos valores Medio concretos.

Tanto los valores Meta como los Medio, son innatos, es decir, permanecen
latentes en espera de su desarrollo pues los 125 valores estan potencialmente
presentes en cada persona. La diferencia entre ambos, tal y como se ha
explicado, radica en su capacidad de perdurar a través del proceso de
desarrollo de la persona.

En definitiva, los valores Meta son los que poseen una mayor estabilidad y
funcionan a largo plazo y son los que determinan el deseo de como nos
gustaria actuar. Mientras que los valores Medio son mas cambiantes y son los

gue generalmente dirigen nuestras acciones mas directas (Ayerbe, 1995).

Estos dos tipos de valores, se relacionan e interactian entre si y esta
interaccion tiene lugar en una especie de centro de valores. El equilibrio entre
los valores Meta y los Medio es lo que permite que el individuo tenga una
mayor coherencia y consistencia en su desarrollo personal, por el contrario Si
no se da una relacion arménica se produce un desajuste o un desequilibrio

tanto en el plano individual como en el social.
Los siguientes tres tipos de valores (Hall, 1976), se explican partiendo del

estadio de desarrollo en el que se encuentra la persona asi como de la

jerarquia de valores que ella misma ha construido.
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Asi los valores de Accion, son los que corresponden a un estadio anterior, y
como ya se ha comentado no desaparecen.

Los valores de Eleccién, son aquellos que pertenecen al estadio en el que se

encuentra la persona en el momento actual.

Por ultimo de valores de Vision, son los que pertenecen a un nivel de desarrollo

superior al actual.

Profundizando en este ultimo grupo de valores (Ayerbe, 1995) sucede que
cuando se habla de valores de Accion éstos son los valores que antes han sido
de Eleccién y que ya han sido superados pero que permanecen en la escala de

valores de la persona. Aunque generalmente tienen una menor incidencia.

Los valores de Eleccion son los que definen basicamente el comportamiento de
la persona, de manera que para poder pasar a una fase de desarrollo méas

avanzada se hace necesaria una integracion adecuada de este tipo de valores.

Por altimo, los valores de Vision, no son ideales ya que el valor no existe como
tal si no se actla, es decir que los valores se tienen que reflejar en el
comportamiento de las personas. Esto significa que los valores de vision son la
guia que nos permite ir avanzando en el proceso de maduracion y pueden
llegar a ser fuente de conflicto para la persona si ocupan mucho espacio ya que
existe la posibilidad de que aun no se tengan las capacidades adecuadas para
desarrollarlos. De todos modos su existencia, en su justa medida, es necesaria

para ir construyendo un futuro y un porvenir (Ayerbe, 1995).
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En la Tabla 3, se sintetizan las caracteristicas fundamentales de estas tres

tipologias de valor analizadas.

Tabla 3. Los Valores de Accion, Eleccién y Visidn: Naturaleza, Requerimientos, Funcién y

Riesgo.
VALORES DE SON REQUIEREN ACTUAN RIESGO
Requerimientos Como normas y Restar energia
L a los valores
fundamentales. . procedimientos ”
- . Ser atendidos de de Eleccion.
ACCION Base importante Como base para
forma regular. o
para los valores poder vivir los
> - Crear
de Eleccion. de Eleccion. .
ansiedad.
En forma de
Interaccién sinérgica decisiones.
giea. Presentando la
) Destrezas. actu?ril]/r:sggn del Falta de
ELECCION Propositos. Condicionaindo integracion.
Complementariedad.
la forma de .
— Perder razén
Tiempo y energia actu.ar, dirigir y de ser
' relacionarse con )
los demas.
Dando sentido, Ser s6lo
. Valores de accién orienta.c’ién y ideales o
vision. fuertes cohesion al aspiraciones
FUTURO Motivan e : conjunto de P
inspiran Destrezas valores no
piran. complementarias. . ’ motivadoras.
Motivando.

Fuente: Ayerbe 1995.

El modelo se centra también en el analisis de la interrelacion que se establece
entre los valores. De manera que la relacion establecida entre los valores,
puede observarse desde dos perspectivas (Hall, 1994), una centrada en la
jerarquia de valores, es decir en el orden de preferencia en el que se
establecen y otra centrada en la interaccién o afectacion que se establece entre

los distintos valores.

Respecto a la jerarquia de valores, se considera de interés tener en cuenta dos
consideraciones, por una parte que el contenido de un valor variara segun el
lugar de preferencia asignado, mientras que por otra hay que considerar que
esta jerarquia de valores no afecta solamente al contenido del valor, sino

también al comportamiento resultante de la puesta en practica del mismo.

En la segunda perspectiva, centrada en la interaccion que se establece entre

los valores, se mantiene que para comprender el mecanismo mediante el que
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un valor Meta y otro Medio pasan a configurar un tercero Meta, hay que
entender el tipo de relacion dialéctica que se establece entre los dos valores
hasta llegar a construir el tercero. La relacion que se establezca sera la clave
del proceso de desarrollo, ya que pueden darse dos resultados de dicha
interaccion. Uno es de caracter positivo, permitiendo el desarrollo del nuevo
valor y otro es de caracter negativo generando dificultades para su desarrollo
(Hall, 1994).

Para concluir el analisis de este modelo, una cuestién que cabe destacar, es el
caracter holistico del mismo, ya que no solo abarca el estudio de la
personalidad y su evolucion, sino que también posibilita la interpretacion y la
prediccion del comportamiento y de la conducta humana. Por lo que gracias al
mismo es posible encontrar explicacién a distintas cuestiones derivadas del

comportamiento y de la consciencia y vincularlas con los valores.

Ademas a través de esta construccion relacional entre lo interno y lo externo,
fundamentalmente se plantea una forma de andlisis de los valores tratando de
superar la dicotomia existente entre valores subjetivos y valores objetivos que
como se ha visto ya se reflejaba en el analisis axiologico de los valores.
Aunque de todos modos, y a pesar de su intento de superar esta dicotomia, se
sigue planteando una clara distincion entre dos tipos de valores, por un lado los
valores Meta y por otro los valores —Medio (Marroquin, 1989).

Referente a este Ultimo aspecto una de las criticas o cuestionamientos
planteados al modelo de Hall, sefiala que “Hall no escapa con su postura de la
dualidad de los valores, aunque la trata de resolver por una via pragmatica, sin
ser suficientemente justificada desde un punto de vista teérico, aunque sea
muy practica la aplicacion. En realidad, mas que exactamente de valores, de lo
que esta hablando Hall es de unas prioridades asumidas por los individuos
(personales o institucionales) que actian como mediadoras. Pero el problema
esta en si esas prioridades mediadoras realmente representan valores, y sobre
todo, valores trascendentes o simplemente opciones prioritarias elegidas por

individuos o instituciones” (Gonzalez Blasco, 1994: 39).
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Capitulo 2. LA SOCIALIZACION Y EL APRENDIZAJE DE LOS
VALORES.

El interés por acercarnos a este concepto surge de la necesidad y la motivacion
por conocer en qué medida la socializacidén primaria y las primeras etapas de la
socializacion secundaria inciden en que los adolescentes adquieran una serie
de valores, en nuestro caso centrados en los de caracter tolerante, que guiaran
su forma de comportamiento social en su vida adulta. Es decir, queremos
conocer de qué modo la socializacibn como proceso afecta a la adquisicion de
reglas y valores de los adolescentes y en qué medida un determinado proceso
de socializacion, favorece o dificulta el que estos adolescentes tengan una
participacion determinada en su vida social y comunitaria e incorporen valores

de tolerancia en sus relaciones sociales.

2.1 El proceso de socializacién.

La socializacion como objeto de estudio constituye un marco de referencia para
tres disciplinas basicas de las ciencias sociales, que son la psicologia, la
antropologia y la sociologia. De manera que cada disciplina centra el analisis
de este proceso en diferentes aspectos. Por lo que se considera de interés
acercarnos a sus respectivos analisis (Gervilla, 2008).

La psicologia se centra principalmente en el estudio y comprension de los
mecanismos de caracter psicofisioldgicos que posibilitan la socializacion del
individuo y en el desarrollo adecuado de las estructuras psiquicas
correspondientes a cada una de las diferentes etapas del ciclo vital.

En segundo lugar para la antropologia, la socializacion constituye el
mecanismo que posibilita que se establezca una herencia cultural de
generacion en generacion. De manera que esta dimension cultural de la
socializacion, incluye la incorporacion de los valores, simbolos y modelos

culturales propios de cada sociedad para su andlisis y comprension.
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En tercer lugar la sociologia, estudia la socializacién, fundamentalmente como
el proceso de interiorizacion de normas, roles o papeles sociales, que cada
individuo realiza, con el fin de orientar sus comportamientos como miembro de

un grupo y de una sociedad determinada.

Cabe destacar que la socializacion supone la “identificaciéon” del individuo en un
doble sentido. En primer lugar, con los propios roles que tiene que desempefiar
durante su vida. En segundo lugar, se da una identificacion con la red total de

roles que configuran el sistema del grupo en el que ese individuo se socializa.

Para algunos socidlogos funcionalistas como por ejemplo Parsons, la
socializacion tiene asignada una clara funcién de control social, de manera que
durante el proceso de socializacién los nifios y nifias, a través de la influencia
de agentes y mecanismos sociales como la familia o la escuela, van
adquiriendo una serie de coacciones internas y de obligaciones externas. Las
coacciones internas, vienen derivadas de sus necesidades, deseos e intereses;
mientras que las obligaciones externas vienen derivadas de la cultura y de las

demandas exigidas por la propia dinamica de la vida social.

La socializacion es un proceso mediante el que el individuo interioriza una serie
de elementos socioculturales y desarrolla y fortalece la construccion de su
identidad. Por tanto, en la socializacibn se incluyen dos procesos
fundamentales, el de la enculturacién y el de la personalizacion y entre ambos
se establece una interaccién continua. Ademas sucede que estos dos procesos
estan fuertemente determinados por la influencia de la familia, pues ésta es
quien ofrece a los hijos e hijas unas pautas concretas culturales, las cuales les
ayudaran a irse desarrollando como seres humanos, en la medida en que van
construyendo su personalidad, es decir la familia ayudara a incorpora e

interiorizar elementos culturales, tales como los valores (Coloma, 1993).

De este modo, se entiende la socializacion como un proceso que abarca tanto
la interiorizacion de pautas culturales como la afirmacion de la identidad

personal.

También el soci6logo Durkheim (1976:14), afirma que “La socializacion

metddica, educacion, es el instrumento por el que se construye el ser social,
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gue es un amalgama de sistemas de ideas, sentimientos y habitos y practicas
morales, tradiciones nacionales o profesionales, opiniones colectivas..., que
expresan en nosotros no nuestra personalidad, sino el grupo o grupos

diferentes del que formamos parte “.

Asi para Durkheim (1976) la socializacion es considerada como un proceso de
adaptacién social que permite la integracion del individuo a su entorno social y
cultural, de manera que sucede que el sujeto se adapta porque el entorno
ejerce sobre él una presion. Desde esta perspectiva el individuo es visto como
un sujeto mas bien pasivo que va recibiendo los contenidos sociales y

culturales que necesita para poder integrase en el medio social en el que vive.

Desde una mirada socioldgica, la socializacién es el proceso mediante el cual
una sociedad va modelando a los individuos que viven en ella. Por lo que es un
proceso que propicia el que un ser biolégico pase a constituirse en un ser
social propio de una determinada sociedad. En el tema de la socializacién, uno
de los intereses principales de la sociologia se centra en comprender el modo
en que las experiencias socializadoras mas variadas se sedimentan en formas
mas o menos duraderas de ver, sentir y actuar. De manera que la socializacion
incorpora en el individuo propensiones, inclinaciones, formas de ser
persistentes, disposiciones y perspectivas que determinan en gran parte sus

actuaciones y reacciones tanto individual como colectivamente (Lahire, 2007).

Una perspectiva socioldgica diferente (Durkin, 1993), plantea que en el proceso
de socializacion la persona asume un rol mas activo que es el que le permite ir
adquiriendo su propio sistema de valores. Compartimos este punto de vista, ya
gue no se puede considerar que la socializacion sea un proceso de aplicacion
de una serie de técnicas a una persona pasiva para gue ésta responda a las
exigencias de su contexto social, pues consideramos que la persona tiene un
papel protagonista y activo en ese proceso y también capacidad de eleccion

para tomar opciones.

Defendiendo este protagonismo del ser humano en su socializacion. También
desde la antropologia, el interaccionismo simbolico (Mead, 1934) incide en

defender que para que se produzca un proceso de socializacion, lo
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imprescindible es que el sujeto adquiera un papel activo en el mismo. Por lo
que la socializacién no es concebida como un proceso unidireccional sino de
caracter relacional e interactivo, aspecto este que es importante remarcar ya
que supone tener en cuenta al propio individuo como sujeto activo de su

proceso de socializacion.

Desde la disciplina psicologica, se considera a Musitu y Allatt (1994) una clara
referencia en el tema que nos ocupa. Asi estos entienden la socializacion como
un proceso de aprendizaje de caracter informal que se produce de modo
inconsciente. Para estos investigadores, las interacciones que establecemos
cuando somos nifios y niflas son las que nos van permitiendo asimilar una serie
de actitudes, valores, costumbres, conocimientos y sentimientos que van
construyendo nuestro propio estilo de adaptaciéon al medio social y nuestra

personalidad.

Cabe ademas sefialar que esta interaccidn se establece entre el nifio o la nifia
con otros referentes significativos, es decir con las personas que son
importantes y referentes para ellos y que en intensidades diferentes influyen de
manera significativa en la construccion del propio auto concepto y por tanto de
su propia autoestima (Garcia y Ramirez,1995).

De estos referentes significativos en concreto cuando se analiza a la familia
como agente de socializacién, se afirma que dentro de los procesos de
interaccion intrafamiliar, ocupan un lugar significativo aquellos que tienen por
objetivo socializar a los hijos e hijas en un determinado sistema de valores,

creencias y expectativas (Musitu y Allatt, 1994).

De manera que la socializacién es el proceso mediante el que se transmite la
cultura de una generacion a la siguiente. Este es un proceso interactivo
mediante el que se van asimilando conocimientos, actitudes, valores,
costumbres y sentimientos, en definitiva, mediante la socializacion los nifios y
nifas y los /as adolescentes, en gran medida de modo no consciente, van
asimilando patrones y referencias culturales que van forjando un determinado

estilo de adaptacion al ambiente y a su contexto (Gracia y Musitu, 2000).
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De modo que desde esta perspectiva psicosocial, la socializacion es un
proceso interactivo que se establece entre los diferentes agentes sociales y el
nifo/nifla, mediante el que se van interiorizando pautas, normas y valores
compartidos por la mayor parte de ciudadanos y ciudadanas que componen

una determinada sociedad.

Por tanto definimos la socializacion como el proceso mediante el que los seres
humanos nos vamos integrando en el grupo de pertenencia, es decir que
gracias a éste aprendemos a convivir con los demas, pues recibimos la
influencia de los elementos culturales y progresivamente nos adaptamos a las
instituciones de nuestro contexto para poder vivir de manera satisfactoria en

nuestra comunidad.

Para que el proceso de socializacion pueda desarrollarse de manera efectiva y
satisfactoria hay que poner en marcha en los nifios y niflas una serie de
capacidades basicas que permitan garantizar el éxito del mismo. Destacamos
como capacidades fundamentales a desarrollar, la capacidad de relacionarse
con los demds, necesaria para la interaccion humana, la capacidad de
adaptarse a las instituciones, de manera que sea posible la convivencia
comunitaria y por ultimo el desarrollo de la capacidad de interiorizacion de
normas, pautas y valores necesaria para tener una convivencia civica.

Considerando de interés para nuestro trabajo conocer los objetivos que se
cubren en el proceso de socializacion familiar, Gracia y Musitu (2000) sitian
que se cubren los siguientes tres objetivos fundamentales, tanto para el

individuo como para la propia sociedad:

1. El control de impulsos. Supone el desarrollo de la capacidad de
autorregularnos desde que somos pequefos y este aprendizaje se sigue

actualizando durante la edad adulta.

2. La preparaciéon para ejecutar una serie de roles. Necesaria para saber

integrar tanto roles de género como ocupacionales etc.

3. El aprendizaje de fuentes de significado. Este objetivo supone llegar a

tener la capacidad de asimilacion de qué es lo que es importante y por
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tanto tiene que ser valorado. Ademas también se construyen las razones
y el sentido que otorgamos a nuestra vida y que le dan por tanto
significado.

Del logro de estos tres objetivos va a depender la integracién social exitosa y

satisfactoria de las personas.

Para comprender el proceso de socializacion es de interés también sefialar la
perspectiva que Schaffer (1989) aporta a este tema. El autor realiza una
conceptualizacién de la socializacion desde lo que denomina el modelo de
mutualidad, de modo que los nifios y nifias son concebidos como participantes
activos de su proceso de desarrollo social. Desde este planteamiento de
mutualidad, se establecen entre los hijos/as y los padres una serie de
intercambios basados en la negociacibn mutua, y se hace necesaria la
estimulacién de las dos partes. Asi la socializacion es un proceso continuo que
se desarrolla durante todo el ciclo vital del ser humano y éste se va
construyendo mediante la interiorizacion por parte del sujeto de las pautas que

se dan en su entorno socio cultural.

2.2 Socializaciéon primaria y socializacion secundaria.

Sin duda, en el acercamiento al concepto de socializacién, es necesario
destacar a Berger y Luckmann (1995), quienes consideran que existen dos
fases o dos momentos diferenciados en la socializacion de los individuos. Los
autores distinguen dos tipologias muy estudiadas, como son la socializacién

primaria y la socializacion secundaria.

Asi se establece que la socializacion primaria, es la que tiene lugar en la familia
y se desarrolla fundamentalmente en los primeros afios de vida de los nifios y
nifias. Es la primera que atravesamos en la nifiez y mediante ésta el nifio y la
nifa van convirtiéndose en miembros activos de su contexto social y
comunitario. En la socializacién primaria se va produciendo la asimilacién de
las pautas culturales del grupo, ademas se imitan las pautas de
comportamiento y también se va codificando el pensamiento mediante el uso

de la lengua usada en el entorno en el que los nifios y niflas se desarrollan.
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Cabe decir que la adquisicién de valores en los adolescentes necesita de este
proceso de socializacion primaria para garantizar que éstos puedan ir
asimilando un tipo de valores que se consideran importantes en su entorno

mas cercano.

La llamada socializacion secundaria, es un proceso posterior en el que la
persona, en cierto modo ya socializada de manera primaria, pasa a
relacionarse con otros sistemas y sectores de la sociedad para continuar su

proceso de desarrollo social.

En la socializacion primaria, sucede que durante las primeras etapas de la
socializacion el nifio y la nifia incorporan, debido a una dependencia socio-
afectiva extrema de los adultos que le rodean, el mundo existente y concebible,
es decir interiorizan un universo que para nada es percibido por éstos como
relativo. De este modo el mundo de los adultos significativos,
fundamentalmente el de los miembros de la familia, es internalizado por el nifio
y por la nifia no como uno de los mundos posibles, sino como el Gnico posible

(Berger y Luckmann, 1995).

Respecto a este rol socializador de la familia como agente fundamental de
socializacion primaria, se considera que el conjunto de valores que constituyen
el grupo familiar son para el nifio y la nifia, en los primeros afios de
socializacion, los valores totales de la sociedad en la que viven. Se plantea que
el proceso de socializacion primaria termina cuando el nifio y la nifia van
adquiriendo la capacidad de interiorizar el concepto del otro generalizado y por
tanto pasan a ser un miembro de la sociedad con capacidad para gestionar su
dimension subjetiva individual y su vinculacion con la realidad exterior

(Torregrosa y Fernandez, 1984).

Por tanto, se considera que es en el seno de la familia en donde se adquieren
los valores, creencias y normas que nos van a servir para un funcionamiento
adecuado en nuestra vida social, pues es en este grupo social donde

aprendemos qué parametros hay que tener en cuenta para tener éxito social,
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gué normas debemos seguir para manejarnos en las relaciones sociales y qué

valores son los prioritarios.

El desarrollo de la socializacién secundaria, tiene lugar en los grupos llamados
formales o secundarios, tales como la escuela, los grupos de iguales, contextos
profesionales o instituciones politicas, religiosas y culturales. En estos también
se van aprendiendo pautas de comportamiento asi como una serie de valores y
creencias, que pueden ser convergentes con los de la familia o por lo contrario
divergentes. También la socializacion secundaria incluye los procesos
posteriores que ayudan a que una persona ya socializada acceda a nuevos

sectores de su sociedad.

En cuanto a estos dos niveles de socializaciébn que estamos analizando se
comparte la reflexion de Lahire (2007) quien afirma, que la distincién entre
socializacion primaria y secundaria no esta exenta de dificultades, pues no es
un proceso lineal en el que el individuo pasa de un universo familiar,
homogéneo que le configura de manera fundamental, a otros universos
sociales una vez que la persona ya estd constituida, sino que entre los dos
niveles de socializacién se da una convivencia e influencia mutua. Asi pues se
coincide con el autor cuando destaca que en la familia casi nhunca se da una
homogeneidad, ya que el nucleo familiar no esta exento de heterogeneidad y
de ciertas incongruencias o contradicciones. También se considera oportuno
afiadir que aunque la naturaleza de los marcos socializadores secundarios
adquiridos por los individuos dependen en gran medida de las disposiciones
sociales constituidas previamente en el seno de la familia, no es menos cierto
que la trayectoria de cada persona siempre va a su vez acompafada de su
propio poder de inflexibn para modificar los productos de su socializacion
pasada, al tiempo que también cada persona tiene la capacidad de introducir
nuevas disposiciones y comportamientos en aquellos que frecuentemente

utiliza.

De modo que tanto las disposiciones adquiridas en la familia como las
adquiridas en el marco escolar y en el grupo de iguales, tienen una gran

influencia sobre las practicas de los individuos, pero es importante sefalar
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también la conviccion de que cada persona tiene capacidad para cambiar estas
disposiciones.

Respecto a los dos niveles de socializacién, es indudable que tanto la
socializacion primaria como las primeras etapas de la socializacién secundaria
son fundamentales para la conformacion social de los individuos, pues en estos
periodos se constituyen las primeras disposiciones mentales vy
comportamentales que van a marcar de modo duradero la trayectoria personal.
Por lo que este periodo esta marcado por multiples socializaciones, en las que
la familia, el grupo de iguales, los medios audiovisuales, asi como la institucion
escolar tienen una gran influencia en el desarrollo y maduracion de los nifios y

ninas.

Asi “La personalidad cultural del nifio o del adolescente, sus “preferencias” y
sus préacticas, sus acciones y reacciones, son incomprensibles fuera de las
relaciones sociales que se tejen, entre él y los demas miembros de la
constelaciéon social en la que estda inmerso. En efecto, el nifio, luego
adolescente, constituye sus disposiciones mentales y comportamentales a
través de las formas que toman las relaciones de interdependencia con las

personas que le rodean de modo mas habitual y duradero” (Lahire, 2007:24).

2.3 Socializacién y adquisicion de valores.

Un tercer aspecto de interés que se quiere destacar en este aparado de
analisis de la socializacion es que en este proceso se incluye la educacion en
valores y que ademas esta tarea corresponde a todos aquellos que actian de
maneras diferentes como agentes de socializacion, esto implica asumir que la
transmision y ensefianza de los valores es un tema basado en la
corresponsabilidad entre diferentes instituciones sociales, como son de manera

fundamental la familia y la escuela.

Por lo que se considera que educar en valores, es una responsabilidad

compartida, entre la familia y la escuela. De manera que los centros escolares
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no deben dedicarse solamente a la expedicién de certificados académicos,
pues también tienen que ser capaces de comprometerse en la tarea de adoptar
directrices rigurosas que permitan combinar la adquisicion de conocimientos
tedricos y también experienciales y practicos, para que los estudiantes puedan
llegar a construir su propio punto de vista sobre los hechos significativos no
solo a nivel técnico y conceptual, sino también desde el aspecto humano.

En definitiva, se afirma que en el proceso de socializacién de los adolescentes
la escuela, la familia y el grupo de iguales ocupan un lugar central, eta es la
razon por la que en la parte empirica de este trabajo seran los tres agentes

sobre los que se centrara la investigacion.

Ademas se considera que esta socializacion tiene que asumir el reto de
ensefiar a valorar lo publico en una sociedad como la nuestra, en la que casi
todo se organiza en torno al valor de la vida privada, y que cada vez esta mas
basada en los valores de tipo postmaterialistas que como hemos visto son

tendentes al individualismo (Camps, 1988).

Esta aportacién nos lleva a puntualizar que en el proceso de socializacion, la
tarea de transmision de valores tiene que estar basada en la ética, ya que tiene
que ser capaz de combinar la integridad de la persona consigo misma, con el
respeto a la dignidad y libertad de los otros.

Al analizar como se desarrolla el proceso de socializacién de los valores, es
necesario adentrarse en la comprension de cuales son los procesos que
favorecen que una persona asuma como guias 0 principios de su conducta

personal los objetivos y metas socialmente valorados.

En este sentido el estudio de la socializacion de los valores nos lleva a
preguntarnos como se las arregla una sociedad para conseguir que Sus
miembros no solo hagan, sino que también deseen hacer lo que es socialmente

aceptable.
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Para responder a esta cuestion destacamos a, Molpeceres et al. (1994 :121),
gue hacen la siguiente reflexion: “ninguna sociedad, por sofisticado que sea su
sistema de sanciones, podria estar controlando constantemente la conducta de
todos sus miembros, y por eso todas ellas necesitan desarrollar algun tipo de

Socializacién moral referente al conjunto de normas y valores sociales.”

Por tanto, se concluye que el proceso de socializacion posibilita que la persona
pueda llegar a incorporar como propio un sistema de valores y metas, siendo
este sistema el que le servira para valorar la aceptabilidad o incorreccién de su

propia conducta.

Consideramos de interés destacar que el proceso de adquisicion de valores

presenta dos caras u objetivos.

En primer lugar, la socializacién se entiende como un proceso de transmision o
inculcacién de valores y normas, que influye y presiona hacia la conformidad,
teniendo como resultado la reproduccién del orden normativo existente. Por lo
que desde esta primera perspectiva, el objetivo de la socializacion seria
conseguir una clara semejanza entre el sistema de valores del sujeto y el

sistema de valores de su entorno social.

En segundo lugar, la socializacion es también entendida como, un proceso de
desarrollo o construccion individual de un sistema de valores internalizado que
deriva de la experiencia social del sujeto y de su esfuerzo por dar sentido a la
realidad en la que vive. De manera que desde esta segunda perspectiva el

objetivo de la socializacion seria construir un sistema moral propio y coherente.

Respecto a como se adquieren los valores en el proceso de socializacion
Molpeceres, et al. (1994) plantean que a lo largo del proceso de socializacion,
las personas aprendemos que no se pueden conseguir varios objetivos al
mismo tiempo, que el hecho de vivir en un medio social y la tendencia humana
a la auto-expansién nos enfrentan con realidades conflictivas y por tanto esto
nos obliga a escoger entre metas contrapuestas. De modo que las prioridades

culturales crean contingencias de refuerzo social y estructuran la experiencia
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social, en consecuencia algunos valores se nos presentan como compatibles y

otros, sin embargo, como contradictorios.

Asi pues, la necesidad de logro y autoeficacia de una persona, puede entrar en
conflicto con la preocupacién activa por el bienestar de los demas, teniendo
que elegir el sujeto entre el triunfo personal o la lealtad grupal. De modo que, el
ser humano, a fuerza de tener que realizar estas elecciones va comprendiendo
que cierto tipo de conductas sirven a determinados intereses y satisfacen
ciertos valores. Al mismo tiempo que va interiorizando que hay ciertos valores y
metas afines y compatibles entre si y otras que normalmente entran en

conflicto.

Por tanto, cabe destacar que mediante este proceso de aprendizaje y de
elecciones, las personas vamos adquiriendo, de manera mMAas 0 mMenos
consciente, un sistema interiorizado y estructurado de valores, en el que se va
estableciendo un rango de importancia a cada uno de ellos, siendo la
adolescencia una etapa vital crucial para la consolidacion de este proceso
(Molpeceres, et al., 1994).
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Capitulo 3. INFLUENCIA DE LA FAMILIA EN LA
TRANSMISION DE VALORES.

3.1 Lafamilia: cambios y funciones fundamentales.

Un gran namero de estudios e investigaciones confirman que la familia y los
amigos son los ambitos por excelencia del aprendizaje informal de los nifios y
nifias. Ademas en estos Ultimos afos la importancia de la red social de los
amigos y las nuevas tecnologias ha registrado un ascenso. Pero no obstante la
familia sigue siendo para los menores de nuestro contexto, segun demuestran
los estudios empiricos, el referente de apoyo y socializacibn mas importante en
su desarrollo vital (Canteras, (2004), Gonzalez-Anleo y Gonzélez Blasco
(2010), Laespada y Elzo (2012)).

Respecto a la familia del siglo XXI en las sociedades occidentales como la
nuestra, los nuevos papeles de la mujer y en consecuencia del hombre,
potencian la aparicion de nuevos modelos de familia y estos nuevos referentes
han producido cambios que afectan a su modo de ejercer la funcion
transmisora de valores (Rodriguez y Menéndez, 2003).

Esta mutacion del esquema general de interrelacién familia-sociedad y sus
diversas manifestaciones practicas se reflejan en las nuevas realidades
familiares. Estos cambios a su vez también han afectado a una serie de
funciones que la familia tiene asignadas tanto hacia sus miembros como hacia

la sociedad.

Se constata que en el siglo XXI, han surgido nuevas formas de entender la
familia, nuevas formas de convivencia basadas en las relaciones
interpersonales, permitiendo que cada miembro del sistema familiar pueda
sentirse parte de un grupo y al mismo tiempo realizado en su proceso de
construccion personal diferenciandose del resto de miembros (Pastor 2002,
Alvarez y Berastegui,2006).

Respecto a los cambios acaecidos en la familia a partir de los afios 80 del

pasado siglo XX, la institucion familiar sufrido una transformacion, pasando de la
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familia moderna a la post-moderna, este cambio estuvo influenciado por el
desarrollo de los valores individualistas y por la pérdida de tradiciones muy

arraigadas que han dado paso a otro tipo de valores en el seno familiar.

La familia actual tiene una historia propia, construida por las voluntades libres
de hombres y mujeres que quieren conseguir sus objetivos y expectativas tanto
personales como sentimentales. De esta manera, se manifiesta que la
tendencia actual de la familia post-moderna es ser un complemento psicoldgico
de las personas que la configuran. Asi la familia de antafio era obligatoria,
mientras que ahora ha pasado a ser una familia mucho mas flexible y
emocional. Este cambio, ha supuesto que en la familia actual, los derechos y
los deseos subjetivos sean mucho mas fuertes que las obligaciones colectivas.
Por tanto se puede decir que hay méas espacio para el desarrollo individual en
el nuevo modelo de familia (Lipovetsky, 2003).

Asi se quiere sefalar que el cambio social ha influido en que la familia
espafiola actual en general, sea un espacio de convivencia generacional mas
permisivo, aumentando la comunicacién interpersonal entre sus miembros y
dandose una actitud menos autoritaria por parte de los padres y madres u otros

adultos responsables.

Aungue todos sabemos qué es una familia, no es sencillo definirla ya que es un
concepto que entrafia una diversidad de significados de tal modo que “E/
concepto de familia es complejo y dificil de delimitar y lo es mas si afiadimos
ahora la multiplicidad de formas y funciones familiares que varian en funcién de
las épocas histéricas, de unas culturas a otras, e inclusive en grupos y

colectivos dentro de una misma cultura “(Gracia y Musitu, 2000: 43).

Desde una perspectiva sistémico-relacional se puede definir el concepto de
familia como una complejidad organizada, como un “holén” compuesto por
sistemas en continua relacion.

Asi el sistema familiar es mas que la suma de las partes individuales, pues sus

miembros estan en interaccion continua, de manera que cuando le ocurre algo
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a un miembro del sistema, esto repercute de inmediato en todos los demas
(Escartin,1992).

Ademas queremos destacar que la familia no cumple solamente una serie de
funciones bésicas respecto a sus miembros, sino que como grupo social que
interactia con otros grupos de su comunidad, también tiene una clara
proyeccion social, por lo que debe adoptar formas de comportamiento social
basadas en los principios de solidaridad, de participacién, cooperacion y de

ayuda mutua que posibiliten la convivencia social.

Otra caracteristica de la familia es que esta es un sistema en continua
transformacién y por tanto esta ligada a los procesos de cambio de nuestra
sociedad contemporanea, ya que no es un receptor pasivo de los cambios
sociales, ni tampoco un elemento inmutable en un mundo en constante

transformacion.

Este dinamismo caracteristico de los sistemas familiares, ha favorecido que la
familia tradicional caracterizada, entre otras cosas, por tender a anular la
iniciativa individual, dé paso a otros modelos familiares impregnados de un
modelo social mas igualitario y personalizado y mas abierto al futuro que al
pasado (Gimeno, 1999;Quintero, 2007).

Se constata que la familia es una institucion paradigmatica, un contexto de
caracteristicas singulares en el que los seres humanos establecen sus
relaciones mas intimas, generosas, seguras y duraderas. En consecuencia los
lazos familiares son el compromiso social mas firme y duradero que existe
entre un grupo de personas, en definitiva el pacto mas fuerte de apoyo mutuo

establecido para garantizar la proteccion y la convivencia.

Pero tampoco cabe idealizar a la familia como un espacio relacional sin
conflictos, pues la familia no siempre es un lugar entrafiable y equilibrado, pues
con frecuencia, en el seno de la familia se desarrollan conflictos, contrastes y
contradicciones. Esto hace que la familia pueda ofrecer simultdneamente

refugio y afecto a sus miembros pero al mismo tiempo también pueda ser
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escenario de fuertes tensiones intergeneracionales y de las mas intensas

pasiones humanas (Rojas Marcos, 2003).

Por lo tanto sabemos que la familia puede ser paraddgjicamente un arma de
doble filo, ya que por una parte puede ofrecer cuidado, aprendizaje y
satisfaccion a sus miembros, pero por otra puede llegar a ser un factor de
riesgo que propicie el desarrollo de problemas o sufrimiento en sus integrantes.
En consecuencia el clima familiar es un elemento muy importante en su

configuraciéon como sistema relacional.

En este sentido, en distintas investigaciones realizadas (Musitu y Gracia, 2004),
referentes a la incidencia del clima familiar en el desarrollo de los hijos e hijas
se sefiala que un ambiente positivo basado en la comunicacién abierta y en el
apoyo y afecto entre las figuras parentales y los hijos-as es uno de los factores
mas importantes para garantizar un desarrollo psicosocial adecuado en la
adolescencia. De otro lado también se constata que un ambiente familiar
marcado por conflictos y tensiones continuas dificulta el desarrollo psicosocial
adecuado de los hijos e hijas y aumenta la posibilidad de que aparezcan

problemas de disciplina y de comportamientos problematicos en los mismos.

Son muchas las funciones asignadas a la familia, en primer lugar queremos
destacar que una compleja funcién que debe ejercer la familia consiste en ser
capaz de garantizar la autonomia necesaria de cada uno de sus miembros, de
manera que sea posible el desarrollo y maduraciéon de todos, al tiempo que se
mantiene un equilibrio de dependencia e interdependencia entre las personas

qgue configuran el grupo familiar (Quintero, 2007).

Asi que para los miembros mas jovenes del grupo familiar es necesario tener
una relacién emocional estable con sus padres u otros referentes significativos.
En este aspecto se observa que muchos de los conflictos relacionales devienen
de la falta de confianza, de credibilidad, de cercania, con aquellos adultos con
guienes se mantiene la convivencia diaria y cuya presencia es necesaria en los
momentos de crisis. Esto es debido a que los adolescentes necesitan ver en

los padres y madres unas personas competentes, con cierta coherencia y
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estimuladoras, en definitiva una figura de referencia para su desarrollo

personal.

Otra de las funciones de la familia es la de establecer en su seno unos vinculos
capaces de crear en sus miembros un sentimiento comun de pertenencia. De
manera gque los cambios experimentados en la familia actual han significado un
paso de la familia como institucion a la familia basada en la interaccion

personal de sus miembros (Montoro, 2004).

Ademas cabe destacar que la familia actual sigue cumpliendo una
importantisima funcion material y econémica. De manera que sigue siendo una
unidad econdmica, no tanto por sus funciones de produccion como antafo, sino
por sus funciones de consumo y de provision de recursos econémicos a sus
miembros. Otra funciébn fundamental de la familia actual se centra en
proporcionar afecto y apoyo a sus miembros favoreciendo el desarrollo de la

autoestima, la autoconfianza y el sentimiento de vinculacién y pertenencia.

Para describir en qué se traduce este papel de la familia, consideramos de
interés resaltar la propuesta de Musitu,et al.(1995), quienes destacan que la
familia desarrolla una serie de funciones tales como, mantener la integridad y
seguridad fisica y un sentimiento de pertenencia a sus miembros. En segundo
lugar ayudar a sus miembros a desarrollar una personalidad eficaz y adecuada
para su adaptacion social. Ademas también propicia un lugar para la expresion
de afecto al tiempo que ofrece una serie de mecanismos que permiten el
control de la conducta y la socializacion de los nifios y niflas, mediante las

practicas educativas familiares.

Por dltimo también en el caso de la familia con hijos/as, ésta establece
mecanismos de socializacién y control del comportamiento de los hijos e hijas
mediante las practicas educativas empleadas por los padres y madres. Esta
funcién de socializacion es la mas ampliamente asignada al sistema familiar
actual (Musitu, et al., 1988) y la que suscita interés especial en este trabajo de

investigacion.
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A continuacion destacamos algunas de las funciones de la familia, en relacién a
las préacticas de crianza educacion y socializacion de los hijos e hijas (Musitu y
Cava, 2001):

e Aportar a los hijos e hijas afecto y seguridad, facilitando el desarrollo de
los lazos emocionales y el apego necesario para que los nifios y nifias

desarrollen una autoestima suficiente y confianza en si mismos.

e Fomentar la socializacion de los hijos e hijas, promoviendo el desarrollo
de estrategias de didlogo y comunicacion que les sirvan para sus

relaciones sociales futuras.

e Actuar como fuente de informacion y de trasmision de valores de
manera que los nifios y las nifias puedan comprender e interpretar el
contexto que les rodea y asi garantizar una incorporacion social y

cultural adecuada y satisfactoria.

e Ofrecer modelos de actuacién y de identificacion que favorezcan que los
hijos e hijas puedan ir aprendiendo a vehiculizar los valores, respetar la
autoridad, afrontar situaciones conflictivas y empatizar con las vivencias

de los otros.

e Promover dentro del contexto familiar espacios y tiempos para que los

nifios y niflas puedan experimentar intercambios afectivos y relacionales.

e Facilitar y apoyar el transito de los nifios y nifias hacia otros contextos
educativos y de socializacion extra familiar que compartiran con la

familia la tarea de educar.

Por lo tanto, desde todas estas funciones, la familia se constituye en un
escenario de socializacion primaria que transmite a sus integrantes,
costumbres, habitos, valores, formas de comportarse, y un bagaje social y
cultural que la define como un sistema con funciones predeterminadas,

influenciada por el entorno, pero a la vez con capacidad para influir en este.
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Una funcién primordial que lleva a cabo la familia es su capacidad para
responder a un gran numero de necesidades humanas, tanto de caracter

individual como colectivo.

Asi las funciones familiares fundamentales se pueden definir en relacién con

diferentes necesidades del ser humano (Gervilla, 2008):

¢ Necesidades de amor y seguridad emocional. En el concepto ideal de
familia, esta es concebida como un sistema capaz de ofrecer a sus
miembros, calidez, lealtad, amor y la experiencia de sentir preocupacion

por los otros.

e Necesidad de regular el comportamiento sexual. Todas las sociedades

ponen limites al comportamiento sexual de sus miembros.
e Necesidad de producir nuevas generaciones.

¢ Necesidad de socializar a los hijos e hijas. Esta sera desarrollada con

mas profundidad en las paginas siguientes.

e Necesidad de proteger y cuidar a los menores y a las personas con

discapacidad.

e Necesidad de ubicar a las personas en el orden social establecido. En
todas las sociedades la pertenencia a una familia determinada influye de

manera significativa en el estatus que cada persona adquiere.

Es indudable la importancia actual de la familia como agente de socializacion y
gue esta debe asumir nuevos retos, en este sentido consideramos de interés
parafrasear a Laespada (2001:187) cuando afirma que “Durante afios los
modelos de socializacion se establecian fundamentalmente en la familia, como
eje fundamental de la estructuracion y formacion de la persona; la escuela,
como el transmisor de las habilidades necesarias para desenvolverse en
sociedad; la Iglesia, como directora de los dogmas y valores necesarios; y los

amigos, ensayo de funcionamiento social. Tras unos afos de crisis, la Iglesia y
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la escuela se han mostrado incapaces de recuperar su poder de influencia
socializadora entre los jovenes, mientras que la familia no solo lo ha
recuperado, sino que se ha situado entre el factor socializador por excelencia al
grupo de pares a los amigos. Los jévenes de este principio de siglo buscan en
la familia la seguridad y estabilidad que proporciona el hogar paterno, es el
elemento seguro en un mundo cambiante y visto como amenazante por los
jovenes, pero debe compartir su puesto con factores que han adquirido una
importancia notable en el imaginario juvenil, como son los amigos y las
relaciones horizontales, donde los jévenes buscan los referentes para

orientarse en la vida y para identificar su comportamiento social.”

Se parte, de este modo, de la conviccion de que la familia sigue siendo para los
adolescentes un espacio fundamental para la adquisicion de valores, debido a
la estabilidad que les proporciona como referente en sus vidas. Desde esta
premisa, a continuacion se considera de interés pasar a analizar al sistema
familiar como agente fundamental en la transmisién y educacion en valores de
los adolescentes y como marco de socializacion que consideramos es capaz
de ofrecer un tipo de experiencias que ayudaran a los adolescentes a
incorporar valores y a desarrollar una personalidad integrada en su contexto

socio cultural.

3.2 Lafamilia como contexto de socializacion.

La familia actual se caracteriza tal y como se ha visto por la diversidad, pero
también por la cohesién y la solidaridad como elementos distintivos de su
sistema relacional. De manera que las relaciones personales que configuran la
familia, (Gracia y Musitu, 2000), han cambiado y sucede que en las familias
cada vez se exige un mayor nivel de compromiso y de sinceridad entre sus

miembros.

Los cambios producidos en la sociedad postindustrial han traido en parte, el
debilitamiento de la institucion familiar, entendida como ambito autosuficiente y
mecanismo basico de trasmisién de valores, pero también se constata que al

mismo tiempo, estos cambios han permitido visualizar su gran capacidad de
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adaptaciéon a un contexto tan cambiante y dinAmico como el actual (Gervilla,
2010).

Asi la socializacion familiar, trasciende los estrechos limites disciplinares, pues
lo que el adolescente aprende en su contexto familiar es mucho mas de lo que
sus padres se esfuerzan en ensefarle. De manera que :“La funcién
socializadora de la familia no se define solo-ni siquiera fundamentalmente-por
la transmisién intencional de una serie de normas y valores conscientes y
claramente identificables, sino por la transmisidén de representaciones globales
acerca del funcionamiento de la realidad social” (Molpeceres, et al., 1994: 124-
125).

Sin duda, el papel de la familia en el proceso de construccién de la
personalidad de los hijos e hijas y en la integracion de las jovenes
generaciones a la sociedad, sigue siendo fundamental. Podemos por tanto
afirmar que la familia tiene una gran capacidad de trasformacion, de adaptacién
y de reinventarse a si misma, de manera que es capaz de perdurar y por eso
continta siendo un elemento fundamental en la organizacion de las vidas de
las personas, en su vivencia de bienestar y en la adquisicién de valores (Musitu
y Cava, 2001, Buxarrais 2007).

De otro lado, la familia se constituye en el contexto en donde los hijos e hijas,
pueden desarrollar capacidades, donde experimentan que es posible tener
apoyos para conseguir sus aspiraciones, mientras van alcanzando su

desarrollo hasta la madurez (Hitlin, 2003).

De entre las diversas funciones que ejerce la familia que ya se han descrito,
gueremos destacar su funcion en la socializacion de los hijos e hijas, ya que
esta es considerada una de las fundamentales y de interés central para este
trabajo de investigacion. Entendemos que esta socializacién es posible porque
el contexto familiar permite que los hijos e hijas puedan experimentar en un
espacio psicosocial adecuado, favoreciendo que éstos puedan poner a prueba
los elementos fundamentales de su contexto cultural asi como las normas
sociales que les van a posibilitar tener una integracioén social adecuada (Musitu
y Cava, 2001).
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También se tendra en cuenta que la familia no es el Unico contexto en el que
los nifios y nifias se desarrollan, sin duda hay otros entornos donde aprenden
otras reglas como la escuela y su grupo de iguales, pero sin embargo
defendemos que el aprendizaje que posibilita el contexto familiar es distinto,

por dos motivos fundamentales (Molpeceres, et al., 1994).

El primer motivo se centra en que en la experiencia de interaccion que el nifio o
la nifla experimentan en su familia se aprende por primera vez las reglas que
gobiernan la interaccion social. Esta primera experiencia del mundo social esta
impregnada de afectividad y para el nifio o la nifia, dado su momento vital, es
una experiencia central qgue no puede relativizar. Esto significa que la familia es
el primer laboratorio social del nifio/a y que por tanto este aprendizaje es
particularmente duradero, creando una impronta muy fuerte en su sistema de

representaciones, creencias y valores.

El segundo motivo se centra en que la familia constituye el “lugar social’en el
que los nifios y niflas se desarrollan en sus primeros afios. Es desde esta
atalaya, que les proporciona afecto y seguridad, desde donde aprenden a
contemplar la sociedad que les rodea. De este modo el hecho de nacer y
crecer en una familia determinada supone que los nifios y nifias se vean
afectados por unos determinados exosistemas que afectan a la estructuraciéon
de las creencias de esa familia y a un tipo de interaccion intrafamiliar
determinada. Por ejemplo, el contexto laboral de los padres, es un exosistema
en el que se experimentan unos valores, unas normas y unos patrones de
relacion que afectan al desempefio de los roles familiares y que claramente

inciden en los hijos e hijas.

Por tanto, estos dos argumentos, afianzan la idea de que la influencia de la
familia en la adquisicion del sistema de valores es fundamental ya que los
padres son los encargados de transmitir a los hijos e hijas, sobre todo en las

primeras fases de la vida, las expectativas y demandas sociales.

Esta funcion tendrda mayor o menor éxito dependiendo de la precisidon con que

los nifias y niflas perciban lo que se espera de ellos y también de su
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disposicion a satisfacer las expectativas sociales que sus padres consigan

inculcarles.

Esto supone aceptar que la educacion familiar tiene una clara repercusion en el
modo en que los hijos e hijas se desenvuelven en su mundo relacional. Como
hemos analizado, en el contexto familiar se desarrolla la socializacion primaria
a través de las interacciones, mediante la observacion, el modelado y el ensayo
y error, siendo la familia el espacio psicosocial que permite a los hijos e hijas
experimentar y poner a prueba los elementos culturales y las normas y valores
sociales que van a permitir su incorporacion a la sociedad. Por lo tanto los
padres tendran que ejercer un doble rol, de manera que tendran que ser
capaces de combinar el afecto y el control para que su papel educador tenga
resultados satisfactorios para los hijos, siendo el limite y el afecto los dos
referentes de la educacion.

Asi que “Toda socializacién, para que sea eficaz, precisa de un cierto grado de
identificacion y de un cierto grado de coercion. En el ambito de la socializacion
familiar, esto se ha traducido en la definiciébn de dos grandes dimensiones de la

conducta parental: el afecto y el control” (Molpeceres, et al., 1994: 130).

Queremos destacar que el apoyo y el control no solamente son instrumentos
de intervenciébn con los nifios, sino que también son dos dimensiones
estructuradoras de la interacciéon familiar, de manera que actian como sefiales
qgue los nifios y nifias interpretan y que les sirven para aprender como es el
funcionamiento del mundo y de las relaciones sociales fuera de los limites o

fronteras de su sistema familiar (Gracia, et al., 2007).

Para comprender el papel de la familia en la socializacion de los hijos e hijas,

se analizan estas dos dimensiones estructuradoras (Molpeceres, et al.1994).
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e El clima afectivo familiar.

Existen dos dimensiones que afectan a la organizacién de las prioridades del
valor y que estéan relacionadas con el afecto familiar. Estas dos dimensiones

son: Aceptacion /rechazo e Implicacion afectiva.

Se constata que los numerosos estudios que han analizado los estilos de
socializacion parental han encontrado un patron de relacion entre estas dos
dimensiones, asi Baumrind (1971a), afirma que en las familias en las que hay
distanciamiento emocional alto se observa también una grado alto de
manifestacion de rechazo. También se ha observado que los padres
sobreprotectores son ambiguos en sus expresiones afectivas, mezclando el
carifio apasionado con explosiones de hostilidad; mientras que los padres que
manifiestan un apoyo emocional alto suelen ocupar posiciones intermedias en

la dimension de implicacion.

Por lo tanto, respecto a la influencia del clima afectivo familiar en los nifios y
nifias, se puede establecer que los padres que tienen una puntuacion baja o
alta en la dimension de implicacion emocional activan constantemente en el
nifio sus necesidades de afiliacién y seguridad afectiva bien en sentido positivo
0 negativo. Para reafirmar este planteamiento (Molpeceres, et al.1994: 131)
afirman que “tanto si siempre se ha carecido de los minimos requeridos de
afecto como si se ha vivido en un clima emocionalmente cargado y ambiguo, la
motivacion por conseguir la aprobacion y el equilibrio afectivo y por reducir la

incertidumbre seran especialmente relevantes en el desarrollo”.

Los valores de seguridad y conformidad que representan estas necesidades
salientes probablemente seran altos. En cambio, cuando se tiene asegurado
dicho equilibrio afectivo, es cuando el nifio/a disfruta de la suficiente
autoconfianza y autonomia afectiva como para explorar el mundo por si mismo
y formar frente a él su propio criterio.

Se estd completamente de acuerdo con este planteamiento, defendido por
estos autores, pues permite afirmar que las familias capaces de establecer
limites claros y permeables a la interaccion de sus hijos, favorecen de manera

mas clara el desarrollo de valores de estimulacién y autodireccion de estos. Asi
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también se percibe que el estilo de familia tendra su incidencia en el ambito de
la transmision de valores tolerantes a los hijos e hijas, siendo esta cuestién una

de las hipoétesis que se plantearan en este trabajo.

e El control y manejo de los limites.

En esta segunda dimension se plantea que en funcion de la flexibilidad de los
roles que se dan en la familia, asi como segun sea la rigidez de los limites se
puede distinguir dos tipologias de familia. Las familias orientadas a la posicion
y las orientadas a la persona (Bernstein, 1971), veamos cOmo se manejan los

limites y el poder en cada tipologia.

Asi en las familias orientadas a la posicion se da una segregacion de roles y se
dividen de manera formal las areas de responsabilidad, de acuerdo con el
estatus (edad, sexo) de cada miembro de la familia. En estas familias los roles

de sus miembros son bastante tajantes e inflexibles y tienden a ser adscritos.

En la segunda tipologia, en las familias orientadas a la persona, sin embargo,
la distribucion del poder esta en funcion de las cualidades de cada persona
mas que de su estatus formal. El estatus al ser adquirido es mas importante,
ademas el sistema de roles es mas flexible y esta en continua transformacién
dependiendo de los intereses, capacidades y atributos de los miembros de la

familia.

Asi que una de las caracteristicas que diferencia a cada tipo de familia es que,
los sistemas familiares orientados a la posicion estan asociados con estilos de
comunicacién mas cerrados, mientras que los sistemas orientados a la persona

se asocian con sistemas de comunicacidn mas abiertos.

Ademas, cuando este autor analiza el control y manejo de los limites en las
familias, diferencia entre tres modos de control segun las posibles alternativas
que se le ofrecen al nifio o a la nifia. Estos tres modos de control son: el

imperativo, el posicional y el personal.
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La primera alternativa es el modo de control imperativo. Es la modalidad que
concede al nifio o nifia el menor rango de alternativas, ya que solamente le

permite las posibilidades de aquiescencia, rebelién o retraimiento.

En los otros dos modos de control (posicional y personal) se le posibilita al
nifio/ un mayor abanico de respuestas que en el imperativo, pero estos modos
de control difieren en las bases empleadas para requerir la aquiescencia o

consentimiento de los nifos/as.

Asi que el modo posicional de control, refiere la conducta del nifio/a respecto a
las normas asignadas a un estatus social, por ejemplo “los chicos no lloran “, es

una norma que esta relacionada con el estatus de género.

Mientras que en el modo de control personal los padres se centran en las
caracteristicas individuales del nifio/a, es decir se centran mas en las

circunstancias propias del hijo/a que en los atributos de estatus.

Son abundantes los estudios realizados sobre la influencia de la familia en la
construccion de la personalidad y del comportamiento de los nifios y nifias.
Podemos apreciar que la seguridad afectiva, que es necesaria para la
configuracion de una personalidad sana, esta directamente relacionada con el

apoyo emocional que se ha recibido en el entorno familiar.

Barudy (1998) autor referente en el estudio de la infancia con dificultades y en
desproteccion, describe las consecuencias en el comportamiento de los nifios y
nifas que sufren graves carencias en el trato con sus padres, 0 son
abandonados por estos: trastornos de apego, comportamientos agresivos,
ansiedad vy tristeza, depresion, dependencia y desconfianza, etc... por lo que
aunque este no es un tema que ahora nos ocupa, también cabe mencionar que
hay sistemas familiares que por una serie de circunstancias, carencias y
dificultades no pueden garantizar de manera adecuada la socializacion de sus

hijos.
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Respecto al rol de los padres en la socializacion de los hijos, consideramos de
interés sefalar, desde un enfoque pedagdgico, que existen estilos educativos

paternos que dan lugar a diferentes tipos habituales de educacion familiar.

Para su estudio (Coloma, 1993) hay que analizar distintas variables, situando
en cada una de ellas dos polos opuestos, es decir dos estilos educativos
diferentes y contrarios por parte de los padres y madres. Las variables mas
significativas que plantea esta propuesta son las siguientes:

1. El control firme frente al control laxo.

2. El cuidado y la empatia frente al rechazo y la indiferencia.

3. El calor afectivo frente a la hostilidad-frialdad.

4. La disponibilidad de los padres y madres hacia los hijos e hijas frente a la

no disponibilidad.
5. La comunicacién paterno-filial bidireccional frente a la comunicacion

paterno-filial unidireccional.

Como ya se ha sefialado, la familia es el primer contexto de desarrollo y
maduracion de las personas. En ella los nifios y niflas van modelandose y
construyéndose como personas, estableciendo los primeros vinculos con los
otros y van forjando de manera progresiva una imagen de si mismos y del
mundo que les rodea. Por esta razon, en gran medida la calidad y cualidad de
las relaciones interpersonales que se construyen en el seno familiar van a tener
una influencia significativa en la construccion social e individual de cada

persona.

De manera que en la socializacion de los menores y adolescentes, las
actitudes y valores que apoyan ciertas conductas dependen mas del clima
social y familiar que de la propia actuacion del medio escolar. Sin lugar a
dudas, el sistema educativo actia como apoyo o refuerzo de las influencias
que los nifios y nifias reciben en su medio socio-familiar, pero en ningin caso
es posible, ni adecuado que lo sustituyan, pues el contexto familiar permite

aprendizajes que no pueden ser sustituidos en el contexto educativo.

Tenemos la conviccion de que en el proceso de socializacion cuando los nifios

y nifias se escolarizan, ya van equipados con una mochila cargada de toda una

133



EL VALOR DE LA TOLERANCIA EN LA ADOLESCENCIA: INCIDENCIA DE LA FAMILIA Y OTROS AGENTES DE SOCIALIZACION EN SU CONSTRUCCION

serie de valores mediante los que filtran las propuestas de caracter valorativo
que les ofrece su centro escolar. Es de interés destacar que ninguna de estas
propuestas que se plantean en la escuela dejara de ser interpretada por el nifio
y la nifia desvinculada del modo de pensar y de vivir de su entorno familiar. Por
lo tanto, en todo aquello que el nifio o la nifia piensa y hace, se ponen en
marcha las actitudes y creencias, los valores y antivalores que han sido

referenciados en gran medida en el seno de su sistema familiar.

En nuestra opinibn esto supone asumir que la familia en la que nos
socializamos, deja una huella impresa que nos acompafara durante toda
nuestra vida. Asi que en todo el proceso vital experimentamos experiencias
que van complejizando nuestra vida, haciéndola mas o menos armoénica o
desorganizada, pero en el fondo de cada ser humano, quedan las primeras

vivencias y experiencias como patrimonio de la propia construccion personal.

Por lo tanto, se plantea que la familia como agente de socializacién, es el
habitat natural para la apropiacion e interiorizacion de los valores, aunque por
supuesto no sea la Unica agencia educativa y menos aun socializadora en la
sociedad actual ya que como hemos visto, no se puede separar a la familia de
la sociedad en la que estd inmersa ni de los diversos sistemas sociales con los

gue interactia, tales como la escuela y el grupo de amigos.

Por otra parte, cabe incidir en que una idea central respecto a la trasmision de
valores a los hijos e hijas, es que no es posible aprender el valor de la
tolerancia y la solidaridad sino se tienen experiencias reales de aplicacion de
esos valores, es decir, de modelos cercanos de conductas solidarias y
tolerantes. Por lo tanto, ni en la familia ni en la escuela, los nifios y nifias
aprenden valores porque hablemos de ellos, sino porque ofrecemos

experiencias y modelos de los mismos.

Desde esta perspectiva, se entiende por tanto, que es el contexto familiar el
gue permite y favorece una experiencia continuada del valor, y ésta es una de
las aportaciones fundamentales de la familia, ya que permite un cimulo de
experiencias continuadas que ayudan a que el adolescente, aprenda e

interiorice el valor y perciba el apoyo necesario para su adhesion a éste.
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Se quiere destacar la importancia de tener en cuenta que para que se
construya un aprendizaje significativo del valor se necesita que en el contexto
mas cercano, en este caso en la familia, se dé un clima de afecto, de
aceptacion y de comprension ya que los valores se aprenden y se asimilan, en

gran medida, por 6smosis, es decir por impregnacion.

Este proceso de aprendizaje se desarrolla de manera que, el nifio o la nifia
cuando aprende una conducta valiosa la va a vincular directamente con la
persona que la realiza. Asi que se sentira mas atraido por ésta conducta si la
ve asociada a una persona a la que se siente afectivamente ligado. Esta es una
clave fundamental para afirmar que la educacion en valores debe darse
fundamentalmente en el entorno familiar, pues en el mismo se desarrollan
vinculos relacionales muy significativos para los menores. Con estas
apreciaciones, no se trata de defender que existe un modelo de familia “ideal”
sino que lo que hacemos es asumir el riesgo de que en las familias también se
den realidades contradictorias y por lo tanto valores y antivalores. Esto significa
que el nifio /nifla necesita tener a su alcance modelos imitables y reales
aunque a veces puedan ser contradictorios e imperfectos (Ortega Ruiz vy
Minguez Vallejos, 2004).

Aunque cabe respetar que cada familia escoge para si los valores que
considera mas adecuados, coherentes o prioritarios basados en una
concepcion determinada del ser humano y del mundo. Es importante tener en
cuenta que para que sea posible una educacion en valores dentro del sistema

familiar se deben construir una serie de condiciones ambientales determinadas.

Ademas, asistimos a cambios politicos, sociales, econdmicos e ideoldgicos,
gue como hemos analizado han introducido fuertes transformaciones en el
estilo educativo de la familia en nuestro pais. Por tanto, los padres y madres en
su tarea socializadora, tienen que prepararse para ejercer nuevas
competencias que favorezcan el aprendizaje de los valores en el ambito de la

familia.
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Asi que podemos sefalar que existen tres condiciones ambientales
fundamentales y necesarias para lograr este objetivo de transmision de valores.

Estas condiciones son la funcién de acogida, el clima moral y el dialogo.

Respecto a la funcidén de acogida, nos encontramos en un momento en el que
se manifiesta una crisis de vinculos, es decir, de lazos culturales profundos, de
sentimientos de filiaciébn social; este vacio genera un sentimiento de anomia
cuya expresion paradojica se manifiesta en una fuerte necesidad del individuo
de recrear un sentimiento de pertenencia grupal, esta cuestion por tanto afecta
a que la familia adquiera un peso significativo como espacio de socializacion y

de acogida para los adolescentes.

Subrayando esta funcion: “La familia, como estructura de acogida, ha sido
determinante para el desarrollo del ser humano en todas las etapas histéricas
de la humanidad. Desde una perspectiva sociolégica, podriamos decir que la
familia es el vehiculo privilegiado mediante el que el individuo se convierte en

miembro de la sociedad” (Ortega Ruiz y Minguez Vallejos, 2004:36).

De este modo, la familia se manifiesta y cobra sentido como espacio de
acogida y constituye el espacio mas idéneo para que en su seno cada miembro
pueda ir construyendo y desarrollando su propia identidad personal, es decir un

modo concreto de ser y de vivir en sociedad.

Por tanto, es pertinente enfatizar en el significado de esta funcion de acogida
en la familia, ya que es la que propicia que el nifio/nifia pueda sentirse
protegido y protegida por el afecto y el cuidado de sus padres. Ademas es
necesario matizar que esta vivencia de sentirse acogido, ayuda a sentir
seguridad y por tanto a ir aprendiendo a manejarse en las relaciones con los

otros sistemas sociales fuera del entorno familiar.

Se plantea pues, que educar en valores en el &mbito familiar es posible cuando
se vive la experiencia de acoger y de sentirse acogido, cuando se facilita un
clima de afecto, cuidado y seguridad en el seno de la familia que permite al

nifio/nifia vivir la aventura de construir su propia vida sintiéndose acompafado.
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Estamos hablando de una a acogida (Ortega Ruiz y Minguez Vallejos, 2004)
gue se basa en el reconocimiento de la radical alteridad del otro, de su dignidad
y que a su vez también plantea la responsabilidad, el compromiso y el hacerse
cargo del otro. Estas son condiciones, a muestro juicio, indispensables para
poder construir una relacion educativa y una adecuada transmision de valores

en el seno del contexto familiar.

La segunda condicion necesaria para la transmision de valores es el clima
moral, se considera necesario hacer referencia a esta funcion, debido a la
importancia de implementar una moral que nos hace responsables de los otros
y de los asuntos que nos conciernen como miembros de una comunidad,
empezando por la propia familia. A este respecto Camps y Giner (1998: 138)
afirman que :“pese a la importancia que tiene en la formacion ética y social de
la persona aprender a responder de lo que uno hace o deja de hacer, la
llamada a la responsabilidad ha estado ausente en el discurso ético y politico
de los ultimos tiempos. La ética hace tiempo que esta mas centrada en los

derechos que en los deberes.”

Por lo tanto, también la familia propicia la transmision de una experiencia que
en nuestra opinion es muy significativa, que consiste en aprender que el hecho
de vivir con los otros requiere asumir una dosis de compromiso Yy

responsabilidad.

Nos referimos a una responsabilidad que no se limita exclusivamente a
responder de lo que se hace o se omite porque alguien lo exige. Sino que este
tipo de responsabilidad va mas alla y se sitla en el ambito del cuidado, de la
experiencia de sentir la vulnerabilidad del otro, de la capacidad de desarrollar la
empatia y la tolerancia, de desarrollar la capacidad de escucha como un acto

de responsabilidad hacia los demas.

En definitiva, compartiendo las reflexiones de Ortega Ruiz y Minguez (2004) se
puede decir que si en el contexto familiar se potencia la responsabilidad, se
esta profundizando en la “humanizacién” de los nifos y nifias, en una palabra

se estan dando las condiciones para educar en valores.
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Asi educar en la responsabilidad es fomentar que los hijos e hijas vivan la
experiencia de hacerse cargo del mundo en el que viven, que se ejerciten en la
capacidad de asumir las consecuencias de sus acciones, tanto hacia si mismos

como hacia los demas y sobre todo hacia aquellos colectivos mas vulnerables.

Respecto al clima de dialogo, sabemos que en la sociedad actual no solo es
dificil encontrar espacios y momentos para el dialogo en la familia, sino que a
menudo se nos plantea el interrogante de sobre qué dialogar, cuando las
experiencias de vida de los hijos e hijas distan en el tiempo de las vividas por

los padres y madres.

Partiendo de la idea de que todo didlogo es comunicacién y no sélo discurso,
es importante priorizar en el dialogo la experiencia vital de cada uno de los
interlocutores, es indicado que éste pueda estar centrado en las experiencias y
realidades vividas por todos los miembros de la familia, tanto padres como
hijos.

En este aspecto de la comunicacion familiar, es significativo destacar que las
narraciones son recursos poderosos para la educacion en valores. Asi que
cuando las historias de vida de los padres y madres, y de otros adultos de la
familia que puedan ser referentes, son construidas y transmitidas como
narracion estas pueden convertirse en un instrumento muy valido y eficaz para

la educacion en valores de los hijos e hijas.

De manera que es importante que los hijos e hijas conozcan a su padre y a su
madre en sus dudas, fracasos y aciertos, en su trayectoria vital, en sus valores
prioritarios, pues el que sepan de qué modo han superado sus padres las
dificultades y desde que esquema de valores han actuado, es un contenido

significativo para fomentar el dialogo familiar.

En la transmision de valores, hay una cuestion que se considera fundamental, y
tiene que ver con aceptar que solamente si el modelo parece creible, es decir
cercano a nosotros, es posible imitarlo, pues: “la propuesta artificial,
descontextualizada de los valores casi siempre se queda en el umbral del
concepto y por tanto es muy dificil su incorporacién a las practicas cotidianas”
(Ortega y Minguez, 2004: 22).
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El dialogo del que estamos hablando debe centrarse también en aspectos de la
vida actual de los hijos e hijas, es decir en sus expectativas, deseos, dudas,
problemas, valores, éxitos, errores..., en definitiva en todas las experiencias
vividas en su cotidianeidad que para ellos son significativas. Asi, las familias
educamos a través de todo aquello que es cotidiano, teniendo en cuenta lo que
sucede en el dia a dia y esto permite que se puedan ir tejiendo y consolidando
las relaciones afectivas, aun en medio de continuas contradicciones que como

ya se ha sefialado I6gicamente se manifiestan en todas las familias.

Podemos sefialar que para los hijos e hijas estas contradicciones, que se dan
en todos los sistemas basados en las relaciones humanas, no son obstaculos
insalvables en el aprendizaje de los valores. Ya que en el contexto familiar los
hijos e hijas tienen a su alcance la posibilidad de contrastar una experiencia de
caracter negativo con toda la trayectoria de vida de sus padres, y en esa

trayectoria se ensamblan valores y también, porque no, antivalores.

En definitiva, estas tres condiciones ambientales que hemos analizado, la
funcién de acogida, el clima moral y el dialogo, (Ortega y Minguez, 2004), son
necesarias para garantizar que los hijos e hijas puedan crecer y desarrollarse,
pues en nuestra opinion se trata de aprender a existir, ademas ese aprendizaje
nunca puede considerarse concluido ya que se desarrolla durante todo el
recorrido de las diversas etapas del ciclo vital y cobra gran importancia en la

etapa de la adolescencia.

En la funcién parental en la transmisién de valores, (Marulanda, 2004), cabe
destacar que el papel de los padres y madres en la educacion de sus hijos e
hijas se centra en el afianzamiento de dos elementos fundamentales que
actian como guia y que permiten avanzar en el proceso de desarrollo y de

socializacion, estos son la autoestima y el caracter.

Analizando, en primer lugar, la autoestima, ésta es entendida como el juicio
personal que tenemos de nosotros mismos como individuos, que se traduce en
una percepcion de estar a gusto o a disgusto con nuestra propia persona. Por
lo que una autoestima positiva fomenta la aceptacion incondicional de uno

mismo. De modo que se puede afirmar que cuando una persona tiene una
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autoestima positiva tiene confianza en las opiniones propias, utiliza las
cualidades que posee, acepta sus sentimientos y emociones y ademas se
siente digna de ser amada. También la persona con autoestima positiva es
capaz de reconocer sus limitaciones y errores y de asumir que estos no le

restan valor como ser humano.

Es interesante para incidir sobre este aspecto parafrasear el planteamiento del
autor respecto a la autoestima cuando dice que: “Tratar a un hijo de manera
gue se aprecie y se sienta a gusto consigo mismo, es un legado invaluable
para su vida, y ayudarlo a que se valore y se respete es lo mejor que un padre

y una madre pueden darle” (Marulanda, 2004:76).

Asi se genera un proceso en el que los nifios y nifias van construyendo su
autoestima como resultado del amor y del afecto que reciben y de la evaluacion
que hagan de sus capacidades las personas mas significativas, especialmente
sus padres, de modo que esta experiencia de aceptacién y de interés por ellos

es necesaria para que puedan sentirse valiosos.

El segundo elemento fundamental en el proceso de desarrollo de los nifios y
nifias consiste en ayudarles a forjar el caracter. Pues un caracter sélido permite
a la persona contar con fuerza moral para obrar con justicia, es decir nos
mueve a actuar correctamente aunque nadie nos observe y nos impulsa a
hacer el bien y evitar el mal poniendo en practica valores tolerantes
(Marulanda, 2004).

Cabe destacar que el caracter se adquiere y construye con el ejemplo, pues
éste se fortalece con la voluntad y se forma como resultado de las diferentes

experiencias que cada ser humano experimenta en su vida.

Fortalecer el caracter de los hijos e hijas es un ejercicio parental necesario,
pues los padres actuales pueden correr el riesgo de creer que la felicidad de
sus hijos e hijas consiste en vivir siempre gratificados y divertidos, cuando en el
fondo lo que esto supone realmente es que los nifios y nifilas no aprenden la
experiencia de que lo importante no es sentirse siempre bien sino ser buenas

personas.
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Es necesario que los hijos e hijas puedan interiorizar los valores que se
transmiten en su familia, la interiorizacién de los valores, es un proceso que no
se impone desde fuera sino que surge desde lo mas profundo de nosotros.
Esta idea es clave para (Marulanda 2004:79) cuando afirma que: “Por ello
educar en valores es cultivar amorosamente el buen corazén de los hijos, es
entusiasmarlos a obrar bien y seducirlos a dar lo mejor de si. Educar es seducir

con el ejemplo: que hablen los hechos, no las palabras”.

Se considera que en estas Ultimas palabras queda reflejado el papel de la
familia como transmisora de valores y se confirma la certeza de que los hijos e
hijas aprenden los valores de las conductas y acciones de sus padres y madres

y no tanto de los discursos.

3.3 Influencias parentales en el aprendizaje de valores.

El claro interés por conocer la influencia de los padres y madres en el
aprendizaje de valores en los hijos e hijas, parte de la constatacion en mi vida
profesional de que el aprendizaje de los valores se basa en la experiencia
practica, ya que solo cuando un valor es puesto en practica por el sujeto, es
decir, cuando el ser humano tiene la experiencia de que es posible su
realizacion personal desde la base de unos valores, es cuando se puede
considerar que se produce una apropiacion de éstos. De manera que es aqui,
donde radica la importancia de la familia como espacio de socializacién, un
espacio relacional que como se ha analizado permite a sus miembros vivir la
experiencia practica de los valores, para que puedan irlos incorporando a su
ética personal y construir su propia escala de valores.

Para poner énfasis en esta idea (Elzo, 2004:12) advierte que: “Es significativo
gue en estudios realizados, los jovenes, consideran que los agentes de
socializacion fundamentales se encuentran en su mundo cotidiano, en concreto

en ambitos de aprendizaje informal como son la familia y los amigos”.

De manera que una especificidad de la familia, radica en la responsabilidad

adquirida por las figuras parentales, en favorecer que los hijos e hijas menores
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de edad lleguen a la edad adulta. Asi que el papel de las figuras parentales, es
apoyar y acompafar ese recorrido de maduracion de los hijos e hijas con un
soporte material, afectivo y gndmico que les ayude a lograr su desarrollo y

emancipacion (Elzo, 2004).

Fundamentalmente lo que a la familia le corresponde como agente de
socializacion, es la tarea de ofrecer unas pautas culturales concretas. Para
favorecer que los hijos e hijas puedan ir madurando en su desarrollo evolutivo y
de este modo incorporar e integrar elementos culturales tales como los valores
(Megias, 2003).

Ademas, la familia, entendida como espacio afectivo y relacional, permite a sus
miembros vivir la experiencia continuada del valor, pues se sabe, tal y como ya
hemos planteado, que los valores se aprenden y sobre todo se asimilan y se

integran por osmosis (Elzo, 2004).

En el ejercicio de los padres en la transmision de valores a los hijos, se
considera de interés destacar (Molpeceres, et al., 1994) que hay que tener en
cuenta que la socializacién es un proceso —aunque bidireccional y reciproco-
asimétrico, dado que uno de sus componentes esenciales es la deliberada
voluntad de influencia y la desigual distribucion de los recursos de control
social.

Otro aspecto de interés es que el proceso de socializaciéon de valores va
relacionado con la transmision de normas explicitas y por una cierta presion
qgue se ejerce para lograr la aquiescencia. Sin embrago, se ha mostrado de
manera reiterativa, que la eficacia de los padres en la inculcacién de valores es
sélo relativa, ya que hay otros factores de incidencia que también afectan a

este proceso.

Para reforzar esta idea, muchas investigaciones (Molpeceres, et al., 1994)
demuestran que se establece una escasa correlacion entre los valores que los
padres pretenden socializar en sus hijos y los que éstos realmente adquieren e
interiorizan. Esto significa, advertir que gran parte del fracaso de estos trabajos

en demostrar una relacion consistente puede deberse a problemas de caracter
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metodoldgico, pero también hay que observar que parecen estar operando otro
tipo de factores de caracter teorico.

Para esclarecer esta cuestion, también Molpeceres, et al., (1994) realizan un
interesante y riguroso analisis de dos variables que pueden interferir o
favorecer en esta asimilacion de valores, por una parte sitdan la percepcion
precisa de las demandas y valores parentales y, por otra parte, la disposicion a

aceptar dichas demandas o valores cuando son correctamente percibidas.

En primer lugar respecto a la variable percepcion de las demandas y valores
parentales, son varias las investigaciones que coinciden en un resultado
llamativo: los valores de los hijos no se parecen a los de sus padres, pero si se
parecen a los que estos hijos creen que tienen sus padres; es decir el fracaso
en la transmision de valores parece deberse mas a un problema de percepcion
incorrecta que a otras variables. Esta cuestiébn va a ser una de las bases
fundamentales para la construccion de las hipotesis de la parte experimental de

este trabajo.

Por lo tanto, se comparte con estos investigadores la afirmaciéon de que los
hijos e hijas muestran una disposicion a asumir como propios los valores
parentales mediante un proceso de identificacidon con “los otros significativos”
gue los padres representan; pero ademas sucede que los valores que asumen
los hijos e hijas son los que deducen o infieren de la interpretacién que dan a la

conducta parental.

En consecuencia es necesario situar que lo primero que hay que considerar en
este andlisis es el modo o modos en que los padres manifiestan los valores a

sus hijos.

Cabe destacar respecto a la importancia del modo de transmisién de los
valores por parte de los padres, (Molpeceres, et al., 1994) que en muchas
ocasiones se ha dado importancia solamente a la transmision verbal y explicita
de las normas, pero no hay que olvidar la importancia que en este punto tiene
el modelado que se construye en las relaciones padres-hijos a través de sus
comportamientos y modos de proceder y mediante la influencia de todo el

lenguaje analdgico.
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Por lo tanto en primer lugar, se hace necesario analizar hasta qué punto en el
ambito de la transmisién de valores los padres y madres mantienen una

coherencia entre la conducta y los valores verbalmente explicitados.

En segundo lugar, hay que tener en cuenta que los padres y madres no
siempre son consistentes en sus demandas, ni contingentes en las sanciones
que aplican en apoyo a éstas. La razon de esto, es que en ocasiones sucede
gue hay factores externos como el estado de humor de los padres y madres, o
el contexto, que influyen en la aplicacion de la disciplina, creando una cierta
inconsistencia que no permite que el nifio/a sepa discriminar de manera clara

que es lo que se espera de €l o de ella.

Un tercer aspecto de incidencia en el modo de transmision parental de valores,
es la edad, ya que segun ésta el nifio/a estara mas o menos capacitado/a para
reconocer la intencion subyacente a la conducta de sus padres y determinar
qué valores incluyen esos comportamientos. Por lo que los factores evolutivos
seran otra variable que habra que tener en cuenta cuando se estudia esta

cuestion.

Por ultimo Berstein y Henderson (1973) (citados en Molpeceres,et al., 1994),
sefialan la importancia de diferenciar entre dos formas de ensefianza didactica.
Una que se centra en explicar como funcionan las cosas y por lo tanto enfatiza
en la faceta operatoria, mientras que la segunda forma de ensefianza tiene un
caracter mas autorregulador, y por tanto permite que el nifio/a comprenda por
qué las cosas funcionan de un modo determinado ya que se detiene a explicar

los principios que hay en la base de ese funcionamiento.

Esta cuestion del modelo didactico, es otro elemento de incidencia en la
adquisicion de los valores pues una mayor comprension de estos favorecera

sin duda su asimilacion.

Una vez analizada la influencia de la percepcion de las demandas y valores de
los padres como variable que puede incidir en la asimilacion y aprendizaje de
los valores pasamos a analizar el segundo grupo de variables relacionadas con
la disposicion de los nifios y nifias a aceptar las demandas o valores de los

padres cuando son correctamente percibidas. Se afirma que no es suficiente
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qgue el nifio o la nifia entiendan lo que sus padres esperan de él para que la
socializacion sea exitosa. De manera que es imprescindible que los nifios y
nifas internalicen y acepten las expectativas o los valores de socializacion
parentales. De esto se deriva la existencia de una serie de factores que
influyen en la aceptacién o rechazo de dichos valores y expectativas que se

plantean a continuacion.

El primer factor fundamental se centra en que los hijos e hijas perciban la
autoridad de sus padres como legitima, ya que en caso contrario es mucho

mas facil el rechazo de sus demandas.

Respecto a esta percepcién de legitimidad de la autoridad de los padres,
Molpeceres, et al., (1994: 143-144), haciendo referencia a distintos autores,
plantean que esta aceptacion de la legitimidad parental, puede depender de las

siguientes variables:

1. “El grado de control parental en relacion con los estandares culturales
dominantes. Hay trabajos que muestran que la “normalidad” cultural
determina la interpretacion del control percibido: los adolescentes
japoneses de Trommsdorff (1985), acostumbrados a un mayor nivel de
control familiar, toleraban bien los altos niveles de supervision, e incluso
interpretaban su ausencia como desinterés parental; los adolescentes
alemanes, por el contrario, definian el mismo grado de control como
desconfianza y falta de apoyo parental, y provocaba en ellos reactancia

y rechazo”.

2. “El tipo de control parental. Hoffman (1970, 1983,1988) ha comprobado
reiterativamente como -al menos en muestras norteamericanas- las
técnicas de asercion de poder generan en el nifio una ira, miedo y
resentimiento que le predisponen negativamente hacia las demandas del

agente de socializacion’.

3. “El ambito en el que se produzca la intervencion. Smetana (1988)
comprobd que los hijos adolescentes siguen concediendo autoridad

legitima a sus padres en cuestiones morales y socio-convencionales,
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mientras que la intervencion en asuntos definidos como ‘personales” era

considerada una intrusion.”

4. “La adecuacion de la disciplina al tipo de problema (Grusec y Goodnow,
1994). El nifilo acepta mejor que el padre apele a la empatia en
cuestiones morales, o a la conformidad en asuntos convencionales,
admite mayor rigor en la disciplina cuanto mas grave considere la falta; y
tolera mal las reprimendas “tangenciales”, en las que el padre aprovecha
la menor excusa para refiir al hijo por cosas que no tienen relevancia en

el momento.”

5. Las caracteristicas del padre o su estilo disciplinar anterior ( Grusec y
Goodnow,1994).Un padre de clase media y tipico estilo inductivo
encontrara mucho mas dificil que su hijo acepte la legitimidad del castigo
fisico si nunca antes lo ha usado y no ha “acostumbrado” a su hijo a

esperarlo, o si no es normativo en su contexto social.”

6. “El “interés generacional” (Bengtson y Kypern, 1971, Troll y Bengstson,
1979, Acock y Bengtson, 1980). Dependiendo de la etapa del ciclo vital
en gue se encuentre el hijo, tendera hacia una aceptaciéon mayor o
menor de la autoridad parental “per se”. Por ejemplo, en las primeras
fases de la escolarizacion se inculca en el nifio un razonamiento
altamente convencional y respetuoso con la autoridad (Higgins y
Parsons, 1983). En cambio, en la adolescencia el rechazo a la autoridad
parental tiende a ser mayor porque el hijo estd negociando la
emancipacion de sus padres y entrando en contacto con otros valores e
instituciones de la sociedad adulta que le refuerzan una orientacion
“centrifuga”: el conflicto y la contradependencia, en este caso, pueden
tener un valor constructivo y servir al adolescente para afirmar una

identidad diferenciada (Acock y Bengtson, 1980).”

Un segundo factor que también hay que tener en cuenta es el de la motivacion
gue los niflos y niflas tengan para identificarse con sus figuras parentales. En
este aspecto numerosas investigaciones destacan el interés de considerar la

importancia que el apoyo y la cercania parental tienen en la disposicion del

146



CAPITULO 3. INFLUENCIA DE LA FAMILIA EN LA TRANSMISION DE VALORES.

nifio/a a dejarse influir por las expectativas y valores de sus padres. Ademas
también sucede que, el nifio/a esta mas abierto a dejarse influir por los valores
y puntos de vista de sus padres si puede percibir que éstos son también

sensibles a sus necesidades y demandas.

Otro aspecto que sin duda, también afecta a que los nifios y nifias acepten los
valores parentales, es que éstos deben ser percibidos por los menores como
propios y autogenerados para que realmente puedan ser aceptados e

interiorizados adecuadamente.

Por lo tanto situados estos elementos, se puede concluir que la socializacion
familiar es un proceso muy complejo que supone mucho mas que el
aprendizaje de una serie de normas aisladas, ya que todas las variables
destacadas entran en juego e inciden en este proceso de transmision y

asimilacion de valores en el seno familiar (Molpeceres, et al., 1994).

En definitiva, la base de esta reflexion sobre la transmision de valores, pasa por
considerar a la familia como una institucion construida sobre el ejercicio de la
responsabilidad, como un espacio de acogida y de reconocimiento de cada uno
de sus miembros como ser humano individualizado. De manera que, otra
variable a tener en cuenta en el proceso de socializacion y de trasmisién de
valores, sera la relacionada con los factores y elementos evolutivos de cada

miembro del sistema familiar.

También cabe incidir en que la transmision de valores en el ambito familiar, tal
y como anteriormente se ha planteado, se realiza a través de distintas vias, ya
gue algunas veces los padres tienen plena conciencia de qué valores quieren
transmitir, pero a menudo sucede que los padres no son tan conscientes de

esto.

En las familias, por tanto, los valores se transmiten mediante actitudes, gestos,
comentarios, opiniones, que los hijos e hijas van observando, interpretando e
imitando. Esta asimilacion se realiza de forma, sobre todo, inconsciente, de
modo que los hijos e hijas a través de la relacion con sus padres van

incorporando esos valores referentes y haciéndolos suyos.
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Otra via de transmisibn de valores es la relacionada con aquellos
comportamientos que los padres de manera explicita promueven en sus hijos e
hijas, es decir aquellos que en casa se refuerzan y se valoran de manera
positiva y aquellos que se sancionan o se consideran inadecuados.

Por dltimo, también se tendrd en cuenta que las visiones del mundo que los
padres transmiten a sus hijos e hijas, eso que a menudo los jévenes llaman
“historietas “o “sermones” que sus padres les cuentan, son una via significativa
de transmisidbn de una serie de valores inscritos en las argumentaciones
empleadas y que se van consolidando en las practicas de transmisién oral de
los padres hacia los hijos e hijas.

3.4 Estilos parentales de socializacién.

Al hablar de las préacticas educativas que ejercen los padres y madres, hay que
referirse a las tendencias globales de comportamiento parental, es decir a las
practicas mas frecuentes, pues los padres y madres no siempre utilizan las
mismas estrategias con todos sus hijos e hijas, ni en todas las situaciones, sino
que en su funcion parental actian dentro de un continuum mas o menos amplio
de tacticas y de todas éstas seleccionan con flexibilidad las pautas educativas

gue consideran mas adecuadas (Cerballos y Rodrigo, 1998).

Musitu, et al., (2007), indican que un aspecto importante en los procesos de
socializacion es el referido a los estilos de socializacion parental. Estos
presentan dos dimensiones importantes, una de contenido (aquello que se
transmite) y otra de caracter formal (el como se transmite).

Respecto al contenido. Esta dimension incluye a los valores que se transmiten
a los hijos e hijas que dependen tanto de los valores de los padres y madres

como de aquellos valores que predominan en el entorno sociocultural.
La segunda dimension, de caracter formal, incluye las estrategias que la familia

utiliza para transmitir los contenidos culturales que los padres consideran

prioritarios para sus hijos e hijas.
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Sobre estas dos dimensiones (Musitu et al., 2007: 6), indican que: “El aspecto
de contenido hace referencia a los valores inculcados en la familia y el aspecto
formal se conoce con el nombre de disciplina familiar’.

Estas estrategias parentales, presentan diversos estilos de unas familias a
otras, por lo que para acercarnos a la comprension de las mismas se han ido
estableciendo distintas tipologias de estilos parentales de socializacion, tal y

como vamos a reflejar a continuacion.

En este analisis de los estilos parentales, haremos referencia a la clasificacion
propuesta por Baumrind (1971) quien ha desarrollado la tipologia mas
reconocida en este ambito. De manera que su modelo ha propiciado el
desarrollo de diversas investigaciones. Su propuesta establece tres tipos de
estilos parentales, que son: el estilo autoritario, el estilo permisivo y el estilo
autorizativo. A continuacion, pasamos a explicar brevemente en qué consiste

cada uno de estos estilos.

En primer lugar, el estilo autoritario es el ejercido por padres que toman las
decisiones por sus hijos/as, considerando a éstos “inferiores”. Por tanto estos
padres estdn convencidos de que deben imponer a sus hijos/as decisiones ya
tomadas por ellos, pues piensan que éstos no son capaces de decidir por si

Mmismaos.

En este primer estilo se ubican los padres y madres autoritarios, que valoran
como virtudes fundamentales a inculcar en sus hijos e hijas, la obediencia, la
dedicacién a las tareas encomendadas, la tradiciobn y el mantenimiento del
orden. Este estilo es el que puede acarrear repercusiones de caracter mas
negativo sobre la socializacion de los hijos e hijas, tales como la falta de
autonomia individual, una menor competencia social o baja autoestima. A su
vez, también se afirma que los nifios socializados mayoritariamente en este
estilo autoritario son mas reservados, poco tenaces a la hora de conseguir
metas y con tendencia a tener una interiorizacién de valores pobre o escasa
(Torio, Pefia y Rodriguez, 2008).

En segundo lugar el estilo permisivo (Molpeceres et al., 1994), es el ejercido

por padres que permiten que los hijos e hijas tomen sus propias decisiones. De
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manera que estos padres consideran a sus hijos como “iguales” y por tanto les
permiten decidir sobre lo que les atafie.

Los padres permisivos proporcionan una gran autonomia al hijo siempre que no
se ponga en peligro su supervivencia fisica. No son exigentes en cuanto a las
expectativas de madurez y responsabilidad en la ejecucién de tareas. Asi este
estilo puede potenciar que los padres no sean siempre capaces de establecer
limites, pudiendo llegarse a producir efectos socializadores negativos en los
hijos relacionados con conductas agresivas o con dificultades de
independencia personal. De manera que aparentemente este estilo de
educacion parental socializa a nifios y nifias alegres y vitales, pero al mismo
tiempo éstos pueden tener un bajo nivel de madurez asi como poco éxito

personal.

En tercer lugar, se hace referencia al estilo autorizativo. Este es el ejercido por
padres y madres que priorizan la “reciprocidad jerarquica”, las relaciones
asimétricas y la clara determinacion de los roles, asi como la toma de
decisiones compartidas. Los padres de estilo autorizativo consideran a sus
hijos/as “distintos”, de manera que toman conjuntamente las decisiones con
ellos, pero al mismo tiempo son capaces de establecer con claridad las

diferencias que se dan en el rol de cada una de las partes.

Este tercer estilo parental es ejercido por padres y madres “democraticos”, ya
que parten de una aceptacion de los derechos y deberes propios, asi como de
los derechos y deberes de sus hijos. Este equilibrio entre derechos y deberes
tanto de los padres como de los hijos es la base de la “reciprocidad jerarquica”,
pues cada miembro de la familia tiene responsabilidades y derechos con

respecto al otro (Torio, Pefia y Rodriguez, 2008).

Asi que otra caracteristica de este estilo autorizativo, es que se establece una
comunicacion bidireccional y un equilibrio entre las responsabilidades y la
independencia y autonomia de los hijos e hijas. De manera que genera efectos
positivos en la socializacibn de los hijos, tales como, el desarrollo de

competencias sociales en los nifios y niflas, un aumento de los indices de
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autonomia e independencia y bienestar psicoldgico, asi como un nivel mas bajo

de conflictos entre padres e hijos/as.

Este tercer tipo de caracterizacion rompié con la dicotomia que distinguia
Gnicamente entre padres autoritarios y padres permisivos, planteando que es
posible un modelo parental que combine establecimiento de limites y el

desarrollo de la autonomia.

Respecto al interés de la aportacion de este tercer tipo de estilo parental,
Molpeceres et al., (1994:132) indican que: “hasta que Baumrind hizo esta
caracterizacion en 1971, habia algo que tenia preocupados a los
investigadores: la eficacia socializadora de los padres ‘permisivos” o
“democraticos” era solo relativa. Estos padres tenian nifios mas espontaneos,
creativos e independientes, pero no conseguian inculcarles la sensibilidad

hacia los sentimientos de otros necesaria para el ajuste social’.

De modo que ante la realidad de la socializacion familiar, hasta este nuevo
planteamiento de Baumrind, se planteaban dos unicas opciones, educar
nifios/as conformistas versus educar nifios/as egoistas. Asi que el interés de
esta tercera tipologia supuso determinar que si se establecia una reciprocidad
entre padres e hijos/as al mismo tiempo que se determinaba una jerarquia clara
de roles en la familia, el resultado educativo era una conducta mas auto dirigida

al tiempo que pro -social de los hijos e hijas.

También MacCoby y Martin (1983), apoyandose en la clasificacion de
Baumrind, ya analizada, desarrollan un modelo de estilos parentales desde dos

grandes dimensiones.

La primera dimensién, es la del control o exigencia paterna: referida a la
presién o numero de demandas que los padres ejercen sobre sus hijos para

que alcancen ciertas metas e interioricen determinados valores y normas.

Mientras que la segunda dimension aborda el afecto o la sensibilidad y calidez,
gue tiene que ver con el grado de sensibilidad y con la capacidad de respuesta
gue tienen los padres ante las necesidades de los hijos e hijas, sobre todo

aguellas necesidades de caracter mas emocional.
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El modelo plantea que estas dos grandes dimensiones incluyen cuatro estilos
educativos paternos, que son: El autoritativo-reciproco, el autoritativo-represivo,
el permisivo-indulgente y el permisivo-negligente. De modo que el estilo
permisivo de Baumrind es dividido por MacCoby y Martin (1983), en dos
nuevos estilos, pues estos autores plantean que la permisividad presenta dos
formas muy diferentes, segun sea de tipo indulgente o negligente.

En el estilo permisivo—indulgente, la conducta parental hacia el hijo/a presenta
las siguientes caracteristicas: Indiferencia ante las actitudes y comportamientos
de los hijos /as tanto las positivas como las negativas, asi que se asocia la
permisividad con la pasividad.

De manera que los padres y madres tendentes a un estilo permisivo-
indulgente, tienden a evitar la imposicion de restricciones, toleran la expresion
de los impulsos de los hijos, promoviendo una comunicacion abierta. Aunque
son padres que no establecen normas en la distribucion de tareas, ni horarios,

si manifiestan interés y preocupacion por la formacién y desarrollo de sus hijos.

La diferencia entre los padres permisivos indulgentes respecto a los permisivos
negligentes, es que los primeros responden y atienden las necesidades de los
hijos, mientras que los segundos no presentan ninguna implicacién ni

compromiso con éstos.

Torio, et al., (2008: 161), plantean que segun estudios realizados “los hijos de
hogares permisivos presentan indices favorables en espontaneidad,
originalidad y creatividad, asi como mejor competencia social. Se ven
favorecidos en autoestima y confianza. Obtienen puntuaciones mas bajas en
los logros escolares y menor capacidad para la autorresponsabilidad, siendo
mas propensos a la falta de autocontrol y autodominio. Podemos pensar que la
excesiva tolerancia de los padres respecto a los impulsos de los hijos, unida a
la tendencia a complacerles, conduce a estos nifios/as a no dar valor al

esfuerzo personal *.

En el estilo permisivo-negligente, los padres se caracterizan por no implicarse a
nivel afectivo en los temas y asuntos de sus hijos y por tanto por no hacerse

cargo de la tarea educativa que les corresponderia desde su papel de padres.
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De manera que se observa que la permisividad de estos padres negligentes no
es debida a un tipo de ideologia 0 a una forma de plantearse la educacion de
sus hijos, como sucede en el estilo permisivo-indulgente, sino a razones de
caracter mas pragmatico, tales como la falta de interés o de tiempo para estar

con los hijos.

Siguiendo este analisis de los estilos parentales en la socializacion de los hijos,
también Musitu y Garcia (2001), desarrollaron la Escala de Socializacion
Parental en la Adolescencia, siendo ésta una referencia para muchas

investigaciones realizadas en este &mbito en el Estado espafiol.

Asi que desde esta propuesta el proceso de socializacion parental se desarrolla
en torno a dos ejes fundamentales, uno es el eje de la aceptacién/implicacion y

otro el de la coercion/imposicion.

Los autores establecen una tipologia de cuatro estilos de socializacién parental,
dejando claro que ésta es una tipologia ideal, en el sentido de que en la
realidad estos estilos no se dan de manera absoluta en las familias, sino que

en cada familia se pueden encontrar rasgos o tendencias hacia un estilo u otro.

Esto supone aceptar que en la relacion que se establece entre padres e hijos,
se establecen pautas de comportamiento que indican una tendencia o un estilo
de actuacion de los padres, y es a estas actuaciones a las que estos autores

denominan estilos de socializacion.

Para confirmar esta idea Musitu y Garcia, (2001:9) aseveran que “los estilos de
relacion parental se definen por la persistencia de ciertos patrones de actuacion

y las consecuencias que esos patrones tienen para la relacion paterno-filial”.

Estos cuatro estilos o modelos parentales de socializacion, teniendo siempre
en cuenta que en todas las familias hay deslizamientos de un estilo a otros,
son: El estilo autorizativo, el estilo indulgente, el estilo autoritario y por altimo el
estilo negligente. Veamos algunas de las caracteristicas fundamentales de

cada uno de ellos.
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En primer lugar, el estilo autorizativo, se caracteriza por la existencia de un
nivel alto de implicacion y de supervision y, a la vez, un nivel alto de coercion
por parte de los padres y madres. De manera que los padres y madres que
pertenecen a esta tipologia transmiten a sus hijos e hijas su agrado cuando
estos se comportan adecuadamente, transmiten aceptacion y respeto y
potencian el dialogo y la negociacion para llegar a acuerdos.

Ademas los padres y madres con este estilo educativo autorizativo, tienen
capacidad para cambiar normas familiares cuando se requiere y las relaciones
padres/madres-hijos/hijas, son en general satisfactorias. La tactica disciplinaria
que se utliza es el razonamiento y la coherencia entre acciones vy

declaraciones, junto con la coercion en momentos concretos.

En segundo lugar, se presenta el estilo parental indulgente, éste se caracteriza
por la existencia de un nivel alto de implicacién y aceptacion de los hijos e hijas
y, a la vez un nivel bajo de coercién. Asi éstos son padres y madres
comunicativos con sus hijos e hijas y actian con ellos como si fuesen personas
adultas, evitando el control impositivo y coercitivo e incluso consultando con
sus hijos e hijas decisiones importantes para el funcionamiento del sistema

familiar.

El tercer tipo de estilo parental propuesto por Musitu y Garcia (2001), es el
autoritario, este se caracteriza por la existencia de una baja implicacién con los
hijos e hijas y por la existencia de pocas demostraciones de aceptacién. En
este tercer estilo de socializacion parental se da al mismo tiempo niveles muy

altos de coercién y de imposicion.

Esto significa que los padres y madres son a la vez muy exigentes con los hijos

e hijas y poco sensibles a las necesidades que éstos plantean.

En esta modalidad parental la comunicacion entre padres e hijos es minima y
no se estimula el diadlogo, ya que son padres y madr