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Salir del aula: las experiencias vitales al servicio del aprendizaje: la
observacion participante

Profesorado: Cinta Guinot Viciano y Ane Ferran Zubillaga

DATOS GENERALES

Nombre de la titulaciéon y asignatura: Grado en Trabajo Social. PCEO Educacion
Social + Trabajo Social. Asignatura: Procesos y técnicas de intervencion social.

Destinatarios: Estudiantes de la asignatura de 3° de grado de Trabajo Social y a 3° de
PCEO Educacioén Social y Trabajo Social: procesos y técnicas de intervencion social.

DESCRIPCI’(')N, OBJETIVOS Y DESARROLLO
METODOLOGICO DE LA PRACTICA INNOVADORA

Las y los estudiantes de la asignatura deben acudir a dos sesiones grupales de los
grupos de autoayuda de Alcohdlicos Andénimos. A través de la observacion
participante, esta experiencia vital les acerca al conocimiento de la problematica
asociada al abuso del alcohol, a la experiencia de los grupos de autoayuda como
método de superacion y a la experimentacion de formar parte de una dinamica grupal
de ayuda.

Los objetivos vinculados a esta tarea son las siguientes:
e Vincular teoria y practica respecto a los procesos grupales
e Aproximacion a la realidad de los grupos de autoayuda de alcohdlicos
anonimos, compartiendo experiencias y testimonios reales
e Aproximacion a una experiencia practica de observacion participante in situ,
para conocer el funcionamiento de un grupo de autoayuda e interiorizar los
procesos relacionales grupales como elementos de cambio

Para ello, las profesoras contactan con la asociacion, elaboran el calendario de

asistencia, preparan un guion que sirva de soporte de observacion que se presenta
previamente a las y los estudiantes, vinculado a contenidos trabajados en el aula.
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RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES

Las personas implicadas en esta buena practica son las siguientes:

Las profesoras que la disefian

Las responsables de la Asociacion Alcohoélicos Anénimos
Las personas que acuden a las sesiones de autoayuda
Las y los estudiantes

No se requieren de recursos materiales, mas alla de las utilizadas para la realizacion
de los grupos de autoayuda

REFLEXION Y VALORACION

Evaluacion de la Buena Practica y lecciones aprendidas

Para las y los estudiantes (referidos en las memorias de la observacion).
La experiencia es una Buena Practica porque permite:
e El acercamiento a la realidad de un grupo de autoayuda
e La reflexidon critica sobre los procesos de rehabilitacion del alcoholismo
desde el punto de vista experiencial y grupal
e Larelaciéon contextualizada de la teoria y praxis

Para su aplicacion como practica docente:
Las lecciones aprendidas por las docentes hacen hincapié en:

e La necesidad de preparar previamente a los y las estudiantes en su rol de

participantes

e La importancia de trabajar previamente habilidades de escucha y de
observacion
Como siempre, es clave identificar y concretar el objetivo de la experiencia
La idoneidad del seguimiento de la experiencia participativa en aula
Es clave cuidar el contacto con la organizacién
Es indispensable el feedback con las y los estudiantes después de la
observacioén participante. Valoracién de la experiencia de aprendizaje desde lo
conceptual y emocional
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REFERENCIAS

Marco conceptual y Referencia bibliograficas que apoyan
esta buena practica

Qué entendemos por observacién participante:

Forma de observacion en la que el observador se introduce en el suceso, es decir el
hecho observado se experimenta directamente permitiendo un acercamiento a una
realidad concreta de la que el observador también forma parte (Heinemann, K. 2003).

Esta metodologia se vincula a la investigacion etnografica de la Antropologia; (lacono,
Brown y Holtham, 2009 Kawulic, B. 2005), y se centra en compartir con las personas
observadas sus practicas y relaciones.

En la observacion participante el observador no es miembro del grupo y su rol se
centra en la recogida de la informacion mas que en la actividad interactiva, siendo
conscientes las personas observadas de esta circunstancia (Fabregues y Paré, 2011).

La observacion participante requiere acercarse al objeto observado con una actitud
abierta, exenta de juicios, puesto que parte de un interés del observador por aprender
mas sobre el objeto de observacion, y asi poder realizar un relato de lo observado
(Dewalt, Dewalt y Wayland, 1998).
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