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1. REVISION DE LA LITERATURA
L1 Las madres y la infancia en los casos de violencia de género

La violencia de género es una de las problematicas de mayor relevancia a nivel
mundial debido a las repercusiones que genera. Definida como todo acto de
violencia sexista que tiene como resultado un dafo fisico, sexual o psiquico
(Organizacion Naciones Unidas, 2012), afecta entre el 10 y el 69% de las mujeres
en todo el mundo (Organizaciéon Mundial de la Salud, 2005) ocasionandoles
significativas repercusiones fisicas, sexuales y psicologicas.

Las mujeres no son las tnicas victimas de esta violencia, ya que sus hijas e hijos
también pueden llegar a serlo. Mas concretamente, las hijas y los hijos pueden
sufrir victimizacion indirecta, cuando son testigos de la violencia que es ejercida
hacia sus madres; y/o victimizacion directa, cuando ellos mismos se convierten en
receptores de la violencia. Tal y como reflejan los datos de la Macroencuesta de
Violencia de Género elaborada por el Centro de Investigaciones Sociologicas (CIS)
en 2012, en Espafia, 840.000 hijas e hijos de mujeres victimas de violencia de
género sufren cada afio las consecuencias de vivir en el mismo hogar donde se
produce el maltrato, y 540.000 padecen victimizacion directa (el 6’2% de las nifias
y nifios de Espafia). Ambas tipologias pueden ser un factor de riesgo en el
desarrollo de las y los menores, ya que éstos/as pueden experimentar significativos
dafios cognitivos, conductuales, emocionales, fisicos, psicologicos y sociales
requiriendo, por ende, de una asistencia especializada para prevenir problemas en
la madurez.
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Son precisamente estas situaciones de violencia y, por ende, las repercusiones que
pueden generar en las y los menores las que motivan a las madres a abandonar la
situacion de violencia que enfrentan. Asi, puede decirse que las y los menores
ocupan un papel sumamente relevante en el proceso de blisqueda de ayuda y de
atencion institucional en los casos de violencia de género ya que la decision de
terminar con la relacion violenta estd a menudo motivada por el deseo de las
madres de proteger a sus hijas e hijos de dafios fisicos y emocionales (Meyer,
2010) y por la infelicidad de sus hijas e hijos respecto a la situacion en el hogar
(Randell et al., 2012). Ademas, las mujeres manifiestan con frecuencia
preocupacion por las implicaciones que el control y el abuso hacia ellas tiene en el
bienestar de sus hijas e hijos, como razones importantes para abandonar la relacion
(Izaguirre, 2014).

Es necesario recalcar que la violencia vicaria estd adquiriendo cada vez mas peso
en la decision de las propias madres a la hora de buscar ayuda. Esta tipologia de
violencia, acuilada por Vaccaro en el afio 2012 (Vaccaro, 2012), refiere a aquellas
violencias dirigidas hacia la infancia con el claro objetivo de perjudicar y ocasionar
un dafio permanente en la progenitora. En este sentido, puede decirse que la clara
intencion del agresor es seguir perpetuando la violencia contra la mujer mediante la
instrumentalizacion de los propios hijos o hijas, que dejan de ser personas para él y
pasan a convertirse en un instrumento con el que hacer dafio a la progenitora
(Izaguirre, Romero y Lopez, 2023). Segun la Delegacion del Gobierno contra la
Violencia de Género (2024), desde 2013 —primer afio del que se dispone de datos—
al 2024, 60 hijos e hijas menores de edad de mujeres victimas de violencia de
género han sido victimas mortales de esta violencia.

Ante la gravedad de esta circunstancia que nos ocupa, cabe preguntarse cual es la
respuesta que, desde los diferentes agentes que intervienen en situaciones de
violencia de género, se proporciona a las madres que estan sufriendo esta
problematica. Asi, mediante este capitulo, pretendemos reflejar, a través de las
voces de las propias madres, su experiencia en la atencion recibida por parte de los
y las agentes de diferentes ambitos como el legal y el social.

2. METODOLOGIA

2.1.1. El proyecto europeo IMPROVE como marco del presente estudio
El proyecto IMPROVE, Improving Access to Services for Victims of Domestic
Violence by Accelerating Change in Frontline Responder Organisations, financiado
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por la Unién Europea (Horizon Europe, Grant Agreement 101074010), tiene como
objetivo general promover la mejora en el acceso a los Servicios disponibles para
mujeres victimas-supervivientes de violencia de género, desde una doble estrategia
que atienda tanto a las necesidades de las supervivientes como a las dificultades del
propio personal de los servicios a la hora de atenderlas. En este sentido, IMPROVE
aspira a: (1) Aumentar las denuncias de violencia de género y mejorar el acceso a
los servicios para las mujeres que sufren violencia de género, proporcionando un
nuevo punto de entrada a las redes de respuesta de primera linea existentes, por
medio de un Chatbot de IA conversacional eficaz; (2) Acelerar la implementacion
de politicas ptblicas en materia de violencia de género; (3) Mejorar las respuestas
multiinstitucionales a la violencia de género fomentando el desarrollo de
capacidades de las y los profesionales a través de una formacion escalable, de bajo
umbral y especifica, aumentando la comprension mutua y superando las divisiones
sectoriales; y, finalmente, (4) Sensibilizar y concienciar tanto al personal de los
servicios de ayuda como a quienes ostentan responsabilidades politicas sobre las
necesidades especificas que las mujeres que sufren violencia de género presentan.

2.1.2. Las entrevistas a las mujeres supervivientes de Violencia de Género

Para la consecucion del objetivo de este estudio hemos estimado conveniente
utilizar una metodologia de naturaleza cualitativa. Concretamente, el disefio
cualitativo proporciona un espacio para que las mujeres puedan expresarse y al
mismo tiempo puedan ser escuchadas. De igual manera, ofrece a las mujeres
silenciadas la posibilidad de narrar su propia historia con su propia voz y permite
incorporar las voces de quienes han sido excluidas de la construccion del
conocimiento y de la realidad social (Silvestre Cabrera et al., 2020).

Asi, mediante las entrevistas semiestructuradas y en profundidad las mujeres
supervivientes de violencia de género transmitieron oralmente su experiencia sobre
la situacion. Consideramos que esta técnica es la mas adecuada ya que permite
obtener una informacion muy completa y rica de la compleja realidad al que estas
mujeres hacen frente. Las entrevistas se han guiado por los conocimientos
aportados por las epistemologias feministas y, en concreto, por la propuesta de
practicar un enfoque interactivo, receptivo y no jerarquico, susceptible de exponer
la identidad de las investigadoras como mujeres, cuando se considere util para
lograr los objetivos de la investigacion (Oakley, 1981).

La invitacion a participar en el estudio se ha llevado a cabo a través de la
colaboracion con las profesionales que trabajan en los servicios que atienden a
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mujeres y menores victimas de violencia de género, principalmente, servicios
publicos y comunitarios, siendo ellas quienes mejor conocen la realidad de las
usuarias y la pertinencia de su participacion en las entrevistas, en el marco del
proceso de recuperacion. Asi, hemos realizado 30 entrevistas a mujeres
supervivientes de violencia de género distribuidas en diferentes comunidades
auténomas de Cantabria, Castilla y Leon, la Comunidad de Madrid y Pais Vasco,
de las cuales 27 eran madres. De éstas, 23 convivian con sus hijas e hijos en el
momento en el que se realizo la entrevista, dos de ellas no lo hacian por residir con
el padre, una por no estar en el mismo pais que sus hijas e hijos y otra por ser
madre de hijas e hijos emancipados.

Este estudio ha seguido cuidadosamente las directrices éticas basicas relativas al
consentimiento informado de las personas participantes y a la anonimizacion de los
datos. Antes de que las entrevistas tuvieran lugar, se proporcion6 un formulario de
consentimiento informado a las mujeres que accedieron a formar parte del proceso,
sobre el uso que se iba a dar a la informacion proporcionada y la confidencialidad
de los testimonios.

3. RESULTADOS

3.1.1. Las hijas e hijos como activo para la busqueda de ayuda

Nuestro estudio confirma cémo la proteccion de las hijas e hijos es a menudo uno
de los principales activos para la busqueda de ayuda para abandonar la relacion de
maltrato, incluso por delante de la proteccion y bienestar de las propias mujeres. La
relaciéon entre esta voluntad de proteccion de las hijas e hijos y la accidén
institucional acta en diversos sentidos: (1) como busqueda de proteccion
institucional, (2) como miedo a perder la custodia por no solicitar la debida
proteccion, pero también como (3) barrera para buscar ayuda, ante el miedo a
perder la custodia sobre sus hijas e hijos como consecuencia de fallos en el sistema
de proteccion institucional.

La busqueda de proteccion institucional estd orientada a menudo a reparar los
dafios psicosociales sobre las hijas e hijos, solicitando atencion en los servicios de
salud mental no tanto como ayuda a ellas mismas como a sus hijas e hijos. Otro
motivo importante es la busqueda de una solucién a la situacion de pobreza
material derivada del maltrato y la necesidad de encontrar alternativa habitacional
para ellas y sus hijas e hijos:
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«Yo ya estaba muy cansadita, ya tenia a mi hija, ya nos empezaba a faltar
comida, dinero para pagar el piso (...) ahi ya decidi que me queria separar>>
(E.19).

Las hijas e hijos a menudo ocupan un papel activo en la biisqueda de esta ayuda de
proteccion, pidiendo a la madre que lleve a cabo el proceso de separacion y/o
denuncia:

«Fue el nifio el que me dijo: “no vuelve a poner un pie en casa” (...) era
siempre, “te tienes que separar, déjalo” (E.3).

El miedo a perder la custodia por no denunciar la situacién de maltrato sufrida
por ellas y por sus hijas e hijos lo observamos en este caso, en el que el policia
que asistio a la victima, fruto de la denuncia de su vecina, le comunicd que
si no protegia a su hijo podia perderlo:

«A mi en el momento en el que me dijeron, [nombre de la victima], si ti permites
esto, te van a quitar a tus hijos y eso fue una de las cosas que me hizo temblar,
y dije que mis hijos no me los van a quitar a mi por este personaje>> (E.5.).

No obstante, el miedo mas extendido en las mujeres entrevistadas en
nuestro estudio es a la falta de reconocimiento de la violencia de género en los
juicios por separacion y divorcio en los que se debe dirimir cuestiones de custodia
parental y que esto pueda conducir a una separacion de las madres y las hijas e
hijos.

En el caso de las mujeres migradas, la voluntad de reunificacion familiar entre
madre e hijas/hijos actua también en un doble sentido: como motor para solicitar
ayuda, pero también como barrera ante el miedo de que esta solicitud dificulte el
proceso de reunificacion.

3.1.2. El papel de las instituciones en la atencion a las madres y a la
infancia victimas de violencia de género

La violencia vicaria es una de las manifestaciones mas presentes entre las mujeres
que solicitan ayuda en los servicios de atencion a victimas de violencia de género y
sobre la que existe un amplio margen de mejora en la atencion prestada por
las instituciones. Esta forma de violencia sigue siendo dificil de reconocer tanto
por parte de quienes la sufren, debido a la falta de conciencia social en torno a
esta forma de violencia, como de las y los profesionales que las atienden,
escasamente formadas en este ambito (Izaguirre, Romero y Lopez, 2023).

La falta de deteccion de esta forma de violencia por parte de las
instituciones involucradas en la proteccion de las victimas de violencia de
género a menudo conduce a una pérdida de confianza en las instituciones,
ademas de tener un
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impacto negativo en la salud de las mujeres y sus hijas e hijos, en forma de estrés y
miedo ante los procesos de separacion y divorcio.

Las entrevistadas valoran positivamente la atencion prestada a ellas y a sus hijas e
hijos en servicios especializados en la atencion a victimas de violencia de género,
como asociaciones de mujeres o servicios especializados en la atencion a hijas e
hijos victimas de violencia de género. Sin embargo, relatan sendas criticas a otros
servicios que observan faltos de sensibilidad y formacion a la problematica de la
violencia de género.

El sistema judicial concentra buena parte del cuestionamiento del sistema de
proteccion institucional. Entre los fallos observados, las mujeres entrevistadas
destacan situaciones en las que no se reconoce formalmente la violencia de género
en los procesos de separacion y custodia. En estos casos, los agresores conservan
sus derechos de paternidad, que conducen al mantenimiento de las visitas de las
hijas e hijos, la necesidad de llegar a acuerdos con la madre en materia de salud
mental o educacion, e incluso obteniendo la custodia en un primer momento. Estas
situaciones son descritas por las entrevistadas como periodos de extrema dificultad,
que han danado su confianza en la justicia como sistema de proteccion de las
madres y la infancia victima de violencia de género.

Los fallos en la actuacion de los servicios sociales es otro de los factores de
desproteccion institucional sefalado por varias de las mujeres entrevistadas en
nuestro estudio. Esta desproteccion la observan en los derechos de paternidad que
mantienen los agresores ante el no reconocimiento formal de la violencia de
género, pero también en la valoracion de la problematica psicosocial que enfrentan
las madres derivadas del maltrato:

«Siempre me ponian problemas de drogas, de alcohol... Y yo decia que no, que ese
no es el problema. El problema es el maltrato. Y se han cefiido en eso (...) No miran
si su madre esta bien, si estd mal, si va progresando, si tiene problemas, si no tiene
problemas. No miran nada. Te la cogen, te la quitan y ahi se queda el nifio hasta los
18 afios. Y no hay derecho>> (E.19).

Ante esta situacion, la principal demanda de mejora de las mujeres supervivientes
de violencia de género entrevistadas en nuestro estudio es la necesidad urgente de
escuchar y tener en cuenta a las hijas e hijos, independientemente de la edad,
durante las evaluaciones psicosociales y los juicios.
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«Yo pienso que deberia haber una ley que escuchara a los nifios, da igual que un
niflo tenga 5 afios que tenga 10 afios (....) Yo pienso que el derecho del nifio esta
por encima de todo. Y eso es lo que nos hace falta aqui (...) Aqui ahora la ley es, el
padre y la madre, igual>> (E.21).

4. CONCLUSIONES

La informacion obtenida en el proceso de entrevistas a mujeres que han sufrido
violencia de género, en el marco del proyecto europeo IMPROVE, ha permitido
conocer la experiencia de estas mujeres en el acceso a los servicios de apoyo. El
relato de las entrevistadas muestra el papel significativo de las hijas e hijos en los
procesos de busqueda de ayuda de las mujeres, asi como los aciertos y las carencias
en la proteccion institucional a las madres y la infancia victimas de violencia de
género. Si bien la proteccion de las hijas e hijos es uno de los principales motivos
de las mujeres para buscar ayuda para abandonar la relacion de maltrato, la
atencion institucional prestada muestra amplio margen de mejora en la proteccion
de las madres y la infancia victimas de violencia machista. Una de las principales
demandas de las mujeres entrevistadas en nuestro estudio es el reconocimiento de
la voz de las hijas e hijos en las valoraciones psicosociales y judiciales que
conllevan los procesos de separacidon y custodia.
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